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SPECIAL DELIVERY
Command Prompt Explorer

Bar
Flashget 1.60
Google Toolbar 2.0.110 Ru
IrfanView 3.90
GFI LANguard Network

Security Scanner 5.0
Miranda IM 0.3.3
Total Commander 6.03
The Bat! 2.10.01 Eng&Rus
Winamp 5.03
XP-AntiSpy 3.80

EXTRAZ
Adobe Reader 6.0
Winrar 3.30
LinRar 3.30
K-Lite Mega Codec Pack 1.1
Sun J2RE 1.4.2.04 Win&Lin
Microsoft .NET Framework 1.1
Microsoft Visual C++

Toolkit

BILLING TOOLS
FreeNiBS 0.0.3
FreeRadius 0.9.3
MABill 1.03
Portslave
Radiusclient

RLogin 8.10
PPP 2.4.2
LibRadiusClient 0.3.1
exPPP 0.2.1
PPTPd 1.1.4
Radact 1.1 Linux&BSD

LAN RESOURCES &
SERVERS

Apache 2.0.49 Win&Lin
Bahamut 1.4.36
Berkeley DB 4.2.52

Win&Lin
DrWeb 4.31.3 Lin&BSD
FChek 2.07.59
JabberD 2.0 Win&Lin
NTP 4.2.0
OpenSSL 0.9.7d
Samba 3.0.2a
SuperMail 1.8
Serv-U FTP 5.0.0.9
Tripwire 2.3.47
WU-FTPD 2.6.1
ViperDB
Zlib 1.2.1

SQL TOOLS
MySQL 4.0.18

Win&Lin&BSD
MySQL Administrator 1.03-

alpha Win&Lin
MySQL Control Center

0.9.4
MySQL ODBC driver

3.51.06 Win&Lin&BSD
MySQL Connector/J 3.0.11
MySQL++ 1.79 Linux
MySQL++ 1.79 for Borland

C++
MySQL++ 1.71 for MSVC++

DBI 1.42
DBD::mysql 2.9003
Net::MySQL 0.08
.Data Provider Library 0.76

ËÓ×ØÈÉ ÑÎÔÒ 
ÎÒ NONAME

Image Analyzer 1.19
ARAdic v0.9b (0.9.9.9)
Anti-Spammer v1.9.2
Neo Tweaker Professional

v2.01
Áîëòóí v3.0
TreeSize v1.71
TreeSize Professional

v3.03
HiDownload v4.6
Access Administrator v3.4
AntiSmog XP v3.1.15

ÂÅÑÜ ÑÎÔÒ ÈÇ ÍÎÌÅÐÀ!
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Àðõèâ Ñïåö 
çà 2001 ãîä
Îáíîâëåíèÿ 
äëÿ Windows
Ñàéòû è äîêè 
èç íîìåðà

êîëüêî äåíåã òû
òðàòèøü íà èíòåð-
íåò? À ìîæåò, ïîðà

íà÷àòü èõ çàðàáàòûâàòü?
Ïîïðîáóé, íà÷íè ñ ìàëîãî -
îðãàíèçóé ñâîþ ñåòü. Ìîæåò
áûòü, ëåò ÷åðåç 10 òâîÿ ñåòêà
ñòàíåò ñàìûì êðóïíûì ïðî-
âàéäåðîì â ãîðîäå, ðåãèîíå, à
ìîæåò, è â ñòðàíå :). À ïîìî-
ãóò òåáå â ýòîì, êàê îáû÷íî,
äîêè è ñîôò èç íîìåðà!
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Â
åñíà ïðèøëà è â íàøè êëèìàòè÷åñêè óìåðåííûå êðàÿ! Äåíü ñòàë äëèííåå, íî÷ü - êîðî÷å, íî íà-
ñûùåííåå. Âñå ïüÿíêè è ãóëÿíêè ïðåâðàòèëèñü èç âíóòðèêîìíàòíîãî ñàáàíòóÿ â óëè÷íî-ïàðêî-
âûé ðàçãóë. Äåâóøêè ñêèíóëè äëèííóþ è ñîâåðøåííî íåïðîçðà÷íóþ îäåæäó, çàìåíèâ åå íà áî-
ëåå ïðèâëåêàòåëüíûå øìîòêè. Îò ýòîãî â ìåòðî è ãîðîäñêîì òðàíñïîðòå åçäèòü ñòàëî íåìíîãî

îïàñíî :). Çåëåíü öâåòåò è ïàõíåò. Âñå, ÷òî ìîãëî, óæå âñïëûëî. Êðóãîì ïîëíàÿ ãàðìîíèÿ, îäíèì ñëîâîì.

ß òîæå ñòàðàþñü íå îòñòàâàòü. Êóïèë ñåáå óæå ÷åòâåðòûå ðîëèêè è âîâñþ ãîòîâëþñü ê ìàðàôîíó â
Ìèíñêå (www.roller.ru/content/cat-175/article-1076.html), ÷òîáû ïîêàçàòü âñåì, ãäå ðàêè çèìóþò. Îòñ-
òîèì ÷åñòü ðîäíîãî Ñïåöà :). Õî÷åøü ïîòÿãàòüñÿ? Ïîáåé äëÿ íà÷àëà ìîé ðåêîðä: îò ì. Ðå÷íîé âîêçàë
äî ì. Ïðîñïåêò Âåðíàäñêîãî çà 01:32:00.

Íó äà ëàäíî. Äóõîâíàÿ è ôèçè÷åñêàÿ ãàðìîíèÿ - ýòî õîðîøî. Íî áûòü ìàòåðèàëüíî îáåñïå÷åííûì - òî-
æå ïîëåçíî. Êàê èçâåñòíî, ëó÷øèé ñïîñîá çàðàáîòàòü íà õëåá ñ ìàñëîì è ÷åðíîé èêðîé - çàíÿòüñÿ ñâî-
èì áèçíåñîì. Íàïðèìåð, îðãàíèçîâàòü ðàéîííóþ ñåòü. À ïî÷åìó íåò? Ñåé÷àñ ýòî îäíî èç ñàìûõ ïåðñ-
ïåêòèâíûõ íàïðàâëåíèé â òåëåêîììóíèêàöèÿõ. Ïðè íå òàêèõ óæ êîëîññàëüíûõ âëîæåíèÿõ, â Ìîñêâå,
íàïðèìåð, ìîæíî ïîëó÷àòü â ñðåäíåì $30 è áîëåå â ìåñÿö ñ àáîíåíòà (â äðóãèõ ðåãèîíàõ íóæíî îòòàë-
êèâàòüñÿ îò àíàëîãè÷íîé öèôðû ó ìåñòíûõ îïåðàòîðîâ ñîòîâîé ñâÿçè). Â ýòîì Ñïåöå ìû ïîñòàðàëèñü
ðàññêàçàòü îáî âñåì, ÷òî íåîáõîäèìî äëÿ ñòàðòà: áèçíåñ-ïëàí, ðåãèñòðàöèÿ è ëèöåíçèðîâàíèå, íàáîð
ïåðñîíàëà, ïîêóïêà òðàôèêà, ïîñòðîåíèå ìàãèñòðàëè, îðãàíèçàöèÿ ïîñëåäíåé ìèëè, ïðîòÿæêà â äîìàõ,
óñòàíîâêà áèëëèíãà, èñïîëüçîâàíèå ðàçëè÷íûõ ñõåì îïëàòû, ãðàìîòíîå àäìèíèñòðèðîâàíèå, òåõïîä-
äåðæêà è ìíîãîå äðóãîå. 

È äàæå åñëè ðàéîííûå ñåòè - íå òâîå ïðèçâàíèå, ìû óâåðåíû, òåáå áóäåò èíòåðåñíî çàãëÿíóòü âíóòðü
ýòîãî ìåõàíèçìà. Ïîíÿòü, êàê æå óñòðîåí ïðîâàéäåð, êàê îí ñîçäàåòñÿ ñ íóëÿ è êàêèå òðóäíîñòè âîçíè-
êàþò â ïðîöåññå ðîñòà, íà ÷åì îí äåðæèòñÿ è ÷åì æèâåò. Â äåòñòâå ìû ðàçáèðàëè èãðóøå÷íûå ìàøèí-
êè, òåïåðü ìû êîïàåìñÿ â ñåðüåçíûõ âåùàõ. Áîëüøàÿ ÷àñòü ìàòåðèàëîâ íîñèò ÷èñòî ïðàêòè÷åñêèé õà-
ðàêòåð (òåîðèè õâàòàåò â êíèæêàõ). À ðàçäåë "Àäìèíó" - âîîáùå íåìíîãî îôôòîïèê, òàê êàê ñî-
äåðæèò ïî áîëüøåé ÷àñòè èíôó äëÿ àäìèíîâ ñàìûõ ðàçíûõ ìàñòåé, à íå òîëüêî ðàéîííûõ
ëîêàëîê.

Â îáùåì, åñëè ýòà òåìà çàäåëà òåáÿ çà æèâîå (à îñîáåííî, åñëè
- íåò), ïðèõîäè ïîîáùàòüñÿ ñ íàìè â IRC (êàíàë #xs â ñå-
òè DalNet(RU), www.dalnet.ru) è íà íàø ôîðóì
(forum.xakep.ru). Âåëêàì!

Àíäðåé ÊÊàðîëèê
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ÂÅ×ÍÛÉ ÂÎÏÐÎÑ: 
×ÒÎ ËÓ×ØÅ?

Ïðàêòè÷åñêèå ïðîáëåìû
àäìèíèñòðèðîâàíèÿ

54

Â ×ÅÌ
ÑÌÛÑË
ÆÈÇÍÈ?
Ðàçìûøëåíèÿ 
î ìîäåìàõ 
è ëîêàëàõ

4

4 Â ÷åì ñìûñë æèçíè?
Ðàçìûøëåíèÿ î ìîäåìàõ è ëîêàëàõ

8 ×óæèå îøèáêè
Èñòîðèÿ ðàçâèòèÿ ðåàëüíîé ñåòè

14 Ñêîëüêî ñòîèò 
Ethernet-ñåòü?
Áèçíåñ-ïëàí íà÷èíàþùåãî
ïðîâàéäåðà

18 Ëåãàëèçàöèÿ ðàéîííîãî
ïðîâàéäåðà
Ðåãèñòðàöèÿ, ëèöåíçèðîâàíèå,
ñåðòèôèêàöèÿ

22 Âûäåëèñü ñðåäè äðóãèõ
Êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà
ðàéîííûõ ëîêàëîê

24 Íàáåðè êîìàíäó
Êòî íóæåí äëÿ ïîëíîöåííîé ðàáîòû

26 Êëèåíò âñåãäà ïðàâ?
Ïîëüçîâàòåëü - õî÷åò, ìû - ìîæåì,
âñåì - õîðîøî

30 Ñêîëüêî ñòîèò òðàôèê?
Ïðàêòè÷åñêèé ðàñ÷åò ñòîèìîñòè

34 Information highway 
ïî-ðóññêè
Ïîäíèìàåì ìàãèñòðàëüíóþ ñåòü

# ×ÓÆÎÉ ÎÏÛÒ

38 Òÿíåì-ïîòÿíåì
Ìàíóàë ïî ïðîòÿæêå ñåòè 
â æèëîì äîìå

42 Ïîäíèìè äåíüãè 
ñ ïîëüçîâàòåëåé!
Óñòàíàâëèâàåì è íàñòðàèâàåì áèëëèíã-
ñèñòåìó

46 Çäåñü èëè íà âûíîñ?
Ðàçáèðàåìñÿ ñ îïëàòîé òðóäà ïðîâàéäåðà

50 Âñåîáùàÿ 
æàæäà ñêîðîñòè
Êðàòêèé î÷åðê î òåõíîëîãèÿõ xDSL

54 Óïðàâëåíèå 
ëîêàëüíîé ñåòüþ
Ïðàêòè÷åñêèå ïðîáëåìû àäìèíèñòðèðîâàíèÿ

60 Òåõíè÷åñêàÿ ïîääåðæêà
Íþàíñû ðàáîòû è ðåøåíèå îñíîâíûõ
ïðîáëåì

64 Ïîñëåäíÿÿ ìèëÿ
Âàðèàíòû ïîñòðîåíèÿ íà ïðàêòèêå

# ÏÐÀÊÒÈÊÀ

66 Êîíñòðóêòîð äëÿ
ïðîâàéäåðîâ
Ðàññóæäåíèÿ ñïåöèàëèñòà  ïî æåëåçó

74 Âûáîð êàáåëÿ
×òî ëó÷øå èñïîëüçîâàòü ïðè
ïîñòðîåíèè ñåòè

# ÆÅËÅÇÎ



Ðåäàêöèÿ
» ãëàâíûé ðåäàêòîð
Íèêîëàé «AvaLANche» ×åðåïàíîâ
(avalanche@real.xakep.ru)
» âûïóñêàþùèå ðåäàêòîðû
Èâàí «SkyWriter» Êàñàòåíêî
(sky@real.xakep.ru),
Êîíñòàíòèí «p0r0h» Áóðÿêîâ
(p0r0h@real.xakep.ru)
» ðåäàêòîðû
Àëåêñàíäð Ëîçîâñêèé
(alexander@real.xakep.ru),
Àíäðåé Êàðîëèê 
(andrusha@real.xakep.ru)
» ðåäàêòîð CD
Êàðåí Êàçàðÿí
(kazarian@real.xakep.ru)
» ëèòåðàòóðíûé ðåäàêòîð
Ìàðèÿ Àëüäóáàåâà 
(litred@real.xakep.ru)

Art
» àðò-äèðåêòîð 
Êèðèëë Ïåòðîâ «KROt»
(kerel@real.xakep.ru)
Äèçàéí-ñòóäèÿ «100%ÊÏÄ»
» ìåãà-äèçàéíåð
Êîíñòàíòèí Îáóõîâ
» ãèïåð-âåðñòàëüùèê
Àëåêñåé Àëåêñååâ
» õóäîæíèêè 
Êîíñòàíòèí Êîìàðäèí,
Àðòåì Ðåçíèêîâ

Ðåêëàìà
» ðóêîâîäèòåëü îòäåëà
Èãîðü Ïèñêóíîâ (igor@gameland.ru)
» ìåíåäæåðû îòäåëà
Áàñîâà Îëüãà (olga@gameland.ru)
Êðûìîâà Âèêòîðèÿ (vika@gameland.ru)
Ðóáèí Áîðèñ (rubin@gameland.ru)
Eìåëüÿíöåâà Îëüãà
(olgaeml@gameland.ru)
òåë.: (095) 935.70.34
ôàêñ: (095) 924.96.94

Ðàñïðîñòðàíåíèå
» äèðåêòîð îòäåëà 
äèñòðèáóöèè è ìàðêåòèíãà
Âëàäèìèð Ñìèðíîâ 
(vladimir@gameland.ru)
» îïòîâîå ðàñïðîñòðàíåíèå
Àíäðåé Ñòåïàíîâ 
(andrey@gameland.ru)
» ðåãèîíàëüíîå ðîçíè÷íîå
ðàñïðîñòðàíåíèå
Àíäðåé Íàñåäêèí
(nasedkin@gameland.ru)
» ïîäïèñêà
Àëåêñåé Ïîïîâ
(popov@gameland.ru)
» PR-ìåíåäæåð 
ßíà Ãóáàðü
(yana@gameland.ru)
òåë.:      (095) 935.70.34
ôàêñ:    (095) 924.96.94

PUBLISHING
» èçäàòåëü
Ñåðãåé Ïîêðîâñêèé
(pokrovsky@real.xakep.ru)
» äèðåêòîð
Äìèòðèé Àãàðóíîâ 
(dmitri@gameland.ru)
» ôèíàíñîâûé äèðåêòîð
Áîðèñ Ñêâîðöîâ 
(boris@gameland.ru)
» òåõíè÷åñêèé äèðåêòîð
Ñåðãåé Ëÿíãå  
(serge@gameland.ru)

Äëÿ ïèñåì
101000, Ìîñêâà,
Ãëàâïî÷òàìò, à/ÿ 652, Õàêåð Ñïåö

Web-Site
http://www.xakep.ru

E-mail
spec@real.xakep.ru 

Ìíåíèå ðåäàêöèè íå âñåãäà ñîâïàäàåò 
ñ ìíåíèåì àâòîðîâ. Âñå ìàòåðèàëû 
ýòîãî íîìåðà ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ëèøü
èíôîðìàöèþ ê ðàçìûøëåíèþ. 
Ðåäàêöèÿ íå íåñåò îòâåòñòâåííîñòè 
çà íåçàêîííûå äåéñòâèÿ, ñîâåðøåííûå 
ñ åå èñïîëüçîâàíèåì, 
è âîçìîæíûé ïðè÷èíåííûé óùåðá.
Çà ïåðåïå÷àòêó íàøèõ ìàòåðèàëîâ 
áåç ñïðîñà - ïðåñëåäóåì.

Îòïå÷àòàíî â òèïîãðàôèè  «ScanWeb»,
Ôèíëÿíäèÿ

Çàðåãèñòðèðîâàíî â Ìèíèñòåðñòâå 
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè 
ïî äåëàì ïå÷àòè, òåëåðàäèîâåùàíèþ 
è ñðåäñòâàì ìàññîâûõ êîììóíèêàöèé 
ÏÈ ¹ 77-12014 îò 4 ìàðòà 2002 ã.

Òèðàæ 42 000 ýêçåìïëÿðîâ. 
Öåíà äîãîâîðíàÿ.

# ÎÔÔÒÎÏÈÊ
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»
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96 FAQ
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àìûì ëó÷øèì â ìèðå óñòðîé-
ñòâîì (ïîñëå ìîäåìà) ïî ïðàâó
ÿâëÿåòñÿ ñåòåâàÿ êàðòà. Êòî-òî
ñ ýòèì ñîãëàñåí, êòî-òî - íåò. Â
ýòîé ñòàòüå ÿ ïîïûòàþñü îñâå-

òèòü ñàìûå âàæíûå ïëþñû è ìèíóñû äîìàø-
íåé ñåòè, à òû ñàì ñäåëàåøü ñâîé âûáîð.

Äîìàøíèå ñåòè ñòàëè ïîÿâëÿòüñÿ íåñëó-
÷àéíî. È ñîâñåì íå äëÿ òîãî, ÷òîáû ìîæíî
áûëî ñ áîëüøåé ñêîðîñòüþ ñèäåòü â èíòåð-
íåòå. Íà÷èíàëîñü âñå ñ ÔÈÄÎ. Òîãäà çàèíòå-
ðåñîâàííûå ëþäè õîòåëè íàéòè íåêîììåð-
÷åñêèé àíàëîã ñåòè èíòåðíåò. È íàøëè, íî
ïîëüçîâàòüñÿ ÔÈÄÎ áûëî íåóäîáíî, ïîòîìó
÷òî òîëüêî îãðàíè÷åííîå êîëè÷åñòâî ëþäåé
ìîãëè îäíîâðåìåííî ñèäåòü â ñåòè. Òåëåôîí
áûë âå÷íî çàíÿò, à ÔÈÄÎ ïðåäîñòàâëÿëî
òîëüêî âîçìîæíîñòü ó÷àñòèÿ â ýõîêîíôåðåí-
öèÿõ, ò.å. îäèí ÷åëîâåê äîçâîíèëñÿ - íàïèñàë
ñîîáùåíèå, îòêëþ÷èëñÿ; äîçâîíèëñÿ äðóãîé -
íàïèñàë ñîîáùåíèå, è òàê äàëåå. Î÷åíü íåó-
äîáíî, íî äåëàòü áûëî íå÷åãî. Ïîçæå èíòåð-
íåò ñòàë äåøåâëå, è ïîÿâèëàñü âîçìîæíîñòü
îáúåäèíÿòüñÿ â ëîêàëüíûå ñåòè. ÔÈÄÎ ñòà-
ëî óìèðàòü (äà òàê è íå óìåðëî), à íà ñìåíó
åìó ïðèøëè äîìàøíèå ñåòè, òàê æå, êàê è
ÔÈÄÎ, ïîñòðîåííûå íà ãîëîì ýíòóçèàçìå,
åñëè, êîíå÷íî, íå ñ÷èòàòü ñòîèìîñòü ìåòðàæà
âèòîé ïàðû è ñåòåâûõ êàðò. Î äîìàøíèõ ñå-
òÿõ è ïîéäåò ñåé÷àñ ðå÷ü.

ÏÐÈÑÒÅÃÍÈÑÜ, ÍÀÂÅÐÍÎÅ, ÊÐÅÏ×Å
Ïðîäîëæàåì ðàçãîâîð. Äàæå ó÷åíèêó

âòîðîãî êëàññà î÷åíü ñðåäíåé øêîëû èçâåñò-
íî, ÷òî ñêîðîñòü èíòåðíåòà ïî âûäåëåííîé
ëèíèè íàìíîãî ïðåâîñõîäèò ñêîðîñòü ìîäå-
ìà. È ýòî ÷èñòåéøàÿ ïðàâäà. Íî ìû-òî çíàåì,
÷òî âûäåëåííàÿ ëèíèÿ è äîìàøíÿÿ ëîêàëü-
íàÿ ñåòü - äâå ðàçíûå âåùè. Äëÿ òåõ, êòî íå
â êóðñå, ñîîáùàþ: êîãäà îòäåëüíî âçÿòîìó
òîâàðèùó ñòàâÿò âûäåëåííóþ ëèíèþ (îïÿòü
æå íå ïóòàòü ñ äîìàøíåé ñåòüþ), òî îí íà
âûõîäå ïîëó÷àåò âñþ çàÿâëåííóþ ñêîðîñòü
10 (100) Ìáèò/ñåê ñåáå. Çà ýòî, ñîáñòâåííî, è
îòâàëèâàåò ïðîâàéäåðó â ìåñÿö äåñÿòîê-
äðóãîé óæå óìåðøèõ àìåðèêàíñêèõ ïðåçè-

äåíòîâ. Íó, è ïëþñ, êîíå÷íî æå, îïëàòà êàæ-
äîãî ñêà÷àííîãî ìåãàáàéòà, ïîòîìó ÷òî, êàê
ñêàçàë Þðèé Íåñòåðåíêî, ó íàñ ìåòðè÷åñêàÿ
ñèñòåìà.

À òåïåðü âåðíåìñÿ ê äîìàøíåé ñåòè. Çäåñü
äåëà îáñòîÿò ñîâåðøåííî ïî-äðóãîìó. Ñêî-
ðîñòü â èíòåðíåòå äåëèòñÿ ìåæäó âñåìè IP,
ðàñïîëîæåííûìè â ïðîìåæóòêå ìåæäó äâóìÿ
õàáàìè (ñâèò÷àìè) ïîðîâíó. Êàê ïðàâèëî, ýòî
îêîëî 128 àäðåñîâ. Áóêâàëüíî ýòî îçíà÷àåò,
÷òî â ñåìü ÷àñîâ âå÷åðà, êîãäà âñå ïðèõîäÿò
ñ ðàáîòû, èç èíñòèòóòà, øêîëû, òåõíèêóìà,
ïàðòèéíîãî ñîáðàíèÿ (íóæíîå ïîä÷åðêíóòü)
è íà÷èíàþò ÷òî-òî óñèëåííî, à ãëàâíîå îä-
íîâðåìåííî, êà÷àòü èç Ñåòè, òî ïîëüçîâà-
òåëü âìåñòî äåñÿòè ìåãàáèò â ñåêóíäó ïîëó-
÷èò ñêîðîñòü ðàç â ñîðîê ìåíüøå. Íî òîëüêî
íå íàäî ñåé÷àñ äóìàòü, ÷òî òû ñìîæåøü âñå-
òàêè ïîñèäåòü íîðìàëüíî â èíåòå ÷àñîâ â
ïÿòü óòðà. Îáû÷íî, ÷òîáû ó ïîëüçîâàòåëÿ íå
âîçíèêàëî ïîäîçðåíèé ïî ïîâîäó òàêîãî
ñèëüíîãî ãðàäèðîâàíèÿ ñêîðîñòè îòíîñèòåëü-
íî âðåìåíè ñóòîê, íà íåå ñòàâèòñÿ îãðàíè÷å-
íèå íå áîëüøå îäíîãî ìåãàáèòà â ñåêóíäó.
Íî òàê èëè èíà÷å, ñðåäíÿÿ ñêîðîñòü âàðüèðó-
åòñÿ îò 4 äî 30 êèëîáàéò â ñåêóíäó.

Ñ

Àëåõà Ëèòâàê (aleha@aleha.ru)

Í è äëÿ êîãî íå ñåêðåò, ÷òî ðàçâèòèå êîìïüþòåðíîé èíäóñòðèè
ñåìèìèëüíûìè øàãàìè äâèæåòñÿ ê ñâåòëîìó áóäóùåìó ïóòåì èçîáðåòåíèÿ

ðàçëè÷íûõ óñòðîéñòâ è òåõíîëîãèé, ïðèçâàííûõ îáëåã÷èòü íåëåãêóþ æèçíü
÷åëîâåêà â ÷àñòíîñòè è îáùåñòâà â öåëîì.
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SUPPORT ÒÎÊÀÐÍÎÃÎ ÑÒÀÍÊÀ
Òû êîãäà-íèáóäü çâîíèë â ñëóæáó

ïîääåðæêè ïðîâàéäåðà, êîòîðûé ïðå-
äîñòàâëÿåò òåáå äîñòóï â èíòåðíåò òè-
ïà dialup? Äóìàþ, ÷òî íåò. À î ÷åì òåáå
ñ íèìè ãîâîðèòü? Îáû÷íî ñ dialup'îì
íèêàêèõ îñîáåííûõ ïðîáëåì íå âîçíè-
êàåò. Âå÷åðîì òàê æå ñëîæíî ïîäêëþ-
÷èòüñÿ, êàê è îáû÷íî, âñå òåëåôîíû
ìîäåìíûõ ïóëîâ òû óæå äàâíî çàïîì-
íèë íàèçóñòü, à ñâåæèå èçìåíåíèÿ â
ñèñòåìå ðàñ÷åòîâ ëåãêî óçíàòü íà ñàé-
òå ïðîâàéäåðà. Íó, äàæå åñëè ïî êà-
êîé-òî ïðè÷èíå òåáå çàõîòåëîñü èì
ïîçâîíèòü, òî ïðîáëåì ñ äîçâîíîì íå
âîçíèêàåò, à íà âîïðîñ îòâåòÿò áûñòðî
è ëàêîíè÷íî. Íî â áîëüøèíñòâå ñëó÷à-
åâ, êîãäà òåáÿ ïîäêëþ÷àò ê äîìàøíåé
ñåòè, ñ òàêîé "õàëÿâîé" ïðèäåòñÿ êàòå-
ãîðè÷åñêè ïîïðîùàòüñÿ. Ïî÷åìó? Äà
ïîòîìó ÷òî íå íóæíî çàáûâàòü, êòî
îáû÷íî îðãàíèçóåò äîìàøíþþ ñåòü.
Ñåé÷àñ ÿ, êîíå÷íî, íå ãîâîðþ î êàêîé-
íèáóäü ñåòè â ïîëðàéîíà, ðå÷ü èäåò î
íåáîëüøîé ñåòî÷êå, ðàññ÷èòàííîé íà
200-400 ÷åëîâåê. Äîìàøíþþ ñåòü
îáû÷íî îðãàíèçóþò òàêèå æå ðåáÿòà,
êàê òû, êîòîðûå õîòÿò ñäåëàòü ìèð ëó÷-
øå, íî îáû÷íî çàáûâàþò î íåêîòîðûõ
íþàíñàõ. Íà ïåðâîì ýòàïå ñ ñåòüþ
ñïðàâëÿòüñÿ ëåãêî, êîãäà ê ñåðâåðó
ïîäêëþ÷åíî ñ äåñÿòîê êîìïüþòåðîâ.
Êîãäà êîìïüþòåðîâ ñòàíîâèòñÿ áîëü-
øå, òî è êîëè÷åñòâî ïðîáëåì, òðåáóþ-
ùèõ íåçàìåäëèòåëüíîãî ðåøåíèÿ, íà-
÷èíàåò ðàñòè ýêñïîíåíöèàëüíî. Ïðè-
÷åì ðåøåíèé òðåáóþò îò ñëóæáû ïîä-
äåðæêè. À â òî æå ñàìîå âðåìÿ, êîãäà
íà óëèöå Ñòðîèòåëåé äîì äåâÿòü ïå-
ðåñòàë ðàáîòàòü õàá, âñëåäñòâèå ÷åãî
ïîëñåãìåíòà îñòàëîñü áåç ñâÿçè, â ìà-
ëåíüêîé êîìíàòêå, ãäå ñòîèò îáùèé
ñåðâàê, àäìèíèñòðàòîð Êîëÿí ðàçãîâà-
ðèâàåò ñ Îëåé î ïðåèìóùåñòâàõ Ìàëî-
ãî òåàòðà ïåðåä Áîëüøèì. Åñòåñòâåí-

íî, òàì çàíÿòî, âåäü òåëåôîí íå ìíî-
ãîêàíàëüíûé. Ìîæíî åùå ïðåäïîëî-
æèòü, ÷òî âñå ýòî áåçîáðàçèå ïðîèñõî-
äèò â ïÿòíèöó âå÷åðîì. Íå õî÷åòñÿ òå-
áÿ îãîð÷àòü, íî ñâÿçü ïîÿâèòñÿ òîëüêî
â ïîíåäåëüíèê.

ÂÀÌ ÏÈÑÜÌÎ?
Ýòîò ñî âñåõ ñòîðîí ïîëîæèòåëü-

íûé ìîìåíò äîìàøíåé ñåòè ñòîèò îñ-
âåòèòü îòäåëüíî. "Áåñïëàòíàÿ ïî÷òà? -
ñêàæåøü òû. - ×òî çà ôèãíÿ. Äà ó ìåíÿ
íà ßíäåêñå ýòèõ ïî÷òîâûõ ÿùèêîâ òðè
øòóêè!" "Íåò, - îòâå÷ó ÿ, - çäåñü ðå÷ü
èäåò ñîâåðøåííî î äðóãîì". ×òî òåáå
ïðåäîñòàâÿò áåñïëàòíî ýëåêòðîííûé
ïî÷òîâûé ÿùèê - ýòî è òàê ïîíÿòíî.
Ãëàâíîå òî, ÷òî âåñü òðàôèê, ïðîõîäÿ-
ùèé ÷åðåç ýòîò ÿùèê, òàêæå áåñïëà-
òåí. Ýòî äàåò äîñòàòî÷íî áîëüøîå ïî-
ëå äëÿ ìàíåâðîâ, åñëè ñ äåíüãàìè íà
ñ÷åòå äåëà îáñòîÿò êàòàñòðîôè÷åñêè.
Íî âñå çàâèñèò îò âåëè÷èíû ïî÷òîâîãî
ÿùèêà. Ó êîãî-òî ýòî 100 ìåãàáàéò, ó
êîãî-òî - 10 èëè äàæå 1. Åñëè ó òåáÿ 100
- ìîè ïîçäðàâëåíèÿ - íà èíòåðíåò òû
âîîáùå äåíåã òðàòèòü íå áóäåøü. Ñ òà-
êèì ëèìèòîì äàæå ôèëüìû ìîæíî
çàïðîñòî êà÷àòü. À åñëè îäèí ìåòð -
ìîæåøü èì ýòîò ÿùèê â îäíî ìåñòî çà-
ñóíóòü - ó ìåíÿ, íàïðèìåð, ñïàìà â

äåíü áîëüøå, ÷åì íà ìåãà-
áàéò ïðèõîäèò. Òå-

ïåðü ðàñ-

ñêàçûâàþ, êàê âñåì ýòèì äîáðîì ïîëü-
çîâàòüñÿ. Â èíòåðíåòå ìîæíî íàéòè êó-
÷ó ïðîãðàìì, êîòîðûå ïî ïðåäîñòàâ-
ëåííîé ññûëêå îòïðàâÿò òåáå íà ìûëî
íóæíûé ôàéë. Íå çíàë î òàêèõ? Òå-
ïåðü çíàåøü. Ïðîãðàììû ýòè ðàáîòàþò
ïî òàêîé ñèñòåìå: ïîëó÷àþò ññûëêó,
çàêà÷èâàþò íà êàêîé-íèáóäü ñåðâåð
ôàéë, à ïîòîì åãî îòïðàâëÿþò íà ïî÷-
òó. Âñå ïðîñòî, íå î÷åíü áûñòðî, íî çà-
òî áåñïëàòíî. Ó ìåíÿ, ê ïðèìåðó, ÿùèê
íà 10 ìåãàáàéò. Ñïåöèàëüíî äëÿ íåãî ÿ
îðãàíèçîâàë ñêðèïò, êîòîðûé ïîëó÷àåò
ññûëêó, ðàçáèâàåò ôàéë íà êóñêè è ïî-
òîì, ïî ìîåìó òðåáîâàíèþ, ýòè êóñêè
îòïðàâëÿåò íà ïî÷òó. Òðèäöàòèìåòðî-
âûå ôàéëû êà÷àþòñÿ èç èíòåðíåòà
çàïðîñòî. Íî òóò íå âñå òàê ïðîñòî, êàê
ìîæåò ïîêàçàòüñÿ. Ó îäíîãî ìîåãî òî-
âàðèùà áûë ÿùèê íà 100 ìåãàáàéò, à
îí î÷åíü ëþáèë êà÷àòü ñâåæèé âàðåç
èç Ñåòè. Çà ìåñÿö îí íàêà÷àë ñòîëüêî,
÷òî àäìèíû ýòîãî ïðîâà ïîòîì äîëãî
ëå÷èëèñü â êëèíèêå íåâðîçîâ. Èí-
ôàðêò ìèêàðäû, êàê ñêàçàë ïåðñîíàæ
îäíîãî èçâåñòíîãî ôèëüìà. Åñòåñòâåí-
íî, áîëüøå ÿùèêà íà 100 ìåãàáàéò ó
íåãî íå áûëî.

ÄÅÂßÒÜ ÈÇ ØÅÑÒÈÄÅÑßÒÈ
Ñòîèìîñòü - ýòî, íàâåðíîå, îäíà èç

ãëàâíûõ ïðè÷èí, ðóêîâîäñòâóÿñü êî-
òîðîé âûáèðàþò ìåæäó ìîäåìîì è ñå-
òåâîé êàðòîé. Òû äóìàåøü, ÷òî èíòåð-
íåò ïî âûäåëåííîé ëèíèè íàìíîãî äå-
øåâëå dialup'a? Ïðàâèëüíî äóìàåøü.
ß íå áóäó òåáå ïðèâîäèòü ðàñöåíêè íà
ìîäåìû - îíè âñåì èçâåñòíû, à ëó÷øå
ðàññêàæó, ñêîëüêî ñòîèò ïîäêëþ÷èòü-
ñÿ ê äîìàøíåé ñåòè. Íà ñåãîäíÿøíèé
äåíü öåíà íà ïîäêëþ÷åíèå âàðüèðó-
åòñÿ îò 50 äî 100 äîëëàðîâ, è, äóìàþ,
âðÿä ëè îíà êîãäà-íèáóäü îïóñòèòñÿ
íèæå. Êîíå÷íî æå, îíà òàêîâà, åñëè â
òâîåì äîìå óæå ñòîèò õàá, ò. å. ìîíòå-
ðàì îñòàíåòñÿ òîëüêî âñòàâèòü îäèí
êîíåö âèòîé ïàðû â õàá, à äðóãîé â ñå-
òåâóþ êàðòó íà òâîåì êîìïüþòåðå.
Ïëþñ â ýòó öåíó âîéäåò ñàìà ñåòåâàÿ
êàðòà è IP-àäðåñ, ê íåé ïðèëàãàþùèé-
ñÿ. Ñîáñòâåííî, íà ýòîì ýòàïå ñàìûå
áîëüøèå çàòðàòû çàêàí÷èâàþòñÿ. Â
ñðåäíåì ïî Ìîñêâå îäèí ìåãàáàéò âõî-
äÿùåãî òðàôèêà ñòîèò 7-9 öåíòîâ,
àáîíåíòñêàÿ ïëàòà îòñóòñòâóåò,
à èñõîäÿùèé òðàôèê
ëèáî áåñïëàòíûé,
ëèáî ó÷è-
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Çà ìåñÿö îí íàêà÷àë ñòîëüêî, ÷òî àäìèíû
ýòîãî ïðîâà ïîòîì äîëãî ëå÷èëèñü 

â êëèíèêå íåâðîçîâ.

»



òûâàåòñÿ íàèáîëüøèé. Â ïåðåâîäå íà
ðóññêèé ÿçûê ýòî îçíà÷àåò, ÷òî, ñêà-
æåì, íà ïÿòü äîëëàðîâ òû ñìîæåøü íà-
êà÷àòü îêîëî 60 ìåãàáàéò, à ïî ìîäåìó
â èíòåðíåòå íà ýòè æå äåíüãè ïðîñè-
äèøü îêîëî âîñüìè-äåâÿòè ÷àñîâ. ×òî
ëó÷øå - âûáèðàòü òåáå. Íî íå ñëåäóåò
çàáûâàòü î òîì, ÷òî ïðè ìîäåìíîì ñî-
åäèíåíèè òàðèôèöèðóþòñÿ íå ìåòðû,
à âðåìÿ, ò. å. åñëè ýòè 60 ìåãàáàéò ïå-
ðåâåñòè â ñòðàíèöû ñàéòîâ, òî çà âî-
ñåìü ÷àñîâ òû èõ íå òî ÷òî ïðî÷èòàòü,
îòêðûòü íå óñïååøü. Åñòåñòâåííî,
âîçíèêàåò âîïðîñ: à ÷òî, åñëè ýòî
ôàéë íà 60 ìåãàáàéò? Îòâåò: à çà÷åì
òåáå áåñïëàòíàÿ ïî÷òà?

ÏÈÐÈÍÃÎÂÛÅ ÑÅÐÂÅÐÛ
Ïèðèíãîâûå ñåðâåðû - ýòî òàêèå

ñåðâåðû, òðàôèê ñ êîòîðûìè íå ó÷è-
òûâàåòñÿ. Êàê ïðàâèëî, ýòî âñå èëè
÷àñòü êîìïüþòåðîâ, êîòîðûå âõîäÿò â
òâîþ äîìàøíþþ ñåòü. Ñêà÷èâàíèå ñ
ýòèõ êîìïüþòåðîâ èíôîðìàöèè äëÿ
òåáÿ áåñïëàòíî, ïðè÷åì ñêîðîñòü ñêà-
÷èâàíèÿ ìàêñèìàëüíà. Èíûìè ñëîâà-
ìè, åñëè ó òåáÿ ñêîðîñòü 10 Ìáèò/ñåê,
òî è ñêà÷èâàòü ôèëüì ó Âîâàíà òû áó-
äåøü ïðèáëèçèòåëüíî ñ òàêîé æå ñêî-
ðîñòüþ, ò.å. ãäå-òî çà 10 ìèíóò. Âïå÷àò-
ëÿåò? Ýòî íàìíîãî ëó÷øå, ÷åì áåæàòü
õîëîäíûì çèìíèì âå÷åðîì ê Âîâàíó ñ
áîëâàíêîé, ÷òîáû ïîñìîòðåòü Ôîð-
ðåñòà Ãàìïà. Íàâåðíÿêà îäíèì èç
êîìïüþòåðîâ â ïèðèíãå îêàæåòñÿ IRC-
ñåðâåð, ñåðâåð, ãäå èãðàþò â Counter
Strike, Ultima Online èëè Quake 3 (íóæ-
íîå ïîä÷åðêíóòü). Â îáùåì, êîãäà ó
òåáÿ çàêîí÷àòñÿ äåíüãè íà èíòåðíåò,
áåñïëàòíûé èíòåðàêòèâ òåáå áóäåò
îáåñïå÷åí. Âåäü îò äîìàøíåé ñåòè çà
íåóïëàòó íèêòî îòêëþ÷àòü òåáÿ íå áó-
äåò. Òàêæå ïèðèíãîâûå ñåðâåðû, êàê
òû óæå ïîíÿë, î÷åíü óäîáíû äëÿ îáìå-
íà áîëüøèì îáúåìîì èíôîðìàöèè. Â
ìîäåìå æå òàêèõ óíèêàëüíûõ îïöèé íå
ïðåäâèäèòñÿ. ×òî, ñðàçó âñïîìèíàåøü
ðåãóëÿðíî îáðûâàþùóþñÿ ñâÿçü ïî
Hyper Terminal'ó, êîãäà ïåðåäàòü ïåñ-
íþ çàíèìàåò ìèíóò äâàäöàòü? Ñ ëî-
êàëüíîé ñåòüþ îá ýòîì ìîæíî çàáûòü.

ÑÊÀÆÅÌ "ÍÅÒ" ÊÎÐÎÒÊÈÌ
ÒÅËÅÔÎÍÍÛÌ ÃÓÄÊÀÌ!

Íàäîåëî, ÷òî ó òåáÿ çàíÿò òåëå-
ôîí, êîãäà òû ñèäèøü â èíòåðíåòå?
Íàäîåëî äîçâàíèâàòüñÿ äî âå÷íî çà-
íÿòûõ ìîäåìíûõ ïóëîâ? Íàäîåëî?
Òîãäà ìû èäåì ê âàì.

Âûäåëåííàÿ ëèíèÿ, â îòëè÷èå îò ìî-
äåìà, íèêàê îò òåëåôîíà íå çàâèñèò.
Õîòÿ ñ äðóãîé ñòîðîíû, ìîæåò, ýòî è
íå ïëþñ âîâñå. Èñòîñêîâàâøèåñÿ ïî
òâîåìó ñâîáîäíîìó òåëåôîíó
ðîäñòâåííèêè è äðóçüÿ áóäóò äîêó-
÷àòü òåáå íåíóæíûìè ðàçãîâîðàìè,
îòâëåêàÿ òåì ñàìûì îò ëþáèìîãî çà-
íÿòèÿ :-). Ðàíüøå îíè íå ìîãëè äîçâî-
íèòüñÿ è ìàòåðèëèñü ïðè êàæäîì óñ-
ëûøàííîì "çàíÿòî", à òåïåðü ìàòå-
ðèòüñÿ áóäåøü òû. Íà ñåáå ïðîâåðåíî.
Çàòî òåïåðü òåëåôîí ìîæíî ñïîêîéíî
îòêëþ÷àòü. Íåëüçÿ íå óïîìÿíóòü è î
äîçâîíå äî ïðîâàéäåðà. Â ñëó÷àå ñ

äîìàøíåé ñåòüþ ýòîò äîçâîí îòñóò-
ñòâóåò, ò.å. òû âñåãäà íàõîäèøüñÿ â
ñåòêå, êîãäà âêëþ÷åí êîìïüþòåð, ïðè-
÷åì òû ïëàòèøü òîëüêî òîãäà, êîãäà
÷òî-òî ñêà÷èâàåøü. Íå íàäî êàæäûé
ðàç îòêëþ÷àòüñÿ, êîãäà íóæíî ïðî÷è-
òàòü ÷òî-òî áîëüøîå.

ÓÑÒÀÍÎÂÊÀ
Ïîäêëþ÷èòüñÿ ê äîìàøíåé ñåòè

òàê æå ïðîñòî, êàê è óñòàíîâèòü íà
êîìïüþòåð ìîäåì. Òîëüêî óñòàíîâêà
ìîäåìà çàâèñèò îò òåáÿ, à âîò ïðîòÿæ-
êà äî òåáÿ âèòîé ïàðû - ïîëíîñòüþ îò
ñîòðóäíèêîâ êîíòîðû, ñ êîòîðûìè òû
çàêëþ÷àë äîãîâîð. Â ðåàëüíîñòè âñå
ïðîèñõîäèò òàê: òû ïðèõîäèøü ê íèì â
îôèñ è ñîîáùàåøü, ÷òî òåáÿ íåïëîõî
áûëî áû ïîäêëþ÷èòü ê ñåòè. Îíè ïåðå-
âàðèâàþò èíôîðìàöèþ, ñìîòðÿò,
ïîäêëþ÷åí ëè òâîé äîì, è ñîîáùàþò î
ñâîåì ñîãëàñèè. Ïîòîì îãîâàðèâàþòñÿ
ñðîêè. Îáû÷íî îò 5 äî 20 äíåé. Ìîãóò
ñäåëàòü è çà îäèí äåíü, åñëè äîïëà-
òèøü èì çà ðàñòîðîïíîñòü áðèãàäû
ìîíòåðîâ. Â íàçíà÷åííûé ñðîê ïðèåç-
æàþò ðåáÿòà (óæå ñòðàøíî?), âñòàâëÿ-
þò âèòóþ ïàðó â õàá, äîâîäÿò äðóãîé
êîíåö äî êâàðòèðû, ñîîáùàþò íàñò-
ðîéêè è óåçæàþò.

ÑÒÀÒÈ×ÅÑÊÈÉ È
ÄÈÍÀÌÈ×ÅÑÊÈÉ IP

Íà äàííûé ìîìåíò â ìèðå ñóùåñò-
âóåò äâà òèïà IP: ñòàòè÷åñêèé è äèíà-
ìè÷åñêèé. Ñòàòè÷åñêèé IP îñòàåòñÿ íå-
èçìåííûì íà âñþ æèçíü, äèíàìè÷åñ-
êèé - òîëüêî íà âðåìÿ ïîäêëþ÷åíèÿ.
Ïðîâàéäåð, ïðåäîñòàâëÿþùèé dialup-
ïîäêëþ÷åíèå ê èíòåðíåòó, âûäåëÿåò
êàæäîìó ïîëüçîâàòåëþ äèíàìè÷åñêèé
àäðåñ, â öåëÿõ èõ ýêîíîìèè. Ýòî âûã-
ëÿäèò òàê: ïåðâûé ðàç äîçâàíèâàåøü-
ñÿ - îäèí IP, âòîðîé ðàç - äðóãîé è òàê
äàëåå. Â äàííîì ñëó÷àå íåòðóäíî çà-
ìåòèòü îäèí áîëüøîé ïëþñ ýòîé óíè-
êàëüíîé ðàçðàáîòêè. Òàê êàê ïðè êàæ-
äîì ñîåäèíåíèè âûäåëÿåòñÿ íîâûé
àäðåñ, òî è âû÷èñëèòü ýòîò IP áóäåò
íàìíîãî ñëîæíåå, ÷åì ñòàòè÷åñêèé.
×òîáû åãî óçíàòü, íóæíî îòêðûòü ëî-
ãè, êîòîðûå ðåãóëÿðíî óäàëÿþòñÿ, èñ-
êàòü òàì âðåìÿ, â êîòîðîå ñîåäèíÿ-
ëèñü, ñìîòðåòü, ê êàêîìó òåëåôîíó îí
ïðèâÿçûâàëñÿ, è òàê äàëåå, ïëþñ íå
ôàêò, ÷òî êàêîé-íèáóäü êðóòîé ïðî-
âàéäåð áóäåò ðàçãëàøàòü òàêóþ ìåãà-
çàñåêðå÷åííóþ èíôîðìàöèþ, äàæå
ïðè íàëè÷èè îðäåðà. Ñîâñåì ïî-äðóãî-
ìó äåëà îáñòîÿò ñî ñòàòè÷åñêèìè IP,
âûäåëÿåìûìè ïðè ïîäêëþ÷åíèè ê äî-
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Õîðîøèå
ëîêàëüíûå
ðåñóðñû ñå-
òè ïðèâëå-
êàþò ìåíÿ
íå ìåíüøå
ñàìîãî èíå-
òà. Åñëè íà
FTP âñåãäà
ëåæàò ñâå-
æèå ïðîãè è
ôèëüìû, òî
è æèçíü äå-
ëàåòñÿ âå-
ñåëåå.

Íå ñâåòè
ñâîé ñòàòè-
÷åñêèé IP.

Â ×ÅÌ ÑÌÛÑË ÆÈÇÍÈ?6 ×ÓÆÎÉ ÎÏÛÒ

Áåñïëàòíûé
ïî÷òîâûé
ÿùèê ìîæåò
äàòü è õà-
ëÿâíûé
èíåò. Èìåí-
íî ïîýòîìó
æàäíûå
ïðîâû äåëà-
þò íà íåãî
æóòêèå îã-
ðàíè÷åíèÿ -
îáúåì, ðàç-
ìåð ïèñüìà
è ò.ä.

ß - òâîé áó-
äóùèé êëè-
åíò. ß íàïè-
ñàë òî, ÷òî
äóìàþ. Ó÷è-
òûâàé ìîå
ìíåíèå :).

Ñêà÷èâàíèå ñ ýòèõ êîìïüþòåðîâ äëÿ
òåáÿ áåñïëàòíî, ïðè÷åì ñêîðîñòü

ñêà÷èâàíèÿ ìàêñèìàëüíà.



ìàøíåé ñåòè. Ñòàòè÷åñêèé àäðåñ, â ñèëó ñâîåé ïðèðîäû, ìå-
íÿòüñÿ íå ìîæåò, ñëåäîâàòåëüíî, ÷òîáû óçíàòü äîìàøíèé
àäðåñ è òåëåôîí ïîëüçîâàòåëÿ, íèêàêèõ ëîãîâ ïðîñìàòðè-
âàòü íå íàäî. Íóæíî òîëüêî ïðèéòè â îôèñ è ïîãîâîðèòü ñ
àäìèíàìè, êîòîðûå ìîãóò âñþ èíôîðìàöèþ ñîîáùèòü áåç
ëèøíèõ îðäåðîâ è óäîñòîâåðåíèé ìèëèöåéñêîé ëè÷íîñòè,
ãëàâíîå - çíàòü ïîäõîä è èìåòü áîëüøîå æåëàíèå. Ñëåäî-
âàòåëüíî, êàê òû óæå ïîíÿë, àíîíèìíîñòü ñòàòè÷åñêîãî IP -
ïîíÿòèå óñëîâíîå è âåñüìà çûáêîå. Ïîýòîìó çëî âñå æå
ëó÷øå òâîðèòü íà ìîäåìå. Ñêîðîñòü 36.6 ìîäåìà+íàøè ëè-
íèè è öåïî÷êà ñîêñîâ - ýòî íåçàáûâàåìîå óäîâîëüñòâèå.
Ðåêîìåíäóþ :).

FTP È WWW-ÑÅÐÂÅÐÛ
À òåïåðü ïðî ñåðâåðû ïîïîäðîáíåå. Êàê ÿ óæå ñêàçàë,

ñòàòè÷åñêèé IP äàåò òåáå óíèêàëüíóþ âîçìîæíîñòü óñòà-
íîâêè íà ñâîé âû÷èñëèòåëüíûé ïðèáîð ftp èëè www-ñåðâå-
ðà. Ñîáñòâåííî, òåáå íóæíû òîëüêî ïðîãðàììû, êîòîðûå ñî-
îðóäÿò ñåðâåð íà òâîåì êîìïüþòåðå - â èíòåðíåòå èõ ìîðå.
Ñòàâèøü íà êîìï îäíó èç ïðåäîñòàâëåííûõ ïðîãðàìì - è
ìîæåøü âñåì ãîâîðèòü, ÷òî ó òåáÿ òåïåðü åñòü ftp-ñåðâåð.
Òàêæå íà ñâîåì êîìïå ìîæíî ðàçìåñòèòü äîìàøíþþ ñòðà-
íè÷êó, ïîèñêîâóþ ñèñòåìó, ñàéò ëþáèìîãî êîìïüþòåðíîãî
êëóáà è ìíîãîå äðóãîå. Åñëè ó òåáÿ êîìï âêëþ÷åí êðóãëîñó-
òî÷íî, òî ìîæíî ñâîáîäíî ïðåäîñòàâëÿòü âñåì æåëàþùèì
õîñòèíã. Ñòàòè÷åñêèå IP îòêðûâàþò øèðîêèå âîçìîæíîñòè -
îá ýòîì íå ñëåäóåò çàáûâàòü.

Â ÇÀÊËÞ×ÅÍÈÅ ÏÅÐÅÄÀ×È�
Õî÷åòñÿ ïîäâåñòè èòîãè íàøåãî íåçàâèñèìîãî ðàññëå-

äîâàíèÿ. Íåñìîòðÿ íè íà ÷òî, äîìàøíÿÿ ëîêàëüíàÿ ñåòü
ïëþñîâ èìååò íàìíîãî áîëüøå, ÷åì ìèíóñîâ. Îñíîâûâàÿñü
íà ñâîåì ñóãóáî ëè÷íîì îïûòå, ñêàæó, ÷òî íèêàêèå ïðîáëå-
ìû ñî ñâÿçüþ, íèêàêèå âðåìåííûå îòêëþ÷åíèÿ ñåòè âîîá-
ùå è èíòåðíåòà â ÷àñòíîñòè, íèêàêèå ïîñòîÿííûå "çàíÿòî"
â îôèñå ïðîâàéäåðà, êîãäà ïîçàðåç íóæíî óçíàòü çàáûòûé
ïàðîëü ê ñòðàíèöå ñòàòèñòèêè, íå ìîãóò çàòìèòü âñå ïîëî-
æèòåëüíûå ìîìåíòû. Êîíå÷íî, êîãäà ñðî÷íî íóæíî îòïðà-
âèòü ïèñüìî, à ñåòü íå ðàáîòàåò, íå ñîâñåì äîáðûìè ñëîâà-
ìè âñïîìèíàþòñÿ âñå àäìèíû ëîêàëêè, èõ ìàòåðè è äðóãèå
áëèæàéøèå ðîäñòâåííèêè, íå áåç ýòîãî, íî â öåëîì íèêàêî-
ãî ðàçî÷àðîâàíèÿ íå âîçíèêàåò. Äîìàøíÿÿ ñåòü âñå çàòðà-
òû îïðàâäûâàåò ïîëíîñòüþ. Ïðè íàëè÷èè ìîçãîâ òàì, ãäå
íàäî, è ïðÿìûõ ðóê ìîæíî âîîáùå íè÷åãî èç èíòåðíåòà,
êðîìå ñòðàíèö, íå ñêà÷èâàòü, îòäàâàÿ â ìåñÿö ïî 4-7 äîëëà-
ðîâ. À òàêóþ ñóììó â ñîñòîÿíèè çàïëàòèòü äàæå ïåíñèîíåð.
Íó è íåñîìíåííûé ïëþñ, êîíå÷íî - èãðîâûå è irc-ñåðâåðû. Ñ
ìîäåìîì òàêîé ðàäîñòè áåñïëàòíî íå ïðåäâèäèòñÿ.

Õî÷åòñÿ çàìåòèòü, ÷òî âñå ïðîáëåìû îñâåùàëèñü, èñõîäÿ
èç ÷èñòî ñóáúåêòèâíûõ âïå÷àòëåíèé. Íå âñå äîìàøíèå ñåòè
òàêèå, êàê îïèñàíî âûøå. Çäåñü áûëè ðàññìîòðåíû êðàéíèå
âàðèàíòû. Íå íóæíî âîñïðèíèìàòü ñòàòüþ êàê àêñèîìó, íî
è çàáûâàòü îá ýòèõ ìîìåíòàõ íå ñòîèò. Âûáîð æå îñòàåòñÿ,
êàê âñåãäà, çà òîáîé. E
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Ïèâíàÿ êðóæêà 
ñî øêàëîé 
ñ ëîãîòèïîì 
''Õàêåð'' 

ÅÑËÈ ÒÛ ÌÎËÎÄ, 

ÝÍÅÐÃÈ×ÅÍ È ÏÎÇÈÒÈÂÅÍ,

ÒÎ ÒÎÂÀÐÛ Â ÑÒÈËÅ «Õ» � 

ÝÒÎ ÒÎÂÀÐÛ Â ÒÂÎÅÌ ÑÒÈËÅ!

ÍÎÑÈ ÍÅ

ÑÍÈÌÀß!

25,99  óó.å.

Ôóòáîëêà ''Crack me'' ñ ëîãîòèïîì
''Õàêåð'' òåìíî-ñèíÿÿ, ñåðàÿ

4411,9999  óó..åå..

Êóðòêà - âåòðîâêà ''FBI'' ñ ëîãîòèïîì
''Õàêåð'' ÷åðíàÿ, òåìíî-ñèíÿÿ

Òîëñòîâêà ''WWW - We Want Women''
ñ ëîãîòèïîì ''Õàêåð'' òåìíî-ñèíÿÿ 

1133,9999  óó..åå..

1133,9999  óó..åå..

Ôóòáîëêà ''Äóìàþ'' ñ ëîãîòèïîì
''Õàêåð'' áåëàÿ 

Ôóòáîëêà ''Kill Bill Gates'' ñ ëîãîòèïîì
''Õàêåð'' æåëòàÿ, ÷åðíàÿ

1122,9999  óó..åå..

Êðóæêà ''Matrix'' ñ ëîãîòèïîì ''Õàêåð''
÷åðíàÿ 

Çàæèãàëêà ìåòàëëè÷åñêàÿ ñ
ãðàâèðîâêîé ñ ëîãîòèïîì æóðíàëà

''Õàêåð'' 

99,9999  óó..åå..

Êîâðèê äëÿ ìûøè ''Îïàñíî äëÿ æèçíè''
ñ ëîãîòèïîì æóðíàëà ''Õàêåð''

(÷åðíûé)

(095) 928-6089 (095) 928-0360 (095) 928-3574

www.e-shop.ru www.gamepost.ru

3355,9999  óó..åå..

1144,9999  óó..åå..

1133,9999  óó..åå..

×òîáû ñäåëàòü 

çàêàç:
çàéäè íà íàøè ñàéòû

ïîçâîíè ïî òåëåôîíàì
W W W . E - SS H O P . R U   WW W W . X A K E R . R U   WW W W . G A M E P O S T . R U
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Äîêó÷àåâ Äìèòðèé aka Forb (forb@real.xakep.ru)

Ï ðåæäå ÷åì ñòàòü êðóïíûì ïðîâàéäåðîì è ïëàíèðîâàòü ñîáñòâåííóþ ñåòü, íåîáõîäèìî îçíàêîìèòüñÿ ñ ðàáîòîé óæå
ñóùåñòâóþùèõ. Ðàçóìååòñÿ, èñòîðèþ ñîçäàíèÿ îòäåëüíî âçÿòîé ëîêàëêè ìîæíî íàéòè â èíôîðìàöèîííûõ

èñòî÷íèêàõ, íî õîòåëîñü áû ïîëó÷èòü åå èç ïåðâûõ ðóê. Ïîýòîìó ÿ îáðàòèëñÿ ê àäìèíó êîììåð÷åñêîé ñåòè è çàäàë åìó
ðÿä èíòåðåñíûõ âîïðîñîâ.

×ÓÆÈÅ
ÎØÈÁÊÈ
ÈÑÒÎÐÈß ÐÀÇÂÈÒÈß ÐÅÀËÜÍÎÉ ÑÅÒÈ

èðìà áûëà âûáðàíà íå
ñëó÷àéíî. Âî-ïåðâûõ,
àâòîð ñòàòüè ÿâëÿåòñÿ
êëèåíòîì ýòîãî ïðîâàé-
äåðà. Âî-âòîðûõ, ýòà

êîìïàíèÿ áûëà ïåðâûì êîììåð÷åñêèì
îïåðàòîðîì â ãîðîäå, ïðåäîñòàâëÿþ-
ùèì óñëóãè èíòåðíåòà. È ðàçâèâàëàñü
îíà âåñüìà ïðîãðåññèâíî, íà÷èíàÿ ñ
äàëåêîãî 1997 ãîäà...

ÐÎÆÄÅÍÈÅ ÑÅÒÈ
Øåë 1997 ãîä. Ñåòåâûå òåõíîëîãèè

ðàçâèâàëèñü, íî ïðîòÿíóòü ëîêàëêó
ïðîñòîìó ñìåðòíîìó áûëî äîâîëüíî
ñëîæíî. Â êà÷åñòâå ïðîâîäíèêà èñ-
ïîëüçîâàëñÿ òîëüêî êîàêñèàë (âèòàÿ
ïàðà â òî âðåìÿ íå íàøëà îñîáîãî
ðàñïðîñòðàíåíèÿ). Âîîáùå, â òî âðåìÿ
î ñåòÿõ ëèøü óïîìèíàëè - ìîë, äàâàé-
òå îðãàíèçóåì ñâîþ äîìàøíþþ ñåòü è
áóäåì îáìåíèâàòüñÿ ôàéëàìè. È âîò
ñâåðøèëîñü ÷óäî. Â îäíîì ðàéîíå ïî-
ÿâèëàñü ïåðâàÿ äîìàøíÿÿ ñåòü ïîä
íàçâàíèåì Olimpus. Åå ó÷àñòíèêàìè
ñòàëè îïûòíûå ÔÈÄÎøíèêè, êîòîðûå
â òî âðåìÿ áûëè ñàìîé ïðîãðåññèâíîé
÷àñòüþ îáùåñòâà è ñìîãëè ñîáðàòü 20
÷åëîâåê â îäèí ñåãìåíò. Ñåòêà áûëà
ïîëíîñòüþ àâòîíîìíàÿ, ïîñêîëüêó âû-
õîä â èíòåðíåò áûë î÷åíü äîðîãèì
óäîâîëüñòâèåì. Íî äàæå áåç èíåòà
âñå æèëè ñ÷àñòëèâî.

Îñòàâèì Îëèìïóñ è ïîñìîòðèì íà
êàðòèíó ñî ñòîðîíû. Ñîâñåì â äðóãîì
ðàéîíå ãîðîäà ïðîæèâàëè äâà ÷åëî-
âåêà. Îíè çàêîí÷èëè óíèâåð ïî ñïåöè-
àëüíîñòè ÂÌÊÑÑ (Âû÷èñëèòåëüíûå
ìàøèíû, êîìïëåêñû, ñåòè è ñèñòåìû).
Îïûò ïî àäìèíèñòðèðîâàíèþ áûë, òàê

êàê êàæäûé èç íèõ ïðîðàáîòàë íåñ-
êîëüêî ëåò, îáñëóæèâàÿ êðóïíûå êîð-
ïîðàòèâíûå ñåòè (ïîðÿäêà 100 êîìïîâ
â êàæäîé). Ãëÿäÿ íà ðàçâèòèå Îëèìïó-
ñà, îíè çàõîòåëè ñîçäàòü ñâîþ ñåòü.
Ïðàâäà, ñòðîèòü îíè õîòåëè óæå êîì-
ìåð÷åñêóþ ñåòü ñ êàíàëîì â èíòåðíåò.
Íåñîìíåííî, îíè ðèñêîâàëè. Íèêòî äî
íèõ â ãîðîäå äàæå íå äóìàë îðãàíèçî-
âàòü ïîäîáíûé ïðîåêò, ïîýòîìó íà
âîïðîñû, áóäóò ëè êëèåíòû è êàê ëó÷-
øå îðãàíèçîâàòü ñåòü, îòâåòîâ íå áû-
ëî. Íî, òåì íå ìåíåå, èäåÿ áûñòðî âîï-
ëîòèëàñü â æèçíü. Ñëó÷èëîñü ýòî óæå
â êîíöå 1997 ãîäà.

ÃÄÅ ÒßÍÓÒÜ ÁÓÄÅÌ?
Ïðåæäå ÷åì çàêóïàòü îáîðóäîâà-

íèå è îôîðìëÿòü þðèäè÷åñêîå ëèöî,
íåîáõîäèìî áûëî îïðåäåëèòü ðàéîí,
â êîòîðîì, ñîáñòâåííî, äîëæíà ïðîéòè
ñåòü. Ïðîáëåìà áûëà ðåøåíà îäíèì
èç àäìèíîâ, ïðîæèâàþùèì â êðóïíîì
ðàéîíå. Îí çíàë ìåñòíîñòü êàê ñâîè
ïÿòü ïàëüöåâ ;). Ïîýòîìó ðåøèëè, ÷òî
ýòî èäåàëüíîå ìåñòî äëÿ ñåòè. Â êà÷å-
ñòâå áàçîâîãî çäàíèÿ áûëà âûáðàíà
îäíà èç øêîë. Äîãîâîðèâøèñü ñ åå

äèðåêòîðîì, àäìèíèñòðàöèÿ ïîëó÷èëà
îäíó êîìíàòó. Êàê òû, íàâåðíîå, äîãà-
äàëñÿ, ýòà êîìíàòà ñòàëà ïåðâûì ñåð-
âåðíûì ïîìåùåíèåì ñåòè. Òóäà ïîñòà-
âèëè ðîóòåð ñ òðåìÿ ñåòåâêàìè. ×óòü
ðàíüøå àðåíäîâàëñÿ êàíàë â èíòåð-
íåò îò ïðîâàéäåðà Global One. Ïðîïó-
ñêíàÿ ñïîñîáíîñòü ñîñòàâëÿëà 64
Êáèò/ñ. Ñ ÃÒÑ (Ãîðîäñêîé Òåëåôîí-
íîé Ñåòüþ) òàêæå íå âîçíèêëî ïðîá-
ëåì - ñèãíàë îò Ãëîáàëà øåë ïî ìåä-
íîé òåëåôîííîé ïàðå è ìîäóëèðîâàë-
ñÿ ìîäåìîì Taicom NTU-128 ñ èíòåð-
ôåéñîì V35.

ÏÅÐÂÛÅ ÊËÈÅÍÒÛ
Îðãàíèçîâàòü ñåòü áûëî äîâîëüíî

ïðîñòûì äåëîì. Íåò, êîíå÷íî, íåðâîâ
è äåíåã ïðèøëîñü ïîòðàòèòü ïîðÿäî÷-
íî (òî÷íûå öèôðû íå óòî÷íÿþòñÿ), íî
÷òîáû ñåòü çàðàáîòàëà, íåîáõîäèìû...
ïðàâèëüíî, êëèåíòû. À ëþäåé ñ êîìïà-
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ÕÀÊÅÐÑÏÅÖ   05(42)   2004

Ãîðàçäî
ïðîùå íà-
íÿòü ñâà-
ðî÷íóþ
áðèãàäó,
÷åì ïîêó-
ïàòü ñâîå
îáîðóäîâà-
íèå çà
áîëüøèå
äåíüãè.

Îáÿçàòåëü-
íî óðåçàé
òðàôèê íà
ðîóòåðàõ.
Åñëè äàòü
âîëþ ïîëü-
çîâàòåëÿì,
îíè çàãíóò
êàíàë â ìî-
ìåíò.

ÏÅÐÂÛÅ ÖÖÅÍÛ ÍÍÀ ÏÏÎÄÊËÞ×ÅÍÈÅ
Ê ÑÑÅÒÈ
ÏÏààêêååòò11:: $300 ïîäêëþ÷åíèå + àá. ïëàòà $30/ìåñ.

ÏÏààêêååòò22:: $200 ïîäêëþ÷åíèå + àá. ïëàòà $40/ìåñ.

ÏÏààêêååòò33:: $100 ïîäêëþ÷åíèå + àá. ïëàòà $50/ìåñ.

×ÓÆÎÉ ÎÏÛÒ ×ÓÆÈÅ ÎØÈÁÊÈ8



ìè, æåëàþùèõ ïðîêèíóòü ëîêàëüíóþ
ñåòü (êîòîðûõ, ñîáñòâåííî, â ãîðîäå
åùå íå íàáëþäàëîñü) â äàëåêîì 1998
ãîäó áûëî î÷åíü ìàëî. Íî àäìèíû ñå-

òè ñõèòðèëè. Îäèí èç íèõ çíàë, ÷òî â
ðàéîíå åñòü íåáîëüøàÿ (÷åëîâåê 15)
ãðóïïà ëþäåé, æåëàþùèõ êèíóòü êà-
áåëü. Ïðàâäà, èç-çà ñâîåé èíåðòíîñòè

þçåðû íå õîòåëè âîçèòüñÿ ñ êîàêñèà-
ëîì è ñåòåâûìè óñòðîéñòâàìè. Ñîáðàâ
ñïèñêè, îðãàíèçàòîðû ñòàëè îáçâàíè-
âàòü ÷óâàêîâ, êîòîðûå ñ ðàäîñòüþ ñîã-
ëàñèëèñü îòäàòü íåñêîëüêî çåëåíûõ
ïðåçèäåíòîâ çà ðàáî÷óþ ñåòü. Êðîìå
òîãî, áûëè ðàñêëååíû îáúÿâëåíèÿ î
íîâîé ñåòè. Êîðî÷å ãîâîðÿ, ðåêëàìà -
äâèãàòåëü ïðîãðåññà ;). Çàáåãàÿ âïå-
ðåä ñêàæó, ÷òî èç ýòèõ ëþäåé ê ñåòè
ïîäêëþ÷èëàñü ïðèìåðíî ïîëîâèíà. 

Ïåðâûé êëèåíò áûë ïîäêëþ÷åí â
ïðàçäíèê 23 ôåâðàëÿ 1998 ãîäà (êñòà-
òè, îí äî ñèõ ïîð â ñåòè). Çà íèì ïîòÿ-
íóëèñü äðóãèå, è ïîñòåïåííî ñåòü ðàñ-
øèðèëàñü äî 30 ÷åëîâåê. Öåíû íà
ïîäêëþ÷åíèå áûëè îáû÷íûìè, ÿ áû
äàæå ñêàçàë ñìåøíûìè.

Åñëè âåðèòü ñëîâàì àäìèíèñòðàöèè,
òî òîëüêî îäèí ÷åëîâåê ïîäêëþ÷èëñÿ
ïî âòîðîìó òàðèôíîìó ïëàíó. Â îñ-
íîâíîì ëþäè áûëè ñîãëàñíû îòäàòü
$300 è ïëàòèòü íåäîðîãóþ àáîíåíòêó.
Ñëåäóåò ó÷èòûâàòü, ÷òî òðàôèê áûë
àíëèìèòíûì, ïîñêîëüêó Ãëîáàë äàâàë
â àðåíäó êàíàë áåç ó÷åòà òàðèôèêà-
öèè. Ýõ, õîðîøèå áûëè âðåìåíà ;).

ÍÎÂÛÅ ÂÐÅÌÅÍÀ,
ÍÎÂÛÅ ÏÐÎÁËÅÌÛ

Êàê ÿ óæå ñêàçàë, øåë 1998 ãîä.
Ñåòü íåñïåøíî ðàçâèâàëàñü, è, êàçà-
ëîñü, òåíäåíöèÿ ðîñòà íå ïðåêðàòèò-
ñÿ. Íî â àâãóñòå ãðÿíóë ôèíàíñîâûé
êðèçèñ, áàêñ ñòàë ñòðåìèòåëüíî ðàñ-
òè, à íàø äåðåâÿííûé ðóáëü ïàäàòü
âíèç. Öåíû íà òàðèôû áûëè â äîëëà-
ðàõ, ïîýòîìó çàñòàâèòü þçåðà ïëà-
òèòü 300 áàêñîâ ïî êóðñó 25-30 ð.
áûëî íåðåàëüíî.

Îðãàíèçàòîðàì ñåòè êðèçèñ íå ïðè-
íåñ íè÷åãî õîðîøåãî. Âîçíèêëè äâå
êðóïíûõ ïðîáëåìû: ïðèâëå÷åíèå íî-
âûõ êëèåíòîâ, à òàêæå ñîõðàíåíèå
ñòàðûõ. ×òî êàñàåòñÿ íîâûõ êëèåíòîâ,
òî èõ ïðîñòî íå áûëî. Ðîâíî 3 ìåñÿ-
öà. Êîìïàíèÿ ðàáîòàëà ñåáå â óáûòîê,
è íèêòî íå ìîã íè÷åãî ñ ýòèì ïîäå-
ëàòü. ×òîáû ñîõðàíèòü óæå ïîäêëþ-
÷åííûõ þçåðîâ, ôèðìå ïðèøëîñü îò-
êàçàòüñÿ îò áàêñîâ è ïåðåéòè íà ðóá-
ëè, ÷òî è áûëî ñäåëàíî.

Íî äàæå ýòè èçîùðåíèÿ íå ìîãëè
êîìïåíñèðîâàòü óáûòêè. Ñåòü ñïàñëî
òî, ÷òî ïàðàëëåëüíî ôèðìà çàíèìà-
ëàñü ïðîäàæåé êîìïüþòåðîâ è ìîíòà-
æîì ëîêàëüíûõ ñåòåé ïîä çàêàç. Åñëè
áû â íîÿáðå íå ïðîèçîøëî îæèâëå-
íèå, êîìïàíèÿ áû çàêðûëàñü. Íî îæèâ-
ëåíèå ïðîèçîøëî :), Ðîññèÿ âñòàëà íà
íîãè, è êëèåíòû ñíîâà ïîòÿíóëèñü.

Ñ ðîñòîì ÷èñëà êëèåíòîâ âîçíèêëà
ïðîáëåìà êîëëèçèé. Ñåòü, êîíå÷íî æå,
ñòðîèëàñü íà êîíöåíòðàòîðàõ. Ñ ó÷å-
òîì àíëèìèòíîãî òðàôèêà, þçåðû ïîñ-
òîÿííî ïåðåãðóæàëè ñåãìåíò. Ê òîìó
æå ìàãèñòðàëüíîãî 300-ìåòðîâîãî êî-
àêñèàëà íå õâàòàëî. Âèòàÿ ïàðà áðàëà
ìàêñèìóì 200 ìåòðîâ. Õîòåëîñü áîëü-
øåãî. È òóò íàøëèñü õîðîøèå ëþäè,
êîòîðûå ïðîâåðèëè êàáåëü Ï296 (âî-
åííàÿ âèòàÿ ïàðà) â ðàáîòå. Â èòîãå
îêàçàëîñü, ÷òî ïðîâîäíèê âûäåðæè-
âàåò 10 Ìá/ñ íà ðàññòîÿíèè 400 ìåò-
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Èñïîëüçóé
ãðîçîçàùè-
òû â ñåòå-
âîì îáîðó-
äîâàíèè.
Ýòî èçáàâèò
òåáÿ îò
ëèøíèõ
çàòðàò íà
ðåìîíò äîõ-
ëûõ äåâàé-
ñîâ.

Ñðàçó ïîñëå
îôîðìëåíèÿ
þðèäè÷åñ-
êîãî ëèöà
áðîíèðóé
äîìåí. Ëó÷-
øå ðåãèòü â
çîíå ru,
ïîñêîëüêó
ýòî ïðèäàåò
ñîëèäíîñòü
êîìïàíèè.

Ýòà ñåòü ðàçâèâàëàñü äàâíî. Â 1997 ãîäó Ethernet íàõîäèëñÿ â
ñïèñêå äèêîâèííûõ òåõíîëîãèé. Ïîýòîìó îòêðûòüñÿ áûëî ïðîùå,
÷åì ñåé÷àñ. Âîò ñïèñîê îñíîâíûõ ïðîáëåì, ñ êîòîðûìè òåáå ïðèäåò-
ñÿ ñòîëêíóòüñÿ ïðè ñîçäàíèè ñîáñòâåííîé ñåòè.

1. Ëèöåíçèðîâàíèå ñâÿçè. Íàøå ãîñóäàðñòâî ñèëüíî îãðàíè÷èëî
äåÿòåëüíîñòü ïðîâàéäåðîâ, ïîýòîìó â ïðîöåññå îòêðûòèÿ ôèðìû
òåáå ïðèäåòñÿ ïðèîáðåñòè ðÿä ëèöåíçèé, ïîòðàòèâ íà ýòî ìíîãî
äåíåã. Òàêæå ãîòîâüñÿ ê ðàçëè÷íûì ïðîâåðêàì, íàäçîðàì, øòðà-
ôàì :). Â îáùåì, ãåìîððîé åùå òîò. Èññëåäóåìàÿ ôèðìà ïðåâðàòè-
ëà ýòîò ìèíóñ â ïëþñ, îáúåäèíèâøèñü ñ òåëåôîííîé êîìïàíèåé.
Óæ ó òåëåôîíèñòîâ âñåãäà èìååòñÿ ïîëíûé ïàêåò ëèöåíçèé (äà è
ðàçëè÷íûå ñëóæáû íå òàê ê íèì ïðèêàïûâàþòñÿ, êàê ê îòäåëüíûì
ïðîâàéäåðàì).
2. Çàòðàòû íà îáîðóäîâàíèå. Îñîáåííî â ïåðâîå âðåìÿ ðàçâèòèÿ
ïðèõîäèòñÿ òðàòèòü êó÷ó äåíåã íà êîììóòàòîðû, êîíöåíòðàòîðû,
àäàïòåðû, ïðîâîäíèêè è ñåðâåðû. Òû çíàåøü, ÷òî êîìïû â íàøè
äíè ñòîÿò î÷åíü äîðîãî, à êëèåíòà íå ïðèâëå÷åò ñòàðàÿ ìàãèñò-
ðàëü íà êîàêñèàëå. Åäèíñòâåííûì âûõîäîì áóäåò ïðîòÿæêà îïòè-
êè, öåíû íà êîòîðóþ î÷åíü âûñîêè. Íàøà êîìïàíèÿ íà÷èíàëà â òî
âðåìÿ, êîãäà êðîìå êîíöåíòðàòîðîâ è ñòàðèííûõ ñåòåâóøåê íè÷å-
ãî íå ïðîäàâàëîñü, è îñîáîãî âûáîðà íå áûëî.
3. Îôîðìëåíèå þðèäè÷åñêîãî ëèöà. Óäîâîëüñòâèå íå èç äåøå-
âûõ, ïîýòîìó ãîòîâü äåíüãè è íà ýòî. Çíàé, ÷òî êàæäûé ìåñÿö òåáå
ïðèäåòñÿ ïëàòèòü íàëîãè (è ñïàòü ñïîêîéíî ;)). Â íàøåì ïðèìåðå ó
îäíîãî àäìèíà óæå áûëî þðèäè÷åñêîå ëèöî, ïðàâäà, ÷òîáû åãî èñ-
ïîëüçîâàòü â äàëüíåéøåì, íåîáõîäèìî çàïëàòèòü øòðàôû çà ìíî-
ãèå ìåñÿöû. Ïîñ÷èòàâ, àäìèíèñòðàöèÿ ðåøèëà, ÷òî ñóììà øòðà-
ôîâ çíà÷èòåëüíî ìåíüøå ðàñõîäîâ íà ñîçäàíèå íîâîãî ëèöà.
4. Âîðîâñòâî. Êàê ÿ óæå óïîìèíàë, âîðóþò âñå, ÷òî ïëîõî ëåæèò.
Îáû÷íî òàùàò ðîóòåðû â ïîäúåçäàõ, õàáû ñ ÷åðäàêîâ. Ñðåçàþò
îïòè÷åñêèå ìàãèñòðàëè... :) Íå ñòàíó òåáÿ ïóãàòü, ïðîñòî íàïîìíþ,
÷òî íåîáõîäèìî ïðîòÿãèâàòü êàáåëè â óêðîìíûõ ìåñòàõ, à õàáû è
ñåðâåðû ïðÿòàòü â ñåéôû (õîòÿ èõ òîæå âñêðûâàþò). È åñëè âîðû
çàõîòÿò ñðåçàòü òâîþ îïòèêó, îíè ýòî ñäåëàþò, íåñìîòðÿ íè íà ÷òî.
Íî ïðåäîõðàíÿòüñÿ îò ïîäîáíûõ ñëó÷àåâ âñå æå ñòîèò.
5. Àïãðåéä ñåòè. Ñ óñëîæíåíèåì ñåòåâîé ñòðóêòóðû ïðèäåòñÿ äå-
ëàòü íîâîââåäåíèÿ. Íàïðèìåð, þçàòü äèíàìè÷åñêóþ ìàðøðóòèçà-
öèþ, çàêóïàòü ðåçåðâíûå ïðîâîäíèêè, îáíîâëÿòü êîììóòàòîðû,
àðåíäîâàòü íîâûå îôèñû. Êîðî÷å ãîâîðÿ, ïðîáëåì âîçíèêíåò ïî
ãîðëî. À ìîäåðíèçèðîâàòü è ðàçâèâàòü ñåòü ïðèäåòñÿ â ëþáîì
ñëó÷àå: ðàíî èëè ïîçäíî ó òåáÿ âîçíèêíåò ïîòðåáíîñòü â ðàçãðóç-
êå ñåòè. Â ýòîé ñòàòüå ÷åòêî îïèñûâàþòñÿ îñíîâíûå ïðîáëåìû,
âîçíèêàþùèå ó àäìèíèñòðàöèè ïðîâàéäåðà.
6. Ñåðòèôèêàöèÿ áèëëèíãà. Â íàøå âðåìÿ áèëëèíã íåîáõîäèì
êàæäîìó îïåðàòîðó, ïîòîìó êàê ó÷åò òðàôèêà, äîáàâëåíèå è îòê-
ëþ÷åíèå ïîëüçîâàòåëåé ÿâëÿþòñÿ çàäà÷àìè ïåðâîé íåîáõîäèìîñ-
òè. Òàêîé áèëëèíã ìîæíî êóïèòü ó ïðîâåðåííûõ êîìïàíèé ëèáî íà-
ïèñàòü ñâîé. Ñëîæíîñòü âî âòîðîì âàðèàíòå ñëåäóþùàÿ: ÷òîáû
îôèöèàëüíî þçàòü ïëàòåæíóþ ñèñòåìó, åå íàäî ëèöåíçèðîâàòü (à
ýòî ñòîèò íåìàëûõ äåíåã). Ïîêóïàòü ó äðóãèõ ëèö òàêæå íåâûãîäíî:
çà áèëëèíã ïðîñÿò äåñÿòêè òûñÿ÷ áàêñîâ. Îáû÷íî ïðîâàéäåð ïèøåò
ñâîþ ñèñòåìó, à çàòåì èñïîëüçóåò åå. Íàäçîðíûì ïðåäïðèÿòèÿì ñî-
îáùàåòñÿ, ÷òî ñòàòèñòèêó ïðåäîñòàâëÿåò âûøåñòîÿùèé ïðîâàéäåð,
à ïðî ñëîâî "áèëëèíã" àäìèí âîîáùå ñëûøèò âïåðâûå :).

ØÅÑÒÜ ÏÐÎÁËÅÌ ÏÐÈ ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÈ ÑÅÒÈ



Âñåãäà áóäü
ãîòîâ ê ãî-
ñóäàðñòâåí-
íûì êðèçè-
ñàì è íîâûì
çàêîíàì.
Çàïîìíè,
ìû æèâåì â
Ðîññèè, ãäå
ïðàâèòåëü-
ñòâî ïëåâà-
ëî íà ÷àñò-
íûé áèçíåñ.

ðîâ. Ñåêðåòîì ïîäåëèëèñü ñ àäìèíàìè
ñåòè, è â èòîãå áûëî ðåøåíî çàìåíèòü
êîàêñèàë íà Ï296 (îá ýòîì ïðîâîäíè-
êå òû ìîæåøü ïðî÷èòàòü â îäíîé èç
ñòàòåé ýòîãî âûïóñêà). Êðîìå ýòîãî,
êàáåëü îáëàäàë õîðîøåé ïîìåõîçà-
ùèùåííîñòüþ áëàãîäàðÿ ñâîåìó
òîëñòîìó ýêðàíó.

Íî è ïîñëå ïåðåõîäà êàíàëà íå õâà-
òàëî. Åñëè ó÷èòûâàòü, ÷òî þçåðû òÿíó-
ëè ðàçëè÷íûé âàðåç èç Ñåòè (ê òîìó
âðåìåíè óæå äàâíî ïîÿâèëèñü mp3 è
âèäåîàðõèâû), òî òàìîøíèé 128-êèëî-
áèòíûé ëèíê ðàñïðåäåëÿëñÿ ìàêñèìóì
íà ïîëîâèíó âñåõ ïîëüçîâàòåëåé. Ïî-
âûøàòü ñêîðîñòü àäìèíû íå õîòåëè -
ñëèøêîì äîðîãî. À âîò ââåñòè îïëàòó
çà òðàôèê è ïîìåíÿòü ïðîâàéäåðà ñòà-
ëî âåñüìà ïðîãðåññèâíûì ðåøåíèåì.

ÕÀËßÂÀ ÊÎÍ×ÈËÀÑÜ,
ÃÎÑÏÎÄÀ!

Ïîñëå ñìåíû ïðîâàéäåðà ïðîè-
çîøëè íåêîòîðûå èçìåíåíèÿ ïî òàðè-
ôèêàöèè. Ïëàòíûé òðàôèê ïðèíåñ
ìíîãî ëèøíèõ ïðîáëåì. Ñóäè ñàì: ÷òî-
áû þçåð íå ñìîã íà õàëÿâó ïðîêà÷àòü
ïàðó ãèãîâ ïîðíóõè, åãî íàäî îãðàíè-
÷èòü :). Òî áèøü, íàïèñàòü áèëëèíã, êî-
òîðûé ìîã îòðóáàòü àêêàóíòû ñ îòðè-
öàòåëüíûì áàëàíñîì, à òàêæå ïðåäîñ-
òàâëÿòü ïîäðîáíóþ ñòàòèñòèêó. Ñíà÷à-
ëà ñèñòåìû àâòîìàòè÷åñêîãî îòêëþ÷å-
íèÿ íå áûëî, íî ïîñëå òîãî êàê îäèí
ïîëüçîâàòåëü ñëèë ñåáå èíôû íà
$100 è îòêàçàëñÿ ïëàòèòü, ïðèøëîñü
âîïëîòèòü ýòó èäåþ â æèçíü.

Íàñêîðî íàñòðî÷èâ íåñêîëüêî ïåð-
ëîâûõ ñêðèïòîâ, àäìèíû ñîçäàëè íå-
êîòîðîå ïîäîáèå áèëëèíãà, êîòîðûé
âûïîëíÿë ñëåäóþùèå çàäà÷è:
1. Ó÷åò òðàôèêà â îáîèõ íàïðàâëå-

íèÿõ.
2. Ãèáêàÿ ñèñòåìà ðàçäåëåíèÿ

âíåøíèõ è ëîêàëüíûõ äàííûõ.
3. Îòêëþ÷åíèå þçåðà çà íåóïëàòó.
Õî÷ó çàìåòèòü, ÷òî àâòîìàòè÷åñêîãî

îòêëþ÷åíèÿ çà íåóïëàòó â òîò ìîìåíò
íè ó êîãî íå áûëî. Ýòà ñèñòåìà ó÷åòà
äî ñèõ ïîð èñïîëüçóåòñÿ â äåñÿòêå íå-
áîëüøèõ êîíòîð, äëÿ ó÷åòà òðàôèêà
ñâîèõ ñîòðóäíèêîâ.

Ê 2000 ãîäó ãîñóäàðñòâî çàáåñïîêîè-
ëîñü î ñóùåñòâîâàíèè Ethernet ïðîâàé-
äåðîâ è ñòàëî ïðèñòàëüíåé êîíòðîëèðî-

âàòü èõ äåÿòåëüíîñòü. Áûë âûïóùåí
ðÿä çàêîíîâ î ëèöåíçèðîâàíèè ñâÿçè.
Âîçíèêëà íåîáõîäèìîñòü ïðîõîæäåíèÿ
ðàçëè÷íûõ íàäçîðîâ è ïîëó÷åíèÿ ëè-
öåíçèé. Ïîýòîìó êîìïàíèÿ àðåíäîâàëà
íîâûé îôèñ è ñòàëà ñîòðóäíè÷àòü ñ
ôèðìîé, êîòîðàÿ çàíèìàëàñü òåëåôîí-
íûìè óñëóãàìè. Â èòîãå ïîëó÷èëîñü âîò
÷òî: àäìèíèñòðàöèÿ ñåòè ïîëó÷èëà âåñü
ïàêåò ëèöåíçèé è âîçìîæíîñòü áûñòðî
ðàçâåðíóòü ñîáñòâåííóþ SDSL ñåòü ïî
òåëåôîííûì ïàðàì òåëåôîííîé êîìïà-
íèè. Ïîñëåäíÿÿ ïðèîáðåòàëà äîïîëíè-
òåëüíûå ñåðâèñû.

Âñêîðå áûëà íàéäåíà ãðóïïà Web-
ðàçðàáîò÷èêîâ. Àäìèíû ñåòè ïðèãëà-
ñèëè èõ ðàáîòàòü â ñâîåì îôèñå, ïîñ-
ëå ÷åãî ïðîãðàììèñòû ñòàëè òåñíî
ñîòðóäíè÷àòü ñ êîìïàíèåé, èçãîòîâ-
ëÿÿ ðàçëè÷íûå ñàéòû ïîä çàêàç.

ÏÎÂÑÅÄÍÅÂÍÛÅ ÏÐÎÁËÅÌÛ
Ðàçóìååòñÿ, â ñåòè âðåìÿ îò âðå-

ìåíè âîçíèêàëè ðàçëè÷íûå ïðîáëå-
ìû. Â ïåðâóþ î÷åðåäü ñâÿçàííûå ñ
ïîð÷åé îáîðóäîâàíèÿ. Áîðîëèñü ñ
ýòèì ðàçíûìè ìåòîäàìè.

Ïðåäñòàâü ñèòóàöèþ: ïîñëå ëåòíåé
ãðîçû âûáèâàåò êîíöåíòðàòîð. Ïðè-
õîäèòñÿ ïîêóïàòü íîâûé, òðàòèòü íà
ýòî äåíüãè ëèáî... ñòàâèòü ãðîçîçàùè-
òû. Òàêîé âèä çàùèòû â ïåðâîå âðåìÿ
ðàáîòû ñåòè ñëèøêîì äîðîãî ñòîèë
(äåøåâëå áûëî âçÿòü íîâûé äåâàéñ),
ïîýòîìó îñîáîãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ íå
ïîëó÷èë. À ïðèäóìàëè âîò ÷òî: ó þçå-
ðîâ àäàïòåðû ïîääåðæèâàëè êàê êî-
àêñèàë, òàê è UTP (äî êâàðòèð, êàê òû
çíàåøü, ðàçâîäèëàñü îáû÷íàÿ âèòó-
õà). Çà íåíàäîáíîñòüþ èç êàðòû âûïà-
èâàëàñü ìèêðîñõåìà òðàíñèâåðà, à â
êîíöåíòðàòîð èìïëàíòèðîâàëàñü êðî-
âàòêà äëÿ íåãî. Òàêèì îáðàçîì, ó êîì-
ïàíèè âñåãäà ðåçåðâèðîâàëèñü ìèê-

ðîñõåìû, êîòîðûå ìîãëè áåç ïðîáëåì
çàìåíÿòüñÿ â ïîñòðàäàâøåì ïîâòîðè-
òåëå. ×òî è äåëàëîñü ðåãóëÿðíî ïîñ-
ëå ñèëüíîé ãðîçû.

Âòîðîé ïðîáëåìîé (òàêæå ñâÿçàííîé
ñ ïîð÷åé îáîðóäîâàíèÿ) áûëî âîðîâ-
ñòâî. Îñòàåòñÿ îíî è ïî ñåé äåíü. Äî
1999 ãîäà âñå êðûøè (ïî êîòîðûì ïðî-
õîäèë êàáåëü) áûëè îòêðûòû äëÿ êàæ-
äîãî. Ñëîâîì, ëåçü è çàáèðàé. Âîò âî-
ðû è ëåçëè, ðåçàëè êàáåëü è... çàáèðà-
ëè :). Ïðàâäà, ïî ñëîâàì àäìèíà, îäíî-
ãî âîðà ïîéìàëè ñ ïîëè÷íûì (âî âðå-
ìÿ ïðîòÿæêè íîâîãî êàáåëÿ íà ñîñåä-
íåé êðûøå áûë çàìå÷åí ïîäîçðèòåëü-
íûé îáúåêò, íàìàòûâàþùèé êàáåëü íà
ðóêó :)) è ñäàëè â ìèëèöèþ. Íî ïîñëå
ðÿäà òåðàêòîâ ïî Ðîññèè (âçðûâîâ äî-
ìîâ â Âîëãîäîíñêå), ðàáîòíèêè ÆÝÓ
çàñóåòèëèñü è ñòàëè çàêðûâàòü êðû-
øè è ïîäâàëû íà àìáàðíûå çàìêè.
Ïðèøëîñü äîãîâàðèâàòüñÿ ñ äîìîóï-
ðàâëåíèåì è âûáèâàòü êëþ÷è äëÿ
ìîíòàæíèêîâ. Ñ îäíîé ñòîðîíû, îòâà-
ëèâàòü äåíüãè ÆÝÓ íå õîòåëîñü, íî ñ
äðóãîé ìîæíî áûëî ñïàòü ñïîêîéíî -
ëåâûé ÷åëîâåê íà êðûøó íå ïîïàäåò.

Âîðîâñòâî - åäèíñòâåííàÿ òðàáëà,
êîòîðàÿ íå ðåøåíà äî ñèõ ïîð. Âàíäà-
ëû ÷àñòåíüêî âñêðûâàþò ñåéôû êîì-
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Ïðàçäíè÷-
íûå àêöèè è
áîíóñû ïî-
ìîãàþò
ïðèâëå÷ü
íîâûõ êëè-
åíòîâ. Íå
áîéñÿ, ñî
âðåìåíåì
âñå ïîòåðè
îêóïÿòñÿ ñ
ëèõâîé

Ãîðàçäî
ïðîùå ñîç-
äàâàòü êîì-
ìåð÷åñêóþ
ñåòü, ÷åì
ïåðåõîäèòü
ê íåé îò äî-
ìàøíåé.

Â ñëó÷àå êîãäà ïîëüçîâàòåëü íå ïëàòèò ïåðâóþ àáîíåíòêó, åìó
çàêðûâàåòñÿ âíåøíèé òðàôèê. Ïðè îòñóòñòâèè âòîðîé ïðîïëàòû îí
ëèøàåòñÿ äîñòóïà êî âñåì áåñïëàòíûì ðåñóðñàì. È, íàêîíåö, êîãäà
íå âíîñèòñÿ òðåòüÿ àáîíåíòñêàÿ ïëàòà, â ïîäúåçä ê þçåðó ïðèõîäèò
çëîáíûé ìîíòàæíèê è îòêëþ÷àåò åãî ïîðò. Òàêàÿ æåñòêàÿ ïîëèòèêà
ïîçâîëÿåò áîðîòüñÿ ñ íåêîòîðûìè ëè÷íîñòÿìè, êîòîðûå íå ëþáÿò
ïëàòèòü çà èíåò.

ÎÒÊËÞ×ÅÍÈÅ ÞÇÅÐÎÂ

Ïîñëå êðèçèñà Global One íå ñòàë çàëàìûâàòü öåíó çà äîëëàð,
êàê ýòî äåëàëè äðóãèå îðãàíèçàöèè. Áàêñ ðîñ ìåäëåííî, â òå÷åíèå
ïîëóãîäà. Ýòî ïîçâîëèëî ìíîãèì ïðîâàéäåðàì îïðàâèòüñÿ ïîñëå
àâãóñòîâñêîãî ïåðåâîðîòà è âîçîáíîâèòü ñâîþ äåÿòåëüíîñòü.

ÏÅÐÅÕÎÄÍÛÉ ÏÅÐÈÎÄ

×ÓÆÎÉ ÎÏÛÒ ×ÓÆÈÅ ÎØÈÁÊÈ10

Äî 1999 ãîäà âñå êðûøè (ïî êîòîðûì
ïðîõîäèë êàáåëü) áûëè îòêðûòû äëÿ

êàæäîãî.



Äëÿ ìàãèñò-
ðàëè ìî-
æåøü èñ-
ïîëüçîâàòü
êàê êîàêñè-
àë, òàê è
êàáåëü Ï-
296. Åñëè ó
òåáÿ åñòü
ñðåäñòâà,
÷òîáû ñðàçó
êèíóòü îï-
òèêó - íå
ðàçäóìû-
âàé, ÷òîáû
áûòü âíå
êîíêóðåí-
öèè.

Ñîòðóäíè-
÷àé ñ äðóãè-
ìè êîìïàíè-
ÿìè! Ýòî
ïîìîæåò òå-
áå ïîëó÷èòü
äîïîëíè-
òåëüíûå
ïðèâèëåãèè
íå â óùåðá
ñåáå.

ïàíèè, òàùàò îáîðóäîâàíèå, ðåæóò îï-
òè÷åñêèé êàáåëü. Ñîãëàñèñü, îáèäíî,
åñëè íîâåíüêèé êîììóòàòîð, êóïëåí-
íûé äâà äíÿ íàçàä, áåññëåäíî èñ÷åçà-
åò. À ïðî îïòèêó ÿ âîîáùå ìîë÷ó: òà-

êîé ïðîâîäíèê è åãî îáñëóæèâàíèå
îáõîäÿòñÿ î÷åíü äîðîãî.

ÂÑÅ ÄËß ÞÇÅÐÎÂ
Òåïåðü ðàññìîòðèì ìåòîäû îïëà-

òû, êîòîðûå ñóùåñòâóþò â ýòîé ñåòè.
Îáû÷íî êîìïàíèè öåëèêîì è ïîë-
íîñòüþ äîâåðÿþòñÿ íàøåìó ðîäèìîìó
Ñáåðáàíêó è ãîíÿþò þçåðîâ çàïîë-
íÿòü êâèòêè è ê òîìó æå îòäàâàòü 3%
çà óñëóãó. Îðãàíèçàòîðû ñåòè íå áûëè
òàêèìè æåñòîêèìè :), ïîýòîìó åäèí-
ñòâåííûì ïóòåì îïëàòû äëÿ êëèåíòîâ
ñòàë îôèñ. Êàê ÿ óæå ãîâîðèë, îôèñ
íàõîäèëñÿ íåïîñðåäñòâåííî â ðàéîíå,
ãäå ïðîñòèðàëàñü ñåòü. Íî åñëè ó÷èòû-
âàòü, ÷òî åùå îäèí ðàéîí (âåñüìà îò-
äàëåííûé îò îôèñà) þçàë èíåò ïî
ADSL-ìîäåìó, åõàòü ÷åðåç âåñü ãîðîä
äëÿ îïëàòû áûëî íàêëàäíî. Òîãäà ðå-
øèëè ñîçäàòü ñïåöèàëüíûå êàðòû îï-
ëàòû. Êàê òû ïîíèìàåøü, ïëàñòèêîâàÿ

êàðòî÷êà - óäîâîëüñòâèå äîðîãîå (ñå-
áåñòîèìîñòü îäíîé òàêîé êàðòû ïî-
ðÿäêà 10 ðóáëåé), ïîýòîìó ñîçäàòåëè
ñåòè îïÿòü ñõèòðèëè. Îíè îáúåäèíè-
ëèñü ñ âûøåñòîÿùèì ïðîâàéäåðîì,
êîòîðûé ïðåäîñòàâëÿë DialUP-äîñòóï,
è ñòàëè ïîëüçîâàòü èõ êàðòû. Èíûìè
ñëîâàìè, äèàëàïíûé ïðîâàéäåð îòäàë
êàðòî÷íóþ áàçó àäìèíàì ñåòè. Îíè â
ñâîþ î÷åðåäü äîáàâèëè â áèëëèíã íå-
áîëüøîé ñêðèïò, àêòèâèçèðóþùèé
êàðòó. Â èòîãå âñå äîâîëüíû - ïðîâàé-
äåð ïîëó÷èë ýííóþ ñóììó äåíåã, à
êîìïàíèÿ ïîâûñèëà ñâîþ ïîïóëÿð-
íîñòü ïóòåì ââåäåíèÿ êàðò îïëàòû.
Òåïåðü ëþáîé ïîëüçîâàòåëü ìîã àêòè-
âèðîâàòü êàðòó ñ ëþáûì íîìèíàëîì
÷åðåç èíòåðíåò è òàêèì îáðàçîì ïî-
ïîëíÿòü ñâîé ñ÷åò.

Ðàç óæ ÿ çàãîâîðèë îá óäîáñòâàõ
äëÿ êëèåíòîâ, òî ñàìîå âðåìÿ ðàñ-
ñìîòðåòü, êàêèå æå ñåðâèñû äîëæíû
ïðèñóòñòâîâàòü â ñîâðåìåííîé ñåòè :).
Âûñêàçûâàíèå î òîì, ÷òî â ñåòêå
äîëæíî ôóíêöèîíèðîâàòü âñå ÷òî
óãîäíî íà êàæäûé ñëó÷àé æèçíè, ïî-
ðîé îøèáî÷íî.

Êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà, íàðîä àê-
òèâíî èñïîëüçóåò HTTP, FTP è Mail-
ñåðâèñû. Èìåííî ýòè óñëóãè ïðåäîñ-
òàâëÿåò ïðîâàéäåð. Íî íàñ÷åò FTP-àð-
õèâà ðàçãîâîð îòäåëüíûé :). Íåò, íà
îôèöèàëüíîì ñàéòå êîìïàíèè ñóùå-
ñòâóåò ññûëêà íà âïîëíå ðàáîòîñïî-
ñîáíûé ôòïøíèê, íî óãîäèòü ïîëüçî-
âàòåëÿì î÷åíü òðóäíî (íå âñåãäà çíà-
åøü, êàêîé ñîôò íåîáõîäèì þçåðó),
ïîýòîìó êëèåíòû îòêðûâàþò ñåðâèñû
ñàìè. Äëÿ ñåáÿ è ñâîèõ ñîñåäåé. Òà-
êèì îáðàçîì, ñêëàäûâàåòñÿ ñëåäóþ-
ùàÿ îáñòàíîâêà: ó êàæäîãî ïîëüçîâà-
òåëÿ ñâîé FTP-àðõèâ, è ñåòÿíå çíàþò,
êàêîé ñîôò (ôèëüìû, ìóçûêó è ïðî-
÷åå) ñêà÷èâàòü. Åñëè ó÷èòûâàòü, ÷òî
áîëüøèíñòâî ïîëüçîâàòåëåé íå âûê-
ëþ÷àþò êîìïüþòåðû âîîáùå, òî øàíñ
ïîëó÷èòü ïðîãðàììó â íóæíûé ìîìåíò
ðåçêî âîçðàñòàåò :).

Îñòàëüíûå ñåðâèñû àäìèíèñòðàöèÿ
ñåòè íå ïðåäîñòàâëÿåò. À âñå ïîòîìó,
÷òî îíè íå îáðåëè ïîïóëÿðíîñòè ñðå-
äè ïîëüçîâàòåëåé. À çà÷åì ñîäåð-
æàòü òî, ÷òî íå íóæíî? Ïðàâèëüíî -
íåçà÷åì. Äàæå æèçíåííî íåîáõîäè-
ìûé ÷àò æèâåò íà ëè÷íîì ñåðâåðå
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Íå ñòîèò
òðàòèòüñÿ
íà ðîóòåðû
è ïîêóïàòü
íóëåâûå
ìàøèíû.
Äëÿ ýòèõ
öåëåé âïîë-
íå ïîéäóò
ñòàðåíüêèå
"÷åòâåðêè",
êîòîðûå
ñïðàâëÿþò-
ñÿ ñ ìàðø-
ðóòèçàöèåé
íà óðà.

Èíîãäà íå íóæíî çàìîðà÷èâàòüñÿ è îòêðûâàòü íîâûå ðåñóðñû.
Íåîáõîäèìî ïðîñòî ïðåäîñòàâèòü ïîëüçîâàòåëÿì ñâîáîäó è
ðàçðåøèòü ñîåäèíåíèÿ íà âñå ïîðòû. Â èòîãå ñåòü áóäåò íàñûùåíà
ðàçëè÷íûìè ñåðâèñàìè: îäèí êëèåíò áóäåò ñîäåðæàòü ñåòåâîå
ðàäèî, âòîðîé ichatsrvd, òðåòèé èãðîâîé ñåðâåð, ÷åòâåðòûé FTP è
òàê äàëåå. Êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà, ÔÒÏ-àðõèâ ïðåäîñòàâëÿåòñÿ
êàæäûì âòîðûì êëèåíòîì â ñåòè. È ýòî íå ìîæåò íå ðàäîâàòü. Â
ñëó÷àå çàãðóçêè ñåòè àäìèíû ñîçâàíèâàþòñÿ ñ ïîëüçîâàòåëåì è
ïðîñÿò çàêðûòü ðåñóðñ (îãðàíè÷èòü ñêîðîñòü). Êîãäà ñåðâèñ
íà÷èíàåò ïðèíîñèòü ïðèáûëü è ïðèâëåêàòü íîâûõ êëèåíòîâ,
àäìèíèñòðàöèÿ íàãðàæäàåò õîçÿèíà ðåñóðñà, ïðåäîñòàâëÿÿ åìó
íåìíîãî èíòåðíåòà çà ñ÷åò êîìïàíèè :).

Íàèáîëåå èíòåðåñíûì ðåñóðñîì ÿâëÿåòñÿ ïîèñêîâàÿ ñèñòåìà ïî
ëîêàëüíîé ñåòè. Ïîèñê âåäåòñÿ ïî âñåì FTP-àðõèâàì. Ïðèíöèï
ïîèñêîâèêà ñëåäóþùèé: êàæäûé äåíü çàïóñêàåòñÿ èíäåêñàòîð,
ñ÷èòûâàþùèé çàãîëîâêè ôàéëîâ íà ïðîïèñàííûõ FTP-ñåðâåðàõ, è
çàíîñèò èõ â áàçó. Çàòåì, ïîñëå îáðàùåíèÿ ê Web-èíòåðôåéñó,
ïðîèñõîäèò âûáîðêà èç ÁÄ è ïðåäîñòàâëåíèå ðåçóëüòàòà. Åñëè òåáÿ
çàèíòåðåñîâàëà ýòà èäåÿ - ìûëü ìíå, ïîäñêàæó ðåàëèçàöèþ.

ÑÎÁÑÒÂÅÍÍÛÅ ÐÅÑÓÐÑÛ

Ëîêàëüíûé ÷àò â ñåòè



êëèåíòà. Ïðèìåðû íåïðèæèâøèõñÿ
ñåðâèñîâ: íüþñîêîíôåðåíöèè, äîñòóï
÷åðåç NetBIOS (îòêðûòûå ðåñóðñû).
Ïî ñëîâàì àäìèíèñòðàòîðà, ãëóïî
ñëåäèòü çà âñåìè ìûñëèìûìè ñåðâè-
ñàìè. Âî-ïåðâûõ, ýòî ïîòåíöèàëüíàÿ
äûðà äëÿ ñèñòåìíûõ ñåðâåðîâ. Âî-
âòîðûõ, çàãíèâàþùèå ðåñóðñû íå
ïðèíîñÿò íè÷åãî õîðîøåãî.

ÏÐÅÑÅ×ÅÍÈÅ ÂÇËÎÌÎÂ Â ÑÅÒÈ
Â êàæäîé (äàæå ñàìîé ìèðíîé) ñå-

òè íàéäóòñÿ ïîëüçîâàòåëè, ìå÷òàþ-
ùèå ÷òî-íèáóäü ïîëîìàòü (óæ òàêèå
ìû, çëîáíûå õàöêåðû ;)). Íåðåäêî
ìå÷òû ñòàíîâÿòñÿ ðåàëüíîñòüþ, ïîñ-
ëå ÷åãî íè î ÷åì íå ïîäîçðåâàþùèé
êëèåíò Âàñÿ ëèøàåòñÿ ïàðû ãèãîâ
òðàôèêà. À âñå ïîòîìó, ÷òî õàêåð Ïå-
òÿ ïîäìåíèë ñâîè ñåòåâûå ðåêâèçèòû
Âàñèíûìè. Ýòî âîçìîæíî, ïîñêîëüêó
MAC-àäðåñ ëåãêî ïîäìåíÿåòñÿ â ëþ-
áûõ îïåðàöèîíêàõ, íåñìîòðÿ íà ïîä-
âÿçêó ê IP íà ðîóòåðå. Îòëîâèòü çëîó-
ìûøëåííèêà íåïðîñòî, íî ìîæíî. Êàê
ñêàçàë àäìèí, ñ ýòèì áîðîëèñü ñëåäó-
þùèì îáðàçîì: ïîñëå ôèçè÷åñêîãî
ðàçäåëåíèÿ âñåé ñåòè íà äâå ïîëîâè-
íû âûÿñíÿåòñÿ ìåñòîïîëîæåíèå õàêå-
ðà. Çàòåì ñåòü äåëèòñÿ åùå íà ïàðó
÷àñòåé. È òàê äî òåõ ïîð, ïîêà íå îá-
íàðóæèòñÿ Jack çëîóìûøëåííèêà.
Êàê ïîêàçàëà ïðàêòèêà, ñëó÷àè îòëî-
âà áûëè, è âñå îíè îêàçàëèñü óñïåø-
íûìè. Íàðóøèòåëÿ îòêëþ÷àëè ôèçè-
÷åñêè... Ïðàâäà, ïîòîì îäèí èç íèõ ïå-
ðåïîäêëþ÷àëñÿ ñíîâà (çà îòäåëüíóþ
ïëàòó), íî îïÿòü çàíèìàëñÿ âîðîâ-
ñòâîì òðàôèêà (ãîðáàòîãî, êàê èçâå-
ñòíî, òîëüêî ìîãèëà èñïðàâèò). Êñòà-
òè, ñåé÷àñ þçåð îïÿòü ïðîñèòñÿ â
ñåòü, íî åãî ïîäêëþ÷àò ëèøü â ïîðò
óïðàâëÿåìîãî êîììóòàòîðà (êîòîðûé,
åñòåñòâåííî, êëèåíò îïëàòèò ñàì ;)).

Ýòî áûëî ðàíüøå. Â êîíöå 1999, íà-
÷àëå 2000. Â íàøå âðåìÿ âîðîâñòâî
òðàôèêà - ñëèøêîì ïîïóëÿðíîå çà-
íÿòèå, ïîýòîìó ïðèøëîñü èäòè íà äî-
ïîëíèòåëüíûå ìåðû. Òàêèì îáðàçîì,
ãîä íàçàä áûë ïîñòàâëåí òàê íàçû-
âàåìûé àâòîðèçàòîð. Åãî ôóíêöèÿ -
äîáàâèòü â ôàéðâîë ïðàâèëî, ðàç-
ðåøàþùåå þçàòü èíòåðíåò. Åñòåñò-
âåííî, ÷òî IP-MAC ïðèâÿçêà îñòàâà-
ëàñü â ñèëå. Òåïåðü, ÷òîáû àâòîðè-
çîâàòüñÿ, íåîáõîäèìî ââåñòè ïà-
ðîëü è ïîäîæäàòü íåñêîëüêî ñåêóíä.

Ïîñëå êîðîòêîãî îáìåíà èíôîé þçå-
ðó ïðåäîñòàâëÿåòñÿ äîñòóï. Àâòîðè-
çàòîð ÷åñòíî âçÿëè ñî çíàìåíèòîãî
ïîðòàëà www.nag.ru, ãäå äîáðûå ëþäè
âûëîæèëè èñõîäíèêè êëèåíòà íà
Delphi (ïðîãðàììà èìåëà õîðîøèé
èíòåðôåéñ, óìåëà ñâîðà÷èâàòüñÿ â
òðåå, íå æðàëà ðåñóðñîâ - â îáùåì,
òî ÷òî äîêòîð ïðîïèñàë). Âçÿâ ñêå-
ëåò, àäìèí ïîëíîñòüþ ïåðåäåëàë êîä
ïðîãðàììû, à òàêæå íàïèñàë ñåðâåð-
íóþ ÷àñòü. Â èòîãå ïîëó÷èëñÿ äî-
âîëüíî íåïëîõîé àâòîðèçàòîð. Âïîñ-
ëåäñòâèè âûøåë êëèåíò ïîä Unix (ê
ñëîâó: íå âñå ïðîâàéäåðû óâàæàþò
þíèêñîèäîâ è èäóò èì íàâñòðå÷ó).

Áûë ñëó÷àé, êîãäà ñîâåðøåííî ëå-
âûé ÷åëîâåê ïîäêëþ÷àë ñîáñòâåííûé
êàáåëü â ñåòåâîé õàá è ïîëüçîâàëñÿ

èíòåðíåòîì íà õàëÿâó. Ïîñëå íåñëîæ-
íûõ âû÷èñëåíèé íàøëèñü âñå ñâåäå-
íèÿ îá ýòîì ÷óâàêå (âêëþ÷àÿ àäðåñ è
íîìåð êâàðòèðû) è áûëè ïðîâåäåíû
ðàçúÿñíèòåëüíûå ðàáîòû.

ÐÀÇÂÈÒÈß È ÏÅÐÑÏÅÊÒÈÂÛ
Ñåòü äîëæíà ðàçâèâàòüñÿ. Èìåííî

ðàçâèòèå äàåò ïóòü ê óñïåõó è ê ðåà-
ëèçàöèè íîâûõ öåëåé. Òû ïîìíèøü, ÿ
ãîâîðèë, ÷òî â ïåðâûå ãîäû ìàãèñò-
ðàëü ïðåäñòàâëÿëà ñîáîé âîåííûé êà-
áåëü Ï296? Ñåé÷àñ ïîÿâèëèñü äðóãèå
ïðîâîäíèêè, êîòîðûå âûäåðæèâàþò
áîëüøåå ðàññòîÿíèå. Äà, ÿ ãîâîðþ
ïðî îïòîâîëîêíî. Åñëè ðàíüøå îïòèêà
ñòîèëà áåøåíûõ äåíåã è áûëà äîñòóï-
íà ëèøü îðãàíèçàöèÿì (äà è òî òîëüêî
ïîä âåðòèêàëüíûå ìàãèñòðàëè), òî â
íàøå âðåìÿ âñå íåìíîãî èçìåíèëîñü.
Ïðîòÿíóòü îïòèêó ñòàëî ðåàëüíî. Ïîý-
òîìó â 2003 ãîäó êîìïàíèÿ ðåøèëà
ñìåíèòü ìàãèñòðàëü. Äåíüãè íà ïðî-
âîäíèê áûëè ïîëó÷åíû â ðåçóëüòàòå

àêöèè: ïîäêëþ÷åíèå ê ñåòè ñòàëî
áåñïëàòíûì. Ïîëüçîâàòåëü ëèøü ïëà-
òèë $50, êîòîðûå öåëèêîì è ïîë-
íîñòüþ øëè íà åãî ñ÷åò. Òàêèì îáðà-
çîì ôèðìà íàáðàëà ñåáå íîâûõ êëè-
åíòîâ è íàêîïèëà íåîáõîäèìîå êîëè-
÷åñòâî çåëåíûõ ïðåçèäåíòîâ. Ñðàçó
æå çàêóïèëè îïòîâîëîêíî è çàãðóçè-
ëè ðàáîòîé ìîíòàæíóþ áðèãàäó :).

Ê ñëîâó, ó êîìïàíèè íå áûëî (è äî ñèõ
ïîð íåò) ñâàðî÷íîãî îáîðóäîâàíèÿ è
áðèãàäû (ïîêà ýòî âîïðîñ ëèøü ýêîíîìè-
÷åñêîé öåëåñîîáðàçíîñòè), ïîýòîìó ëþ-
äåé äëÿ ñâàðêè ïðèøëîñü íàíèìàòü ñî
ñòîðîíû. Íî ðåçóëüòàò ñòîèë òîãî! ADSL
ìîäåì, êîòîðûé ñâÿçûâàë ãëàâíûé ñåð-
âåð ñ ðàéîííûì, óáðàëè, ñîçäàâ íîâóþ
îïòè÷åñêóþ ìàãèñòðàëü. Âûèãðûø â ñêî-
ðîñòè ìîæåøü ïîñ÷èòàòü ñàì, ñêàæó
ëèøü, ÷òî âñå êëèåíòû îùóòèëè èçìåíå-
íèÿ, è ñåòü ñíîâà ñòàëà "äûøàòü".

Îïòèêà áåðåò ñâîå è âûòåñíÿåò
ìåäü. Â èäåàëå ýòîò ïðîâîäíèê äîë-
æåí ïîäõîäèòü â êàæäûé äîì, íî ýòî
ëèøü ïðîãíîçû íà áóäóùåå. Íî óæå
ñåé÷àñ ìíîãèå ó÷àñòêè ñåòè îïóòàíû
îïòèêîé, êàê ñëåäñòâèå ñòàëî âîç-
ìîæíûì ïðîïóñêàòü 100-ìåãàáèòíûé
êàíàë ÷åðåç âñþ ñåòü. ß äóìàþ, êëè-
åíòû ýòî îùóòèëè, ïî êðàéíåé ìåðå,
ÿ - òî÷íî :).

×òî æ, äóìàþ, ó ýòîé ñåòè ñ÷àñòëè-
âîå áóäóùåå. Åñëè îíà âûäåðæàëà
ñòîëüêî ïðîáëåì, à îñîáåííî àâãóñ-
òîâñêèé êðèçèñ, òî òåíäåíöèÿ ðîñòà
âðÿä ëè ïðåêðàòèòñÿ. Ó÷èòûâàÿ òî,
÷òî â ðàéîíå, ãäå ïðîëîæåíà ìàãèñò-
ðàëü, ó ïðîâàéäåðà èìåþòñÿ êîíêó-
ðåíòû (ïî îïåðàòîðó â êàæäîì äî-
ìå) - ñåòü äîëæíà ïðîöâåòàòü è â
äàëüíåéøåì. E
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Êëèåíòñêàÿ ÷àñòü
àâòîðèçàòîðà

Ôèëüòðóé
ïîðòû ðîó-
òåðîâ äàæå
â ïðåäåëàõ
ëîêàëüíîé
ñåòè. Âíóò-
ðè êîëëåê-
òèâà îáÿçà-
òåëüíî íà-
õîäÿòñÿ
êðûñû, ñ
êîòîðûìè
ïðèõîäèòñÿ
áîðîòüñÿ
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Ñîâåðøåííî ëåâûé ÷åëîâåê ïîäêëþ÷àë
ñîáñòâåííûé êàáåëü â ñåòåâîé õàá è
ïîëüçîâàëñÿ èíòåðíåòîì íà õàëÿâó. 





Ðîìàí Øèøêèí (roman@rt.mipt.ru)

Ñòðîèòåëüíûé áóì óæå äàâíî âûøåë çà ïðåäåëû Ìîñêâû. Îò ñòðîèòåëüñòâà îòäåëüíûõ çäàíèé ïåðåøëè ê êîìïëåêñíîé
çàñòðîéêå öåëûõ ìèêðîðàéîíîâ. Òàêèå ìèêðîðàéîíû - èäåàëüíîå ïîëå äëÿ îðãàíèçàöèè äîìàøíèõ ñåòåé ñ èñïîëüçîâàíèåì

òåõíîëîãèè Ethernet. Áîëüøîé ñïðîñ, êîìïàêòíîå ðàçìåùåíèå è íåòîðîïëèâàÿ ðàáîòà òðàäèöèîííûõ ñâÿçèñòîâ.

ÑÊÎËÜÊÎ ÑÒÎÈÒ
ETHERNET-ÑÅÒÜ?
ÁÈÇÍÅÑ-ÏËÀÍ ÍÀ×ÈÍÀÞÙÅÃÎ ÏÐÎÂÀÉÄÅÐÀ

ëÿ îöåíêè êîììåð÷åñ-
êîé ïðèâëåêàòåëüíîñòè
ïðîåêòà íåîáõîäèìî
ïðîâåñòè ìàðêåòèíãî-
âûå èññëåäîâàíèÿ è

îöåíèòü ñïðîñ. Îäíàêî â íîâîñòðîé-
êàõ ýòî ñäåëàòü äîâîëüíî òðóäíî, ïî-
òîìó ÷òî ïîòðåáèòåëü òàì åùå íå ïðî-
æèâàåò. À êîãäà îí òàì îáæèâåòñÿ,
ñðàçó âîçíèêàþò êîíêóðåíòû. Ïåðâûé
ïðîâàéäåð, ïðèøåäøèé â ðàéîí,
îáû÷íî ñíèìàåò ñëèâêè. Ïîýòîìó â
îöåíêàõ ñïðîñà íóæíî îðèåíòèðî-
âàòüñÿ íà îïûò äðóãèõ ñåòåé.

ÐÀÑÕÎÄÛ
Âîò òåáå íàãëÿäíûé ðàñ÷åò. Òè-

ïè÷íûé ìèêðîðàéîí ñîñòîèò èç øåñ-
òè äîìîâ, â êàæäîì ïî 4 ïîäúåçäà
íà 50 êâàðòèð (â ñðåäíåì). Äîìà
ñäàþòñÿ äîñòàòî÷íî áûñòðî, íî íå
îäíîâðåìåííî, ÷òî ÿâëÿåòñÿ ïëþ-
ñîì, ïîñêîëüêó ïîçâîëÿåò îñóùåñ-
òâëÿòü ïîýòàïíîå èíâåñòèðîâàíèå è
óìåíüøèòü êîëè÷åñòâî ñîòðóäíèêîâ.
Ìû èìååì 1200 äîìîõîçÿéñòâ àêòèâ-
íûõ ïîòåíöèàëüíûõ ïîòðåáèòåëåé,
ïîýòîìó ðàçóìíàÿ öèôðà ïðîíèêíî-
âåíèÿ ñîñòàâèò ÷åðåç äâà ãîäà ðàáî-
òû îêîëî 20%, ÷òî íåñêîëüêî âûøå
ñðåäíåìîñêîâñêîé (îêîëî 15%). Â
òàáëèöàõ "Åæåìåñÿ÷íûå ðàñõîäû"
ïðèâåäåíû ïîìåñÿ÷íûå ðàñõîäû, êî-
òîðûå ïîòðåáóþòñÿ ïðè îñâîåíèè
îïèñàííîãî êâàðòàëà.

Áîëüøàÿ ÷àñòü çàðïëàòû ìåíåäæå-
ðîâ è ìîíòàæíèêîâ ôèíàíñèðóåòñÿ èç
äîõîäîâ îò ïîäêëþ÷åíèÿ, ÷òî ñòèìó-
ëèðóåò ðàáîòíèêîâ ê àêòèâíîìó òðóäó.

Êðîìå åæåìåñÿ÷íûõ ðàñõîäîâ, ïîò-
ðåáóþòñÿ çíà÷èòåëüíûå íà÷àëüíûå
âëîæåíèÿ, îíè è ñîñòàâëÿþò îñíîâ-
íûå èíâåñòèöèè â ïðîåêò.

ÝÊÎÍÎÌÈß È ÏÐÎÁËÅÌÛ
Êîíå÷íî, ìîæíî ñóùåñòâåííî

ñíèçèòü ïåðâîíà÷àëüíûå âëîæåíèÿ,
åñëè îòêàçàòüñÿ îò íîðìàëüíîãî
îôèñà, îò ïðîôåññèîíàëüíîãî ìå-
íåäæåðà è áóõãàëòåðà. Íî â ýòîì ñëó-
÷àå ïðîãíîçèðóåìûé ïðèðîñò àáîíå-
íòñêîé áàçû â ïåðâûå ìåñÿöû ðåçêî
ñíèçèòñÿ, è ïðîåêò áóäåò ëèáî çàæàò
êîíêóðåíòàìè â óçêîì òåððèòîðèàëü-

Ä

×ÓÆÎÉ ÎÏÛÒ ÑÊÎËÜÊÎ ÑÒÎÈÒ ETHERNET-ÑÅÒÜ?14
Ñ

Ò
À

Í
Ü

 Ï
Ð

Î
Â

À
É

Ä
Å

Ð
Î

Ì
!

ÕÀÊÅÐÑÏÅÖ   05(42)   2004

Âî-ïåðâûõ, ýòî ëþäè, êîòîðûå óìåþò õîðîøî çàðàáàòûâàòü è
ãðàìîòíî òðàòèòü äåíüãè. Âî-âòîðûõ, ýòî îáðàçîâàííûå ëþäè, êîòî-
ðûå ðàáîòàþò â ïðîöâåòàþùèõ îòðàñëÿõ ýêîíîìèêè. Êîìïüþòåð è
ñåòè îíè èñïîëüçóþò â ïîâñåäíåâíîé ðàáîòå è õîòÿò èìåòü èíòåðíåò
òàêîãî æå êà÷åñòâà äîìà.

Ïîòåíöèàëüíûõ ïîòðåáèòåëåé ìîæíî ðàçäåëèòü íà òðè êàòåãîðèè:

1. Â âîçðàñòå îò 25 äî 35 ëåò. Ïðåäñòàâèòåëè íàèáîëåå êîìïüþ-
òåðèçèðîâàííûõ ïðîôåññèé. Èíòåðíåò èì íóæåí ïîñòîÿííî, íî
ïëàòèòü îíè ãîòîâû òîëüêî ðàçóìíûå äåíüãè, äëÿ íèõ êðèòè÷íî ñî-
îòíîøåíèå öåíà/êà÷åñòâî. Ýòà ñàìàÿ ìíîãî÷èñëåííàÿ ÷àñòü ïî-
òåíöèàëüíûõ êëèåíòîâ ãîòîâà âîñïîëüçîâàòüñÿ ñðåäíèì òàðèô-
íûì ïëàíîì, ðàñõîäû íà êîòîðûé íå ïðåâûøàþò íåêóþ ïñèõîëîãè-
÷åñêóþ ïëàíêó. Íàèáîëåå áëèçêàÿ ê íåé âåëè÷èíà - ñðåäíèé äîõîä
íà àáîíåíòà ñîòîâûõ êîìïàíèé â äàííîì ðåãèîíå (APRU).
2. Ñòóäåíòû äî 23 ëåò è ëþäè â âîçðàñòå ñòàðøå 35 ëåò. Îíè îðè-
åíòèðóþòñÿ, ïðåæäå âñåãî, íà ìèíèìàëüíûå òàðèôíûå ïëàíû è â
ïîñëåäíþþ î÷åðåäü íà êà÷åñòâî (êîíêóðèðóþùèé ïðîäóêò - dial-
up). Ïåðâûå - ïîòîìó ÷òî ýêîíîìÿò äåíüãè, âòîðûå - ïîòîìó ÷òî ìà-
ëî ïîëüçóþòñÿ ñåòüþ.
3. Îáåñïå÷åííûå ëþäè. Îíè ïîäêëþ÷àþòñÿ íà ìàêñèìàëüíûé òà-
ðèô. Íî íå ïîòîìó, ÷òî õîòÿò èìåòü âñå îáÿçàòåëüíî êðó÷å, ÷åì ó
ñîñåäà. Îíè ïðåêðàñíî îñâåäîìëåíû î ñòîèìîñòè è âîçìîæíîñòÿõ,
íî ïîêóïàþò äîðîãîå, ïîòîìó ÷òî îïòîì äåøåâëå. Çàïëàòèòü îäèí
ðàç áîëüøå, ÷òîáû ïîòîì íå äóìàòü î ìåãàáàéòàõ, ïîëó÷àòü êà÷å-
ñòâåííûé ñåðâèñ è çàíèìàòüñÿ ñâîèìè äåëàìè, íå îòâëåêàÿñü - âîò
ïîçèöèÿ îñíîâíûõ ïîòðåáèòåëåé äîðîãèõ òàðèôîâ.

ÏÎÒÅÍÖÈÀËÜÍÛÉ ÏÎÒÐÅÁÈÒÅËÜ

ÑÑÅÅÁÁÅÅÑÑÒÒÎÎÈÈÌÌÎÎÑÑÒÒÜÜ ÏÏÎÎÄÄÊÊËËÞÞ××ÅÅÍÍÈÈßß 110000 ÌÌÅÅÃÃÀÀÁÁÈÈÒÒ

Íàèìåíîâàíèå ðàñõîäà åä. öåíà ñóììà

Êàáåëü 60 $0,10 $6,00

Äæåêè, ôóðíèòóðà 1 $1,00 $1,00

Ñåòåâàÿ êàðòà 100 Ìáèò 1 $10,00 $10,00

Ìîíòàæ ñåòè (ðàáîòà) 1 $15,00 $15,00

Ìàðêåòèíã (çàðïëàòà) 20% îò ïðèâåäåííîé
ñòîèìîñòè ïîäêëþ÷åíèÿ

1 20,00% $16,00

Âñåãî: $48,00

Ñòîèìîñòü ïîäêëþ÷åíèÿ $80,00

Èòîãî äîõîä îò ïîäêëþ÷åíèÿ (áåç ó÷åòà íà÷àëüíûõ âëîæåíèé) $32,00
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ÐÐÀÀÑÑÕÕÎÎÄÄÛÛ ÅÅÆÆÅÅÌÌÅÅÑÑßß××ÍÍÛÛÅÅ

íà ïåðâûå 3 ìåñÿöà Ðàñõîäû ñ 4-ãî ïî 9-ûé ìåñÿö Ðàñõîäû ñ 10-ãî ïî 24-ûé ìåñÿö

Ðåêëàìà $50 Ðåêëàìà $100 Ðåêëàìà $100

Àðåíäà îôèñà $100 Àðåíäà îôèñà $300 Àðåíäà îôèñà $300

Àðåíäà êàíàëà $100 Àðåíäà êàíàëà $200 Àðåíäà êàíàëà $500

Çàðïëàòà ìåíåäæåðà $300 Çàðïëàòà ìåíåäæåðà $400 Çàðïëàòà ìåíåäæåðà $500

Çàðïëàòà áóõãàëòåðà $0 Çàðïëàòà áóõãàëòåðà $300 Çàðïëàòà áóõãàëòåðà $500

Ñâÿçü $25 Ñâÿçü $50 Ñâÿçü $100

Íåïðåäâèäåííûå ðàñõîäû $200 Íåïðåäâèäåííûå ðàñõîäû $300 Íåïðåäâèäåííûå ðàñõîäû $200

Íàëîãè $500

Îáùèå ðàñõîäû $775 Îáùèå ðàñõîäû $1 650 Îáùèå ðàñõîäû $2 700

Èñõîäÿ èç òîãî, ÷òî:
Åæåìåñÿ÷íûå ðàñõîäû 1-3 ìåñÿö $775 
Åæåìåñÿ÷íûå ðàñõîäû 4-9 ìåñÿö $1 650 
Åæåìåñÿ÷íûå ðàñõîäû 9-24 ìåñÿö $2 700 
Äîõîä îò îäíîãî ïîäêëþ÷åíèÿ $32,00 
Ñðåäíèé äîõîä îò àáîíïëàòû ñ îäíîãî ïîëüçîâàòåëÿ $19,45
Íà÷àëüíûå âëîæåíèÿ $5 230 

Ïðîöåíò ó÷àñòèÿ èíâåñòîðà  51,00%
Äîëÿ òîï-ìåíåäæåðîâ 49,00%
Âëîæåíèÿ íà îñâîåíèå î÷åðåäíîãî äîìà $600,00
Â ìèêðîðàéîíå 6 äîìîâ ïî 4 ïîäúåçäà êàæäûé.
Ñòåïåíü ïðîíèêíîâåíèÿ óñëóãè çà 2 ãîäà ñîñòàâèò 19,92%
Çà îäèí ìåñÿö ìîíòèðóåòñÿ îäèí äîì 
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1 4 4 0 $128,00 $0,00 $128,00 -$647,00 -$647,00 -$3 450,00 $6 500,00 $2 403,00

2 8 4 12 12 $384,00 $233,40 $617,40 -$157,60 -$804,60 -$600,00 $1 645,40

3 4 8 4 16 28 $512,00 $544,60 $1 056,60 $281,60 -$523,00 -$600,00 $1 327,00

4 4 4 8 4 20 48 $640,00 $933,60 $1 573,60 -$76,40 -$599,40 -$600,00 $650,60

5 2 4 4 8 4 22 70 $704,00 $1 361,50 $2 065,50 $415,50 -$183,90 -$600,00 $466,10

6 2 2 4 4 8 4 24 94 $768,00 $1 828,30 $2 596,30 $946,30 $762,40 -$600,00 $812,40

7 2 2 2 4 4 8 22 116 $704,00 $2 256,20 $2 960,20 $1 310,20 $2 072,60 $2 122,60

8 1 2 2 2 4 4 15 131 $480,00 $2 547,95 $3 027,95 $1 377,95 $3 450,55 $3 500,55

9 1 1 2 2 2 4 12 143 $384,00 $2 781,35 $3 165,35 $1 515,35 $4 965,90 $5 015,90

10 1 1 1 2 2 2 9 152 $288,00 $2 956,40 $3 244,40 $544,40 $5 510,30 $5 560,30

11 1 1 1 1 2 2 8 160 $256,00 $3 112,00 $3 368,00 $668,00 $6 178,30 $6 228,30

12 1 1 1 1 1 2 7 167 $224,00 $3 248,15 $3 472,15 $772,15 $6 950,45 $7 000,45

13 1 1 1 1 1 1 6 173 $192,00 $3 364,85 $3 556,85 $856,85 $7 807,30 $7 857,30 $856,85

14 1 1 1 1 1 1 6 179 $192,00 $3 481,55 $3 673,55 $973,55 $8 780,85 $8 830,85 $973,55

15 1 1 1 1 1 1 6 185 $192,00 $3 598,25 $3 790,25 $1 090,25 $9 871,10 $9 921,10 $1 090,25

16 1 1 1 1 1 1 6 191 $192,00 $3 714,95 $3 906,95 $1 206,95 $11 078,05 $11 128,05 $1 206,95

17 1 1 1 1 1 1 6 197 $192,00 $3 831,65 $4 023,65 $1 323,65 $12 401,70 $12 451,70 $1 323,65

18 1 1 1 1 1 1 6 203 $192,00 $3 948,35 $4 140,35 $1 440,35 $13 842,05 $13 892,05 $1 440,35

19 1 1 1 1 1 1 6 209 $192,00 $4 065,05 $4 257,05 $1 557,05 $15 399,10 $15 449,10 $1 557,05

20 1 1 1 1 1 1 6 215 $192,00 $4 181,75 $4 373,75 $1 673,75 $17 072,85 $17 122,85 $1 673,75

21 1 1 1 1 1 1 6 221 $192,00 $4 298,45 $4 490,45 $1 790,45 $18 863,30 $18 913,30 $1 790,45

22 1 1 1 1 1 1 6 227 $192,00 $4 415,15 $4 607,15 $1 907,15 $20 770,45 $20 820,45 $1 907,15

23 1 1 1 1 1 1 6 233 $192,00 $4 531,85 $4 723,85 $2 023,85 $22 794,30 $22 844,30 $2 023,85

24 1 1 1 1 1 1 6 239 $192,00 $4 648,55 $4 840,55 $2 140,55 $24 934,85 $24 984,85 $2 140,55

Èòîãî â 1-îì ðàéîíå çà
24 ìåñÿöà

ïîäêëþ÷åíî:

42 ÷åë. Âñåãî âëîæåíî èíâåñòîðîì: $6 500,00

»

Cash - FFlow
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Ñîêîëîâ ÀÀëåêñàíäð, ôôèíàíñîâûé ääèðåê-
òîð ""Ñòàðëèíê" ((www.starlink.ru)

Ïî íàøåìó ìíåíèþ, ïåðâîíà÷àëüíûå âëîæå-
íèÿ â ñîçäàíèå íîðìàëüíîé ïðîâàéäåðñêîé
èíôðàñòðóêòóðû äîëæíû ñîñòàâëÿòü íå ìå-
íåå 25 òûñÿ÷ äîëëàðîâ. Ñóùåñòâóþò äâå îñ-
íîâíûõ ïîëèòèêè ðàçâèòèÿ. Ïåðâàÿ - çàõâàò
òåððèòîðèè. Ìèíèìèçèðóþòñÿ öåíû äëÿ ïîëü-
çîâàòåëåé (ïðèáûëü íå òàê âàæíà íà ýòîì ýòà-
ïå), ÷òîáû çàõâàòèòü ìàêñèìóì ïîëüçîâà-
òåëüñêîé áàçû è ñîçäàòü áîëüøóþ òåððèòî-
ðèþ îõâàòà ñåòè. Â áóäóùåì ýòî îáåñïå÷èò çà-
ðàáîòîê çà ñ÷åò áîëüøîé àáîíåíòñêîé áàçû.
Âòîðàÿ - "áþäæåòíàÿ". Îòñëåæèâàåòñÿ ýô-
ôåêòèâíîñòü âëîæåíèé, è ñîçíàòåëüíî îòêà-
çûâàþòñÿ îò âëîæåíèé â òå îáëàñòè, êîòîðûå
çàâåäîìî íå ïðèíåñóò áûñòðîé ïðèáûëè
(ïðîêëàäêà îïòèêè âìåñòî ìåäè, çàêóïêà äîðî-
ãîãî îáîðóäîâàíèÿ, ñîçäàíèå è ïîääåðæêà
âíóòðèñåòåâûõ áåñïëàòíûõ ðåñóðñîâ). Îïòè-
ìàëüíî âûáðàòü çîëîòóþ ñåðåäèíó ìåæäó
ýòèìè äâóìÿ âàðèàíòàìè ðàçâèòèÿ.

Ñóììà â 25 òûñÿ÷ äîëëàðîâ ðàññ÷èòàíà íà
ïåðâîíà÷àëüíûé (âîçìîæíî, óáûòî÷íûé) ïå-
ðèîä ðàçâèòèÿ ñåòè â 3-4 ìåñÿöà:

- ñîçäàíèå þðèäè÷åñêîãî ëèöà;
- àðåíäà îôèñà;
- ïîëó÷åíèå ëèöåíçèé Ìèíñâÿçè íà óñëóãè
òåëåìàòè÷åñêèõ ñëóæá è ïåðåäà÷ó äàííûõ;
- çàêëþ÷åíèå äîãîâîðà ñ èíòåðíåò-ïðîâàéäå-
ðîì è èíñòàëëÿöèÿ ïîðòà;
- àðåíäíàÿ ïëàòà çà ïîðò;
- ïîêóïêà ñåðâåðà è öåíòðàëüíîãî ìàðøðóòè-
çàòîðà;
- ïîêóïêà áèëëèíãîâîé ñèñòåìû;
- ïîäêëþ÷åíèå õîòÿ áû 5-7 áëèçëåæàùèõ
çäàíèé ïî ìåäè;
- ç/ï áðèãàäû ìîíòàæíèêîâ, ìåíåäæåðà â
îôèñå, ñèñòåìíîãî àäìèíèñòðàòîðà;
- óñòàíîâêà êàññîâîãî àïïàðàòà;
- çàêóïêà ìèíèìàëüíîé ìåáåëè â îôèñ, îðã-
òåõíèêè (êñåðîêñ, ôàêñ);
- íàëîãîâûå ïëàòåæè.

×åðíîáðîâ ÏÏàâåë, ääèðåêòîð êêîìïàíèè
ATLEX.Ru

Äëÿ ñîçäàíèÿ ëîêàëüíîé ñåòè èç íåñêîëüêèõ
êîìïüþòåðîâ äîñòàòî÷íî ïðîñòîãî ñâèò÷à çà
30-60 äîëëàðîâ. Äàëüøå òâîé êîìïüþòåð
íàñòðàèâàåòñÿ êàê ëîêàëüíûé ñåðâåð, ïîäê-
ëþ÷àåòñÿ àïëèíê (ëþáîé êàíàë âûõîäà â èí-
òåðíåò), ðàçâîäèòñÿ êàáåëü ïî ñîñåäÿì, è ñåòü
ãîòîâà. Åñëè æå òû áóäåøü ñåðüåçíî çàíè-
ìàòüñÿ ïîäêëþ÷åíèåì äîìîâ, òî íåîáõîäèì
íàäåæíûé àïëèíê (à æåëàòåëüíî íåñêîëüêî),
ñâîé ðîóòåð è íàäåæíûé ñåðâåð, îáîðóäîâà-
íèå íà ìàðøðóòå, ñèñòåìíûé àäìèíèñòðàòîð,

ðàçðåøåíèå íà ïðîòÿæêó êàáåëåé, þðëèöî,
ëèöåíçèÿ, îôèñ è ìíîãî ÷åãî åùå.

Òîëüêî ïðè ïåðå÷èñëåííûõ òðåáîâàíèÿõ ïîò-
ðåáóåòñÿ âëîæåíèé 7-10 òûñÿ÷ äîëëàðîâ. Ìî-
ëîäûì ðåáÿòàì, êîòîðûå íå èìåþò ïðàêòè÷åñ-
êîãî îïûòà, ëó÷øå ñèäåòü äîìà. Íåò îïûòà - íå
ñòîèò äåëàòü íåêà÷åñòâåííûé ñåðâèñ, ëó÷øå
ïîéòè ðàáîòàòü è íàáèðàòüñÿ îïûòà.

Ñîñóíîâ ÐÐîìàí, ññèñòåìíûé ààäìèíèñòðàòîð
"Ìèòèíî-îîí-ËËàéí" ((www.mitino.com)

Ïðåæäå âñåãî, ó÷òè, ÷òî äàæå ïðè õîðîøåì
ñòàðòå è ãðàìîòíîì ïîñòðîåíèè ñåòè, ñòàáèëü-
íóþ ïðèáûëü ïîëó÷èøü òîëüêî ÷åðåç íåñ-
êîëüêî ëåò. Êðîìå òîãî, îòíîñèòåëüíî ñòðîè-
òåëüñòâà äîìàøíèõ ñåòåé ìîæíî ñìåëî çàÿ-
âèòü, ÷òî â êðóïíûõ ðàéîíàõ Ìîñêâû ýòà íèøà
óæå çàíÿòà, íî åñòü è "÷èñòûå" ðàéîíû. Åñëè
ýòî òåáÿ íå îñòàíàâëèâàåò, òî íåîáõîäèì ñòàð-
òîâûé êàïèòàë äëÿ:

- îïëàòû àðåíäû ïîìåùåíèÿ ïîä óçåë ñâÿçè
(àïïàðàòíîé);
- îïëàòû ëèöåíçèé;
- îïëàòû ïîäêëþ÷åíèÿ êàíàëà ïåðâè÷íîãî
ïðîâàéäåðà;
- îïëàòû òðàôèêà (áîëüøèíñòâî ïåðâè÷íûõ
ïðîâàéäåðîâ ðàáîòàþò ïî ïðåäîïëàòå);
- îïëàòû êàáåëÿ è ñåòåâûõ óñòðîéñòâ;
- çàðïëàòû ñîòðóäíèêàì.

Íåñêîëüêî ëåò íàçàä ìîæíî áûëî ðàñêðóòèòü-
ñÿ ñ ñóììîé îêîëî $1000. Íî â ñâÿçè ñ ïîïóëÿ-
ðèçàöèåé äîìàøíèõ ñåòåé â èãðó âñòóïèëè
äîñòàòî÷íî êðóïíûå êîìïàíèè, à íåêîòîðûå
"âûðîñëè" èç äîìàøíèõ ñåòåé ïðè àêòèâíîì
ó÷àñòèè èíâåñòîðîâ (íàïðèìåð, Êîðâåò-Òåëå-
êîì). 

Äëÿ óñïåøíîãî íà÷àëà ðàáîòû íåîáõîäèìî ñîç-
äàòü îòïðàâíóþ òî÷êó - óçåë ñâÿçè (àïïàðàò-
íóþ). Íà óçëå ñâÿçè íóæíî áóäåò ðàçìåñòèòü:

- êàíàëüíîå îáîðóäîâàíèå;
- ñèñòåìó ó÷åòà òðàôèêà;
- ñåðâåðû ëîêàëüíîé ñåòè.

Ïîñêîëüêó òîïîëîãèÿ "çâåçäà" ÿâëÿåòñÿ íàè-
áîëåå óäîáíîé, òî è ïîìåùåíèå ëó÷øå èñêàòü
â öåíòðå ðàéîíà, ÷òîáû àïïàðàòíàÿ áûëà
"ñåðäöåì" äàííîé ñõåìû. ×òîáû íå áåñïîêîèë
Ãîññâÿçüíàäçîð, ïîäàé çàÿâêó íà ïîëó÷åíèå
ëèöåíçèé (íà ïåðåäà÷ó äàííûõ è íà ïðåäîñ-
òàâëåíèå óñëóã òåëåìàòè÷åñêèõ ñëóæá). Äëÿ
ïðîêëàäêè ìàãèñòðàëåé íóæíà åùå ñòðîè-
òåëüíàÿ ëèöåíçèÿ. Åñëè áóäåøü ïðèíèìàòü
äåíüãè è íàëè÷íûìè, ïðèäåòñÿ êóïèòü êàññî-
âûé àïïàðàò è çàðåãèñòðèðîâàòü åãî â íàëîãî-
âîé èíñïåêöèè.

ÌÍÅÍÈÅ ÑÏÅÖÈÀËÈÑÒÎÂ
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íîì ïðîñòðàíñòâå, ëèáî ðàçâàëèòñÿ
èç-çà íåóìåëîãî ðóêîâîäñòâà.

Ñóùåñòâóåò è äðóãàÿ îïàñíîñòü
ïðîâàëà ïðîåêòà - èñïîëüçîâàíèå
íèçêîêà÷åñòâåííîãî ñåòåâîãî îáîðó-
äîâàíèÿ è âîçäóøíûõ ìàãèñòðàëåé
íà áàçå ìåäíîãî êàáåëÿ âìåñòî îïòî-
âîëîêíà, ýêîíîìèÿ íà ñåéôàõ è ñåð-
âåðàõ. Ñî÷åòàíèå ýòèõ ôàêòîðîâ ïðè-
âåäåò ê ïîÿâëåíèþ "ïèîíåðñêîé ñå-

òè". Òàê íàçûâàþò ñåòè, â êîòîðûõ èñ-
ïîëüçóþòñÿ ñâåðõäåøåâûå òåõíè÷åñ-
êèå ðåøåíèÿ, â ðåçóëüòàòå ÷åãî êà-
÷åñòâî óñëóã îòâðàòèòåëüíîå, à ñà-
ìûå âûñîêîäîõîäíûå àáîíåíòû îòê-
ëþ÷àþòñÿ. Ñíà÷àëà ñåòü áûñòðî ðàç-
ðàñòàåòñÿ, íî çàòåì âåñü áþäæåò íà-
÷èíàåò ïîëíîñòüþ óõîäèòü íà ïîñòî-
ÿííóþ ïî÷èíêó ñëîìàííîãî è çàìåíó
óêðàäåííîãî. Ýòî ïðèâîäèò ê îòòîêó

àáîíåíòîâ, ê ïàäåíèþ äîõîäîâ è ðà-
çîðåíèþ ñåòåé (ïðèìåðîì ìîãóò ñëó-
æèòü êîìïàíèè ÀÑÏ-Áåçîïàñíîñòü,
Àêàäåì-Íåò è äðóãèå).

Ïðè ðàçâèòèè ñåòè êëþ÷åâûì ôàê-
òîðîì ñàìîîêóïàåìîñòè ñ÷èòàåòñÿ
ñòîèìîñòü âõîäÿùåãî òðàôèêà. Îò
ýòîãî ïàðàìåòðà çàâèñèò ñêîðîñòü
âîçâðàòà èíâåñòèöèé (îáû÷íî îò 6
ìåñÿöåâ äî 3 ëåò). Ïîýòîìó ñàìîå
ïåðâîå äåëî - ïîèñê îïåðàòîðà-
ïàðòíåðà, êîòîðûé íå òîëüêî ñ ïîíè-
ìàíèåì îòíåñåòñÿ ê ïðîáëåìàì ðàç-
âèòèÿ êâàðòàëüíîé ñåòè, íî è ñàì
áóäåò äèíàìè÷íî ðàçâèâàòüñÿ íà
îïåðàòîðñêîì ðûíêå, íà øàã îïåðå-
æàÿ ïðåäëîæåíèÿ ñâîèõ êîíêóðåí-
òîâ. Åñëè èíâåñòîð (òî åñòü òû)
îñîçíàë íåîáõîäèìîñòü îáåñïå÷å-
íèÿ êà÷åñòâà óñëóã è íàøåë ïðà-
âèëüíîãî ïîñòàâùèêà, ìîæíî ãîòî-
âèòü òàðèôíûå ïëàíû.

ÒÀÐÈÔÍÛÅ ÏËÀÍÛ
Ñìûñë âñåõ ýòèõ ðàñ÷åòîâ ñîñòî-

èò â òîì, ÷òîáû îáåñïå÷èòü íàèáîëåå
èíòåðåñíûå ïðåäëîæåíèÿ äëÿ òðåõ
îïèñàííûõ êàòåãîðèé ïîòðåáèòåëåé.
Ïðè÷åì ñäåëàòü ýòî òàêèì îáðàçîì,
÷òîáû íå îñòàòüñÿ ñ ïóñòûìè êàðìà-
íàìè. Â êîììóíèêàöèÿõ äåéñòâóåò
ïðàâèëî "îïòîì äåøåâëå". Îïèðàÿñü
íà ýòî ïðàâèëî ïðè çàêóïêå, íóæíî
òî÷íî òàê æå ðåàëèçîâûâàòü åãî è
ïðè ïðîäàæå, ñòèìóëèðóÿ êëèåíòîâ
ïîäíèìàòüñÿ ââåðõ ïî ëåñòíèöå òà-
ðèôíûõ ïëàíîâ, ÷òî ïîâûøàåò ñà-
ìûé âàæíûé äëÿ îêóïàåìîñòè è ïðè-
áûëüíîñòè ïàðàìåòð - ñðåäíþþ ïðè-
áûëü ñ îäíîãî àáîíåíòà. Òå, êòî íå
ïîíèìàåò ýòîãî ýëåìåíòàðíîãî ïðà-
âèëà, ïîïðîñòó ãîâîðÿ, ëîïóõè.

Åñëè òû äî÷èòàë ñòàòüþ ñ êó÷åé òàá-
ëèö äî ýòîãî ìåñòà, òî ó òåáÿ îïðåäå-
ëåííî íàáëþäàåòñÿ èíòåðåñ ê áèçíåñó
:), ïî êðàéíåé ìåðå, ê åãî ôèíàíñîâîé
÷àñòè. Íî îáúÿñíÿòü ÷àéíèêó, ÷òî òà-
êîå Cash - Flow, ñîâåðøåííî ãèáëîå
äåëî. Ñîâåòóþ ïðî÷èòàòü ïàðó êíèæåê
ïî îñíîâàì ýêîíîìèêè è áèçíåñà è ïî-
òîì èçó÷àòü ýòó òàáëèöó.

Òàáëèöà íàìåðåííî óïðîùåíà, â
íåé îòñóòñòâóåò äîëÿ èíâåñòîðà, ðàç-
äåëåíèå äîõîäîâ ìåæäó èíâåñòîðàìè
è îñíîâàòåëÿìè êîìïàíèé, ïðèâåäåí
ðàñ÷åò òîëüêî ïî ôèêñèðîâàííîé öå-
íå âõîäÿùåãî òðàôèêà, õîòÿ îíà ñó-
ùåñòâåííî ìåíÿåòñÿ ñ ðîñòîì àáîíå-
íòñêîé áàçû. Ïðè æåëàíèè âñå ýòî
ìîæíî ïîñ÷èòàòü.

È êòî çíàåò, ìîæåò áûòü, ñåãîäíÿ
òû áåãàåøü ñ êàëüêóëÿòîðîì äëÿ ïå-
ðåñ÷åòà ó.å. â îäíîé ðóêå è îáæèì-
íèêîì äëÿ âèòîé ïàðû â äðóãîé, à ÷å-
ðåç äâà ãîäà, âåðíóâ âëîæåííûå èí-
âåñòèöèè, ñòàíåøü òîï-ìåíåäæåðîì
è ñîâëàäåëüöåì ñîáñòâåííîé êîìïà-
íèè. Âîò òîëüêî âðåìåíè íà æóð-
íàëü÷èêè ñ êàðòèíêàìè óæå íå îñòà-
íåòñÿ, ïîòîìó ÷òî ïðèäåòñÿ ðàáîòàòü
çà òðîèõ, à äóìàòü çà âñåõ ïîä÷èíåí-
íûõ. Áèçíåñ - ýòî òàêîå äåëî, êîòî-
ðîå çàòÿãèâàåò ñ ãîëîâîé. E

ÖÅÍÀ ÏÏÎÊÓÏÊÈ ÎÎÁÙÅÃÎ ÒÒÐÀÔÈÊÀ $$0,0150

Äîëÿ ààáîíåíòîâ Ïðåâûøåíèå òòðàôèêà Ìèí. ÑÑððååää.. ÌÌààêêññ.. ÑÑååááååññòòîîèèììîîññòòüü ÐÐààççííèèööàà %

10,00% 0 7,0 3 4,0 0,4

20,00% 100 14,0 4,5 9,5 1,9

10,00% 0 20,0 6 14,0 1,4

20,00% 200 30,0 9 21,0 4,2

10,00% 400 40,0 12 28,0 2,8

20,00% 0 40,0 15 25,0 5

10,00% 500 60,0 22,5 37,5 3,75

100,00%

Êðàñíûì öâåòîì - òàðèô, ïðåäïî÷èòàåìûé ïîëüçîâàòåëåì Äîõîä ñ àáîíåíòà 19,45

ÍÍààèèììååííîîââààííèèåå
òòààððèèôôííîîããîî ïïëëààííàà

ÀÀááîîííïïëëààòòàà ÂÂêêëë òòððààôôèèêê,, ÌÌÁÁ
ÖÖååííàà ÌÌÁÁ ññââååððõõ

òòààððèèôôàà
Öåíà ÄÄîîõõîîää

Ìàêñèìàëüíûé 40 1000 0,04 0,025 12,5

Ñðåäíèé 20 400 0,05 0,015 19,3

Ìèíèìàëüíûé 7 200 0,07 0,01 22,7

0,005 26,1

ÏÏÅÅÐÐÂÂÎÎÍÍÀÀ××ÀÀËËÜÜÍÍÛÛÅÅ ÂÂËËÎÎÆÆÅÅÍÍÈÈßß,, ÂÂÊÊËËÞÞ××ÀÀßß ÎÎÐÐÃÃÀÀÍÍÈÈÇÇÀÀÖÖÈÈÞÞ ÎÎÔÔÈÈÑÑÀÀ ÈÈ ÑÑÅÅÒÒÅÅÂÂÎÎÃÃÎÎ
ÎÎÏÏÅÅÐÐÀÀÖÖÈÈÎÎÍÍÍÍÎÎÃÃÎÎ ÖÖÅÅÍÍÒÒÐÐÀÀ,, ÀÀ ÒÒÀÀÊÊÆÆÅÅ ÏÏÅÅÐÐÂÂÎÎÃÃÎÎ ÄÄÎÎÌÌÀÀ..

ÏÏîîççèèööèèÿÿ ååää.. ÖÖååííàà ååää.. ÎÎááùù.. ññóóììììàà ÏÏððèèììåå÷÷ààííèèåå

Ðåìîíò îôèñà 1 $1 000,00 $1 000,00

Ìåáåëü 1 $1 000,00 $1 000,00

Êîìïüþòåð 1 $350,00 $350,00 êîìïüþòåð ìåíåäæåðà

Ãëàâíûé ìàðøðóòèçàòîð 1 $350,00 $350,00 íà áàçå ÏÊ 

Êîìïüþòåð áèëëèíãà 1 $500,00 $500,00 íà áàçå ÏÊ 

Êàíàë äîñòóïà 1 $800,00 $800,00 ïëàòåæ ïðîâàéäåðó 

Ñâèò÷è 5 $60,00 $300,00

Ñåéôû 4 $30,00 $120,00

Âçÿòêè 2 $100,00 $200,00

Âèòàÿ ïàðà íà ïðîêëàäêó 2 $50,00 $100,00 äëÿ âíóòðåííåé ïðîêëàäêè

ÌóëüòèÑåðâåð 1 $300,00 $300,00 ìóëüòèìåäèà-ñåðâåð

UPS 1 $70,00 $70,00

Èíñòðóìåíò 1 $50,00 $50,00

ÄæåêèÑòÿæêè 1 $10,00 $10,00

Ñåòåâûå ïëàòû 5 $6,00 $30,00

Êàáëèðîâàíèå 1 $50,00 $50,00 ïîäêëþ÷åíèå êàíàëà ïðîâàéäåðà

Ïî ïåðâîìó ïðîåêòó: Ñóììà: $5 230

ÂÂËËÎÎÆÆÅÅÍÍÈÈßß ÂÂ ÎÎÑÑÂÂÎÎÅÅÍÍÈÈÅÅ ÍÍÎÎÂÂÎÎÃÃÎÎ ÄÄÎÎÌÌÀÀ ((ÍÍÀÀ××ÈÈÍÍÀÀßß ÑÑÎÎ ÂÂÒÒÎÎÐÐÎÎÃÃÎÎ))

ÏÏîîççèèööèèÿÿ ååää.. ÖÖååííàà ååää.. ÎÎááùù.. ññóóììììàà ÏÏððèèììåå÷÷ààííèèåå

Ñâèò÷è 4 $60,00 $240,00

Ñåéôû 4 $30,00 $120,00

Êîððóïöèÿ 1 $50,00 $50,00

Âèòàÿ ïàðà íà ïðîêëàäêó 2 $35,00 $70,00 äëÿ âíóòðåííåé ïðîêëàäêè

ÄæåêèÑòÿæêè 1 $10,00 $10,00

Êàáëèðîâàíèå 1 $250,00 $250,00 ïðîâåñêà îïòîâîëîêîííîé ëèíèè

Â ôîíä ðàçâèòèÿ 1 $100,00 $100,00 íà àïãðåéä ñåòåâîãî îáîðóäîâàíèÿ

Ïî ïîñëåäóþùèì ïðîåêòàì: Ñóììà: $600



Áåç ëèöåí-
çèé ëó÷øå
íå íà÷èíàòü
- ïîñàäÿò
çàïðîñòî.

Ìàëàé Àíäðåé Âèêòîðîâè÷, çàì. ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà "Ñòàðëèíê Òåëåêîì" (www.starlink.ru)

Í åñêîëüêî ëåò íàçàä íàäçèðàþùèå îðãàíû â ñôåðå ñâÿçè ðàáîòàëè íå î÷åíü õîðîøî, ïðîâàéäåðû ìíîæèëèñü, à
çàêîíû áûëî ïðîùå íàðóøèòü, ÷åì ñîáëþñòè. Ñåãîäíÿ ñèòóàöèÿ ìåíÿåòñÿ, è êîíòðîëü ñåðüåçíî óæåñòî÷èëñÿ.

Òåïåðü ïîíÿòèÿ ðåãèñòðàöèè è ëèöåíçèðîâàíèÿ - îñíîâîïîëàãàþùèå ïðè ñîçäàíèè ðàéîííîãî ïðîâàéäåðà.

ËÅÃÀËÈÇÀÖÈß
ÐÀÉÎÍÍÎÃÎ ÏÐÎÂÀÉÄÅÐÀ
ÐÅÃÈÑÒÐÀÖÈß, ËÈÖÅÍÇÈÐÎÂÀÍÈÅ, ÑÅÐÒÈÔÈÊÀÖÈß

ÐÅÃÈÑÒÐÀÖÈß
Åñëè òû ñîçðåë äî

ñòðîèòåëüñòâà ðàéîí-
íîãî ïðîâàéäåðà, òå-
áå íåîáõîäèìî ïðåæ-

äå âñåãî çàðåãèñòðèðîâàòü ñâîþ
ôèðìó. Äëÿ ýòîãî ïîòðåáóåòñÿ ñîá-
ðàòü ìíîãî äîêóìåíòîâ è ñïðàâîê.
Ìîæíî ïîñòóïèòü ïðîùå, êóïèâ ãî-
òîâóþ ôèðìó. Ïîäîáíîå óäîâîëü-
ñòâèå îáîéäåòñÿ òåáå â 300-350
äîëëàðîâ. Îñòàíåòñÿ òîëüêî ïðèäó-
ìàòü íàçâàíèå, ÿâíî óêàçàòü îñ-
íîâíîé âèä äåÿòåëüíîñòè (ïðåäîñ-

òàâëåíèå óñëóã ñâÿçè), ðàñïðåäå-
ëèòü äîëè è îãîâîðèòü óñëîâèÿ, êî-
òîðûå ïîñ÷èòàåøü íóæíûìè.

ËÈÖÅÍÇÈÐÎÂÀÍÈÅ
Ïî çàêîíîäàòåëüñòâó, ôèðìà,

êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ ðàéîííûì ïðî-
âàéäåðîì, äîëæíà ïîäàòü äîêóìåí-
òû íà ïîëó÷åíèå êàê ìèíèìóì äâóõ
ëèöåíçèé: íà ïðåäîñòàâëåíèå óñëóã
òåëåìàòè÷åñêèõ ñëóæá è íà ïðåäîñ-
òàâëåíèå óñëóã ïåðåäà÷è äàííûõ.
Çàÿâëåíèå íà ïîëó÷åíèå ëèöåíçèé
ïîäàåòñÿ â Ìèíèñòåðñòâî ñâÿçè.

»
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Ëèöåíçèÿ åùå íå äàåò ïðàâî ïðåäîñòàâëÿòü
óñëóãè, îíà äàåò ïðàâî íà ñòðîèòåëüñòâî

ñîîðóæåíèÿ ñâÿçè.
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Ãîòîâóþ
ôèðìó ïðî-
ùå êóïèòü,
÷åì ðåãèñò-
ðèðîâàòü
ñàìîñòîÿ-
òåëüíî.
Çäîðîâüå
ñòîèò äîðî-
æå.

Â ïîñëåäíåå
âðåìÿ êîíò-
ðîëèðóþ-
ùèå îðãàíû
óæåñòî÷èëè
êîíòðîëü, è
òåïåðü íàì-
íîãî ñëîæ-
íåå ïðîñêî-
÷èòü íà
àâîñü.

Ïîñëå ðåãèñòðàöèè êàæäûé êâàðòàë (äî îòìåíû ÍÑÏ êàæäûé ìå-
ñÿö) áóäåò íåîáõîäèìî ñäàâàòü îò÷åò â íàëîãîâóþ èíñïåêöèþ, òàê
÷òî ñðàçó íå ïîìåøàåò îáçàâåñòèñü çíàêîìûì áóõãàëòåðîì, êîòî-
ðûé òåáå ñ ýòèì ïîìîæåò. Ìîæíî, êîíå÷íî, îáðàòèòüñÿ â êîíñàëòèí-
ãîâóþ êîìïàíèþ, êîòîðàÿ òåáå è âíåøíèé àóäèò ñäåëàåò, è îò÷åò
ñîñòàâèò, íî è äåíåã çàìåòíî áîëüøå ïîïðîñèò.

ÕÀÊÅÐÑÏÅÖ   05(42)   2004 ðèñ. Êîíñòàíòèí Êîìàðäèí



Êàê âè-
äèøü, äåíåã
íà òî, ÷òî-
áû ðàçâåð-
íóòüñÿ, ïî-
íàäîáèòñÿ
ïðèëè÷íî.
Ëèáî òû ëå-
çåøü âî âñå
ñ ãîëîâîé,
ëèáî ëó÷øå
íå íà÷èíàé.

Òàì ïîñëå ðàññìîòðåíèÿ çàÿâëåíèÿ
òåáå ëèáî äàäóò ìîòèâèðîâàííûé
îòêàç, ëèáî òû ïîëó÷èøü ëèöåíçèè.

Íî ëèöåíçèÿ åùå íå äàåò ïðàâî
ïðåäîñòàâëÿòü óñëóãè, îíà äàåò
ïðàâî íà ñòðîèòåëüñòâî ñîîðóæå-
íèÿ ñâÿçè. Íà ñòðîèòåëüñòâî îòâî-
äèòñÿ îïðåäåëåííîå âðåìÿ (îáû÷-
íî ãîä). Ñîîðóæåíèå ñâÿçè - ýòî è
òåõïëîùàäêà, è ëèíèè ñâÿçè - âñå
âìåñòå, ÷òî â äàëüíåéøåì ïîçâî-
ëèò ïðîäàâàòü óñëóãè ñâÿçè, â òîì
÷èñëå è èíòåðíåò êîíå÷íîìó ïîëü-
çîâàòåëþ.

Â òå÷åíèå âûäåëåííîãî âðåìåíè
òû äîëæåí çàðåãèñòðèðîâàòüñÿ â
Ãîññâÿçüíàäçîðå è ê êîíöó ñðîêà
ïîñòðîèòü îáúåêò ñâÿçè è ñäàòü åãî
â ýêñïëóàòàöèþ êîìèññèè Ãîñ-
ñâÿçüíàäçîðà. Äëÿ ýòîãî ïîòðåáó-
åòñÿ íåìàëî äåíåã, îãðîìíûå òðóäû
è ìîðå äîêóìåíòîâ, â ñëó÷àå óñïå-
õà äàäóò çàâåòíûé äîêóìåíò - «Ðàç-
ðåøåíèå íà ýêñïëóàòàöèþ ñîîðó-
æåíèÿ ñâÿçè». Ñäàòü â ýêñïëóàòà-
öèþ ìîæíî è ðàíüøå ñðîêà, íî êîã-
äà åñòü, ÷òî ïîêàçàòü. Åñëè æå â òå-
÷åíèå ãîäà íè÷åãî íå ïðåäîñòàâëå-
íî, íà÷èíàåòñÿ ïðîöåäóðà î ïðèîñ-
òàíîâëåíèè äåéñòâèÿ ëèöåíçèé èëè
äåÿòåëüíîñòè ôèðìû â öåëîì.

Ðàçðåøåíèå íà ýêñïëóàòàöèþ ÿâ-
ëÿåòñÿ îñíîâàíèåì äëÿ çàêëþ÷å-
íèÿ äîãîâîðîâ è âçèìàíèÿ äåíåã çà
ïðåäîñòàâëÿåìûå óñëóãè ñâÿçè. Åñ-
ëè åñòü ëèöåíçèÿ, íî íåò ðàçðåøå-
íèÿ, ïðåäîñòàâëÿòü óñëóãè òû ìî-
æåøü, íî òîëüêî â òåñòîâîì ðåæè-
ìå è áåçâîçìåçäíî :). Íî, íåñìîòðÿ
íà ýòî, ìíîãî êîìïàíèé,  ïîëó÷èâ-

øèõ ëèöåíçèè, ïðåäîñòàâëÿþò óñ-
ëóãè áåç ðàçðåøåíèÿ íà ýêñïëóàòà-
öèþ. Îäíà èç ãëàâíûõ ïðè÷èí - íåç-
íàíèå çàêîíà î ñâÿçè, ïëþñ ó Ãîñ-
ñâÿçüíàäçîðà ðàíüøå íå õâàòàëî
ðóê, ÷òîáû îáðàáîòàòü âñå ëèöåí-
çèè è óñëåäèòü çà âñåìè ïðîâàéäå-
ðàìè. Íî íåçíàíèå çàêîíà íå îñâî-
áîæäàåò îò îòâåòñòâåííîñòè.

ÍÞÀÍÑÛ
Ïîëó÷èòü ëèöåíçèþ äîñòàòî÷íî

ïðîñòî, òàê êàê åñòü êîíòîðû, êîòî-
ðûå äåëàþò ýòî ïî íàêàòàííûì
ðåëüñàì. Îíè çíàþò, ãäå, êàê è ÷òî
íàäî ñäåëàòü. À âîò ñäàòü îáúåêò
ñâÿçè â ýêñïëóàòàöèþ - íà ãðàíè
ðåàëüíîñòè :). Â Ìèíñâÿçè è Ãîñ-
ñâÿçüíàäçîðå ðàáîòàþò íå ÷èíîâ-
íèêè, à áûâøèå âîåííûå, îíè íå
ñòàâÿò ñåáå öåëüþ îáîäðàòü òåáÿ.
Íî áþðîêðàòè÷åñêàÿ ìàøèíà áîëü-
øàÿ, è äîêóìåíòîâ, ÷òîáû ñäàòü
îáúåêò ñâÿçè â ýêñïëóàòàöèþ, íàäî
î÷åíü ìíîãî: ïðîåêòû, äîêóìåíòà-
öèÿ, ñåðòèôèêàòû, ïðîâåðêè è ò.ï.
Ñåé÷àñ ñ âûõîäîì íîâîãî çàêîíà î
ñâÿçè âñå èäåò ê òîìó, ÷òîáû çàò-
ðóäíèòü ïðîöåäóðó ëèöåíçèðîâà-
íèÿ, íî óïðîñòèòü ïðîöåäóðó âûäà-
÷è ðàçðåøåíèÿ íà ýêñïëóàòàöèþ.

Íà ïðàêòèêå æå âñå îáû÷íî äåëà-
åòñÿ íàîáîðîò. Ñíà÷àëà ëþäè ñòðî-
ÿò ñåòü, ïîòîì äóìàþò, ÷òî íàäî áû
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Ìàëàé Àíäðåé Âèêòîðîâè÷, çàì.
ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà "Ñòàðëèíê
Òåëåêîì" (www.starlink.ru)

Èíîãäà îêàçûâàåòñÿ, ÷òî êóïèòü ñåðâåð 
è «æåëåçî» - ñòîèò  ìåíüøå, ÷åì ñîáðàòü

äîêóìåíòàöèþ.
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Â ïðîåêòå,
ñäàâàÿ îáú-
åêò ñâÿçè,
çàðàíåå ñî-
îáùè î ðàñ-
øèðåíèè
ñåòè â
äàëüíåé-
øåì. Ïîòîì
ïðîñòî ïî-
äîøüåøü
íîâûå ïðî-
åêòû â îäíó
ïàïî÷êó.

Ñàìîïèñíûé áèëëèíã î÷åíü ñëîæíî ñåðòèôèöèðîâàòü. Õîòÿ,
êîíå÷íî, ñàìîïèñíîå îáû÷íî ëó÷øå, òàê êàê ïèøåòñÿ ïîä ñåáÿ.
Ñëîæíîñòü ñåðòèôèêàöèè ñîñòîèò â òîì, ÷òî òû äîëæåí óñòàíî-
âèòü ÏÎ íà ðàáî÷óþ ìàøèíó è ïðåäîñòàâèòü íà òåñòèðîâàíèå, îï-
ëà÷èâàÿ âðåìÿ. Ïëþñ ñîñòàâëåíèå äîêóìåíòàöèè, ïîòîì
èñïðàâëåíèå çàìå÷àíèé, îïÿòü òåñòèðîâàíèå è ò.ä. Ïðîãðàììó ìà-
ëî íàïèñàòü õîðîøî, ïóñòü äàæå òû óâåðåí íà 100%, ÷òî îíà ïðà-
âèëüíî ðàáîòàåò. Â ðåçóëüòàòå ïîëó÷àåòñÿ î÷åíü äîëãî è äîñòà-
òî÷íî äîðîãî, ïîýòîìó ïðîùå êóïèòü ãîòîâûé âàðèàíò
ñåðòèôèöèðîâàííîãî áèëëèíãà.

Ðàíüøå ìàëî êòî äåëàë ïðîãðàììû, îðèåíòèðîâàííûå íà ìåëêèõ
ïðîâàéäåðîâ, áîëüøå îðèåíòèðîâàëèñü íà òåëåôîíèþ è êðóïíûå
êîìïàíèè. Ñåé÷àñ íà ðûíêå óæå åñòü áèëëèíãîâûå ïðîãðàììû, îðè-
åíòèðîâàííûå èìåííî íà ìåëêèõ è ñðåäíèõ ïðîâàéäåðîâ.

Ìàëàé Àíäðåé, çàì. ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà "Ñòàðëèíê"
(www.starlink.ru)

Ãëàâíûé "ïîäâîäíî-íàäâîäíûé" êàìåíü ïðè ðåãèñòðàöèè - âçàèìî-
äåéñòâèå ñ îðãàíàìè âëàñòè. Îáîéòè ýòîò êàìåíü íå ïîëó÷èòñÿ, ïîý-
òîìó íàäî èñêàòü ïîäõîä ê âëàñòÿì. Â ñâîå âðåìÿ äîñòàòî÷íî áûëî
ïðîñòî çíàòü Âàñ â ëèöî, ÷òîáû äàòü ðàçðåøåíèå íà ðàáîòû è äàæå
èíîãäà îêàçàòü ïîääåðæêó. Ñåé÷àñ âñå ÷àùå âëàñòè ïûòàþòñÿ íàé-
òè âûãîäó äëÿ ñåáÿ: êòî-òî õî÷åò êîìïüþòåð â êàáèíåò ñîòðóäíèêó,
êòî-òî áåñïëàòíîå ïîäêëþ÷åíèå ê èíòåðíåòó, à êîìó-òî íóæíû äîãî-
âîð ñ îïëàòîé, ëèöåíçèè è ïèñüìà "ñâåðõó". Âñå çàâèñèò îò ðàçìåðà
êîíêðåòíîãî "êàìíÿ", ïîñêîëüêó åäèíîé íîðìàòèâíîé áàçû, îïèñû-
âàþùåé òî ñàìîå "âçàèìîäåéñòâèå" ïðîâàéäåðà ñ âëàñòÿìè, íåò.
Îáÿçàòåëüíûì, êîíå÷íî, îñòàåòñÿ íàëè÷èå ëèöåíçèé Ìèíñâÿçè. Îñ-
òàëüíûå ïðîáëåìû â îñíîâíîì ñîçäàþò ñàìè ïðîâàéäåðû: ãäå-òî êà-
áåëü íåêà÷åñòâåííî ïðîëîæåí, ãäå-òî íà îáîðóäîâàíèè ñëèøêîì
ñèëüíî ñýêîíîìëåíî, ãäå-òî ñ æèòåëÿìè äîãîâîðèòüñÿ íå ïîëó÷èëîñü.

×åðíîáðîâ Ïàâåë, äèðåêòîð êîìïàíèè ATLEX.Ru

Ïîäâîäíûõ êàìíåé î÷åíü ìíîãî, íà÷èíàÿ îò êàæäîé êîíêðåòíîé áó-
ìàæêè è êîí÷àÿ îðãàíèçàöèåé êàæäîãî óçëà äîñòóïà. Äëÿ òîãî ÷òî-
áû èõ îáîéòè, íóæíî èìåòü ïðîôåññèîíàëüíóþ êîìàíäó, äîñòàòî÷-
íî äåíåã è ñâÿçåé.

ÌÍÅÍÈÅ ÑÏÅÖÈÀËÈÑÒÎÂ



ëåãàëèçèðîâàòüñÿ - ñîçäàþò ôèð-
ìó. Íàäî áû ëèöåíçèè ïîëó÷èòü -
ïîëó÷àþò ëèöåíçèè. Äàëüøå äóìà-
þò, êàê áû ñäàòü îáúåêò ñâÿçè. Ñòî-
èò îòìåòèòü, ÷òî ðåàëüíî â Ìîñêâå
ñåòåé, ïîëíîñòüþ ñäàâøèõ ñâîè
îáúåêòû ñâÿçè, ïðàêòè÷åñêè íåò.
Ýòî äîëãî, ñëîæíî è äîðîãî. Ê ïðè-
ìåðó, ãðàìîòíî ñäàòü îáúåêò ñâÿçè,
âêëþ÷àþùèé ïÿòü ïîäêëþ÷åííûõ
çäàíèé, îáîéäåòñÿ ïî çàòðàòàì â
ðàéîíå 15000 äîëëàðîâ (êàê ìèíè-
ìóì). Äëÿ ñðàâíåíèÿ - ãîñïîøëèíà
íà ïîëó÷åíèå ëèöåíçèè ñòîèò âñåãî
4000 ðóá. (çà îäíó). Åñëè æå òû íå
õî÷åøü ñàì çàíèìàòüñÿ áóìàæíîé
âîëîêèòîé è áóäåøü äåëàòü ëèöåí-
çèþ ñ ïîìîùüþ ëþäåé, êîòîðûå
èìåþò â ýòîì îïûò, òî ãîòîâü îêîëî
1000 äîëëàðîâ çà ëèöåíçèþ.

Äëÿ ïîëó÷åíèÿ ëèöåíçèè, ïîìèìî
äðóãèõ äîêóìåíòîâ, ïðåäîñòàâëÿåò-
ñÿ ñõåìà ãîòîâîãî èëè ïðîåêòèðóå-
ìîãî óçëà ñâÿçè, ãäå ïðåäîñòàâëÿ-
þòñÿ óñëóãè, êòî áóäåò ïðîâàéäå-
ðîì, êàêàÿ ïëàíèðóåòñÿ ñåòü, êàêèå
òåõíîëîãèè, êàêèå êàáåëè è ò.ï.
Ðàññìîòðåíèå ëèöåíçèé íà êîìèñ-
ñèè - ðàç (â ëó÷øåì ñëó÷àå - äâà
ðàçà) â ìåñÿö, åñëè íå ïîíðàâè-
ëîñü - êðåñòèê è åùå ìåñÿö îòäû-
õàòü, äîðàáàòûâàÿ äîêóìåíòàöèþ :).
Ïåðå÷åíü íåîáõîäèìûõ äîêóìåíòîâ
äëÿ ïîëó÷åíèÿ ëèöåíçèè ìîæíî
ëåãêî íàéòè â èíòåðíåòå èëè íà
ñàéòå Ìèíñâÿçè.

ÄËß ÏÐÎÂÅÐÊÈ
Ïî÷åìó æå òàê ñëîæíî ñäàòü â

ýêñïëóàòàöèþ îáúåêò ñâÿçè? Åñëè
áû èçíà÷àëüíî áûëè äåíüãè íà
êîììåð÷åñêèé ïðîåêò, âñå áûëî áû
ïðîùå. Íàïðèìåð, âëîæèë áû
30000-50000 äîëëàðîâ â îáîðóäî-
âàíèå òåõïëîùàäêè, áûëà áû òàì
ïîæàðíàÿ ñèãíàëèçàöèÿ ñ àâòîìà-
òè÷åñêîé ñèñòåìîé äûìîóäàëåíèÿ,
äîêóìåíòàöèÿ íà âñå îáîðóäîâà-
íèå, ñåðòèôèêàòû íà êàæäûé âèí-
òèê è ïðîâîäî÷åê. Íî â îñíîâíîì,
êîíå÷íî, ñòðîèòåëè ïîäîáíûõ ñå-
òåé - ëþáèòåëè-ýíòóçèàñòû áåç

áîëüøèõ äåíåã (íà íîâûé äèñê â
ñåðâåð íàêîïèòü áû).

Ïðè ýòîì èíîãäà îêàçûâàåòñÿ, ÷òî
êóïèòü ñåðâåð è «æåëåçî» - ñòîèò
ìåíüøå, ÷åì ñîáðàòü äîêóìåíòà-

öèþ. Îòñþäà ïðîáëåìà ñ âûáîðîì -
÷òî ëó÷øå: ïîñòðîèòü çà 10000
ñåòü èëè ïîëó÷èòü çà 30000 áó-
ìàæêó. Íî ëèöåíçèþ ïîëó÷èòü íå-
îáõîäèìî, ÷òîáû ïðèêðûòüñÿ íà
÷åðíûé äåíü, êîãäà â ãîñòè çàéäåò
íàëîãîâûé èíñïåêòîð, êîòîðûé ðåä-
êî çíàåò, ÷òî, êðîìå ëèöåíçèé, åùå
íóæíî èìåòü ïðîâàéäåðó. Ãîñ-
ñâÿçüíàäçîð òîæå íà ìåñòå íå ñè-
äèò - åñòü ïëàíîâûå è âíåçàïíûå
ïðîâåðêè, êîãäà âûáèðàþò ëèöåí-
çèàòà è ïðîâåðÿþò, êàê ó íåãî äåëà
ñ êà÷åñòâîì óñëóãè è ñåðâèñà, äî-
âîëüíû ëè êëèåíòû, è åñòü ëè íåîá-
õîäèìàÿ äîêóìåíòàöèÿ. 

Ðàáîòà áåç ëèöåíçèè - ïðÿìîé
ïóòü ê óãîëîâíîé îòâåòñòâåííîñòè.
Åñëè æå åñòü òîëüêî ëèöåíçèÿ, òî
åå ìîãóò îòîáðàòü è íàïðàâèòü äå-
ëî â ñóä çà ïðåäîñòàâëåíèå óñëóã
ñâÿçè áåç ðàçðåøåíèÿ íà
ýêñïëóàòàöèþ. Ôàêòè÷åñêè
íåõâàòêà íåîáõîäèìûõ äîêóìåíòîâ
ó ïðîâàéäåðà åñòü ïî÷òè âñåãäà, íî
ëó÷øå íå îòêëàäûâàòü ïîëó÷åíèå
ðàçðåøåíèé íà çàâòðà, à
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Êóïè ñðàçó
ñåðòèôèöè-
ðîâàííûé
áèëëèíã,
÷òîáû èçáå-
æàòü â
äàëüíåéøåì
ïðîáëåì ñ
ïîëüçîâàòå-
ëÿìè.

×ÓÆÎÉ ÎÏÛÒ ËÅÃÀËÈÇÀÖÈß ÐÀÉÎÍÍÎÃÎ ÏÐÎÂÀÉÄÅÐÀ20

Ïðè ñäà÷å óçëà â ýêñïëóàòàöèþ íåîáõîäèìî ñîãëàñîâàòü ñ
Óïðàâëåíèåì ÔÑÁ ïðåäîñòàâëåíèå óñëóã ñâÿçè. Òàêæå îïåðàòîð
ñâÿçè îáÿçàí îêàçûâàòü ñîäåéñòâèå ÔÑÁ â ðåàëèçàöèè ÑÎÐÌ
(ñèñòåìû îðãàíèçàöèè ðîçûñêíûõ ìåðîïðèÿòèé). Ôàêòè÷åñêè
öåëüþ ÿâëÿåòñÿ îòñëåæèâàíèå òðàôèêà âñåõ êëèåíòîâ ïðîâàéäåðà.
Îäíàêî æå â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî ñòîèìîñòü îáîðóäîâàíèÿ äëÿ ñëåæêè
äîñòàòî÷íî âûñîêà, íå êàæäûé ïðîâàéäåð ìîæåò ïîçâîëèòü ñåáå
åãî óñòàíîâêó.

Èâàøêåâè÷ Ñåðãåé, ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð "Ñòàðëèíê Òåëåêîì"
(www.starlink.ru)

Ïîëó÷åíèå ëèöåíçèé Ìèíñâÿçè íà îêàçàíèå óñëóã òåëåìàòè÷åñêèõ
ñëóæá è óñëóã ïåðåäà÷è äàííûõ î÷åíü æåëàòåëüíî, à èíîãäà äàæå
íåîáõîäèìî. Ïðè÷èí äëÿ ýòîãî íåñêîëüêî: 
- ëåãàëèçàöèÿ äåÿòåëüíîñòè, îñîáåííî â ñâÿçè ñ óñèëåíèåì áîðüáû
ñ íåëåãàëüíûìè ïðîâàéäåðàìè è äîìàøíèìè ñåòÿìè;
- áîëüøå äîâåðèÿ ó íîâûõ àáîíåíòîâ, íå ìåíåå ïîëîâèíû èç ïðè-
øåäøèõ óçíàòü ïðî ïîäêëþ÷åíèå ñïðàøèâàþò î íàëè÷èè ëèöåíçèè;
- åñëè ñðåäè òâîèõ êëèåíòîâ åñòü þðèäè÷åñêèå ëèöà, îòñóòñòâèå ëè-
öåíçèè íå äàñò èì âîçìîæíîñòü îòíîñèòü âîçíèêàþùèå ðàñõîäû â
óìåíüøåíèå íàëîãîîáëàãàåìîé áàçû ïî íàëîãàì.
Òàêæå íåîáõîäèìî ïîëó÷åíèå ñòðîèòåëüíûõ ëèöåíçèé íà ïðîåêòè-
ðîâàíèå ñåòåé, ïðîêëàäêó ëèíèé ñâÿçè è ðàáîòó ñ ýëåêòðèêîé.

Ñîñóíîâ Ðîìàí, ñèñòåìíûé àäìèíèñòðàòîð "Ìèòèíî-îí-Ëàéí"
(www.mitino.com)

Åñëè òû õî÷åøü ñòàòü ïðîâàéäåðîì è ïîëó÷àòü äåíüãè íåïîñðåä-
ñòâåííî ñ àáîíåíòîâ íà ñâîé ðàñ÷åòíûé ñ÷åò, òî â ïåðâóþ î÷åðåäü
íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü àâòîìàòèçèðîâàííóþ ñèñòåìó ðàñ÷åòîâ
(ÀÑÐ) ñ àáîíåíòàìè, ñåðòèôèöèðîâàííóþ â Ìèíèñòåðñòâå ñâÿçè
ÐÔ. Èç äîñòóïíûõ ïî öåíå "äîìàøíèì" ñåòÿì íàçîâó ÀÑÐ UTM êîì-
ïàíèè Netup (www.netup.ru) - îò $700 è ÀÑÐ LanBilling êîìïàíèè Ñå-
òåâûå ðåøåíèÿ (www.lanbilling.ru) - îò $515.

×åðíîáðîâ Ïàâåë, äèðåêòîð êîìïàíèè ATLEX.Ru

Ïîðÿäîê ñåðòèôèêàöèè ÷åòêî îïèñàí â òðåáîâàíèÿõ Ãîññâÿçüíàä-
çîðà. Òåõïëîùàäêà è îáîðóäîâàíèå, êîòîðîå ÿâëÿåòñÿ ñîáñòâåí-
íîñòüþ ïðîâàéäåðà è íà êîòîðîì îí ïðåäîñòàâëÿåò óñëóãè, äîëæíî
áûòü ñåðòèôèöèðîâàíî. À íóæíî ýòî, êàê òû ïîíèìàåøü, äëÿ òîãî
÷òîáû ðàáîòàòü áûëî ëåã÷å :) è ïðèáûëü ìåäîì íå êàçàëàñü.

ÌÍÅÍÈÅ ÑÏÅÖÈÀËÈÑÒÎÂ

Îáîðóäîâàíèå íåêîòîðûõ 
íåáîëüøèõ ôèðì ìîæåò âîîáùå íå áûòü

ñåðòèôèöèðîâàíûì.



çàíèìàòüñÿ äîêóìåíòàöèåé
ïàðàëëåëüíî ñ ðàçâèòèåì ôèðìû.

ÑÒÐÎÈÒÅËÜÍÀß ËÈÖÅÍÇÈß
Åñëè çàäóìàë ñòðîèòü ñåòè, îáÿ-

çàòåëüíî íåîáõîäèìû ëèöåíçèè íà
ïðîåêòèðîâàíèå è ñòðîèòåëüñòâî
ñåòåé. Äðóãèìè ñëîâàìè, äåÿòåëü-
íîñòü ïî ñòðîèòåëüñòâó ñîîðóæå-
íèÿ ñâÿçè òàêæå ïîäëåæèò îáÿçà-
òåëüíîìó ëèöåíçèðîâàíèþ, íî óæå
ïîä êðûëîì Ãîññòðîÿ.

Ïåðå÷åíü âèäîâ äåÿòåëüíîñòè
äëÿ ýòèõ ëèöåíçèé ñîñòîèò èç êó÷è
ïóíêòîâ: ïðîêëàäêà ëèíèé ñâÿçè,
îáîðóäîâàíèå ýëåêòðèêîé, ïóñêî-
íàëàäêà îáîðóäîâàíèÿ è åùå ìíî-
ãî ñîñòàâëÿþùèõ. Ðàçóìååòñÿ, çà
êàæäûé ïóíêò íåîáõîäèìî çàïëà-
òèòü ïîøëèíó ãîñóäàðñòâó :), ïëþñ
îïÿòü æå íàäî áóäåò ñîáðàòü ãîðó
äîêóìåíòîâ. Íî áåç ýòèõ ëèöåíçèé
íà òåððèòîðèè ðàéîííûõ óïðàâ òå-
áÿ ïðîñòî íå äîïóñòÿò ê ðàáîòå.

ÑÅÐÒÈÔÈÊÀÖÈß
Åñëè òû ïîêóïàåøü æåëåçî

ñåðüåçíûõ áðåíäîâ, òî èõ ïðîäóê-
öèÿ, êàê ïðàâèëî, ñåðòèôèöèðîâà-
íà. Åñòü ñåðòèôèêàò (ÑÑÝ, Ñèñòåìà
Ñåðòèôèêàöèè â Ýëåêòðîñâÿçè), êî-
òîðûé ïîäòâåðæäàåò êà÷åñòâî ïðî-
äóêòà è òî, ÷òî îí áûë ïðîâåðåí è
ïðèçíàí ïðèãîäíûì äëÿ ðàáîòû â
ñôåðå ñâÿçè. Íî îáîðóäîâàíèå íå-
êîòîðûõ íåáîëüøèõ ôèðì ìîæåò
âîîáùå íå áûòü ñåðòèôèöèðîâà-
ííûì. 

Íå ïîñëåäíèé âîïðîñ - ñåðòèôè-
êàöèÿ áèëëèíãà. Âî-ïåðâûõ, áåç
ñåðòèôèöèðîâàííîãî áèëëèíãà
íåëüçÿ ïîëó÷èòü ðàçðåøåíèå íà

ýêñïëóàòàöèþ, à âî-âòîðûõ, åñëè
âîçíèêíåò ìàòåðèàëüíûé êîíôëèêò
ñ ïîëüçîâàòåëåì, êîòîðûé íå äîâî-
ëåí ïîäñ÷åòîì òðàôèêà. Òàê êàê,
åñëè äåëî äîéäåò äî ñóäà, òî ïåð-
âûé âîïðîñ áóäåò: «À áèëëèíã-òî
ñåðòèôèöèðîâàí?»

Êàñàòåëüíî ñåðâåðà - ëþáîé ïðî-
âàéäåð ïîíèìàåò, ÷òî ïîäîéäåò ëþ-
áàÿ äîñòàòî÷íî ìîùíàÿ ìàøèíà
èëè ìàðøðóòèçàòîð. Íî îïÿòü æå
íåîáõîäèìà áóìàãà, â êîòîðîé áó-
äåò ÷åòêî ïðîïèñàíî, ÷òî ýòî îáî-
ðóäîâàíèå ïðåäíàçíà÷åíî èìåííî
äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ äîñòóïà â èí-
òåðíåò, òàêàÿ-òî ìîäåëü ñåðâåðà,
òàêîé-òî êîíôèãóðàöèè, ñåðòèôè-
êàò èìååòñÿ. Ïðè÷åì íå ñòîèò ïó-

òàòü ñåðòèôèöèðîâàííûé ñåðâåð
äëÿ ëîêàëüíîé ñåòè â îôèñå è ñåð-
âåð äëÿ ðàñ÷åòà çà òåëåìàòè÷åñêèå
óñëóãè - ýòî ðàçíûå ïîíÿòèÿ è ðàç-
íûå óðîâíè ñåðòèôèêàöèè.

Ïðè ïðîâåðêå, êîíå÷íî, ìîãóò íå
âñå ïîñìîòðåòü, íî òêíóò ïàëüöåì â
êàêóþ-íèáóäü æåëåçêó èëè ïðîâîä
è ïîïðîñÿò ïðåäúÿâèòü
ñåðòèôèêàò. Íóæíî ïîíèìàòü, ÷òî
ïðîâåðèòü ìîãóò àáñîëþòíî âñå
÷òî óãîäíî, â òîì ÷èñëå è òî, ÷òî òû
ñ÷èòàåøü õîðîøî ñïðÿòàííûì :).

ÂÛÂÎÄÛ
Ëèöåíçèðîâàíèå è ñåðòèôèêà-

öèÿ - íåîáõîäèìûå øàãè. Ïóñòü íå
ñðàçó, íî íàäî. Ïëþñ íà âñå íóæíî
âðåìÿ - ïîëó÷èë ëèöåíçèþ, åñòü
ãîä íà âëîæåíèå èíâåñòèöèé è
ñòðîèòåëüñòâî îáúåêòà ñâÿçè, ñîñ-
òàâëÿåøü äîêóìåíòàöèþ, ïîëó÷à-
åøü ðàçðåøåíèå. Ìèíèìàëüíûé
ñòàðò - ïîêóïàåøü ôèðìó è ëèöåí-
çèþ. Ýòî íåêàÿ ãàðàíòèÿ, ÷òî òåáÿ
õîòÿ áû íå ïîñàäÿò :). E

Ýêñïëóàòàöèåé çäàíèé çàíèìàåòñÿ ÐÝÓ (ïîä÷èíÿþòñÿ ÄÅÇ).
Äëÿ ïîëó÷åíèÿ ðàçðåøåíèÿ òû äîëæåí ïðåäîñòàâèòü íà÷àëüíè-
êó ÄÅÇ ïðîåêò íà ñåòü (çàâåðåííûé ñîîòâåòñòâóþùèìè îðãàíà-
ìè) è äîêóìåíòû, ïîäòâåðæäàþùèå âîçìîæíîñòü ïðîâåäåíèÿ òà-
êèõ ðàáîò (ñòðîèòåëüíàÿ ëèöåíçèÿ, âêëþ÷àþùàÿ êàáåëüíûå ðà-
áîòû). Îäíàêî, íà ïðàêòèêå íà÷àëüíèê ÄÅÇ ñàì íå çíàåò, êàêèå
äîêóìåíòû òðåáîâàòü îò òåáÿ :). Ìîæåò îêàçàòüñÿ äîñòàòî÷íûì
ïðîñòî îáúÿñíèòü ñóòü äåëà è äàòü ïîíÿòü, ÷òî òâîÿ çàäóìêà ïî-
ëåçíà ðàéîíó.

ÊÀÊ ÏÎËÓ×ÈÒÜ ÐÀÇÐÅØÅÍÈÅ ÍÀ ÏÐÎÒßÆÊÓ ÊÀÁÅËß

Åñëè òû ïîêóïàåøü æåëåçî ñåðüåçíûõ
áðåíäîâ, òî èõ ïðîäóêöèÿ, êàê ïðàâèëî,

ñåðòèôèöèðîâàíà. 

Ëèöåíçèþ ïîëó÷èòü íåîáõîäèìî, ÷òîáû
ïðèêðûòüñÿ íà ÷åðíûé äåíü, êîãäà â ãîñòè

çàéäåò íàëîãîâûé èíñïåêòîð...
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Ìàëàé Àíäðåé Âèêòîðîâè÷, çàì. ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà "Ñòàðëèíê Òåëåêîì" (www.starlink.ru)

Ä àæå åñëè òû ïðèøåë â ðàéîí ïåðâûì, êîíêóðåíöèè â áóäóùåì òåáå íå èçáåæàòü. ×òîáû äàòü äîëæíûé îòïîð ñâîèì
êîíêóðåíòàì, òû äîëæåí áûòü ïðèâëåêàòåëüíåå â ãëàçàõ ïîòðåáèòåëÿ. Äàòü òî, ÷åãî íåò ó äðóãèõ. Ëèáî ñäåëàòü òî

æå ñàìîå, íî ëó÷øå äðóãèõ.

ÂÛÄÅËÈÑÜ
ÑÐÅÄÈ ÄÐÓÃÈÕ
ÊÎÍÊÓÐÅÍÒÍÛÅ ÏÐÅÈÌÓÙÅÑÒÂÀ ÐÀÉÎÍÍÛÕ ËÎÊÀËÎÊ

ÂÍÓÒÐÈÑÅÒÅÂÛÅ
ÐÅÑÓÐÑÛ

Ïðîïóñêíàÿ ñïî-
ñîáíîñòü êàíàëîâ äî-
ìîâûõ ñåòåé ïîçâîëÿåò

ðàáîòàòü íå òîëüêî â ñåòè èíòåðíåò,
íî è äàåò âîçìîæíîñòü ïðåäîñòàâ-
ëÿòü àáîíåíòàì "òÿæåëûé" ìóëüòè-
ìåäèà-êîíòåíò. Øèðîêèé ñïåêòð
âíóòðèñåòåâûõ ðåñóðñîâ ïðèâëåêàåò
àáîíåíòîâ ñâîèì îáúåìîì è áåñïëàò-
íûì òðàôèêîì. Â õîðîøèõ (îáû÷íî
êîììåð÷åñêèõ) ñåòÿõ èìååòñÿ âèäåî-
ñåðâåð ñ ïàðîé òåðàáàéò ôèëüìîâ â
ôîðìàòå DivX, âûäåëåííûå èãðîâûå
ñåðâåðû ïîä ïîïóëÿðíûå ñåòåâûå èã-
ðû òèïà Counter Strike èëè Ultima
Online, à òàêæå ôàéëîâûå è ìóçû-
êàëüíûå ñåðâåðû. Íåêîòîðûå ïðî-
âàéäåðû äîïîëíÿþò ñòàíäàðòíûé
ñïèñîê ðåñóðñîâ òàêèìè ñåðâèñàìè,
êàê âíóòðåííÿÿ p2p ñåòü äëÿ îáìåíà
èíôîðìàöèåé ìåæäó àáîíåíòàìè ñå-
òè, òðàíñëÿöèÿ ñïóòíèêîâîãî òåëåâè-
äåíèÿ è ðàäèîñòàíöèé, ôîòîãàëåðåÿ
àáîíåíòîâ, ïîèñêîâàÿ ñèñòåìà ïî
âíóòðåííèì ðåñóðñàì è ïðî÷åå.

ÑÎÎÁÙÅÑÒÂÎ
Êàê ïðàâèëî, ïîäêëþ÷àÿñü ê ñåòè,

ïðèîáðåòàåøü ìíîæåñòâî ïîòåíöè-
àëüíûõ äðóçåé, åäèíîìûøëåííèêîâ,
÷àñòî ïàðòíåðîâ ïî áèçíåñó èëè, íàî-
áîðîò, êëèåíòîâ. Ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî
â îòëè÷èå îò ïðîâàéäåðîâ "÷èñòîãî"
èíòåðíåòà (÷èòàé "ñòðèì"), òû èìååøü
âîçìîæíîñòü ïðè ïîìîùè âíóòðèñåòå-
âûõ ôîðóìîâ, ÷àòà è íîâîñòíûõ êîí-
ôåðåíöèé îáùàòüñÿ ñ äðóãèìè òàêèìè
æå ïîëüçîâàòåëÿìè, êîòîðûå, êàê ïðà-
âèëî, æèâóò â ñîñåäíèõ äîìàõ (èëè ñî-
ñåäíèõ ðàéîíàõ). Ôàêòè÷åñêè âñå
ïîëüçîâàòåëè ñåòè - ìàëåíüêàÿ ñåìüÿ
â áîëüøîì ìèðå èíòåðíåòà. È åñëè òå-
áå íóæíà ïîìîùü â âèðòóàëüíîì
ïðîñòðàíñòâå, òî êóäà òû çà íåé ïîé-
äåøü? Íàâåðíîå, â ñâîþ "ñåìüþ"...

ÏÅÐÑÏÅÊÒÈÂÍÎÑÒÜ ÐÀÇÂÈÒÈß
ÊÎÌÁÈÍÈÐÎÂÀÍÍÛÕ ÑÅÒÅÉ

Ëþáàÿ ãðàìîòíî ïîñòðîåííàÿ
ñåòü èìååò â ñâîåì àðñåíàëå íåñ-
êîëüêî ïåðñïåêòèâíûõ òåõíîëîãèé
èëè èííîâàöèé, ïîçâîëÿþùèõ îáåñ-

ïå÷èòü ïåðñïåêòèâó ðàçâèòèÿ íà
íåñêîëüêî ëåò âïåðåä. Êàê ïîêàçàëà
ïðàêòèêà, âûãîäíåé îäèí ðàç ïðîëî-
æèòü îïòè÷åñêóþ ìàãèñòðàëü, ÷åì
íåñêîëüêî ðàç â ãîä ìåíÿòü îáîðó-
äîâàíèå èëè ïåðåêëàäûâàòü ìåäíûå
ìàãèñòðàëè. Íåêîòîðûå åùå ïûòàþò-
ñÿ âûæàòü ïîñëåäíèå ñîêè èç ìåä-
íûõ òåëåôîííûõ ïðîâîäîâ. Îäíàêî
î÷åâèäíî, ÷òî ïðè íûíåøíåì ñòðå-
ìèòåëüíîì ðîñòå òðàôèêà î÷åíü
ñêîðî íàñòóïèò ìîìåíò, êîãäà ðåñóðñ
ìåäíûõ òåëåôîííûõ ëèíèé ïðîñòî
íå ïîçâîëèò ïðîêà÷èâàòü íåîáõîäè-
ìûå îáúåìû, è ïîëüçîâàòåëè òàêèõ
ñåòåé îêàæóòñÿ ó ðàçáèòîãî êîðûòà.
Ïîýòîìó áëèæàéøåå áóäóùåå çà
êîìáèíèðîâàííûìè (îïòèêà + ìåä-
íàÿ âèòàÿ ïàðà) ñåòÿìè äîñòóïà. Áëà-
ãîäàðÿ âîçìîæíîñòÿì èñïîëüçóå-
ìûõ òåõíîëîãèé, ïîäîáíûå ñåòè ìî-
ãóò íàðàùèâàòü ïðîïóñêíóþ ñïîñîá-
íîñòü ñâîèõ âíóòðåííèõ è èíòåðíåò-
êàíàëîâ ïî ìåðå ñâîèõ ïîòðåáíîñ-
òåé è â ñîîòâåòñòâèè ñî ñâîèìè ôè-
íàíñîâûìè âîçìîæíîñòÿìè.

ÍÀÄÅÆÍÎÑÒÜ È ÏÐÎÏÓÑÊÍÀß
ÑÏÎÑÎÁÍÎÑÒÜ ÎÏÎÐÍÎÉ ÑÅÒÈ

Îòëè÷èòåëüíîé îñîáåííîñòüþ õî-
ðîøèõ ñåòåé ÿâëÿåòñÿ èñïîëüçîâàíèå
ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé ñâÿçè. Òîëü-
êî ïåðñïåêòèâíûé îïòè÷åñêèé êàáåëü
äëÿ ìàãèñòðàëè è îáîðóäîâàíèå, ïîç-
âîëÿþùåå èñïîëüçîâàòü ãèãàáèòíûå
ñêîðîñòè. Åñòåñòâåííî, ÷òî ýòî îòíî-
ñèòñÿ ê êðóïíûì êîììåð÷åñêèì ñåòÿì.
Åñòåñòâåííûå ìîíîïîëèñòû è ëþáè-
òåëüñêèå äîìîâûå ñåòè íå ìîãóò ñåáå
ýòîãî ïîçâîëèòü. Ïåðâûå ïî ïðè÷èíå
ñëèøêîì áîëüøîé óñòàðåâøåé èíô-
ðàñòðóêòóðû, êîòîðóþ íåâîçìîæíî
ìîäèôèöèðîâàòü, à çàíîâî ñòðîèòü
äîëãî è äîðîãî. Âòîðûå - ïî ïðè÷èíå
îòñóòñòâèÿ ôèíàíñèðîâàíèÿ èçâíå, à
âíóòðåííèõ "ïîáîðîâ" åäâà õâàòàåò
íà ðåìîíò òîãî, ÷òî åñòü. Ñ ðîñòîì ïî-
ïóëÿðíîñòè âíóòðèñåòåâîãî ìóëüòè-
ìåäèà-êîíòåíòà ðàñòóò òðåáîâàíèÿ ê
ïðîïóñêíîé ñïîñîáíîñòè âíóòðè ñåòè.
Òàê êàê âíóòðåííèé òðàôèê â áîëü-
øèíñòâå ñåòåé íå òàðèôèöèðóåòñÿ, òî
àáîíåíòû ñïîêîéíî îáìåíèâàþòñÿ ñ
ñîñåäÿìè ñâîèìè êîëëåêöèÿìè DVD,

÷òî çàñòàâëÿåò êðóïíûõ "äîìàøíèõ"
ïðîâàéäåðîâ ñòðîèòü îïîðíûå ìàãè-
ñòðàëüíûå ëèíèè íà ãèãàáèòå ñ âûäå-
ëåíèåì ïîëîñû 100 ìåãàáèò ïîä íóæ-
äû êàæäîãî àáîíåíòà. È äàëüøå áóäóò
åùå áîëüøèå ñêîðîñòè...

ÈÍÄÈÂÈÄÓÀËÜÍÛÉ ÏÎÄÕÎÄ
Ê ÊÀÆÄÎÌÓ ÀÁÎÍÅÍÒÓ

Â ñðåäíåì íåáîëüøèå ñåòè íàñ÷è-
òûâàþò ìåíüøå ïÿòèñîò àáîíåíòîâ,
ñàìûå êðóïíûå - 2-4 òûñÿ÷è, ïîýòîìó
êàæäûé êëèåíò âàæåí. Ãðàìîòíûé ïðî-
âàéäåð îáÿçàòåëüíî ïîéäåò íàâñòðå÷ó
êëèåíòó â åãî ïîæåëàíèÿõ. Ýòî, êîíå÷-
íî, íåâîçìîæíî, åñëè ó ïðîâàéäåðà
ìíîãîòûñÿ÷íàÿ àðìèÿ àáîíåíòîâ, ñ êî-
òîðûìè äàæå âæèâóþ ïîîáùàòüñÿ áó-
äåò íåâîçìîæíî, à ïðè âîçíèêíîâåíèè
ïðîáëåì ó ïðîâàéäåðà, åñëè õîòÿ áû
÷àñòü àáîíåíòîâ íà÷íåò íàçâàíèâàòü â
òåõïîääåðæêó, òî áîëüøèíñòâî èç íèõ
óñëûøèò êîðîòêèå ãóäêè èëè ìèëóþ
áåñêîíå÷íóþ ìóçûêó :).

ÃÈÁÊÀß ÒÀÐÈÔÍÀß ÏÎËÈÒÈÊÀ
Âñå ñåòè ñòàðàþòñÿ çàïîëó÷èòü

êàæäîãî íîâîãî ïîëüçîâàòåëÿ, íåçà-
âèñèìî îò åãî ñòàòóñà è ìàòåðèàëüíî-
ãî ïîëîæåíèÿ, ïîýòîìó â àáñîëþòíîì
áîëüøèíñòâå ñåòåé åñòü ãèáêèå òà-
ðèôíûå ïëàíû, ðàññ÷èòàííûå íà âñå
êàòåãîðèè ïîëüçîâàòåëåé (îò øêîëü-
íèêà èëè ïåíñèîíåðà äî ïðåóñïåâàþ-
ùåãî áèçíåñìåíà).  E
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Ìàëàé Àíäðåé, çàì. ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà
"Ñòàðëèíê Òåëåêîì" (www.starlink.ru)
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Íà êëþ÷å-
âûå äîëæ-
íîñòè áåðè
ïðîôåññèî-
íàëîâ è
ïëàíèðóé
äîëãîñðî÷-
íîå ñîòðóä-
íè÷åñòâî ñ
íèìè.

Ñîêîëîâ Àëåêñàíäð Àíàòîëüåâè÷, ôèíàíñîâûé äèðåêòîð "Ñòàðëèíê Òåëåêîì" (www.starlink.ru)

Â ñàìîì íà÷àëå âñå ïðîñòî, òàê êàê âñå ôóíêöèè áåðóò íà ñåáÿ òå, êòî äåëàåò ôèðìó - äðóçüÿ-åäèíîìûøëåííèêè.
Êòî-òî èç íèõ ñèñòåìíûé àäìèíèñòðàòîð, êòî-òî øàðèò â ïðîòÿæêå êàáåëÿ è óñòàíîâêå îáîðóäîâàíèÿ, à êòî-òî

çàíèìàåòñÿ îðãàíèçàöèîííûìè âîïðîñàìè. Ïðîáëåìû âîçíèêàþò, êîãäà âñå ðàçðàñòàåòñÿ è ðóê óæå íå õâàòàåò.

ÍÀÁÅÐÈ 
ÊÎÌÀÍÄÓ
ÊÒÎ ÍÓÆÅÍ ÄËß ÏÎËÍÎÖÅÍÍÎÉ ÐÀÁÎÒÛ

ÊÎÌÀÍÄÀ
Ñîçäàâàÿ ëþáóþ

ôèðìó, òû çàäóìûâà-
åøüñÿ î ïåðñîíàëå. Êà-
êèõ ñïåöèàëèñòîâ íàá-

ðàòü, êàêèå ôóíêöèè îíè äîëæíû âû-
ïîëíÿòü - òâîÿ ãîëîâíàÿ áîëü. Ïîíÿò-
íî, ÷òî â êàæäîé êîíêðåòíîé ñèòóàöèè
ñâîè íþàíñû, íî â äåÿòåëüíîñòè ëþ-
áîãî ðàéîííîãî ïðîâàéäåðà ìîæíî âû-
äåëèòü îñíîâíûå êëþ÷åâûå ôèãóðû,
áåç êîòîðûõ íè÷åãî ðàáîòàòü íå áóäåò.

Ïðåæäå âñåãî, ýòî ìîíòàæíèêè, áåç
êîòîðûõ êàê áåç ðóê. Èõ êîëè÷åñòâî çà-
âèñèò îò îáúåìà ðàáîò: ãäå-òî èõ äâîå,
à ãäå-òî âñå 20. Ïî ìåðå ðîñòà òâîåé
êîíòîðû êîëè÷åñòâî ìîíòàæíèêîâ â
øòàòå áóäåò ðàñòè. Íà èõ ïëå÷àõ ïîäê-
ëþ÷åíèå àáîíåíòîâ, ðàçâèòèå ñåòè è
ðåìîíò âñåãî, ÷òî ìîæåò ñëîìàòüñÿ.

Âòîðîå ïî çíà÷èìîñòè çâåíî - òåõ-
ïîääåðæêà. Îíà îòâå÷àåò íà âîïðîñû
ïîëüçîâàòåëåé: ïî÷åìó ýòî ðàáîòàåò,
à ýòî íå ðàáîòàåò è ò.ï. Èçíà÷àëüíî
ýòè ôóíêöèè âûïîëíÿåò îôèñ-ìåíåä-
æåð, ñî âðåìåíåì êîëè÷åñòâî ÷åëîâåê
â òåõïîääåðæêå óâåëè÷èâàåòñÿ, è
êàæäûé âûïîëíÿåò ñâîè ôóíêöèè.
Îôèñ-ìåíåäæåð ðàáîòàåò ñ êëèåíòà-
ìè, êîòîðûå ïðèõîäÿò â îôèñ, ÷òîáû
ïîäêëþ÷èòüñÿ, êîíñóëüòèðóåò èõ ïî
âîïðîñàì ïîäêëþ÷åíèÿ.

Äàëåå ïî çíà÷èìîñòè - òåõíè÷åñêèé
äèðåêòîð. Îí íàïðàâëÿåò ðàáîòó âñåé
ôèðìû â öåëîì ñ òåõíè÷åñêîé ñòîðî-
íû, îðãàíèçóåò, êîíòðîëèðóåò è ïðîâå-
ðÿåò ðàáîòó ìîíòàæíèêîâ, çàíèìàåòñÿ
âîïðîñàìè ðàçâèòèÿ ñåòè, îòñëåæèâàåò
íåîáõîäèìîå îáîðóäîâàíèå íà ñêëàäå,
ñëåäèò çà ïåðñïåêòèâíûìè òåõíîëîãèÿ-
ìè è íîâèíêàìè îáîðóäîâàíèÿ.

Ñèñòåìíûé àäìèíèñòðàòîð (æåëàòåëüíî
ïàðî÷êà äëÿ îáåñïå÷åíèÿ êðóãëîñóòî÷íî-
ãî äåæóðñòâà) äîñêîíàëüíî çíàåò ñòðóê-
òóðó áèëëèíãà, âñåõ ñëóæá, êîòîðûå óñòà-
íîâëåíû íà ñåðâåðå, óìååò âíîñèòü íåîá-
õîäèìûå èçìåíåíèÿ. À èçìåíÿòü íóæíî
ïîñòîÿííî: ÷òî-òî ñîâåðøåíñòâîâàòü, ÷òî-
òî äîïîëíÿòü. Åñëè ÷òî-òî ðàáîòàåò íå
òàê, îí ðàçáèðàåòñÿ ïî÷åìó, ÷òîáû ïîòîì
íå áûëî ïîâòîðíûõ íàêëàäîê. Îñíîâíàÿ
çàäà÷à - ÷òîáû äîñòóï â èíòåðíåò è â
ëîêàëüíóþ ñåòü áûë êðóãëîñóòî÷íûì,
÷òîáû ñåðâåð áûë çàùèùåí îò âçëîìà

èçâíå. Óñòàíîâêà ïðîãðàììíîãî è
òåõíè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ, íàñòðîéêà
ïî÷òîâîãî ñåðâåðà, àíòèâèðóñíîãî ÏÎ,
ôàéðâîëà è ò.ï.

Åñëè òû ïðèíèìàåøü íàëè÷íûå äåíü-
ãè â îôèñå, òî ïîíàäîáèòñÿ êàññèð, ëè-
áî ýòî ñòàíåò äîïîëíèòåëüíîé îáÿçàí-
íîñòüþ îôèñ-ìåíåäæåðà. Ïðè÷åì ýòî íå
òîëüêî ïîïîëíåíèå ñ÷åòà, íî è ïðîäàæà
êàðòî÷åê ëèáî êàêèå-òî äîïîëíèòåëü-
íûå óñëóãè. Äëÿ ñîñòàâëåíèÿ îò÷åòíîñ-
òè (ïîñëå îòìåíû ÍÑÏ - åæåêâàðòàëüíî)
íóæåí áóõãàëòåð, íî íà ïåðâîå âðåìÿ
äîñòàòî÷íî çíàêîìîãî áóõãàëòåðà íà
ñòîðîíå. Â øòàò èìååò ñìûñë áðàòü áóõ-
ãàëòåðà, êîãäà îáîðîò êîìïàíèè ñòàíåò
äîñòàòî÷íî ñîëèäíûì. Ìîæíî òàêæå
âîñïîëüçîâàòüñÿ óñëóãàìè
ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ôèðì ïî âåäåíèþ
áóõãàëòåðñêîãî è íàëîãîâîãî ó÷åòà.

Ôóíêöèè äèçàéíåðà è âåá-äèçàéíåðà
îáû÷íî âûïîëíÿåò îäèí ÷åëîâåê. Íà íåì
èçãîòîâëåíèå ïå÷àòíîé ðåêëàìíîé ïðî-
äóêöèè: ëèñòîâêè, áóêëåòû, áåéñáîëêè, êà-
ëåíäàðèêè, ôóòáîëêè è ò.ï. È ñàéò, êîòî-
ðûé ïîñòîÿííî íóæíî ïðàâèòü,
äîïîëíÿòü ñâåæèìè íîâîñòÿìè.

Êîãäà óâåðåííî âñòàíåøü íà íîãè, ñòî-
èò çàâåñòè ìåíåäæåðà ïî ðàçâèòèþ. Íà
íåì äåðæèòñÿ âñÿ ðåêëàìà è ìàðêåòèíã:
ãäå ÷òî ðàçìåñòèòü, ãäå ÷òî íàïå÷àòàòü

(îí çíàåò, ÷òî çäåñü íàäî ðàñêëåèòü îáú-
ÿâëåíèÿ, çäåñü ïîñòàâèòü ùèò, à ýòî ïóñ-
òèòü íà ìåñòíîå òåëåâèäåíèå).

Íå ïîñëåäíåå ìåñòî â æèçíè ðàéîííîãî
ïðîâàéäåðà çàíèìàþò âíóòðèñåòåâûå ðå-
ñóðñû (ôàéëîâûå, èãðîâûå è ïðî÷èå
ñåðâåðà). Îíè åñòü âñåãäà è âîçíèêàþò
ñòèõèéíî. Íî èñ÷åçàþò òî÷íî òàê æå ñòè-
õèéíî. Ïîýòîìó èìååò ñìûñë öåëåíàïðàâ-
ëåííî íàíÿòü ëþäåé, ÷òîáû îíè çàíèìà-
ëèñü êîíòåíòîì: îáíîâëÿëè èíôîðìà-
öèþ, äåëàëè àíîíñû, ÷èñòèëè ìóñîð.
Ìîæíî, êîíå÷íî, ïðèâëåêàòü ýíòóçèàñòîâ

»

×ÓÆÎÉ ÎÏÛÒ ÍÀÁÅÐÈ ÊÎÌÀÍÄÓ24

Ñîêîëîâ Àëåêñàíäð Àíàòîëüåâè÷,
ôèíàíñîâûé äèðåêòîð "Ñòàðëèíê
Òåëåêîì" (www.starlink.ru)
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Ýêîíîìèÿ
íå âñåãäà
îïðàâäàíà.
Ñåãîäíÿ ñý-
êîíîìèøü, à
çàâòðà ïîò-
ðàòèøü íà
èñïðàâëåíèå
îøèáîê
âäâîå áîëü-
øå.

Îáû÷íî êî-
ìàíäà ñîñ-
òîèò êàê
ìèíèìóì èç
ìîíòàæíè-
êîâ, îôèñ-
ìåíåäæåðà,
òåõíè÷åñêî-
ãî äèðåêòî-
ðà, ñèñòåì-
íîãî àäìè-
íèñòðàòîðà,
êàññèðà è
äèçàéíåðà.

Ìîíòàæíèêè - îñíîâà ëþáîé ðàéîííîé ñåòè. Óñëîâíî èõ ðàáîòó ðàçäå-
ëÿþò íà ïðîêëàäêó ìàãèñòðàëè (ìàãèñòðàëüùèêè), óñòàíîâêó àêòèâíîãî
îáîðóäîâàíèÿ, ïðîòÿæêó êàáåëÿ äî àáîíåíòîâ (ëèíåéùèêè) è íàñòðîéêó
ÏÎ. Â íåêîòîðûõ ñåòÿõ çà êàæäóþ ñîñòàâëÿþùóþ îòâå÷àþò ðàçíûå ìîí-
òàæíèêè. Â äðóãèõ îäíè ìîíòàæíèêè îòâå÷àþò òîëüêî çà âîçäóøêó, äðóãèå
- çà âñå îñòàëüíîå. Âñåãäà â öåíå ìîíòàæíèêè-óíèâåðñàëû. Ïå÷àëüíî, åñ-
ëè ÷òî-òî ñëó÷èòñÿ, à ïîä ðóêîé íåò íóæíîãî ìîíòàæíèêà, à èìåþùèéñÿ
ýòîãî ñäåëàòü íå ìîæåò, òàê êàê ïðîñòî íå óìååò.
Êàê ìîòèâàöèþ èñïîëüçóé ïðîôåññèîíàëüíûé ðîñò ìîíòàæíèêîâ - îíè
ñìîãóò ïîòîì çàðàáîòàòü íà æèçíü âñåãäà, òàê êàê ïîëó÷àþò îïðåäåëåííûå
íàâûêè (óìåþò ðàáîòàòü ñ êàáåëåì), êîòîðûå ìîæíî èñïîëüçîâàòü â ðàç-
íûõ îáëàñòÿõ: è äîìîôîí óñòàíîâÿò, è îïòèêó ïîëîæàò, è òåëåâèçèîííûé
êàáåëü ñäåëàþò, è ðîçåòêó ïî÷èíÿò.
Ïðè íàáîðå íîâûõ ðåáÿò ó÷èòûâàé, ÷òî ìîíòàæíèê ìíîãî ðàáîòàåò ôèçè-
÷åñêè. Äëÿ òîãî ÷òîáû ëàçèòü ïî êðûøàì, ÷åðäàêàì, ïîäúåçäàì è ïîäâàëàì
öåëûé äåíü, íóæíà îïðåäåëåííàÿ ïîäãîòîâêà. Äÿäåíüêà ëåò 40-45 ïàðó
äíåé ïîáåãàåò, à ïîòîì ñêàæåò, ÷òî îí ïðîñòî óñòàë :).

ÌÎÍÒÀÆÍÈÊÈ



(òî åñòü íà õàëÿâó), íî äîáðîì ýòî íå êîí-
÷èòñÿ. Åñëè ÷åëîâåêó íè÷åãî íå ïëàòèøü,
òî è ñïðàøèâàòü ñ íåãî íå÷åãî. Çàâòðà ó
íåãî ïîíîñ, ïîñëåçàâòðà ïüÿíêà, à ÷åðåç
ìåñÿö îí â Àôðèêó ñâàëèò :). Êîëè÷åñòâî
ëþäåé íàïðÿìóþ çàâèñèò îò êîëè÷åñòâà
è îáúåìà ëîêàëüíûõ ðåñóðñîâ.

ÝÊÎÍÎÌÈß
Ñýêîíîìèòü íà ïåðñîíàëå õî÷åòñÿ

(îñîáåííî êîãäà ìàëî äåíåã), íî è

áðàòü ïàðíÿ ñ óëèöû, äàâàòü åìó êî-
òîìêó ñ èíñòðóìåíòîì è ïîñûëàòü íà
îáúåêò íå ñòîèò. Íóæíà êâàëèôèöèðî-
âàííàÿ ðàáî÷àÿ ñèëà. Õîòÿ åñòü
ðàéîííûå ïðîâàéäåðû, ãäå ñðåäíèé
îêëàä 200 ó.å., ñðåäíèé âîçðàñò ðà-
áîòíèêîâ 20 ëåò è îãðîìíàÿ òåêó÷êà
êàäðîâ. Ïîðàáîòàë, íàäîåëî, âçÿëè
äðóãîãî. Íî åñëè ïðîèçîéäåò ïîëîìêà
ïî âèíå óâîëèâøåãîñÿ - ñïðàøèâàòü
áóäåò íå ñ êîãî. À êà÷åñòâî ðàáîòû îñ-

òàâëÿåò æåëàòü ëó÷øåãî, îòñþäà ïîñ-
òîÿííûå ïîëîìêè, íåäîâîëüñòâî àáî-
íåíòîâ è õàðàêèðè ïðîâàéäåðà. Îñ-
íîâíîé ñîâåò - ýêîíîìü, íî ðàçóìíî.

ÏÎÈÑÊ
Ñàìûé ïåðâûé è ïðîñòîé øàã - îáú-

ÿâëåíèå íà ñîáñòâåííîì ñàéòå, îðèåíòè-
ðîâàííîå, â ïåðâóþ î÷åðåäü, íà ëþäåé
èç ñåòè. Òóò åñòü è ñâîè ïëþñû, è ìèíó-
ñû. Ëîêàëüùèê ñàì çàèíòåðåñîâàí, ÷òî-
áû âñå ðàáîòàëî õîðîøî. Êðîìå òîãî, îí
æèâåò ðÿäîì. Åñëè ÷òî-òî ñëó÷èòñÿ ïîçä-
íî âå÷åðîì, òî ìîæíî ïîçâîíèòü è ïîï-
ðîñèòü çàéòè â ñîñåäíèé ïîäúåçä èñïðà-
âèòü. Ïîïðîáóé ïðîäåëàòü òî æå ñàìîå,
åñëè ÷åëîâåê æèâåò íà äðóãîì êîíöå ãî-
ðîäà. Íî ñ ëþäüìè èíîãäà ïðèõîäèòñÿ
ðàññòàâàòüñÿ. È òóò îñíîâíîé ìèíóñ - åñ-
ëè ÷åëîâåê îñòàíåòñÿ îáèæåííûì, îí
ìîæåò ñåðüåçíî íàâðåäèòü ñåòè, ïðåê-
ðàñíî çíàÿ ñòðóêòóðó è ìåñòà äîñòóïà ê
îáîðóäîâàíèþ. Íà ñîáåñåäîâàíèè íåï-
ðåìåííî ñòîèò îáðàùàòü âíèìàíèå
ïîìèìî êâàëèôèêàöèè åùå è íà
õàðàêòåð: êðåïêèå íåðâû,
äîáðîæåëàòåëüíîñòü è òåðïåíèå â
îáùåíèè ñ êëèåíòàìè çíà÷àò íå
ìåíüøå, ÷åì ðàçðÿä ýëåêòðèêà.

Äàëåå, åñëè â ëîêàëüíîé ñåòè æåëà-
þùèõ íåò, ðàçìåùàåøü îáúÿâëåíèÿ â
èíòåðíåòå, â ãàçåòàõ è â ñïåöèàëèçè-
ðîâàííûõ èçäàíèÿõ. Ãîòîâüñÿ, ÷òî áó-
äåò ìíîãî èíîãîðîäíèõ, êîòîðûå ïðèå-
õàëè â Ìîñêâó íà çàðàáîòêè. Îíè áå-
ðóòñÿ çà âñå, ëèøü áû çàðàáîòàòü äå-
íåã íà æèçíü. Íî íå âåäèñü íà èõ ýíòó-
çèàçì è îãîíü â ãëàçàõ. Íà ïðàêòèêå
îíè ìîãóò îêàçàòüñÿ òîëüêî îáóçîé.

Îñíîâíàÿ òåêó÷êà áóäåò ñðåäè ìîí-
òàæíèêîâ. Òàêèå êëþ÷åâûå ôèãóðû,
êàê òåõíè÷åñêèé äèðåêòîð èëè îôèñ-
ìåíåäæåð, íà êîòîðûõ âñå äåðæèòñÿ,
ëó÷øå íàõîäèòü ðàç è íàâñåãäà. ×àñòàÿ
ñìåíà ëþäåé íà êëþ÷åâûõ ïîçèöèÿõ
íåãàòèâíî îòðàçèòñÿ íà ðàáîòå ôèðìû.

ÇÀÐÏËÀÒÀ
Çàðïëàòà - èçâå÷íàÿ ïðîáëåìà. Åñ-

ëè ïëàòèòü ìàëî - ðàáîòíèêè áóäóò îò
òåáÿ áåãàòü ïîñòîÿííî. Íî êàê ïîêàçû-
âàåò ïðàêòèêà, êîãäà ïëàòèøü ìíîãî,
ïñèõèêà âûäåðæèâàåò íå ó âñåõ :). Ëþ-
äè íà÷èíàþò äóìàòü, ÷òî ñ êàæäûì ìå-
ñÿöåì èì áóäóò ïëàòèòü âñå áîëüøå è
áîëüøå. Ïîýòîìó ÷àñòî âûäåëÿþò äâå
ñîñòàâíûå ÷àñòè çàðïëàòû: ïîñòîÿííàÿ,
êîòîðàÿ âûïëà÷èâàåòñÿ ïîñòîÿííî, è
ïåðåìåííàÿ, êîòîðàÿ çàâèñèò îò òîãî,
÷òî ÷åëîâåê ñäåëàë ïîëåçíîãî, ÷òîáû
ìîòèâèðîâàòü èõ ðàáîòàòü àêòèâíåé,
ðåçóëüòàòèâíåé è êà÷åñòâåííåé.

Íèêòî òî÷íî íå çíàåò, ñêîëüêî ïëà-
òÿò ó ñîñåäåé, íî ïðåäñòàâëåíèå î ñðåä-
íåì ðàçìåðå çàðïëàòû åñòü ó âñåõ. Êàê
ïîñòóïàòü, ðåøàòü òåáå: ëèáî ýêîíî-
ìèòü, ëèáî ïëàòèòü êàê âñå, ëèáî çàâû-
øàòü, ÷òîáû óäåðæàòü ñîòðóäíèêîâ. Íî
âñåãäà ñòàðàéñÿ ïðèâÿçàòü îêëàä ê ïðî-
äåëàííîé ðàáîòå. Ê ïðèìåðó, ÷åì áîëü-
øå ìîíòàæíèê ïîäêëþ÷èò íîâûõ
ïîëüçîâàòåëåé, ÷òî â áóäóùåì
ïðèíåñåò ôèðìå äåíåã, òåì áîëüøå îí
ïîëó÷èò. À ðàáîòà åñòü âñåãäà :). E
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Çàïëàòèøü
ìàëî - óé-
äóò, çàïëà-
òèøü ìíîãî
- ïðèâûê-
íóò. Ñòà-
ðàéñÿ ïðè-
âÿçàòü
çàðïëàòó ê
ïîëó÷åííî-
ìó ðåçóëü-
òàòó.

Ìîíòàæíè-
êè-óíèâåð-
ñàëû - çî-
ëîòîé çàïàñ
ëþáîé
ðàéîííîé
ñåòè.

Èíîãîðîä-
íèå îõîòíî
áåðóòñÿ çà
ëþáóþ ðà-
áîòó, íî èõ
íåîáõîäèìî
äîïîëíè-
òåëüíî îáó-
÷àòü. È íå
ôàêò, ÷òî â
äàëüíåéøåì
îíè íå óé-
äóò îò òåáÿ.

Ìàëàé Àíäðåé, çàì. ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà "Ñòàðëèíê
Òåëåêîì" (www.starlink.ru)

Ðàçóìååòñÿ, ïåðâîå âðåìÿ ñóùåñòâîâàíèÿ "ñåòè äðóçåé" èìåííî äðóçüÿ â
íåé ðàáîòàëè è ñîñòàâëÿëè îñíîâó êîìàíäû. Ñî âðåìåíåì êòî-òî îñòàëñÿ
"äâèãàòü äåëî", à êòî-òî íàøåë äðóãîå çàíÿòèÿ ïî äóøå. Ñåé÷àñ ñ ðàçâèòè-
åì òåëåêîììóíèêàöèé ïîÿâëÿþòñÿ êâàëèôèöèðîâàííûå ëþäè, êîòîðûå â
ñîñòîÿíèè ãðàìîòíî âûïîëíÿòü âîçëîæåííûå íà íèõ îáÿçàííîñòè. Íàáîð
ïåðñîíàëà ïðîèñõîäèò, êàê è âî âñåõ îðãàíèçàöèÿõ, ïóòåì ïóáëèêàöèè âà-
êàíñèé â ÑÌÈ è èíòåðíåòå, ñ ïîñëåäóþùèì ïðîâåäåíèåì ñîáåñåäîâàíèÿ.
Òåêó÷åñòü êàäðîâ â íàøåì áèçíåñå çàâèñèò ïî áîëüøåé ÷àñòè îò çàðïëà-
òû ñîòðóäíèêîâ.
Åñëè íå âîñïèòûâàòü êâàëèôèöèðîâàííîãî ðàáîòíèêà, ïîñòåïåííî îáó÷àÿ
åãî è ïîäíèìàÿ åìó çàðïëàòó, òî ðàíî èëè ïîçäíî îí óéäåò, ïîñêîëüêó ïîé-
ìåò, ÷òî ó íåãî îòñóòñòâóåò ïåðñïåêòèâà ðîñòà (êàê äåíåæíîãî, òàê è ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî). Íàïðèìåð, ìîíòàæíèê íå ìîæåò âå÷íî ðàáîòàòü çà $200
â ìåñÿö, íî òàêæå ÿñíî, ÷òî íà åãî ìåñòî âñåãäà íàéäåòñÿ äðóãîé ÷åëîâåê
(íà÷èíàþùèé ñâîþ êàðüåðó). Õîòÿ îí áóäåò áåç îïûòà è íàâûêîâ ðàáîòû,
íî ïîëãîäà çà $200 ðàáîòàòü áóäåò. Îòñþäà è âîçíèêàåò òåêó÷åñòü êàäðîâ.
Òàêèì îáðàçîì, òû ñàì âûáèðàåøü, ÷òî âàæíåå - ýêîíîìèòü, ÷àñòî ìåíÿÿ
ñîòðóäíèêîâ, èëè îáó÷àòü è çàèíòåðåñîâûâàòü ðàáîòíèêà, ðèñêóÿ ïðè ýòîì,
÷òî, ïîëó÷èâ êâàëèôèêàöèþ, îí óéäåò íà äðóãóþ ðàáîòó ñ åùå áîëüøåé
çàðïëàòîé.

Ñîñóíîâ Ðîìàí, ñèñòåìíûé àäìèíèñòðàòîð "Ìèòèíî-îí-Ëàéí"
(www.mitino.com)

Íàøà ñåòü ñóùåñòâóåò ñ 1997 ãîäà, ïîýòîìó âðåìåíè äëÿ ñïëî÷åíèÿ êîë-
ëåêòèâà áûëî äîñòàòî÷íî. Íà ñâîåì îïûòå ìîæåì ñêàçàòü, ÷òî äëÿ îáñëó-
æèâàíèÿ ñåòè êàê ìèíèìóì ïîòðåáóþòñÿ:
- ñèñòåìíûé àäìèíèñòðàòîð (æåëàòåëüíî 2-3, ÷òîáû îäèí âñåãäà ìîã óéòè
â îòïóñê);
- áóõãàëòåð (åñëè åãî íåò, åãî îáÿçàííîñòè ìîãóò áûòü âîçëîæåíû íà ãåíå-
ðàëüíîãî äèðåêòîðà);
- êàáåëüùèêè (â íà÷èíàþùåé ñåòè îò äâóõ, â êðóïíîé îò äâàäöàòè);
- ñïåöèàëèñò ñëóæáû òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè.
Ñèñòåìíûé àäìèíèñòðàòîð - ýòî "ìîçã" ñåòè. Ïîýòîìó åãî îáÿçàííîñòè äîë-
æåí âûïîëíÿòü ïðîôåññèîíàë, à íå ïèîíåð, óñòàíîâèâøèé ëèíóêñ è ñêà-
çàâøèé "íó, òåïåðü-òî ÿ óìåþ ðàáîòàòü ñ linux". Áóõãàëòåð - ýòî "êîøåëåê"
ñåòè. Êàáåëüùèêè - ýòî "ðóêè è íîãè" ñåòè. Â êðóïíûõ îðãàíèçàöèÿõ êà-
áåëüùèêîâ äåëÿò íà ìàãèñòðàëüíûõ (ïðîêëàäûâàþò ìàãèñòðàëè è óñòðà-
íÿþò íåèñïðàâíîñòè) è òåõ, êòî íåïîñðåäñòâåííî ïîäêëþ÷àåò àáîíåíòîâ.

×åðíîáðîâ Ïàâåë, äèðåêòîð êîìïàíèè ATLEX.Ru

Ïåðñîíàë íàáèðàåòñÿ â çàâèñèìîñòè îò åãî êâàëèôèêàöèè. Ñïåöèàëèñòû
âûñîêîãî êëàññà, êîòîðûå àäìèíèñòðèðóþò ñåòü (êîãäà êîëè÷åñòâî ïîëü-
çîâàòåëåé 500 è áîëüøå), îáû÷íî ðàáîòàþò íà ïîñòîÿííîé îñíîâå. À ìî-
ëîäûå ðåáÿòà, êîòîðûå ïðèâëåêàþòñÿ äëÿ ïðîêëàäêè ñåòåé è íàñòðîéêè
êîìïüþòåðîâ êîíå÷íûõ ïîëüçîâàòåëåé, êîíå÷íî, ìåíÿþòñÿ. Â öåëîì, åñëè
êîìïàíèÿ íîðìàëüíî ðàçâèâàåòñÿ è ïðèâëåêàåò öåëåóñòðåìëåííûõ ïåðñ-
ïåêòèâíûõ ñîòðóäíèêîâ, òî îíè ðàñòóò âìåñòå ñ êîìïàíèåé è òåêó÷åñòü êàä-
ðîâ íå î÷åíü áîëüøàÿ.

ÌÍÅÍÈÅ ÑÏÅÖÈÀËÈÑÒÎÂ



Crazy_Script (crazy_script@vr-online.ru, www.vr-online.ru)

Ï îìíþ, åùå ìîÿ ó÷èòåëüíèöà ïî ýêîíîìèêå ãîâîðèëà: "Ãëàâíîå äëÿ êîìïàíèè - íàéòè è çàäîáðèòü êëèåíòà".
"Íåóæåëè ýòî òàê ñëîæíî, - äóìàë ÿ, - ñàìè íàéäóòñÿ". Àí íåò, îøèáàëñÿ ïî äåòñêîé ãëóïîñòè, íå òàê âñå ïðîñòî,

îêàçûâàåòñÿ: íåò êëèåíòîâ - íåò ðàáîòû, à çíà÷èò, íåò è äåíåã.

ÊËÈÅÍÒ
ÂÑÅÃÄÀ ÏÐÀÂ?
ÏÎËÜÇÎÂÀÒÅËÜ - ÕÎ×ÅÒ, ÌÛ - ÌÎÆÅÌ, ÂÑÅÌ - ÕÎÐÎØÎ

ëèåíò - ñòðàííîå ñóùå-
ñòâî. Åãî èíòåðåñû ïîñ-
òîÿííî ìåíÿþòñÿ, ïîò-
ðåáíîñòè ðàñòóò. À ïîñ-
òàâùèê óñëóã äîëæåí

çà ýòèì ñëåäèòü, íå äàòü êëèåíòó óéòè
ê êîíêóðåíòó, óäåðæàòü åãî ó ñåáÿ íà
ìàêñèìàëüíî âîçìîæíîå âðåìÿ. Ñòðî-
ãî ãîâîðÿ, ÷òîáû óäîâëåòâîðèòü åãî
ïîòðåáíîñòè, òåáå âñåãî-íàâñåãî íàäî
âîïëîòèòü â æèçíü âñå èäåè èç ýòîãî
íîìåðà (íåìíîãî ñîáñòâåííîé ôàíòà-
çèè òîæå íå ïîìåøàåò - ïðèì.
AvaLANche'à), à â ýòîé ñòàòüå ìû îãðà-
íè÷èìñÿ ëèøü äîâîëüíî îáùèìè ðàç-
ìûøëåíèÿìè.

ÌÍÎÃÎ ÕÎ×ÅÒ? ÂÑÅ ÏÎËÓ×ÈÒ!
Êîãäà â Ðîññèè ïîÿâèëèñü èíòåð-

íåò-ïðîâàéäåðû, ïîëüçîâàòåëåé áûëî
ñîâñåì íåìíîãî. È ñîîòâåòñòâåííî,
ïîòðåáíîñòè ó íèõ áûëè ñîâñåì íå-
áîëüøèå. Ïðîâàéäåð áûë áóêâàëüíî
êîðîëåì ïîëîæåíèÿ è âïîëíå ìîã äèê-
òîâàòü ñâîè óñëîâèÿ è öåíû. Õî÷åøü �
ïîëüçóéñÿ, íå õî÷åøü � íå ïîëüçóéñÿ,
ñèäè áåç èíòåðíåòà, àëüòåðíàòèâû è
êîíêóðåíòîâ âñå ðàâíî íåò.

Íî âðåìÿ øëî, ðîæäàëèñü íîâûå
ïðîâû, âîçíèêëà êîíêóðåíöèÿ. Êëèåíò

ñòàë îáðàùàòü âíèìàíèå íà öåíû, íà
êà÷åñòâî ñâÿçè, è âûáèðàòü ñåáå êîì-
ïàíèþ ïî âêóñó. Ïîìèìî ïîòðåáíîñòè
ïðèâëå÷ü êëèåíòà, ó ïðîâàéäåðà ïîÿ-
âèëàñü è ìîòèâàöèÿ åãî óäåðæàòü. À
õî÷åøü óäåðæàòü � ñîçäàâàé óñëîâèÿ.
Ïîëüçîâàòåëþ äàëåêî åõàòü ïðîèçâî-
äèòü îïëàòó? Ñäåëàé êàðòî÷êè. Ïîëü-
çîâàòåëþ çàõîòåëîñü èíåòà ïðÿìî
ñåé÷àñ, íî÷üþ, à äåíåã íåò? Îïëàòà â
êðåäèò òåáå ïîìîæåò, ïóñòü ñèäèò, ïî-
òîì îïëàòèò :). Â òàêîì ñëó÷àå è ïîòðå-
áèòåëü áóäåò äîâîëåí, è ïðîâàéäåð íå
ïîòåðÿåò êëèåíòà.

À ÊÀÊÈÅ ÎÍÈ?
Ñ êàêèì êëèåíòîì ïðîùå ðàáîòàòü,

ñ ïîäãîòîâëåííûì èëè íåò? Îòâåò, äó-
ìàþ, î÷åâèäåí. Êòî ñêîðåå êóïèò èí-
òåðíåò-êàðòó - ÷åëîâåê, êîòîðûé õîòÿ
áû ðàç â íåäåëþ èñïîëüçóåò èíòåð-
íåò, èëè ïîëíåéøèé ÷àéíèê, êîòîðûé
è êîìïüþòåð-òî íè ðàçó íå âèäåë, è
ðàçìûøëÿåò íàä âîïðîñîì, êàê â äèñ-
êîâîä ýòó êàðòó çàñóíóòü? :) Êîíå÷íî,
ïåðâûé.

Ê ìîåìó èñêðåííåìó ñîæàëåíèþ,
áîëüøèíñòâî êëèåíòîâ-íîâîáðàíöåâ
èìåþò ñàìûå ñìóòíûå ïðåäñòàâëåíèÿ
îá èíåòå è ìàëî æåëàíèÿ ïðèîáðåòàòü
ýòè ñàìûå çíàíèÿ ;). Èíôîðìèðîâàòü
èõ ïðèõîäèòñÿ áóêâàëüíî íàñèëüíî, è
ñàìûé ìàññîâûé âàðèàíò â ýòîì ñëó-
÷àå - ðåêëàìà. Ðåêëàìà, ñîäåðæàùàÿ,
ïîìèìî êðàñèâûõ ñëîãàíîâ, âðàçóìè-

òåëüíûé òåêñò è êîíêðåòíóþ èíôîð-
ìàöèþ, î÷åíü õîðîøî «ïîäãîòîâèò»
êëèåíòà. Íå ñäåëàåøü ãðàìîòíîãî
òåêñòà � è ëþäè áóäóò äóìàòü, îòêóäà â
îðãàíèçìå æåíùèíû áåðåòñÿ ñèíÿÿ
æèäêîñòü, êóäà äåâàòü êàðòî÷êó è íå
çàðàçíî ëè ýòî «åçåðíåò» ;).

ÊÎÍÊÓÐÅÍÖÈß
Îäíàêî ñêîëüêî íè âûïîëíÿé æå-

ëàíèÿ êëèåíòà, åñëè íåò ñîâðåìåííî-

Ê
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Íà òàêîå ñåé÷àñ âðÿä ëè êòî îáðàòèò âíèìàíèå :)

Âñåìèðíàÿ ïàóòèíà - íåïëîõîé ñïîñîá çàðàáîòàòü

Line, Line... Âîò òàê ðåêëàìèðóþò âûäå-
ëåííûå ëèíèè
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Ïîäîïûò-
íûå ñàïïîð-
òû ïðèíàä-
ëåæàëè ïðî-
âàì: ÐÎË,
ÌÒÓ, Êîì-
áåëëãà â
Ìîñêâå;
ÂåáÏËÀÑ,
Comset,
Linkey â
Ïèòåðå.

Íà÷íè ñ çî-
ëîòîé ñåðå-
äèíû è ïîñ-
òåïåííî
óëó÷øàé
êà÷åñòâî.
Ïóñòü êëè-
åíò ðàäóåò-
ñÿ ïîñòå-
ïåííî ;).

Õî÷åøü � ïîëüçóéñÿ, íå õî÷åøü �
íå ïîëüçóéñÿ, ñèäè áåç èíòåðíåòà,

àëüòåðíàòèâû è êîíêóðåíòîâ
âñå ðàâíî íåò.



Î ïðîáëåìàõ óäîâëåòâîðåíèÿ êëèåíòîâ ìû ðåøèëè ïîãîâîðèòü ñ çàì-
äèðåêòîðà îäíîãî èç ñòîëè÷íûõ ïðîâàéäåðîâ.

XXS: Çäðàâñòâóéòå, êàê çîâóò, êàêàÿ äîëæíîñòü?
Ï: Àíòîí Ñâèðèäîâ, çàìåñòèòåëü äèðåêòîðà

XXS: Â êàêîì ãîäó îðãàíèçîâàíà êîìïàíèÿ?
Ï: Â 2002 ã.

XXS: Èíòåðåñíî, êàê èçìåíèëèñü âàøè êëèåíòû è èõ òðåáîâàíèÿ ñ òåõ
ïîð?
Ï: Êëèåíò ñòàë áîëåå òðåáîâàòåëüíûé, çàïðîñû âîçðîñëè. Öåíû íà òðà-
ôèê ïàäàþò, ïîýòîìó àóäèòîðèÿ ðàñøèðèëàñü çà ñ÷åò ñðåäíåãî êëàññà,
ðàíüøå ýòî âñå æå áûë èíòåðíåò äëÿ áîëåå áîãàòûõ ëþäåé.

XXS: À êàêèå äåéñòâèÿ êîìïàíèè ïîçâîëèëè îáåñïå÷èòü íàèáîëüøèé ïðè-
òîê êëèåíòîâ? Íàïðèìåð, áûëî ëè òàêîå: «ìû ñäåëàëè ÷òî-òî è òóò êëè-
åíòû ïîïåðëè âàëîì»?
Ï: Óñïåõ ëþáîãî äåëà íàïðÿìóþ ñâÿçàí ñ êà÷åñòâîì âûïîëíåíèÿ ðàáîò. 
Íàïðèìåð, â 2003 ãîäó ìû íå ïîòðàòèëè íà ðåêëàìó ïðàêòè÷åñêè íè÷å-
ãî. Îäèí ïîäêëþ÷èëñÿ - ïåðåäàë äðóãó, ðàññêàçàë, îí òîæå ïîäêëþ÷èë-
ñÿ. È òàê, ïî öåïî÷êå, ìîæíî ñêàçàòü, è âûðîñëà öåëàÿ ñåòü. Íàñ ñ óâå-
ðåííîñòüþ ìîæíî íàçâàòü «ñåòü äðóçåé»

XXS: Îòëè÷íî, íî ïåðâûé-òî ÷åëîâåê êàê-òî äîëæåí áûë î âàñ óçíàòü? Êà-
êàÿ áûëà ïåðâàÿ ðåêëàìà?
Ï: Â îñíîâíîì ýòî áûëè êàêèå òî êîðîòêèå îáúÿâëåíèÿ, êîòîðûå âñå ðàâ-
íî ñêîðî ñðûâàëèñü. Îñíîâíîå - ýòî «ïî äðóçüÿì», êîíå÷íî.

XXS: À êàê êîìïàíèÿ îáåñïå÷èâàåò çàùèòó ïîëüçîâàòåëåé? Ñïàìôèëüòð,
àíòèâèðóñ? Ïðèñóòñòâóåò âñå ýòî?
Ï: Çàùèòà àáîíåíòñêîãî òðàôèêà ýòî ñåðüåçíûé âîïðîñ. Â áëèæàéøåå
âðåìÿ ìû ïëàíèðóåì ââîä ñïàìôèëüòðîâ, ïîäîáíûõ òåì, ÷òî ñòîÿò íà
mail.ru. Îäíàêî ïîêà íå îïðåäåëèëèñü ñ âûáîðîì ñîôòà, òàê êàê ñòàíäà-
ðòíûå ðåøåíèÿ îò îòå÷åñòâåííîãî ïðîèçâîäèòåëÿ èìåþò ïðîñòî êîñìè-
÷åñêóþ ñòîèìîñòü.
Â èòîãå ïðîáëåìó ñî ñïàìîì è áåçîïàñíîñòüþ ïîêà ðåøàåì íà ïîëü-
çîâàòåëüñêîì óðîâíå, ïóòåì ðåêîìåíäàöèé ïðîãðàìì - àíòèâèðóñ,
ôàéðâîë, ïàò÷è îïðåäåëåííûå.
Íóæíî îòìåòèòü, ÷òî ÷àñòü íàøèõ ïîëüçîâàòåëåé âåñüìà ïðåóñïåëà â
âîïðîñàõ áåçîïàñíîñòè ñâîèõ êîìïüþòåðîâ. Ïîñòîÿííî íà íàøåì ôîðó-
ìå èäóò îáñóæäåíèÿ ïî äàííîé òåìàòèêå, äåëàþòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèå
ðåêîìåíäàöèè.
Íó è òåõñàïïîðò, êîíå÷íî, íå ñïèò, ñíàáæàåì êëèåíòîâ çàïëàòêàìè, ïàò-
÷àìè, ïîìîãàåì ðàçîáðàòüñÿ ñ ôàéðâîëàìè, ðåøàåì âîïðîñû âèðóñíîé
àêòèâíîñòè.

XXS: Àãà, ïîýòîìó ïî ìîèì ïîäñ÷åòàì ïîëñåòè ñèäèò ïîä íåïàò÷åííûìè
âèíäàìè? 
Ï: Äà, ê ñîæàëåíèþ òàêèõ ïîëüçîâàòåëåé ïîêà î÷åíü ìíîãî. Ìû ïëàíè-
ðóåì ñ ïîìîùüþ ñàìîé ãðàìîòíîé ÷àñòè íàøèõ ïîëüçîâàòåëåé ñîçäàòü
íåêóþ áèáèëèþ êîìïüþòåðíîé áåçîïàñíîñòè. Êîòîðàÿ áóäåò ñîäåðæàòü
êîíöåíòðàò êîìïüþòåðíûõ çíàíèé, íàïðàâëåííûõ íà áåçîïàñíóþ è
ôóíêöèîíàëüíóþ ðàáîòó êîìïüþòåðà.

XXS: À êàê ÷àñû ðàáîòû ñàïïîðòà èçìåíèëèñü çà 2 ãîäà, ÷òîáû ñîîòâåò-
ñòâîâàòü òðåáîâàíèÿì ïîëüçîâàòåëÿ?
Ï: Äà, ñåé÷àñ íàìíîãî áîëüøå ðàáîòàåì, áîëüøå êëèåíòîâ - áîëüøå
âîïðîñîâ. Ðàáîòàåì ïî÷òè ïîëíóþ ñóááîòó. Â áóäíè èíîãäà ïðèõîäèòñÿ
çàñèæèâàòüñÿ äî 9-10 âå÷åðà.
Îäíàêî ýòî íå òîëüêî ðàáîòà íà òåëåôîíå, ó íàñ åñòü îïåðàòèâíàÿ ñëóæ-
áà, êîòîðàÿ âûåçæàåò ê êëèåíòó â ñëó÷àå âîçíèêíîâåíèÿ ïðîáëåì ñ äîñ-
òóïîì â èíòåðíåò è åñëè âîïðîñ íåâîçìîæíî ðåøèòü ïî òåëåôîíó.

XXS: Çäîðîâî. À ÷òî áû âû ïîñîâåòîâàëè íà÷èíàþùåìó ïðîâó ñîâåðøèòü
òàêîãî, ÷òîáû ïîðàäîâàòü ñâîèõ íàñòîÿùèõ è ïîòåíöèàëüíûõ þçåðîâ?
Ï: Íó, âî-ïåðâûõ, íàäî ñðàçó ïîäóìàòü î ëåãàëèçàöèè. Íà÷èíàòü ëó÷øå
ñ êàêîé-òî áàçû, íàïðèìåð - ïðåäïðèÿòèÿ, èìåþùåãî â óñòàâå çàïèñü î
äåÿòåëüíîñòè â îáëàñòè óñëóã ñâÿçè. Ïîðàäîâàòü þçåðà ëåãêî � íàäî çà-
íÿòüñÿ îðãàíèçàöèåé áåñïëàòíûõ ëîêàëüíûõ ðåñóðñîâ. Ïîëüçîâàòåëü
íà ýòî îáðàùàåò îñîáîå âíèìàíèå - ïîýòîìó FTP, ôîðóì, IRC, Samba...
ôèëüìû, ìóçûêà è ñîôò óæå ñòàëè îáÿçàòåëüíûìè. Áåç âñåãî ýòîãî íå-
âîçìîæíî áóäåò êîíêóðèðîâàòü ñ äîìàøíèìè ñåòÿìè. Òî åñòü ñíà÷àëà
õàëÿâà - ïîòîì ïîñòåïåííîå ðàçâèòèå ñåòè è ïåðåõîä íà îïòèêó, åñëè
áûòü êðàòêèì.

XXS: Íó è íàïîñëåäîê, óìíûé ñîâåò ÷èòàòåëÿì :).
Ï: Ñòàâüòå ñåðòèôèöèðîâàííûé áèëëèíã, ëåãàëèçóéòåñü, ïëàòèòå íàëîãè
è ñïèòå ñïîêîéíî :-).

ÊËÈÅÍÒ ÄËß ÏÐÎÂÀÉÄÅÐÀ - ÊÀÊÎÉ ÎÍ?

»



ãî îáîðóäîâàíèÿ - äåëî ïðîâàëåíî.
Åñòåñòâåííî, ïîëüçîâàòåëü âûáåðåò
óñëóãó, îñíîâàííóþ íà áîëåå íîâîé
òåõíîëîãèè (äàæå åñëè ñëàáî ïîíè-
ìàåò åå äîñòîèíñòâà). Ïîëüçîâàòåëü
õî÷åò çíàòü, çà ÷òî îí ïëàòèò äåíüãè,
îí äîëæåí ÷óâñòâîâàòü êà÷åñòâî,
äîëæåí ïîíèìàòü ÷òî "íóæåí" ïðî-
âàéäåðó, ÷òî òîò èñïîëíèò âñå åãî
æåëàíèÿ. Çàïîìíè, ÷òî â ðåêëàìíûõ
ïëàêàòàõ è ïðî÷èõ èíôîðìàöèîííûõ
áþëëåòåíÿõ âñå äîñòîèíñòâà àïïàðà-
òóðû äîëæíû áûòü îïèñàíû êàê ìîæ-
íî ÿð÷å è êàê ìîæíî áîëåå óìíûìè
ñëîâàìè. Óìíûå ñëîâà âûçûâàþò
ïîäñîçíàòåëüíîå óâàæåíèå, íî åñòü
îäèí íþàíñ � îíè äîëæíû ñîñòàâ-
ëÿòü óìíûå ïðåäëîæåíèÿ, êîòîðûå
îöåíèò è ãðàìîòíûé êëèåíò. Ìàëî òî-
ãî, ÷òî áåñïî÷âåííîå óìñòâîâàíèå ñ
èñïîëüçîâàíèåì íàó÷íûõ ñëîâ íà-
çûâàåòñÿ ðåçîíåðñòâîì è ÿâëÿåòñÿ
ñèìïòîìîì øèçîôðåíèè :), êëèåíò
åùå äîëæåí íå òîëüêî ïðîíèêíóòüñÿ
òâîåé òåõíè÷åñêîé ïðîäâèíóòîñòüþ,
íî è îäíîâðåìåííî ÏÎÍßÒÜ ñìûñë
íàïèñàííîãî.

"Ãðóáîñòü" è "êëèåíò" - ïîíÿòèÿ íå-
ñîâìåñòèìûå. Íåëüçÿ äóìàòü, ÷òî åñ-
ëè íàãðóáèë èëè äàæå ïîñëàë êëèåí-
òà, òî äðóãèå îá ýòîì íå óçíàþò. Åùå
êàê óçíàþò, âåäü ïîëüçîâàòåëè àêòèâ-
íî îáùàþòñÿ � ýòî è ïîñòû íà òåìàòè-
÷åñêèõ ôîðóìàõ, è çâîíêè çíàêîìûì,
è áåñåäû áàáóøåê ó ïîäúåçäà, è âñå
îñòàëüíûå ôàêòîðû, ñîñòàâëÿþùèå
«áåñïðîâîëî÷íûé òåëåôîí». Îòñþäà
âûòåêàåò ïðîáëåìà ñàïïîðòà.

Ñàïïîðò (îò àíãë. support - ïîääå-
ðæêà) - îäèí èç ãëàâíûõ ñïîñîáîâ
îáùåíèÿ ìåæäó ïðîâàéäåðîì è êëè-
åíòîì. Åñëè âîçíèêàåò êàêàÿ-òî ïðîá-
ëåìà ñ ïîäêëþ÷åíèåì, ðàáîòîé â ñå-
òè èëè ïðîñòî âîçíèêíåò æåëàíèå ïî-
îáùàòüñÿ ñ îïåðàòîðîì - ïîëüçîâà-
òåëü ñìåëî çâîíèò ïî óêàçàííîìó òå-
ëåôîíó, êîòîðûé ìîæåò ðàáîòàòü êàê
êðóãëîñóòî÷íî, òàê è ñ 11:00 äî 15:00 ñ
ïåðåðûâîì íà êîôå, ëàí÷, òåõíè÷åñ-
êèì ïåðåðûâîì è òðåõäíåâíûìè êà-
íèêóëàìè êàæäóþ íåäåëþ. Äóìàþ,
äëÿ íà÷àëà ñòîèò âûáðàòü íåêóþ çî-
ëîòóþ ñåðåäèíó � ñêàæåì, 8:00-20:00
ïî áóäíÿì.

Äëÿ òîãî ÷òîáû ïðîâåðèòü ïðåäåë
òåðïåíèÿ ñîâðåìåííûõ ðîññèéñêèõ
ïðîâîâ (è âçÿòü ñ íèõ ïðèìåð), ìû ñ
äðóãîì èç Ìîñêâû st0rm'om ðåøèëè
ïî÷åêàòü ïèòåðñêèõ è ìîñêîâñêèõ
ïðîâàéäåðîâ íà âøèâîñòü ñàïïîð-
òîâ. Íàø áåñ÷åëîâå÷íûé ýêñïåðè-
ìåíò ïîêàçàë, ÷òî ëþäè òàì ñèäÿò
òðåíèðîâàííûå, ãîâîðÿò îíè ñïîêîé-
íûì ãîëîñîì è íå âûõîäÿò èç ñåáÿ
äàæå ïðè ñàìûõ èäèîòñêèõ âîïðîñàõ.
Åñëè æå ãîâîðèòü ñ íèìè íà êàêèå-
íèáóäü ñåðüåçíûå òåìû, òî îíè, êàê
ïðàâèëî, îòâå÷àþò, ÷òî ýòî íå â èõ
êîìïåòåíöèè èëè îíè íå ïîääåðæè-
âàþò èíûå ñèñòåìû, êðîìå Windows
;). Êðîìå òîãî, ãîëîñ îïåðàòîðîâ âû-
ðàæàë òàêóþ íåâèííîñòü è äåòñêóþ
ïðîñòîòó :), ÷òî èçäåâàòüñÿ íàä íèìè
áûëî ïðîñòî-íàïðîñòî ñòûäíî.

DEFENCE
Ñâÿùåííûé äîëã êàæäîãî ïðîâàé-

äåðà � çàùèòà ñâîåãî êëèåíòà. Â Ñå-
òè, îñîáåííî â ïîñëåäíåå âðåìÿ,
ìíîãî îïàñíîñòåé äëÿ íà÷èíàþùåãî
þçåðà: äîìîðîùåííûå õàöêåðû, âè-
ðóñû, ñïàì. Â ýòîì ñëó÷àå ïðîâàéäåð
íå äîëæåí æàëåòü äåíåã íà ïîêóïêó
ëèöåíçèîííîãî ïðîãðàììíîãî îáåñ-
ïå÷åíèÿ, òîëüêî áû ïîëüçîâàòåëü
÷óâñòâîâàë ñåáÿ êàê çà êàìåííîé
ñòåíîé. Ê ñîæàëåíèþ, ýòîò «ñâÿùåí-
íûé äîëã» âûïîëíÿþò äàëåêî íå âñå.
Íî òû, êàê ÷åëîâåê, ïðî÷èòàâøèé

ñòàòüè «Ïðîðóáè îêíî â Åâðîïó» è
«Ñîöèàëèñòè÷åñêàÿ ïðîäðàçâåð-
ñòêà», ñ ýòèì ëåãêî ñïðàâèøüñÿ.

ÈÒÎÃÎ
Ñòðàííûé çâåðåê ýòîò êëèåíò. Õî-

ðîøèé ïðîâàéäåð âñåãäà íàéäåò îá-
ùèé ÿçûê ñî ñâîèì êëèåíòîì, âñåãäà
óäîâëåòâîðèò åãî ïîòðåáíîñòè. Ìíå-
íèå ïîòðåáèòåëÿ äîëæíî áûòü âàæíî
äëÿ ïîñòàâùèêà, ïîýòîìó âûñëóøàòü
êëèåíòà, åãî ïðåäëîæåíèÿ è çàìå÷à-
íèÿ � íå ìåíåå âàæíî, ÷åì óäîâëåò-
âîðèòü åãî ïîòðåáíîñòè. E

Õîðîøèé ïðîâàé-
äåð íóæåí âñåãäà!
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"Êëèåíò -
ïîñòîÿííûé
ïîêóïàòåëü
èëè çàêàç-
÷èê" (ñ) Ñî-
âåòñêèé Ýí-
öèêëîïåäè-
÷åñêèé Ñëî-
âàðü :).

"Íèêîãäà íå
çàáûâàéòå î
òðåõ ãëàâ-
íûõ ïðàâè-
ëàõ: Êëèåíò
âñåãäà ïðàâ.
Êëèåíò
âñåãäà ïðàâ.
Êëèåíò
âñåãäà
ïðàâ" (ñ)
Ä-ð Èðè
Ýòåññàìè.
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Â ïðîøëîì ãîäó àíãëèéñêèé ôèëèàë MSN çàÿâèë, ÷òî ñîáèðàåòñÿ
óâåëè÷èòü ÷èñëî ïîëüçîâàòåëåé èíòåðíåòà ïóòåì... óñòàíîâêè èí-
òåðíåò-òóàëåòîâ :).

Â òóàëåòå ðàñïîëîæèëñÿ ÆÊ-äèñïëåé, âîäîíåïðîíèöàåìàÿ êëàâèà-
òóðà, ðåàëüíàÿ àêóñòèêà è Wi-Fi ñâÿçü. Íåïëîõî, äà?
Ïîñëå çàÿâëåíèÿ áðèòàíñêîãî ôèëèàëà íå çàñòàâèë ñåáÿ æäàòü îò-
âåò îò êîìïàíèè Microsoft, êîòîðàÿ çàÿâèëà, ÷òî âñå ýòî øóòêà. Àíã-
ëè÷àíå, â ñâîþ î÷åðåäü, óâåðÿëè ïðåññó, ÷òî ïðîåêò ðåàëüíî ñóùå-
ñòâóåò è âåäåòñÿ åãî äîðàáîòêà. Áðèòàíñêèé ôèëèàë ñåðüåçíî ðå-
øèë âçÿòüñÿ çà óâåëè÷åíèå ÷èñëà ïîëüçîâàòåëåé. Â èòîãå ïîëó÷è-
ëàñü íåðàçáåðèõà, è ïðîåêò áûë çàêðûò èç-çà íåñîãëàñîâàííîñòè
äåéñòâèé ôèëèàëà â Âåëèêîáðèòàíèè è öåíòðàëüíîãî îôèñà â
ÑØÀ. À âåäü êàê âñå õîðîøî íà÷èíàëîñü :).

ÏÐÎÅÊÒ MICROSOFT ILOO

Microsoft iLoo

Îäèí èç óêðàèíñ-
êèõ ïðîâàéäåðîâ
ïðèâåòñòâóåò ñâî-
èõ êëèåíòîâ

Íåëüçÿ äóìàòü, ÷òî åñëè íàãðóáèë 
èëè äàæå ïîñëàë êëèåíòà, òî äðóãèå 

îá ýòîì íå óçíàþò.





à ýòîò êîíêðåòíûé
çàïðîñ ïîëüçîâàòåëü
ãîòîâ ïëàòèòü ñîâåð-
øåííî êîíêðåòíûå
äåíüãè. Êîíå÷íî, ñîâ-

ðåìåííûé ïîëüçîâàòåëü ðàçáèðàåòñÿ
â ñêîðîñòÿõ, íàçâàíèÿõ òåõíîëîãèé,
ñïîñîáàõ ïîäêëþ÷åíèé, íî ýòî âñå
âòîðè÷íî ïî ñðàâíåíèþ ñ òðàôèêîì è
åãî ñòîèìîñòüþ. Åñëè äåíüãè - ýòî
êðîâü ýêîíîìèêè, òî òðàôèê - êðîâü
êîìïüþòåðíûõ ñåòåé. Äëÿ íîðìàëüíî-
ãî ðàçâèòèÿ òåëåêîììóíèêàöèîííîãî
îðãàíèçìà íåîáõîäèìî, ÷òîáû ýòà
êðîâü áåãàëà ïî æèëàì (êàíàëàì)
áûñòðåå è áûëà íàñûùåíà ïèòàòåëü-
íûìè âåùåñòâàìè (ïîëåçíîé èíôîð-
ìàöèåé). Òèïè÷íîìó èíòåðíåò-ïðîâàé-
äåðó îñíîâíîé äîõîä ïðèíîñÿò äâà
âèäà äåÿòåëüíîñòè: ïðåäîñòàâëåíèå
ñåðâèñíûõ óñëóã è ðîçíè÷íàÿ ïðîäà-
æà òðàôèêà.

ÇÀÐÎÆÄÅÍÈÅ ÐÎÑÑÈÉÑÊÎÃÎ
ÈÍÒÅÐÍÅÒÀ

Ê ñîæàëåíèþ, â óñëîâèÿõ íåðàç-
âèòûõ ñåòåé è íåïîâîðîòëèâûõ îïåðà-
òîðîâ ñâÿçè ýëåìåíòàðíûå ïîòðåáíîñ-
òè êëèåíòîâ îêàçûâàþòñÿ íåóäîâëåò-
âîðåííûìè. Êàêèå óæ òóò óñëóãè,
ïîäêëþ÷èòüñÿ áû ê èíòåðíåòó çà äîñ-
òóïíûå äåíüãè! Â òàêîé ñèòóàöèè áèç-
íåñ íåáîëüøîãî ISP îïðåäåëÿåòñÿ
ïðàêòè÷åñêè íà 99% âîçìîæíîñòüþ
ïåðåïðîäàæè òðàôèêà.

Îòêóäà áåðåòñÿ òðàôèê, êîòîðûé ïî-
êóïàåò ñåòü òâîåãî êâàðòàëà è êîòî-
ðûé, ìîæåò áûòü, çàâòðà òû íà÷íåøü
ïîêóïàòü ñàì? Äëÿ îòâåòà íà ýòîò
âîïðîñ ïðèäåòñÿ çàãëÿíóòü â èñòîðèþ
ðóíåòà. Êîãäà ïîÿâèëèñü ïåðâûå, åùå
ñîâåòñêèå, ïðîâàéäåðû â íà÷àëå 1990-
x, íèêàêèõ ïîïóëÿðíûõ ðóññêîÿçû÷-
íûõ ðåñóðñîâ íå áûëî è â ïîìèíå. Èí-
òåðíåò èñïîëüçîâàëè ïðîäâèíóòûå
íàó÷íûå ðàáîòíèêè è ñîòðóäíèêè òàê
íàçûâàåìûõ ÑÏ - ñîâìåñòíûõ ïðåäï-
ðèÿòèé ñ ó÷àñòèåì èíîñòðàííûõ ôèðì.
Îíè îòëè÷íî ñïðàâëÿëèñü ñî ñëîæíû-
ìè íàñòðîéêàìè öåëîãî âîðîõà êîìïü-
þòåðíûõ ïðîãðàìì, íåîáõîäèìûõ äëÿ
ïîäêëþ÷åíèÿ ê èíòåðíåòó. Web-ñàéòîâ
òîãäà åùå òîëêîì íå ñóùåñòâîâàëî,
äëÿ ïîëó÷åíèÿ íåîáõîäèìîé èíôîð-

ìàöèè âïîëíå õâàòàëî ïîïóëÿðíûõ
àíãëîÿçû÷íûõ ðåñóðñîâ è ýëåêòðîí-
íîé ïî÷òû.

Ïîñëå ðàññòðåëà ïàðëàìåíòà â Ìîñê-
âå â 1993 ãîäó, êîãäà âåñü ìèð óâèäåë
êàðòèíêè, ïåðåäàííûå â ðåàëüíîì
âðåìåíè ñ ìåñò ñîáûòèé ÷åðåç èíòåð-
íåò, íà Ñåòü îáðàòèëè âíèìàíèå. Ïîÿ-
âèëèñü ïîòðåáèòåëè òðàôèêà, ïîÿâè-
ëèñü êîììåð÷åñêèå ïðîâàéäåðû, êîòî-
ðûå ñòàëè ñîçäàâàòü îáùåäîñòóïíûå
ðåñóðñû äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ áîëåå øè-
ðîêèõ ñëîåâ ïîëüçîâàòåëåé.

Ðîññèéñêèå ïîëüçîâàòåëè ñòàëè
ñîçäàâàòü ñâîè ïåðñîíàëüíûå âåá-
ñòðàíèöû. Ïîÿâèëèñü ñàéòû www.ru è
ftp.ru êîìïàíèè Äåìîñ. Ïðîâàéäåðû
ãîðäèëèñü ðàçìåðîì êàíàëà "íà çà-
ïàä", ó êîãî áûëî 128 Êáèò, ó êîãî -
512 Êáèò, íî ýòî áûëî ìåëî÷üþ ïî
ñðàâíåíèþ ñ ñóìàñøåäøèìè 2 ìåãà-
áèòàìè, êîòîðûå äîñòàëèñü íàó÷íûì
ïðîâàéäåðàì, ôèíàíñèðóåìûì Äæ.
Ñîðîñîì, Ìèíèñòåðñòâîì íàóêè Ãåð-
ìàíèè è íåêîòîðûìè îòå÷åñòâåííûìè
íàó÷íûìè îðãàíèçàöèÿìè.

ÐÀÇÄÅËÅÍÈÅ ÒÐÀÔÈÊÀ
Ñî âðåìåíåì ñòàëî ïîíÿòíî, ÷òî

ïåðåäàâàòü âíóòðåííèé ðîññèéñêèé
òðàôèê ïî äîðîãîñòîÿùèì çàðóáåæ-
íûì êàíàëàì ñâÿçè íåâûãîäíî. Êîì-
ìåð÷åñêèå ïðîâàéäåðû ïëàòèëè çà íå-
ãî äåíüãè, àêàäåìè÷åñêèå ïðîâàéäåðû
- ïåðåãðóæàëè ñâîè è áåç òîãî çàáè-
òûå êàíàëû. Âûõîäîì ñòàëî îáðàçîâà-
íèå MSK-IX (ìîñêîâñêàÿ òî÷êà îáìåíà
òðàôèêîì). Çà âåñüìà ñêðîìíûå äåíü-
ãè ïðàêòè÷åñêè ëþáîé æåëàþùèé ìîã
ïîäêëþ÷èòüñÿ ê òî÷êå îáìåíà òðàôè-
êîì è íà ôàíòàñòè÷åñêèõ ñêîðîñòÿõ 10
èëè 100 Ìáèò áåñïëàòíî îáìåíèâàòü-
ñÿ ðîññèéñêèì òðàôèêîì. Òàê ïîÿâè-
ëîñü çíàìåíèòîå ðàçäåëåíèå òðàôèêà
íà äîðîãîé çàðóáåæíûé è äåøåâûé
ðîññèéñêèé.

Êðèçèñ 1998 ãîäà ïîêàçàë öåííîñòü
îïåðàòèâíîãî äîñòóïà ê èíôîðìàöèè.
Ïåðèïåòèè èçìåíåíèé êóðñà ðóáëÿ ê
äîëëàðó çàíèìàëè óìû èñïóãàííîãî
íàñåëåíèÿ. Íà âîëíå êðèçèñà êîìïà-
íèÿ ÐÁÊ ñòàëà îäíèì èç ñàìûõ ïîïó-
ëÿðíûõ ðåñóðñîâ ðóíåòà. Ïîñëå êðè-
çèñà âñå ïðîâàéäåðû îáðàòèëè âíèìà-

íèå íà îáû÷íûõ äîìàøíèõ ïîëüçîâà-
òåëåé. Íà÷àâøèéñÿ ñëåäîì ðîññèéñ-
êèé èíòåðíåò-áóì ñîâïàë ïî âðåìåíè ñ
hi-tech áóìîì íà çàïàäå. Êðóïíûå êîì-
ïàíèè (Ðîñòåëåêîì, ÌÒÓ-Èíòåë, Ãîë-
äåí Òåëåêîì) çàèíòåðåñîâàëèñü èí-
òåðíåòîì è ñòàëè âêëàäûâàòü äåíüãè â
êîíòåíò-ïðîåêòû è ðàçâèòèå ìàãèñò-
ðàëüíûõ ñåòåé. Óïàëè öåíû íà òðàôèê
è êàíàëû ñâÿçè. Âïåðâûå ïîòðåáëå-
íèå ðîññèéñêîãî òðàôèêà ñòàëî ïðå-
âûøàòü ïîòðåáëåíèå çàðóáåæíîãî.
Ðóíåò ñòàë ñàìîäîñòàòî÷íûì!

ÏÈÐÈÍÃÎÂÀß ÂÎÉÍÀ
Áëàãîïðèÿòíàÿ ñèòóàöèÿ íà ðûí-

êå, íåòîðîïëèâîñòü òðàäèöèîííûõ ìî-
íîïîëèñòîâ ñâÿçè è âîçìîæíîñòü ïî-
ëó÷åíèÿ áåñïëàòíîãî òðàôèêà ïðèâå-
ëè ê áóðíîìó ðîñòó êîëè÷åñòâà ïîäê-
ëþ÷åíèé ê MSK-IX. Îòíîøåíèÿ êîìïà-
íèé, ðàçìåðû êîòîðûõ îòëè÷àëèñü â
ñîòíè ðàç, íå ìîãëè íå èçìåíèòüñÿ. Â
êàêîé-òî ìîìåíò êðóïíûå êîìïàíèè
(Ðåëêîì, Äåìîñ, Çåíîí) îòêàçàëèñü
áåñïëàòíî îáìåíèâàòüñÿ òðàôèêîì ñ
ìåëêèìè ïðîâàéäåðàìè. Âîçíèêëî ïî-
íÿòèå "ôèêñèðîâàííàÿ Ðîññèÿ", òî
åñòü íåêîòîðàÿ ÷àñòü ðîññèéñêîãî
òðàôèêà, êîòîðàÿ ïðîäàâàëàñü ïî
ôèêñèðîâàííîé öåíå, íåçàâèñèìî îò
îáúåìà ïîòðåáëåíèÿ. Òèïè÷íàÿ öåíà
ñîñòàâëÿëà $500 çà ïîðò â 10 Ìáèò,
ïðè ýòîì àíàëîãè÷íûé ïîðò â MSK-IX
îáõîäèëñÿ â $300.

Òàêàÿ ñèòóàöèÿ ïîçâîëèëà íåêîòî-
ðûì íà÷èíàþùèì Ethernet-ïðîâàéäå-
ðàì ïðåäëàãàòü ÷àñòè÷íî áåçëèìèò-

"Ìîñêîâñêàÿ ìåæäóãîðîäíàÿ
òåëåôîííàÿ ñòàíöèÿ ¹9", êîðîòêî Ì9 -
êîëûáåëü ðóññêîãî èíòåðíåòà
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Ðîìàí Øèøêèí (roman@rt.mipt.ru)

Ò ðàôèê - îñíîâíàÿ ìåðà â ñîâðåìåííûõ êîìïüþòåðíûõ ñåòÿõ, ïîêàçûâàåò êîëè÷åñòâî ïåðåäàííîé ïî êàíàëó ñâÿçè
èíôîðìàöèè. Ïî÷åìó èìåííî òðàôèê, à íå êîëè÷åñòâî ïàêåòîâ, ìèíóò, web-ñòðàíèö èëè ýëåêòðîííûõ ïèñåì?

Ïîòîìó ÷òî òðàôèê îïèñûâàåò êîíå÷íûé ðåçóëüòàò, óäîâëåòâîðåíèå çàïðîñà ïîëüçîâàòåëÿ.

ÑÊÎËÜÊÎ 
ÑÒÎÈÒ ÒÐÀÔÈÊ?
ÏÐÀÊÒÈ×ÅÑÊÈÉ ÐÀÑ×ÅÒ ÑÒÎÈÌÎÑÒÈ

Ç

ÑÊÎËÜÊÎ ÑÒÎÈÒ ÒÐÀÔÈÊ?30
Ñ

Ò
À

Í
Ü

 
Ï

Ð
Î

Â
À

É
Ä

Å
Ð

Î
Ì

!
ÏÐÀÊÒÈÊÀ



íûå òàðèôû, ñ íåîãðàíè÷åííûì ðîñ-
ñèéñêèì òðàôèêîì. Êàçàëîñü, ÷òî Ðîñ-
ñèÿ íàøëà ñâîé îñîáåííûé ïóòü â îá-

ëàñòè óñëóã ñêîðîñòíîãî äîñòóïà. Äå-
øåâûé Ethernet è íåîãðàíè÷åííûé
ðîññèéñêèé òðàôèê - ÷òî åùå íàäî äî- »

Ìàëàé Àíäðåé, çàì. ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà "Ñòàðëèíê
Òåëåêîì" (www.starlink.ru)

Òðàôèê äåøåâååò ñ êàæäûì äíåì. Ñåé÷àñ ñðåäíÿÿ öåíà ïî Ìîñêâå
ñîñòàâëÿåò îêîëî $10-12/Ãá, ïëþñ ïëàòà çà àðåíäó ïîðòà. Ñàìîå âû-
ãîäíîå - ïðîëîæèòü ñîáñòâåííûé îïòè÷åñêèé êàíàë äî ïëîùàäîê
Ì10 èëè Ì9. Ñîîòâåòñòâåííî, ÷åì äàëüøå îò öåíòðà ãîðîäà ðàñïî-
ëîæåíà òâîÿ ñåòü, òåì äîðîæå òåáå ýòî îáîéäåòñÿ. Öåíû äëÿ êîíå÷-
íîãî ïîëüçîâàòåëÿ ïî ãîðîäó ðàçíÿòñÿ äîñòàòî÷íî ñèëüíî: êòî-òî
ïðîäàåò ïî 0,03$/Ìá, à êòî-òî ïî 0,20$/Ìá. Êàê ïðàâèëî, ìåëêèå
ïðîâàéäåðû íå èìåþò âîçìîæíîñòè ñíèæàòü öåíû íà òðàôèê, ïîñ-
êîëüêó ó íèõ äîâîëüíî áîëüøèå ðàñõîäû íà ïîääåðæêó è ìîäåðíè-
çàöèþ ñåòè. À êðóïíûå ïðîâàéäåðû íå äåëàþò ýòîãî, òàê êàê íå
÷óâñòâóþò êîíêóðåíöèè, ëèáî íå âèäÿò ñìûñëà ïðîäàâàòü òðàôèê
çà ðóáëü, êîãäà åãî îõîòíî ïîêóïàþò çà ïÿòü.
Êîìïàíèÿ ÌÒÓ ñâîèì ïðîåêòîì "Ñòðèì" îïðåäåëèëà ðàçâèòèå ïðî-
âàéäåðñêîãî ðûíêà íà ãîä âïåðåä. Â òåîðèè ê êîíöó 2004 ãîäà ìåë-
êèå ïðîâàéäåðû äîëæíû áóäóò óéòè ñ ðûíêà èëè ïðåäîñòàâëÿòü óñ-
ëóãè ïî íèçêèì öåíàì (0,03-0,05$/Ìá), à êðóïíûå ïðîâàéäåðû - çà-
êóïèòü íåîãðàíè÷åííûå ïî òðàôèêó êàíàëû (êîòîðûå ñòîÿò äîâîëü-
íî äîðîãî) è ïðîäàâàòü èõ ïî òåì æå íèçêèì öåíàì ëèáî ïðîäàâàòü
unlimited. Íàø ðûíîê ðàçâèâàåòñÿ ïî çàïàäíîìó îáðàçöó, è ðàíî
èëè ïîçäíî íå áóäåò öåí íà òðàôèê, à áóäåò öåíà çà "øèðèíó" êà-
íàëà. Íàïðèìåð, êóïèë ïðîâàéäåð 2 ìåãàáèòà, ïîñàäèë íà íåãî 500
àáîíåíòîâ. Çàáèë êàíàë äî îòêàçà, ïåðåøåë íà 5 Ìáèò, çàáèë åãî,
êóïèë 10 Ìáèò è ò.ä. Óæå áóäåò âàæíî, ñêîëüêî â ìåñÿö ïîëüçîâà-
òåëü ïëàòèò çà èíòåðíåò è õâàòèò ëè ýòèõ äåíåã íà ñîäåðæàíèå êà-
÷åñòâåííîãî êàíàëà (à íå êòî èç ïîëüçîâàòåëåé ñêîëüêî êà÷àåò â
ìåñÿö).

Ñîñóíîâ Ðîìàí, ñèñòåìíûé àäìèíèñòðàòîð "Ìèòèíî-îí-Ëàéí"
(www.mitino.com)

Ïðè äîñòàòî÷íî âûñîêèõ îáúåìàõ (îò 60 Ãá/ìåñÿö) òû ìîæåøü ïîêó-
ïàòü òðàôèê ïî $10/Ãá è íèæå, íå ó÷èòûâàÿ ñòîèìîñòü àðåíäû ïîðòà.
Â Ìîñêâå ïîñëå ïèàðîâñêîé àêöèè ÌÒÓ-Èíòåë "Ñòðèì" ìíîãèå "äî-
ìàøíèå ïðîâàéäåðû" ñíèçèëè öåíû (ó ìíîãèõ åñòü òàðèô $30-
$40/Ãá). Â îñòàëüíûõ ãîðîäàõ Ðîññèè ýòîò áóì ïîêà íå çàìå÷åí.
À ïîëüçîâàòåëÿì, ïðåæäå ÷åì êèäàòüñÿ â îìóò äîìàøíåé ñåòè, ñòî-
èò ñðàâíèòü öåíû íåñêîëüêèõ ïðîâàéäåðîâ. Ìîñêîâñêèå ñåòè øèðî-
êî ïðåäñòàâëåíû íà ñàéòàõ www.hub.ru, www.mosnet.ru è
www.homenetworks.ru. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íàáëþäàþòñÿ òåíäåíöèè
ïî îòêàçó îò ïîìåãàáàéòíîãî òðàôèêà è ïðåäîñòàâëåíèþ "àíëèìíî-
ãî" èíòåðíåòà. Â Ìîñêâå óæå ïðåäîñòàâëÿþò òàêóþ óñëóãó Êîðâåò-
Òåëåêîì (www.corvette-telecom.ru) è Ñòàðíåò (www.starnet.ru).

×åðíîáðîâ Ïàâåë, äèðåêòîð êîìïàíèè ATLEX.Ru

Òðàôèê äëÿ ïðîâàéäåðîâ ëîêàëüíûõ ñåòåé îáû÷íî ñòîèò îò 6 äî 30
äîëëàðîâ. Ñðåäíÿÿ öåíà - îêîëî 15-20 äîëëàðîâ çà âõîäÿùèé ãèãà-
áàéò. ×åì áîëüøå ñåòü ïðîâàéäåðà, òåì áîëüøå åãî òðàôèê è, ñîîò-
âåòñòâåííî, íèæå çàêóïî÷íàÿ öåíà. Íàñ÷åò öåí äëÿ êîíå÷íûõ ïîëü-
çîâàòåëåé - ÷åì áîëüøå áóäåò êîíêóðåíöèÿ è êîëè÷åñòâî ïîäêëþ-
÷åííûõ ïîëüçîâàòåëåé, òåì öåíà áóäåò íèæå. Ïî îïûòó ìîæíî ñêà-
çàòü, ÷òî çà ïîñëåäíèå äâà ãîäà öåíà êîíå÷íîãî òðàôèêà ñíèçèëàñü
ïðèìåðíî â äâà ðàçà.

ÌÍÅÍÈÅ ÑÏÅÖÈÀËÈÑÒÎÂ



ìàøíåìó ïîëüçîâàòåëþ? Ãðîì ãðÿíóë
â êîíöå 2002 ãîäà. Òðè êîìïàíèè, êî-
òîðûå ñåé÷àñ ïðèíÿòî íàçûâàòü
"áîëüøîé òðîéêîé" èëè "Îòäåëüíîé
Ïèðèíãîâîé Ãðóïïîé", ðàçîðâàëè
áåñïëàòíûå è ôèêñèðîâàííûå ïðÿ-
ìûå îòíîøåíèÿ ñ áîëüøèíñòâîì ðîñ-
ñèéñêèõ ïðîâàéäåðîâ, òðåáóÿ îïëàòû
çà ñâîé òðàôèê ïðîïîðöèîíàëüíî
ïîòðåáëåíèþ. Äëÿ íåêîòîðûõ êîìïà-
íèé ýòî ñòàëî øîêîì.

Íà ñàìîì äåëå, ñèòóàöèÿ øëà ê òàêî-
ìó ôèíàëó óæå äàâíî. Âî-ïåðâûõ,
Ðîñòåëåêîì íà ïðàâàõ åäèíñòâåííîãî
íàöèîíàëüíîãî îïåðàòîðà ðàíüøå
äðóãèõ ïîòðåáîâàë ïîãèãàáàéòíóþ îï-
ëàòó çà ñâîé òðàôèê. Îäíàêî ïîêà ðå-
ãèîíû ñîçäàâàëè íåçíà÷èòåëüíîå êî-
ëè÷åñòâî êîíòåíòà, ýòîãî ïîïðîñòó
íèêòî íå çàìå÷àë. Êîãäà æå ê Ðîñòåëå-
êîìó ïðèñîåäèíèëèñü ÌÒÓ-Èíòåë è
Ãîëäåí Òåëåêîì, âñåì âäðóã ñòàëî ïî-
íÿòíî, ÷òî ñàìûå èíòåðåñíûå ðåñóðñû
ðóíåòà ñêîíöåíòðèðîâàíû â ñåòÿõ
ýòèõ êîìïàíèé.

Ýòà "ïèðèíãîâàÿ âîéíà" áûëà íà ñà-
ìîì äåëå íå âîéíîé, à íåèçáåæíîé
ñòóïåíüþ ðàçâèòèÿ èíòåðíåòà â Ðîñ-
ñèè. Îñíîâíàÿ ïðè÷èíà ââåäåíèÿ ïî-
ãèãàáàéòíîé îïëàòû ðîññèéñêîãî òðà-
ôèêà - òåõíîëîãè÷åñêàÿ. Êîãäà â òâî-
åé íåáîëüøîé ñåòè åñòü òðè ìàðøðó-
òèçàòîðà è òðè âíåøíèõ êàíàëà, òû ñ
ëåãêîñòüþ ìîæåøü ðàçäåëÿòü òðàôèê
íà êàòåãîðèè è ñ÷èòàòü èõ îòäåëüíî.
Íî êîãäà òâîÿ ñåòü ðàçðàñòàåòñÿ äî
ðàçìåðîâ ãîðîäà è âêëþ÷àåò ñîòíè
ìàðøðóòèçàòîðîâ è êàíàëîâ, ðàçäåëå-
íèå òðàôèêà íà êàòåãîðèè ñòàíîâèòñÿ
íåðåàëüíîé òåõíè÷åñêîé çàäà÷åé.
Âìåñòî ýòîãî ïðîùå è óäîáíåå ñ÷è-
òàòü ñóììàðíûé òðàôèê íà ïîðòó.

Êîìïàíèè ÎÏÃ ïîäñóåòèëèñü è â
âîïðîñå ñîçäàíèÿ êîíòåíòà. Êîãäà
Ãîëäåí Òåëåêîì ñêóïàë ïî çàâûøåí-
íûì öåíàì èíòåðíåò-ïîðòàëû, ìåëêèå
ïðîâàéäåðû ñìåÿëèñü. Êîãäà Ðîñòåëå-
êîì è ÌÒÓ ñòðîèëè äàòà-öåíòðû è ïå-
ðåìàíèâàëè ïîïóëÿðíûå www-ðåñóð-
ñû ñåáå â óáûòîê, îñòàëüíûå ïðîâàé-
äåðû êðóòèëè ïàëüöåì ó âèñêà. Çàòî
âñå ïîìíÿò øóìèõó, êîòîðóþ óñòðîèëè
"îáèæåííûå" ïðîâàéäåðû, êîãäà èì
ïðåäëîæèëè ïëàòèòü çà òî, ÷òî îíè
ðàíüøå ïîëó÷àëè ïî÷òè èëè ñîâñåì
áåñïëàòíî. Ïðè ýòîì öåíà ãèãàáàéòà
òðàôèêà äëÿ ïîëüçîâàòåëÿ ÎÏÃ â ðå-
çóëüòàòå èçìåíåíèÿ ñèñòåìû ðàñ÷å-
òîâ ñíèçèëàñü è ïðîäîëæàåò ñíèæàòü-
ñÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ.

ÑÒÎÈÌÎÑÒÜ ÒÐÀÔÈÊÀ
×òî ñâåòèò íåáîëüøîìó ìîñêîâñ-

êîìó èíòåðíåò-ïðîâàéäåðó, êîòîðûé
âûïîëíèë âñå òðåáîâàíèÿ ðåãëàìåíòà
(èìååò ñâîþ àâòîíîìíóþ ñèñòåìó, ïî-
ëó÷èë âñå ëèöåíçèè è ïîäêëþ÷èëñÿ ê
MSK-IX)? Ïðåæäå âñåãî, íåîáõîäèìî
èìåòü ïîòðåáëåíèå îò 500-1000 ãèãà-
áàéò â ìåñÿö, ÷òî ïî íûíåøíèì
"ñòðèìíûì" âðåìåíàì ñîîòâåòñòâóåò
500-1000 ôèçè÷åñêèì àáîíåíòàì. Ñ
ìåíüøèì îáúåìîì òðàôèêà íà MSK-IX
è ñîâàòüñÿ íå÷åãî.

Âåñü òðàôèê, ïîòðåáëÿåìûé ïîëüçî-
âàòåëÿìè, óñëîâíî äåëèòñÿ íà ÷åòûðå
îñíîâíûõ êàòåãîðèè:

Ýòà êàðòèíêà - ðåçóëüòàò ñòàòèñòè-
÷åñêèõ èçìåðåíèé òðàôèêà, ïîòðåáëÿ-
åìîãî êëèåíòàìè íåñêîëüêèõ ïðîâàé-
äåðîâ. Ïðàâäà, ñïðàâåäëèâà îíà äëÿ
ñìåøàííîé êàòåãîðèè êëèåíòîâ: áèç-
íåñ-ïîëüçîâàòåëåé è ÷àñòíèêîâ. Îäíà-
êî ðåçóëüòàò âåðåí è äëÿ äîìàøíèõ
àáîíåíòîâ, ñ ïîïðàâêîé íà ïîòðåáëå-
íèå çàðóáåæíîãî òðàôèêà, äîëÿ êîòî-
ðîãî ñîñòàâëÿåò îêîëî 30%.

Êàê ðàñïîðÿäèòüñÿ ñðåäñòâàìè? Âî-
ïåðâûõ, âîñïîëüçóéñÿ òåì, ÷òî ìîæíî
âçÿòü ãîëûìè ðóêàìè, òî åñòü ïîäêëþ-
÷èñü ê áåñïëàòíîìó MSK-IX. Ýòî îáîé-
äåòñÿ â $200/ìåñÿö çà 190 Ãá èëè
$1,05/Ãá. Âîò îíà, ðåàëüíàÿ öåíà
"áåñïëàòíîãî" òðàôèêà! Ñàìûå öåí-
íûå ðåñóðñû çäåñü - ßíäåêñ è Ðàìá-
ëåð, à òàêæå íåêîòîðûå ïîïóëÿðíûå
ðåñóðñû, ðàçìåùåííûå ó ìíîãî÷èñ-
ëåííûõ ìåëêèõ ïðîâàéäåðîâ. Âî-âòî-

ðûõ, ìîæíî îáðàòèòüñÿ ê îäíîìó èç
îïåðàòîðîâ òàê íàçûâàåìîé Ðîññèéñ-
êîé Ïèðèíãîâîé Ãðóïïû (ÐÏÃ). Çà
$500 òû ïîëó÷èøü 220 ãèãàáàéò ïî
öåíå $2,3 çà ãèãàáàéò. Ïðè ìåíüøèõ
îáúåìàõ ìîæíî ïîêóïàòü òðàôèê è
ïîãèãàáàéòíî, ñòàíäàðòíàÿ öåíà ñîñ-
òàâëÿåò $3 çà ãèãàáàéò. Â-òðåòüèõ,
ìîæíî îáðàòèòüñÿ ê êîìïàíèÿì, ïå-
ðåïðîäàþùèì òðàôèê ÎÏÃ.

ÊÀÊ ÑÝÊÎÍÎÌÈÒÜ
Äåëî â òîì, ÷òî ïîãèãàáàéòíàÿ

ñòîèìîñòü òðàôèêà ðåçêî ïàäàåò ïðî-
ïîðöèîíàëüíî ïîòðåáëÿåìîìó îáúå-
ìó, à îáúåì ìîæíî óâåëè÷èòü, ñêîíöå-
íòðèðîâàâ åãî â îäíîì êàíàëå. Êàêóþ
ñõåìó âûáðàòü: ñ äåøåâûì ðîññèéñ-
êèì è äîðîãèì çàðóáåæíûì îò ÐÏÃ
èëè ëèíåéíóþ è ïîíÿòíóþ îò êîìïà-
íèé ÎÏÃ è èõ äèëåðîâ? Âîïðîñ äàæå
íå â öåíå (îíà êàê ðàç ñîïîñòàâèìà),
âîïðîñ â âûáîðå ñòðàòåãèè. Íà ñòîðî-
íå ÐÏÃ - áîãàòûå òðàäèöèè ðóíåòà, çà-
èíòåðåñîâàííîå îòíîøåíèå ê êëèåíòó,
íà ñòîðîíå ÎÏÃ - ýêîíîìè÷åñêàÿ
ìîùü êîðïîðàöèé è ìàññîâîå ïðåäîñ-
òàâëåíèå óñëóã. Ôèíàëüíîé òî÷êîé
ñòàëî ïðèñîåäèíåíèå êîìïàíèè
Òðàíñòåëåêîì ê ÎÏÃ, â êà÷åñòâå êëè-
åíòà êîìïàíèè Ãîëäåí Òåëåêîì. Ïðî-
öåññ äîìèíèðîâàíèÿ ÎÏÃ íà ðûíêå
ðîññèéñêîãî òðàôèêà ñ ýòîãî ìîìåíòà
ñòàë íåîáðàòèìûì.

Òàêèì îáðàçîì, îñòàâøèåñÿ 590 ãèãà-
áàéò çàðóáåæíîãî òðàôèêà è òðàôèêà
ÎÏÃ ìîæíî ïðèîáðåòàòü ïî öåíå îêîëî
$5 çà ãèãàáàéò. Ýòà öåíà ìîæåò ïàäàòü
ñ ðîñòîì òðàôèêà âïëîòü äî $3-4, äàëü-
øå íà÷èíàþòñÿ çàêóëèñíûå ìåæîïåðà-
òîðñêèå äîãîâîðåííîñòè, â îñíîâå êî-
òîðûõ îòíîøåíèÿ ìåæäó ãåíåðàòîðàìè
è ïîòðåáèòåëÿìè òðàôèêà, ïîäêðåïëåí-
íûå àìáèöèÿìè îïåðàòîðîâ è ëè÷íûìè
ñâÿçÿìè èõ ðóêîâîäñòâà.

Èòàê, ïîäêëþ÷èâøèñü ê MSK-IX,
ìîæíî ïîëó÷èòü òðàôèê ïî öåíå (200
+ 500 + 3000)/1000 = $3,7 çà ãèãà-
áàéò. Ýòî ñåáåñòîèìîñòü òðàôèêà â
ñòîéêå MSK-IX, íî åãî åùå íóæíî äîñ-
òàâèòü äî êîíå÷íûõ ïîòðåáèòåëåé. Îï-
òîâîëîêîííûé êàíàë ñî ñêîðîñòüþ 10
Ìáèò òî÷êà-òî÷êà â Ìîñêâå ñòîèò îêî-
ëî $600-700 â ìåñÿö, à òàêèõ êàíàëîâ
ìîæåò ïîòðåáîâàòüñÿ äâà, òðè, ïÿòü è
áîëåå. Äëÿ âñòóïëåíèÿ â êëóá MSK-IX
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Êîíòåíò
(content) -
èíôîðìàöè-
îííîå íà-
ïîëíåíèå
ñàéòîâ, à
òàêæå äðó-
ãàÿ èíôîð-
ìàöèÿ,
ïðåäñòàâëÿ-
þùàÿ èíòå-
ðåñ äëÿ
ïîëüçîâàòå-
ëåé èíòåð-
íåòà.

Â íàñòîÿ-
ùèé ìîìåíò
ïî êîëè÷å-
ñòâó ó÷àñò-
íèêîâ ìîñ-
êîâñêèé IX
íå óñòóïàåò
áåðëèíñêî-
ìó è îòñòà-
åò òîëüêî
îò Àìñòåð-
äàìà è Ëîí-
äîíà - ëèäå-
ðîâ Åâðîïû.

ÏÐÀÊÒÈÊÀ

Îáîðóäîâàíèå MSK-IX (ðàñïðåäåëåííîé
ñèñòåìû îáìåíà òðàôèêîì â Ìîñêâå)

Çàðóáåæíûé
38%

ÎÏÃ
21%ÐÏÃ

22%

Áåñïëàòíûé
19%



ïîòðåáóåòñÿ êóïèòü ìàðøðóòèçàòîð Cisco ñòîèìîñòüþ îò 10-
20 òûñÿ÷. Ê àäìèíèñòðèðîâàíèþ òàêîãî îáîðóäîâàíèÿ ìîæ-
íî äîïóñòèòü òîëüêî ïðîôåññèîíàëà, æåëàòåëüíî ñ ñîîòâå-
òñòâóþùèì ñåðòèôèêàòîì è çàðïëàòîé. Ñîïîñòàâèâ ýòè
ðàñõîäû ñ ñåáåñòîèìîñòüþ òðàôèêà íà ïîðòó MSK-IX, ïîíè-
ìàåøü áàíàëüíóþ âåùü: íà ñàìîì äåëå òðàôèê íè÷åãî íå
ñòîèò, èìååò ñòîèìîñòü òîëüêî èíôðàñòðóêòóðà, à òðàôèê -
ñïîñîá îöåíêè ýòîé èíôðàñòðóêòóðû.

ÁÓÄÓÙÅÅ
Ñàìîå èíòåðåñíîå âïåðåäè. ×òî áóäåò, êîãäà êîëè÷åñò-

âî ìàðøðóòèçàòîðîâ è ñêîðîñòíûõ êàíàëîâ ó êðóïíûõ ïðî-
âàéäåðîâ âûðàñòåò äî òûñÿ÷, à ñòîèìîñòü ãèãàáàéòà ñòàíåò
ìåíåå îäíîãî äîëëàðà? Ïðîèçâîäèòåëüíîñòü êîìïüþòåðíûõ
ñèñòåì óäâàèâàåòñÿ êàæäûå äâà ãîäà, à êîëè÷åñòâî òðàôèêà
â èíòåðíåòå ó÷åòâåðÿåòñÿ çà òîò æå ñðîê. Î÷åâèäíî, ÷òî êàê
òîëüêî ñåáåñòîèìîñòü ïîäñ÷åòà òðàôèêà ïðåâûñèò ñòîè-
ìîñòü ïåðåäàâàåìîé èíôîðìàöèè, ëîãè÷íûì ðåøåíèåì áó-
äåò îòìåíà ïîäñ÷åòà òðàôèêà âîîáùå. Èñòîðèÿ âûéäåò íà
íîâûé âèòîê ñïèðàëè, è êðóïíûå êîìïàíèè ïåðâûìè íà÷íóò
ïðåäëàãàòü êàíàëû ñ ôèêñèðîâàííîé îïëàòîé íà ìåæîïåðà-
òîðñêîì ðûíêå. Ó÷èòûâàÿ îãðîìíûå ðîññèéñêèå ìàñøòàáû è
ýïè÷åñêóþ íåòîðîïëèâîñòü, ýòî ñëó÷èòñÿ íåñêîðî, íî ãîòî-
âèòüñÿ ê ýòîìó íóæíî óæå ñåé÷àñ.

Äîæèâåò ëè äî ýòîãî âðåìåíè ñåòêà òâîåãî êâàðòàëà? Äîæè-
âåò è áóäåò ïðîöâåòàòü, åñëè âîâðåìÿ ïîéìåò, ÷òî òðàôèê - ýòî
íå ãëàâíîå, ãëàâíîå - ýòî ñåðâèñ, êîòîðûé ïîëó÷àåò êëèåíò.

Ìîñêâà - îáû÷íûé ìåãàïîëèñ, êîòîðûé íè÷åì íå îòëè÷àåò-
ñÿ îò äðóãèõ ìèðîâûõ ìåãàïîëèñîâ, ïîâòîðÿÿ èõ ðàçâèòèå ñ
íåêîòîðûì îòñòàâàíèåì. Ìîæíî óâåðåííî ñêàçàòü, ÷òî åñëè
ñîõðàíÿòñÿ ñóùåñòâóþùèå òåìïû ðàçâèòèÿ, òî ÷åðåç íåñ-
êîëüêî ëåò ìû áóäåì èìåòü äîñòóïíûé êàæäîìó øèðîêîïî-
ëîñíûé èíòåðíåò ñ íåîãðàíè÷åííûì èëè êîñâåííî îãðàíè-
÷åííûì (óìåíüøåíèå ïîëîñû èëè êîëè÷åñòâà îäíîâðåìåí-
íûõ ñîåäèíåíèé áåç òàðèôèêàöèè) òðàôèêîì ïî öåíå $20-
30 â ìåñÿö.  E

Ìîñêâà - îáû÷íûé ìåãàïîëèñ, êîòîðûé íè÷åì íå îòëè÷àåòñÿ îò
äðóãèõ ìèðîâûõ ìåãàïîëèñîâ

$159,99 

$159.99  

Î÷êè/ ED 3D
Wireless Glasses

$209,99 

Äæîéñòèê/ ACT
LABS Force RS

$138   

$209.99  

Íàóøíèêè/ Sennheiser
HD 590-V1

$79,99 

Äæîéñòèê/ ACT
LABS Force RS
Clutch System

$79,99    

Äæîéñòèê/ ACT LABS
GPL USB Shifter

Äæîéñòèê/ CH Flight
Sim Yoke USB 

Ïåäàëè/CH Pro
Pedals USB 

Êëàâèàòóðà/ Microsoft
Wireless Optical Desktop
Pro, Keyboard-Mouse Combo 

$209.99

$73.99  

Äæîéñòèê/ 2.4GHz
Logitech Cordless
Controller 

www.e-shop.ru www.gamepost.ru

ÈÃÐÛ ÏÎ ÊÀÒÀËÎÃÀÌ Ñ ÄÎÑÒÀÂÊÎÉ ÍÀ ÄÎÌ

PC Accessories

(095) 928-6089 (095) 928-0360 (095) 928-3574

Çàêàçû ïî èíòåðíåòó � êðóãëîñóòî÷íî! e-mail: sales@e-shop.ru
Çàêàçû ïî òåëåôîíó ìîæíî ñäåëàòü ñ 10.00 äî 21.00 ïí - ïò 

ñ 10.00 äî 19.00 ñá - âñ   
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À ÒÛ ÓÇÍÀË, 
×ÒÎ Ó ÍÀÑ ÑÅÃÎÄÍß 

ÍÎÂÎÃÎ ?



Äîêó÷àåâ Äìèòðèé aka Forb (forb@real.xakep.ru)

C îçäàâàÿ ñâîþ ñåòü, ëþáîé ïðîâàéäåð ñòàëêèâàåòñÿ ñ ïðîáëåìîé ïî ïðîòÿæêå ìàãèñòðàëè. Òóò âñå
óïèðàåòñÿ â ìàòåðèàëüíûå ñðåäñòâà è ãåîãðàôè÷åñêîå ìåñòîïîëîæåíèå ðàéîíà. Äàæå åñëè ãðàìîòíî

ïðîäóìàòü òîïîëîãèþ, â òî÷íîñòè ðåàëèçîâàòü åå âðÿä ëè óäàñòñÿ. Âîçìîæíî, ÷åðåç ïàðó ëåò ñóùåñòâîâàíèÿ
ñåòü ïðèäåò ê òîìó ñòðîåíèþ, êîòîðîå ïëàíèðîâàëîñü èçíà÷àëüíî. Íî ýòî âñå â äàëåêîì áóäóùåì.

INFORMATION 
HIGHWAY ÏÎ-ÐÓÑÑÊÈ
ÏÎÄÍÈÌÀÅÌ ÌÀÃÈÑÒÐÀËÜÍÓÞ ÑÅÒÜ

ÎÒÊÓÄÀ ÂÇßËÀÑÜ
ÌÀÃÈÑÒÐÀËÜ?

Ïðåæäå ÷åì òÿíóòü
ïðîâîä, ïîëåçíî óç-
íàòü, îòêóäà âîîáùå

ïîøëî ïîíÿòèå "ìàãèñòðàëü". Íà ñà-
ìîì äåëå ïåðâóþ ìàãèñòðàëüíóþ ëè-
íèþ ñîçäàëà êîìïàíèÿ Bell System. Ýòî
ïðîèçîøëî â äàëåêîì 1957 ãîäó. Îíà
ñîçäàâàëàñü äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ ïîò-
ðåáíîñòåé ìíîãèõ îïåðàòîðîâ ñâÿçè.
Äåëî â òîì, ÷òî ìåñòíàÿ òåëåôîíèÿ íà
òåððèòîðèè ÑØÀ áûëà ðàçâèòà äîñòà-
òî÷íî õîðîøî. Íî òîëüêî â ÑØÀ. Ïîý-
òîìó îñíîâíûå óñèëèÿ îïåðàòîðîâ
ñîñðåäîòî÷èëèñü íà ïîñòðîåíèè ìàãè-
ñòðàëüíûõ ñåòåé è èõ ýôôåêòèâíîãî
èñïîëüçîâàíèÿ (â ïåðâóþ î÷åðåäü äëÿ
ïåðåäà÷è ãîëîñà). Ðàçðàáîòàííûå ñèñ-
òåìû ïðèäåðæèâàëèñü ïðèíöèïà èì-
ïóëüñíî-êîäîâîé ìîäóëÿöèè ìåòîäîì
TDM. Õèòðî ñîçäàííûé àëãîðèòì ïîç-
âîëÿë ïåðåäàâàòü â îäèí ìîìåíò âðå-
ìåíè ïî îäíîìó ïðîâîäó íåñêîëüêî
ðå÷åâûõ ñèãíàëîâ, êîòîðûå çàòåì äå-
ìîäóëèðîâàëèñü. Ñêîðîñòè òîãäà áûëè
íåáîëüøèìè: ïðîâîä ïîçâîëÿë ïåðå-
äàâàòü 24 òàéì-ñëîòà ñ ïðîïóñêíîé
ñïîñîáíîñòüþ âñåãî ïîëòîðà êèëîáèòà
â ñåêóíäó. Ýòîò ïîòîê ïîëó÷èë íàçâà-
íèå T1. Çàòåì ïîÿâèëñÿ Åâðîïåéñêèé
ïîòîê E1, êîòîðûé ïåðåäàâàë óæå 30
òàéì-ñëîòîâ ñî ñêîðîñòüþ 64 Êáèò/ñ.
Äàëåå ïîÿâèëèñü E2, E3, E4, ñêîðîñòè
êîòîðûõ, åñòåñòâåííî, óâåëè÷èâàëèñü.

Ïî ìåðå óâåëè÷åíèÿ ìàãèñòðàëüíûõ
ëèíèé, âîçíèêàëà ïîòðåáíîñòü â íåêî-
òîðîì ñòàíäàðòå, ñèíõðîíèçèðóþùåì
âñå ñèãíàëû â îäèí ïîòîê. Òàêîé àëãî-
ðèòì ðàçðàáîòàëà êîìïàíèÿ SONET â
80-õ ãîäàõ 20 âåêà è íàçâàëà åãî
ñèíõðîííîé ñèíõðîíèçàöèåé SDH. Ñ
ïîìîùüþ ýòîé òåõíîëîãèè ñòðèìû

ìîãëè ìóëüòèïëåêñèðîâàòüñÿ â îäèí
ñèãíàë, êîòîðûé çàòåì áåçáîëåçíåííî
ðàçäåëÿëñÿ íà îòäåëüíûå òàéì-ñëîòû.

×åðåç íåñêîëüêî ëåò âîçíèêëà ïîò-
ðåáíîñòü â ðàñïðîñòðàíåíèè èíôîð-
ìàöèîííûõ äàííûõ, ïîýòîìó ïî ìàãè-
ñòðàëè íà÷àëè ïåðåäàâàòü íå òîëüêî
ãîëîñ, íî è òðàôèê. Îñîáåííî áóðíî
ïîñëå ïðèíÿòèÿ ñòàíäàðòà Ethernet â
1980 ãîäó.

ÝÒÀËÎÍÍÀß ÑÅÒÜ
Ïðèíÿòûé ñòàíäàðò ïîñòîÿííî ìî-

äåðíèçèðîâàëñÿ, íàõîäèë ïðèìåíåíèå
âî ìíîãèõ ëîêàëüíûõ ñåòÿõ è, íàêî-
íåö, äîðîñ äî òîãî, ÷òî òåõíîëîãèþ
ñòàëè èñïîëüçîâàòü ìíîãèå ïðîâàéäå-
ðû. Ethernet - ñàìàÿ ïîïóëÿðíàÿ àðõè-
òåêòóðà, òàê êàê ýòî îïòèìàëüíîå è íå-
äîðîãîå ðåøåíèå.

Ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî ýòàëîííàÿ ñåòü - ýòî
ëîêàëêà, ñîçäàííàÿ ïðè ïîìîùè ÑÊÑ -
ñòðóêòóðèðîâàííîé êàáåëüíîé ñèñòå-
ìû. Òàêàÿ ñèñòåìà äî ñèõ ïîð íàõîäèò
ñâîå ïðèìåíåíèå â êðóïíûõ îôèñàõ è
ïðåäïðèÿòèÿõ, ïîýòîìó çíàòü åå ñòðî-
åíèå îáÿçàòåëüíî.

Èòàê, ÑÊÑ âêëþ÷àåò â ñåáÿ íåñêîëü-
êî âàæíûõ ïîäñèñòåì. Ïðåäñòàâü ñåáå
ëîêàëüíóþ ñåòü, îõâàòûâàþùóþ òðè
ïÿòèýòàæíûõ äîìà, â êàæäîì èç êîòî-
ðûõ íàõîäÿòñÿ òåðìèíàëû êëèåíòîâ.
Óäîáíåå âñåãî ïðîòÿíóòü ïî êàáåëþ,

ñîåäèíèâ èì âñå ðàáî÷èå ñòàíöèè íà
ïëîùàäêå. Ìû âûäåëèëè ïåðâóþ ãî-
ðèçîíòàëüíóþ ïîäñèñòåìó, êîòîðàÿ
îïóòûâàåò îäèí ýòàæ çäàíèÿ. Â ýòó
ïîäñèñòåìó âõîäÿò ñåòåâûå àäàïòåðû,
ðàçúåìû, êàáåëè, êðîññ-ïàíåëè, à òàê-
æå íåïðîâîäÿùèå ïðåäìåòû, òàêèå
êàê êîðîáû, çàãëóøêè è ò.ï. Äàëåå íå-
îáõîäèìî ñîåäèíèòü âñå ýòàæè â çäà-
íèè. Ýòî îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ ïîìîùüþ
âåðòèêàëüíîé ïîäñèñòåìû, âûïîëíåí-
íîé â âèäå ïðîâîäîâ, çàìûêàþùèõ ãî-
ðèçîíòàëüíûå ïîäñèñòåìû íà öåíò-
ðàëüíîì êîììóòàòîðå.

Ñîåäèíèëè? Çàìå÷àòåëüíî. Íî ñåòü
ñîñòîèò èç òðåõ, à íå îäíîãî çäàíèÿ.
Âîò òóò ìû è ïîäîøëè ê ãëàâíîé ïðîá-

»
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Íèêîãäà íå
ñòîé íà
ìåñòå, ðàç-
âèâàé ñâîþ
ìàãèñòðàëü.
Òîëüêî â
ýòîì ñëó÷àå
òû ïîëó-
÷èøü ïîë-
íóþ îòäà÷ó
îò ñâîåé ñå-
òè.

Âñå òîí-
êîñòè î ðà-
áîòå è
ñêðóòêå êà-
áåëÿ Ï-296
òû ìîæåøü
ïðî÷èòàòü
â òåìàòè-
÷åñêîé
ñòàòüå ýòî-
ãî íîìåðà.

Ãîðèçîíòàëüíàÿ è âåðòèêàëüíàÿ
ïîäñèñòåìû ÑÊÑ

Âîò îñíîâíûå òðåáîâàíèÿ ê ìàãèñòðàëè, ñòàíäàðòèçèðîâàííûå
IEEE 802.3:

Ìàêñèìàëüíàÿ äëèíà UTP äî î÷åðåäíîãî ïîâòîðèòåëÿ: 100 ì.
Ìàêñèìàëüíàÿ äëèíà êîàêñèàëà äî ïîâòîðèòåëÿ: 180 ì.
Ìàêñèìàëüíîå ÷èñëî ïîâòîðèòåëåé â ñåòè: 4.

À âîò ÷òî ìû èìååì â ðåàëüíûõ ëîêàëüíûõ ñåòÿõ:

Ìàêñèìàëüíàÿ äëèíà UTP: äî 300 ì.
Äëèíà êîàêñèàëà: 350-400 ì.
Äëèíà âîåííîé ìåäíîé ïàðû (Ï-296): 500 ì.
×èñëî õàáîâ â îäíîì äîìåíå êîëëèçèé: 10.
À òàêæå þçàíèå äåøåâûõ PC â êà÷åñòâå ðîóòåðîâ è øëþçîâ è
êèòàéñêîãî ñåòåâîãî îáîðóäîâàíèÿ çà íåñêîëüêî áàêñîâ.



ëåìå - îáúåäèíåíèå âñåõ äîìîâ â åäè-
íîå öåëîå. Ïîäñèñòåìà, êîòîðàÿ îñó-
ùåñòâëÿåò ýòî, íàçûâàåòñÿ ïîäñèñòå-
ìîé êàìïóñà (ìàãèñòðàëü ãðóïïû çäà-
íèé). Ñ åå ðåàëèçàöèåé íàì íåîáõîäè-
ìî ïîçíàêîìèòüñÿ ïîáëèæå.

ÊÀÊÎÉ ÌÅÒÎÄ ËÓ×ØÅ?
Âñå ïîäñèñòåìû ÑÊÑ â Ethernet-

ïðîâàéäèíãå íå èñïîëüçóþòñÿ, òàê êàê
ãîðèçîíòàëüíàÿ ïðåäñòàâëåíà åäèíè÷-
íûì ïðîâîäîì íà ýòàæå ê ñåòåâîìó
àäàïòåðó ïîëüçîâàòåëÿ, à âåðòèêàëü-
íàÿ ñîåäèíÿåò âñå ýòàæè ñ åäèíûì
êîììóòèðóþùèì óñòðîéñòâîì. ×òî êà-
ñàåòñÿ ïîäñèñòåìû êàìïóñà, òî â íà-
÷àëüíîì âèäå îíà íå ïðåäñòàâëåíà ÿâ-
íî. Ñîãëàñèñü, òû æå íå çíàåøü, êòî
èìåííî áóäåò êëèåíòîì òâîåé ñåòè (â
îòëè÷èå îò îôèñíûõ ëîêàëîê), ïîýòîìó
òÿíóòü êàáåëü ê îïðåäåëåííîìó äîìó
ïðîñòî áåññìûñëåííî. Ïðåäïîëîæèì, â
òâîþ ñåòü ïîæåëàëè âñòóïèòü òðè
ïîëüçîâàòåëÿ, æèâóùèõ â äîìàõ A, B è
C. Îäíàêî ìàãèñòðàëü ïðîëîæåíà
òîëüêî â äîìå A, à ïóòü ê äîìó C ëåæèò
÷åðåç B. Âåðîÿòíåå âñåãî òû áóäåøü
ïðîòÿãèâàòü êàáåëü ÷åðåç äîì B (äàæå

åñëè â äàííûé ìîìåíò òàì íåò êëèåí-
òîâ). Âïîñëåäñòâèè þçåðû èç ýòîãî äî-
ìà ñòàíóò ÷ëåíàìè òâîåé ñåòè, è ïîäê-
ëþ÷èòü èõ áóäåò ìèíóòíûì äåëîì.

×åðåç îïðåäåëåííûé ïðîìåæóòîê
âðåìåíè òâîÿ ìàãèñòðàëü áóäåò ïðåäñ-
òàâëÿòü ñîáîé íå÷òî ïîõîæåå íà
åëî÷íóþ ãèðëÿíäó. Íè÷åãî ñòðàøíîãî,
ñ ýòîãî íà÷èíàëè âñå ïðîâàéäåðû,
ïîñêîëüêó ïðîòÿæêà "ãèðëÿíäû" äî-
âîëüíî äåøåâîå è ãèáêîå óäîâîëü-
ñòâèå. Åñòåñòâåííî, â òî âðåìÿ êîãäà
òâîÿ ñåòü íàñ÷èòûâàåò íåñêîëüêî äå-
ñÿòêîâ þçåðîâ. Ïðè ýòîì ìàãèñòðàëü
äîñòàòî÷íî îòêàçîóñòîé÷èâà. ×òî êà-
ñàåòñÿ êàáåëÿ, òî íà÷èíàþùèå ïðî-
âàéäåðû èñïîëüçóþò íåäîðîãîé Ï296,
äàþùèé 10 Ìáèò íà ìàêñèìàëüíîì
ðàññòîÿíèè 500 ì.

Òàêèì îáðàçîì, "ãèðëÿíäà" ïðåäñ-
òàâëÿåò ñîáîé ðàñòóùèé è ðàçâèâàþ-
ùèéñÿ îðãàíèçì, çà êîòîðûì òðåáóåò-
ñÿ ïîñòîÿííàÿ ñëåæêà è óõîä. Òû, êàê
àäìèí, ýòî çàìåòèøü ïîñëå ïåðåõîäà
íåêîòîðîãî ðóáåæà, êîãäà íà ìàãèñò-
ðàëè áóäóò íàáëþäàòüñÿ ïîñòîÿííûå
ïîâðåæäåíèÿ è "çàòîðìîæåííîñòè".
Ïîñëå ýòîé ãðàíèöû íåîáõîäèìî ðàç-

âèâàòü ñâîþ ñåòü â ëó÷øóþ ñòîðîíó.
Çäåñü ìîæíî ïîéòè äâóìÿ ïóòÿìè:
1. Ïîìåíÿòü ìåäíûé ïðîâîä íà îï-

òîâîëîêíî. Êàê èçâåñòíî, îïòèêà ÿâëÿ-
åòñÿ ïåðåäîâûì êàáåëåì è ëåãêî ìî-
æåò ïðîïóñêàòü 100 Ìáèò. Íî îïòîêà-
íàë - âåñüìà äîðîãîå óäîâîëüñòâèå,
êîòîðîå íå ïî êàðìàíó ðÿäîâîìó ïðî-
âàéäåðó. Ê òîìó æå ïåðåä ïðîòÿæêîé
íóæíî ïîçàáîòèòüñÿ î áåçîïàñíîñòè -
êàáåëü ìîãóò óêðàñòü.
2. Èçìåíèòü òåêóùóþ òîïîëîãèþ

ñåòè. Íàïðèìåð, ïðåâðàòèòü áåñïîðÿ-
äî÷íóþ ãèðëÿíäó â ñòðóêòóðèðîâàí-
íóþ çâåçäó èëè êîëüöî.

Èòàê, äàâàé ðàññìîòðèì ñåòü, ïðåäñ-
òàâëåííóþ â çâåçäíîé ñòðóêòóðå. Áëà-
ãîäàðÿ òîìó, ÷òî òåððèòîðèÿ, ïîêðû-
òàÿ ñåòüþ - ðàéîí èëè íåñêîëüêî,
ìàñøòàáû ñåòè íå òàêèå óæ è áîëü-
øèå, ïîýòîìó îòêàçîóñòîé÷èâîñòü òà-
êîé ëîêàëêè áóäåò íåïëîõîé. Îò  ïðî-
âà ïîòðåáóåòñÿ ðàñïîëîæèòü öåíò-
ðàëüíûé ìàðøðóòèçàòîð â öåíòðå ñå-
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Ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî ýòàëîííàÿ ñåòü - ýòî
ëîêàëêà, ñîçäàííàÿ ïðè ïîìîùè ÑÊÑ -

ñòðóêòóðèðîâàííîé êàáåëüíîé ñèñòåìû.
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Ãèðëÿíäà â "ðîæäàþùåéñÿ" ëîêàëêå

Çâåçäíàÿ òîïîëîãèÿ ñåòè

Íàäåæíîå è îòêàçîóñòîé÷èâîå êîëüöî

×òîáû ïîíÿòü, êàêàÿ òîïîëîãèÿ ëó÷øå, íóæíî ïðîñòî îçíàêî-
ìèòüñÿ ñ äàííûìè, êîòîðûå ÿñíî ïîêàæóò, ÷òî â êàæäîé àðõèòåêòó-
ðå åñòü ñâîè ïëþñû è ìèíóñû.

Èç òàáëèöû âèäíî, ÷òî äëÿ ðàéîííûõ ñåòåé èäåàëüíî ïîäõîäèò
çâåçäíàÿ àðõèòåêòóðà, ïîñêîëüêó îíà íå îñîáî òðåáîâàòåëüíà ê
ìåñòó ñòðîèòåëüñòâà ñåòè, ïîääåðæèâàåò äîñòðîéêó ìàãèñòðàëè è
èñïîëüçóåò íåäîðîãîå îáîðóäîâàíèå. Â ñëó÷àå ñîçäàíèÿ íàäåæ-
íîé, íåïðèõîòëèâîé ê âíåøíèì âîçäåéñòâèÿì ñåòè, êîíå÷íî æå,
ïðèäåðæèâàþòñÿ êîëüöåâîé àðõèòåêòóðû. Ýòó æå àðõèòåêòóðó ïû-
òàþòñÿ ñîçäàòü ãîðîäñêèå ïðîâàéäåðû, âûðîñøèå èç ðàéîííûõ.

«ÇÂÅÇÄÀ» ÈËÈ «ÊÎËÜÖÎ»?

ÑÐÀÂÍÅÍÈÅ ÄÂÓÕ ÀÐÕÈÒÅÊÒÓÐ

Âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ íåäîðîãîãî àêòèâíîãî îáîðóäîâàíèÿ áåç ïîääåðæêè STP.

Çâåçäà: Äà. Êîëüöî: Íåò.

Ñîõðàíåíèå ðàáîòîñïîñîáíîñòè âñåõ ïîëüçîâàòåëåé ñåòè â ñëó÷àå ïîâðåæäåíèÿ êàáåëÿ.

Çâåçäà: Íåò. Êîëüöî: Äà.

Âîçìîæíîñòü îðãàíèçàöèè äîïîëíèòåëüíîãî (ðåçåðâíîãî) êàíàëà áåç ïåðåñòðîéêè
òîïîëîãèè ñåòè.

Çâåçäà: Íåò. Êîëüöî: Äà.

Ñîõðàíåíèå ñâÿçè ìåæäó óçëàìè â ñëó÷àå îòêàçà öåíòðàëüíîãî îáîðóäîâàíèÿ.

Çâåçäà: Íåò. Êîëüöî: Äà.

Âîçìîæíîñòü ñòðîèòåëüñòâà ìàãèñòðàëåé ïî ÷àñòÿì.

Çâåçäà: Äà. Êîëüöî: Íåò.

Ìàëàÿ çàâèñèìîñòü îò îñîáåííîñòåé ìåñòà ñòðîèòåëüñòâà.

Çâåçäà: Äà. Êîëüöî: Íåò.

Âñåãäà çà-
áîòüñÿ î ðå-
çåðâíûõ
ñâÿçÿõ. Äà-
æå åñëè
÷òî-òî ãäå-
òî ïîðâåò-
ñÿ, þçåð íå
äîëæåí ýòî-
ãî îùóòèòü.

Çíàé, ÷òî
èíîãäà ïðè-
õîäèòñÿ òÿ-
íóòü êàáåëü
÷åðåç îæèâ-
ëåííûå
ó÷àñòêè:
íàïðèìåð,
ãëàâíóþ äî-
ðîãó.



òè è ïðèñîåäèíèòü ê íåìó âñå ëó÷è
çâåçäû, èñõîäÿùèå îò ðàçëè÷íûõ óç-
ëîâ. Â èòîãå ïîëó÷àåì íåäîðîãóþ
çâåçäî÷êó ñ âîçìîæíîñòüþ ñòðîè-
òåëüñòâà ìàãèñòðàëè ïî ÷àñòÿì. Íè÷òî
íå ìåøàåò äîáàâèòü ê ëó÷ó çâåçäû
åùå îäèí èëè ïàðî÷êó äîìîâ ñ äåñÿò-
êîì êëèåíòîâ. Ïðè âûõîäå èç ñòðîÿ
îäíîãî êàáåëÿ ñåòü ïðîäîëæèò ôóíê-
öèîíèðîâàòü äî òåõ ïîð, ïîêà àäìèíû
íå âûéäóò èç çàïîÿ :). Íà ñàìîì äåëå,
çâåçäà - äîñòàòî÷íî ýôôåêòèâíîå ðå-
øåíèå äëÿ íåáîëüøîãî ïðîâàéäåðà,
êîòîðîå çàðåêîìåíäîâàëî ñåáÿ çà
äîëãèå ãîäû ðàçâèòèÿ Ethernet.

Íåêîòîðûå ñîñòîÿòåëüíûå ïðîâàé-
äåðû èäóò äðóãèì ïóòåì, ñðàçó ñîçäà-
âàÿ êîëüöî, îïóòûâàþùåå îñíîâíûå
ìåñòà ëîêàëüíîé ñåòè. Ñ îäíîé ñòîðî-
íû ýòî ïðàâèëüíî: òàêàÿ ñåòü áóäåò

îòêàçîóñòîé÷èâà è íàäåæíà. Íî è öå-
íà îáîðóäîâàíèÿ íåìàëåíüêàÿ. Ïðè
èñïîëüçîâàíèè ïîäîáíîé òîïîëîãèè
äàæå â ñëó÷àå íåðàáîòàþùåãî óçëà
ìàãèñòðàëü ñîõðàíÿåò ñâîþ ðàáîòîñ-
ïîñîáíîñòü. Êîëüöåâàÿ àðõèòåêòóðà
ïðèìåíÿåòñÿ ó ïðîâàéäåðîâ-àáîðèãå-
íîâ, à òàêæå â òåëåôîíèè (íåñêîëüêî
ÀÒÑ ìîãóò ïðîäîëæàòü ðàáîòàòü íåçà-
âèñèìî îò âûøåäøåãî èç ñòðîÿ óçëà).

ÒÎÍÊÎÑÒÈ ÏÐÈ ÏÐÎÒßÆÊÅ
Îñíîâíûì êàìíåì ïðåòêíîâåíèÿ â

ïîñòðîåíèè ðàéîííûõ ìàãèñòðàëåé
ÿâëÿåòñÿ ìåñòíîñòü. Íàïðèìåð, íà
æåëàåìîì ïóòè ìîæåò âñòðåòèòüñÿ
áîëüøîå çäàíèå, ÷åðåç êîòîðîå íå-
âîçìîæíî ïðîòÿíóòü òÿæåëûé Ï-296,
ëèáî - ïðîñòî çëà÷íîå ìåñòî, â êîòî-
ðîì òóñóþòñÿ àñîöèàëüíûå ýëåìåíòû,
æàäíûå äî îïòîâîëîêíà ;). Íî, êàê ãî-
âîðèòñÿ, õî÷åøü æèòü - óìåé âåðòåòü-
ñÿ, ïîýòîìó íàøè ìîëîäûå ïðåäïðè-
íèìàòåëè âñåãäà íàõîäÿò âûõîä èç
ñëîæíûõ ñèòóàöèé. Âîò ðÿä ñîâåòîâ
ïî ïðîòÿæêå, êîòîðûå ìîãóò ñèëüíî
îáëåã÷èòü æèçíü:
1. Ñòàðàéñÿ íå ïðîòÿãèâàòü îäèí

êàáåëü ÷åðåç íåñêîëüêî äîìîâ (îñî-
áåííî êîãäà òâîÿ ñåòü ðàáîòàåò óæå
äàâíî). Äåëî â òîì, ÷òî åñëè îí áó-
äåò ïîâðåæäåí, áåç èíåòà îñòàíåòñÿ
íå îäèí è íå äâà äîìà, à íåñêîëüêî
çäàíèé, ÷òî âåñüìà íåæåëàòåëüíî.
Ïðîáëåìà ðåøàåòñÿ ïðåâðàùåíèåì
ãèðëÿíäû â çâåçäó. Äàâíî èçâåñòíî,
÷òî ïðîëîæèòü äâà êàáåëÿ â îäèí ìî-
ìåíò ãîðàçäî äåøåâëå, ÷åì òÿíóòü
äâà ðàçà. Ïîýòîìó äåëàé òàê: â áëè-
æàéøåì ê öåíòðàëüíîìó ðîóòåðó äî-
ìå óñòàíîâè êîììóòàòîð. Îò íåãî ïðî-
òÿãèâàé ðÿä êàáåëåé â îäíó ñòîðîíó.
Ïåðâûé ïðîëîæè â áëèæàéøåå çäà-
íèå, âòîðîé â ñëåäóþùåå è òàê äà-

ëåå. Íå áîéñÿ, ðàñõîä êàáåëÿ ïðè
ýòîì áóäåò íåáîëüøîé, à ïîëüçà îã-
ðîìíàÿ: ïðè âûõîäå èç ñòðîÿ êàáåëÿ
âòîðîé ïðîâîä áóäåò ôóíêöèîíèðî-
âàòü, à â äàóíå îñòàíåòñÿ ëèøü íå-
áîëüøàÿ ÷àñòü ëîêàëêè. Ñëåäóåò îò-
ìåòèòü, ÷òî ýòîò ïðèåì àêòóàëåí
ëèøü ïðè èñïîëüçîâàíèè îïòèêè.
Ãðîìîçäêèé ìåäíûé ïðîâîä çàéìåò
ìíîãî ìåñòà, à òàêæå áóäåò ïðèâëå-
êàòü âíèìàíèå çëîóìûøëåííèêîâ
(íå çíàþùèõ î öåíå îïòèêè, çàòî ðàç-
áèðàþùèõñÿ â öâåòìåòå ;)).
2. Åñëè íåò âîçìîæíîñòè ïðåâðà-

òèòü ãèðëÿíäó â çâåçäó, ìîæíî ðåøèòü
ïðîáëåìó îáðàòíîé ïåòëåé. Òî åñòü
ïðîñòûì çàìûêàíèåì êîììóòàòîðà â
ïîñëåäíåì çäàíèè ñ ïåðâûì. Ýòî îïÿòü
æå íå âñåãäà ïðîñòàÿ çàäà÷à. Êîãäà èñ-
ïîëüçóåòñÿ ìåäü, ñëåäóåò îáðàòèòü
âíèìàíèå íà ìàêñèìàëüíîå ðàññòîÿ-
íèå, êîòîðîå âûäåðæèâàåò ïðîâîä. Â
ñëó÷àå îïòè÷åñêîé ìàãèñòðàëè îñîáûõ
ïðîáëåì íåò, íóæíî ëèøü çàìàñêèðî-
âàòü êàáåëü îò âîðîâ. Öåëüíàÿ îáðàò-
íàÿ ïåòëÿ ïîìîãàåò ïðåâðàòèòü ëèíåé-
íóþ ìàãèñòðàëü â êîëüöî. Äåéñòâè-
òåëüíî, êàê òîëüêî ïðîèñõîäèò îáðûâ
íà îñíîâíîé ëèíèè, ñèãíàë èäåò ïî ðå-
çåðâíîé ïåòëå. È íàîáîðîò.
3. Êòî ñêàçàë, ÷òî ïðåâðàùåíèå â

êîëüöî âîçìîæíî òîëüêî ÷åðåç ïðî-
âîäíîé ñèãíàë? Äîñòàòî÷íî ëèøü
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Ïðè ðîæäåíèè íîâîãî ïðîâàéäåðà ÷àñòî âîçíèêàåò âîïðîñ: êà-
êóþ ñêîðîñòü âûáèðàòü? ×òî ëó÷øå: 10 Ìáèò áåç ëàãîâ èëè 100
Ìáèò íà äîðîãîì îáîðóäîâàíèè? Ýòà ïðîáëåìà ðåøàåòñÿ ïîñëå òî-
ãî, êàê ïðîâàéäåð âçâåñèò âñå ïëþñû è ìèíóñû ðàçíûõ ñêîðîñòåé.
Ñìîòðè ñàì: åñëè ñðàçó ïåðåõîäèòü íà 100 Ìáèò, òî ïðèäåòñÿ òðà-
òèòü áàáêè íà äîðîãîå îáîðóäîâàíèå è âîçäåðæàòüñÿ îò èñïîëüçî-
âàíèÿ Ï-296. Äðóãèìè ñëîâàìè, ñòðîèòü òîëüêî îïòè÷åñêóþ ìàãèñò-
ðàëü. Âîîáùå, ïðîâàéäåðñêèé áèçíåñ íà÷íåò îêóïàòüñÿ ÷åðåç 3-5
ëåò (ïðè ëþáûõ óñëîâèÿõ), ïîýòîìó ñòî ðàç ïîäóìàé, ñòîèò ëè ïðè-
îáðåòàòü îïòèêó â ïåðâóþ î÷åðåäü.
Âî-âòîðûõ: åñëè äàòü þçåðàì ñîòíþ, òî îíè ìîãóò «ïîäâåñèòü»
âåñü ñåãìåíò. Ïå÷àëüíî, íî ýòî òàê: âñå çàâèñèò îò ïðîäóìàííîñ-
òè òîïîëîãèè è îò êà÷åñòâà îáîðóäîâàíèÿ. Ïîñëåäíåå íå âñåãäà
áûâàåò õîðîøèì.
È, íàêîíåö, ïðè ïîäñ÷åòå òðàôèêà þçåðàì íàïëåâàòü íà ñêîðîñòü.
Íåò, êîíå÷íî, èì âñåãäà õî÷åòñÿ áîëüøåãî, íî íåêîòîðûå þçàþò
èíåò ðàçóìíî è íå âûêà÷èâàþò DVD-ôèëüìû (äëÿ êîòîðûõ è ãèãàáè-
òà áóäåò ìàëî). Ãåéìåðû ñïîêîéíî ìîãóò èñïîëüçîâàòü è 10 Ìáèò/ñ.
Ïîýòîìó âñå îïûòíûå ïðîâàéäåðû äåëàþò òàê: ñïåðâà ñîçäàþò ìàãè-
ñòðàëü, ïðèãîäíóþ äëÿ 10 Ìáèò/ñ (ñîîòâåòñòâåííî, è þçåðû ïîëó÷à-
þò «äåñÿòêó»), çàòåì ñîâåðøåíñòâóþò åå äî 100 Ìáèò/ñ, íî êëèåíòàì
âñå ðàâíî çàðåçàþò ïðîïóñêíóþ ñïîñîáíîñòü äî 10 Ìáèò/ñ. Ýòî
î÷åíü ýôôåêòèâíûé ñïîñîá èçáåæàòü ïåðåãðóçêè ñåãìåíòà, ïîñ-
êîëüêó äàæå ïðè âñåì æåëàíèè þçåðû íå ñìîãóò ïðîãíóòü âñþ ñåòü.

ÊÀÊÓÞ ÑÊÎÐÎÑÒÜ ÂÛÁÐÀÒÜ?

Íåíàäåæíàÿ ãèðëÿíäà

Êîëüöî ÷åðåç èíòåðíåò

Ðåàëèçàöèÿ îáðàòíîé ïåòëè

Ïðè âûõîäå èç ñòðîÿ îäíîãî êàáåëÿ ñåòü
ïðîäîëæèò ôóíêöèîíèðîâàòü äî òåõ ïîð,

ïîêà àäìèíû íå âûéäóò èç çàïîÿ :). 

Ïðåâðàùåíèå ãèðëÿíäû â çâåçäó



íàñòðîèòü îáîðóäîâàíèå òàêèì îáðà-
çîì, ÷òîáû êàíàë ñîåäèíÿëñÿ ÷åðåç
Internet. Äëÿ ýòîãî ïîñòàâü äâà ìàðø-
ðóòèçàòîðà íà êîíöàõ ñâîåé ìàãèñòðà-
ëè. Íàñòðîé èõ òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû
îäèí âèäåë äðóãîãî ÷åðåç ãëîáàë. Òå-
ïåðü âî âðåìÿ ïîëîìêè ìàãèñòðàëè
þçåð áóäåò âèäåòü èíåò ÷åðåç øëþç,
êîòîðûé åìó äîñòóïåí. Ìèíóñû ìåòîäà:
âûñîêàÿ ñòîèìîñòü ïðîåêòà, à òàêæå
òîíêàÿ íàñòðîéêà ïðîãðàììíîãî îáåñ-
ïå÷åíèÿ íà ðîóòåðàõ. Ñëåäóåò çàìå-
òèòü, ÷òî ïðè òàêîé òîïîëîãèè ìàøèíà
ïîëüçîâàòåëÿ äîëæíà áûòü íàñòðîåíà
òîëüêî íà îäèí äåôîëòîâûé øëþç.

4. Çâåçäà, êîëüöî... Âñå ýòî, êî-
íå÷íî, õîðîøî. Íî ÷òî äåëàòü, åñëè
íåò äåíåã íà äîðîãèå óäîâîëüñòâèÿ?
Òîãäà ìîæåøü ñõèòðèòü, ïîñòðîèâ
íåäîðîãóþ è îäíîâðåìåííî íàäåæ-
íóþ ìàãèñòðàëü. Äëÿ ýòîãî äîñòà-
òî÷íî ïîñòðîèòü òîïîëîãèþ ñ ìèíè-
ìàëüíûìè èçáûòî÷íûìè ñâÿçÿìè.
Òî åñòü íå ñòîèò ñòðåìèòüñÿ ñîçäà-
âàòü äëèííóþ "ãèðëÿíäó", ïðîõîäÿ-
ùóþ ÷åðåç âñå ïîñëåäîâàòåëüíûå
àêòèâíûå óñòðîéñòâà. Íàïðèìåð,
íóæíî ïîäêëþ÷èòü ïÿòü çäàíèé íà
îäíîé óëèöå. ×òîáû äîáèòüñÿ ìàê-
ñèìàëüíîé ýêîíîìèè ïðè ðàñõîäå

êàáåëÿ, ñëåäóåò ñîåäèíèòü ïåðâûé
äîì ñî âòîðûì, òðåòèé ñ ÷åòâåðòûì,
à ÷åòâåðòûé ñ ïÿòûì è... ïåðâûì.
Ïðè ýòîì ìû äîáüìñÿ çíà÷èòåëüíîé
(íî íå ìàêñèìàëüíîé) îòêàçîóñòîé÷è-
âîñòè ïðè íèçêèõ ðàñõîäàõ íà ïðî-
òÿæêå. Äåéñòâèòåëüíî, äëÿ Ï-296
(åñëè ïðåäïîëîæèòü, ÷òî åãî äëèíà
áóäåò 400 ìåòðîâ) â 1,5-êèëîìåòðî-
âîì ðàäèóñå ñåòè ïîòðåáóåòñÿ 15-20
ïîâòîðèòåëåé. Åñëè èñïîëüçîâàòü
ïðåäëîæåííóþ ìåòîäèêó, ìîæíî
îáîéòèñü âñåãî 4-5 õàáàìè, ÷òî çíà-
÷èòåëüíî ñîêðàùàåò ðàñõîäû. Îäíà-
êî â ýòîì ñëó÷àå ïðèäåòñÿ îòêàçàòü-
ñÿ îò 100 ìåãàáèò è þçàòü òîëüêî 10,
ïîòîìó ÷òî ïðè 100-ìåãàáèòíîì êàíà-
ëå ýêîíîìíàÿ êîíñòðóêöèÿ áóäåò
êðàéíå íåíàäåæíîé.

ÌÀÃÈÑÒÐÀËÜ
Â ÐÀÇÂÈÒÎÉ ÑÅÒÈ

Êîãäà ñåèò âûðàñòåò, ìàãèñòðàëü â
ëîêàëå ñòàíåò êðàéíå íåîäíîðîäíîé.
Ïðè ýòîì äîëæíû áûòü ñîáëþäåíû
âñå ïðàâèëà ñòàíäàðòîâ Ethernet, à
òàêæå ïðèíÿòû ìåðû ïî ïîâûøåíèþ
îòêàçîóñòîé÷èâîñòè. Êîðî÷å ãîâîðÿ,
ïîñëå òîãî êàê ñåòü ïðîéäåò ïåðèîä
ïîëîâîãî ñîçðåâàíèÿ, ìàãèñòðàëü
äîëæíà ïðåâðàòèòüñÿ â ñìåñü ìíîãî-
÷èñëåííûõ êîëåö è çâåçä. Âàæíî ïî-
íèìàòü, ÷òî ÷åì áîëüøå èçáûòî÷íûõ
ñâÿçåé, òåì âûøå îòêàçîóñòîé÷è-
âîñòü. Ïî ìåðå ïîëó÷åíèÿ ïðèáûëè
ïðàâèëüíåå ìåíüøå òðàòèòü íà ïèâî,
à áîëüøå îòêëàäûâàòü íà îïòèêó :).
Ïîñëå òîãî êàê âñÿ ìåäíàÿ "êàáåëèñ-
òèêà" áóäåò çàìåíåíà îïòîâîëîêíîì,
ôèðìà ïîëó÷èò îãðîìíóþ îòäà÷ó îò
êëèåíòîâ - ñåòü ñòàíåò áûñòðîé, ïîïó-
ëÿðíîé, è þçåðû ê íåé ïîòÿíóòñÿ. E
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Êàáåëü Ï-
296 ïðî-
ïóñêàåò
ñèãíàë è
100 Ìáèò.
Ïðàâäà,
ìàêñèìàëü-
íîå ðàññòî-
ÿíèå ïðè
ýòîì áóäåò
óæå 150-
200 ì.

Êàê ïðàâèëî, ñóùåñòâóåò äâà ñïîñîáà ïðîêëàäêè êàáåëÿ: âîç-
äóøíûé (ïî êðûøàì) è ïîäçåìíûé (÷åðåç êàíàëèçàöèþ, çà êîòîðûé
ìîæíî ïîèìåòü ïðîáëåìû ñ ñîîòâåòñòâóþùèìè íàäçîðíûìè îðãà-
íàìè). Íî ÷òî äåëàòü, åñëè íà òåððèòîðèè íå íàáëþäàåòñÿ íè ëþêîâ,
íè äîìîâ? Òàêîå áûâàåò, à ïðîëîæèòü êàáåëü äî ïðèáûëüíîãî äîìà
î÷åíü õî÷åòñÿ. Íåò äîìîâ - åñòü ñòîëáû, ïî êîòîðûì òàêæå ìîæíî
îñóùåñòâèòü ïðîêëàäêó. Äà-äà! Òàêàÿ ïðîòÿæêà äàâíî ïðàêòèêóåò-
ñÿ ñðåäè ìíîãèõ ïðîâàéäåðîâ, òàê êàê çàùèùåíà îò âñÿêèõ ãîñíàä-
çîðîâ è âàíäàëîâ (íå âñÿêèé ïîëåçåò íà ñòîëá çà êàêèì-òî êóñêîì
êàáåëÿ). Êñòàòè, â ßïîíèè äàâíî ïðàêòèêóåòñÿ ïîäîáíûé ñïîñîá
êîììóíèêàöèè.
Ïîìèìî ñòîëáîâ, ìîæíî
ïðîòàùèòü êàáåëü ÷å-
ðåç ñòåíû äîìîâ. Òàê
äåëàþò ìíîãèå òåëåôî-
íèñòû, íå ëþáÿùèå
ïðîêëàäêó ïî êðûøàì.
Ïðîëîæèâ ñâîé ïðîâîä
ðÿäîì ñ òîëñòîé òåëå-
ôîíêîé, ìîæíî îïÿòü
æå îáåçîïàñèòü åãî êàê
îò çëîóìûøëåííèêîâ,
òàê è îò ãðîç. Ïðàâäà, îò
ïðîâåðîê ýòî íå ñïàñåò
� â ëþáîé ìîìåíò êàêàÿ-
íèáóäü ñëóæáà ìîæåò
äîêîïàòüñÿ.
Êñòàòè, î ãðîçàõ. Íàëè÷èå ëþáîãî ìåòàëëè÷åñêîãî ïðåäìåòà ïîìå-
øàåò âûâåñòè êàáåëü èç ñòðîÿ. Äîïóñòèì, ïðîâîä íàõîäèòñÿ ðÿäîì
ñ ìåòàëëè÷åñêèì æåëîáîì (â ñëó÷àå âåðòèêàëüíîé ïðîòÿæêè ïî
ñòåíå). Òàêàÿ êîíñòðóêöèÿ ìîæåò áåç ïðîáëåì ôóíêöèîíèðîâàòü â
òå÷åíèå äåñÿòêà ëåò.
Ïîðà ñäåëàòü âûâîä: òÿ-
íóòü ìîæíî â ëþáîì ìåñ-
òå, ëèøü áû êàáåëü íå
ïîìåøàë äðóãèì ëþäÿì
(âîðàì â ÷àñòíîñòè). È
íàïîñëåäîê äåëüíûé ñî-
âåò: íàáëþäàé çà ðàçâè-
òûì ïðîâàéäåðîì è åãî
ëèíèÿìè ñâÿçè. Îïûòíàÿ
ìîíòàæíàÿ áðèãàäà âñåã-
äà çíàåò, ãäå è êàê ïðîëî-
æèòü çàâåòíûé êóñîê ìà-
ãèñòðàëè.

ÏÐÎÊËÀÄÊÀ ÊÀÁÅËß Â ÍÅÑÒÀÍÄÀÐÒÍÛÕ ÓÑËÎÂÈßÕ

ßïîíñêàÿ êàáåëèñòèêà íà ñòîëáàõ

Æåëîá çàùèùàåò êàáåëü îò ìîëíèè

Íåïîëíîñâÿçíàÿ òîïîëîãèÿ êàê äåøåâîå ðåøåíèå ìíîãèõ
ïðîáëåì

Ñìåøàííàÿ òîïîëîãèÿ â ðàçâèòîé ñåòè



àì ïîñóäè: êàê óáåäèòü äðåâ-
íþþ áàáóëüêó, ÷òî ìîëîäûå
ðåáÿòà, óñòàíàâëèâàþùèå
áîëüøèå æåëåçíûå ÿùèêè,
ñâåðëÿùèå êó÷ó äûðîê â

ïîäúåçäå è ïðîòÿãèâàþùèå êàêèå-òî ïðîâî-
äà, íå áîìáó çàêëàäûâàþò è íå äîì ðàçáèðà-
þò, à ïðîâîäÿò ÷óäî òåõíèêè � èíòåðíåò? Ïñè-
õîëîãèÿ, îäíàêî ;).

À ÎÍÎ ÂÀÌ ÍÀÄÎ? À ÍÀÌ?
Ïðè ïëàíèðîâàíèè ïðîòÿæêè ñåòè íåîá-

õîäèìî ðàññ÷èòûâàòü ïðèáûëüíîñòü ïîäê-
ëþ÷åíèÿ êàæäîãî äîìà. Ýòî êàñàåòñÿ íå
òîëüêî åãî óäàëåííîñòè îò óæå ïðîëîæåí-
íîãî êàáåëÿ, íî è ñîñòîÿòåëüíîñòè åãî
æèëüöîâ.

Åñëè êàíäèäàò íà ïðîòÿæêó - ïîëóçàáðî-
øåííàÿ ïÿòèýòàæêà, â êîòîðîé â îñíîâíîì
æèâóò áàáóøêè-ñòàðóøêè èëè ëè÷íîñòè ñîì-
íèòåëüíîãî ïðîèñõîæäåíèÿ, âîïðîñ òÿíóòü
èëè íå òÿíóòü îòïàäàåò ñðàçó, à âîò äëÿ òîãî
÷òîáû îïðåäåëèòü ñòåïåíü áëàãîïîëó÷èÿ äî-
ìà, íå óñòðàèâàÿ ñîöîïðîñ ñðåäè åãî æèëü-
öîâ, ìîæíî ïîñòóïèòü ñëåäóþùèì îáðàçîì.

Ñòîèò ïðîéòèñü ïî ïîäúåçäàì äîìà, ïîñ-
ìîòðåòü íà äâåðè êâàðòèð. Âåñüìà õîðîøèì
ïîêàçàòåëåì îòíîñèòåëüíîé áëàãîïîëó÷íîñ-
òè è ñîñòîÿòåëüíîñòè äîìà ÿâëÿåòñÿ íàëè-
÷èå æåëåçíûõ äâåðåé â êâàðòèðû æèëüöîâ.
Íàëè÷èå êîíñüåðæêè, äîìîôîíà çàóìíîé
êîíñòðóêöèè è ãîðøêîâ ñ öâåòàìè íà ëåñò-
íè÷íîé ïëîùàäêå ÿâëÿþòñÿ áîëüøèì ïëþ-
ñîì. Âòîðûì ôàêòîðîì îòíîñèòåëüíîãî áëà-
ãîñîñòîÿíèÿ æèëüöîâ ìîæåò ñëóæèòü êîëè-
÷åñòâî àâòîìîáèëåé ïåðåä äîìîì, à òàêæå
èõ ìàðêè. Íó è, äëÿ ïîëíîòû îùóùåíèé, ìî-
æåøü ïîçàãëÿäûâàòü â îêíà ïîòåíöèàëü-
íûõ êëèåíòîâ. Êðàñèâûå îêîííûå ðàìû è
ìíîæåñòâî ñòåêëîïàêåòîâ äîëæíû âäîõíî-
âèòü òåáÿ íà ïîäâèãè ìîíòàæà! Õîòÿ � òóò
òîæå âñå óñëîâíî. Íàóêå èçâåñòíû øèêàð-

íûå äîìà ñ 3 ïîäêëþ÷åííûìè þçåðàìè è
çàñðàííûå õðóùîáû ñ ïîëíîñòüþ èíôîðìà-
òèçèðîâàííûì íàñåëåíèåì.

ÐÅØÀÅÌ ÏÐÎÁËÅÌÛ
Ïðåæäå ÷åì òÿíóòü ñåòü, íàäî ïîëó÷èòü

ðàçðåøåíèå íà åå ïðîêëàäêó. Ýòîò âîïðîñ
íåîáõîäèìî ñîãëàñîâàòü ñ ãëàâíûì èíæå-
íåðîì ÆÝÊà, åñëè äîì ãîñóäàðñòâåííûé,
èëè ñ ïðåäñåäàòåëåì êîîïåðàòèâà � ñîîòâå-
òñòâåííî, åñëè äîì êîîïåðàòèâíûé. Ïðè îá-
ùåíèè ñ ýòèìè ëþäüìè òåáå ïðèäåòñÿ ïðîÿ-
âèòü ÷óäåñà äèïëîìàòèè. Âîïðîñ æåëàòåëü-
íî ðåøèòü â äîâåðèòåëüíîé îáñòàíîâêå è
çà áóòûëî÷êîé ñïèðòíîãî, íî íè â êîåì ñëó-
÷àå íå ãðóáèòü è íå çàñûïàòü èõ ðóãàòåëü-
ñòâàìè íà êîìïüþòåðíîì äèàëåêòå. Íî êàê
áû íè áûë âåëèê è ìîãó÷ ðóññêèé ÿçûê, ìî-
ãóò ïîòðåáîâàòüñÿ è ôèíàíñîâûå âëèâà-
íèÿ, è ðàçìåð èõ çàâèñèò îïÿòü æå îò äèï-
ëîìàòè÷åñêîãî íàâûêà � òàê, íàïðèìåð,
ãëàâíûé èíæåíåð ìîæåò âûäàòü çàâåòíîå
ðàçðåøåíèå íà «ïðîâåäåíèå êàáåëü-
íî�ìîíòàæíûõ ðàáîò» êàê áåñïëàòíî, òàê è
çà ñóììó â 100-500 äîëëàðîâ. Òàêæå íå
ñòîèò çàáûâàòü ïðî îáåùàíèå õàëÿâíîãî
èíåòà � âðÿä ëè çà ìåñÿö îí áóäåò âûñèæè-
âàòü áîëüøå ãèãà òðàôèêà, à ïñèõîëîãè÷åñ-
êèé ýôôåêò îãðîìíûé. Îò ïðåäñåäàòåëÿ êî-
îïåðàòèâà òåáå íóæíî òîëüêî óñòíîå ðàç-
ðåøåíèå, íî ïîëó÷èòü åãî ñëîæíåå. Ïîìè-
ìî îïèñàííûõ ñïîñîáîâ, ïîìîãàåò ñáîð
èíèöèàòèâíîé ãðóïïû æèëüöîâ � æåëàþ-
ùèõ ïîëó÷èòü èíåò äîìîé è îðóùèõ, ÷òî îò-
ñóòñòâèå èíåòà îòðèöàòåëüíî ñêàçûâàåòñÿ
íà îáó÷åíèè äåòåé. Íå çàáóäü è ïðî ÷èñòî
÷åëîâå÷åñêîå îáùåíèå ;). Èáî ñëîâî � ýòî
âåëèêàÿ âåùü. À ñëîâî ïëþñ äåíüãè è àëêî-
ãîëüíîå îïüÿíåíèå âîîáùå òâîðÿò ÷óäåñà
:). ×òî äåëàòü ñ ýòîé áóìàæêîé ìû ðàññêà-
æåì ÷óòü ïîçæå, à ïîêà � ïàðà îðãàíèçàöè-
îííûõ ìîìåíòîâ.

Ñ

Åëìàíîâ Îëåã (spydr@comail.ru)

× òîáû çàòåÿ óâåí÷àëàñü óñïåõîì, òåáå ïîòðåáóåòñÿ íå òîëüêî äîñêîíàëüíî
çíàòü òåõíèêó, ñåòåâûå ñòàíäàðòû è áûòü àñîì àäìèíèñòðèðîâàíèÿ,

ïðèäåòñÿ ïîáûòü åùå è ìîíòàæíèêîì è èñêóñíûì äèïëîìàòîì â îäíîì ëèöå.
Òàêàÿ óæ îíà, ðóññêàÿ äåéñòâèòåëüíîñòü, õî÷åøü æèòü � óìåé âåðòåòüñÿ :).
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Âèòàÿ ïàðà (UTP/STP, unshielded/shielded twisted pair) ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå
ðàñïðîñòðàíåííîé â ËÂÑ. Îíè ðàçëè÷àþòñÿ ïî êàòåãîðèÿì (â çàâèñèìîñòè îò
ïîëîñû ïðîïóñêàíèÿ) è òèïó ïðîâîäíèêîâ (ãèáêèå èëè îäíîæèëüíûå). Â êàáåëå
ïÿòîé êàòåãîðèè, êàê ïðàâèëî, íàõîäÿòñÿ âîñåìü ïðîâîäíèêîâ, ïåðåâèòûõ
ïîïàðíî (òî åñòü ÷åòûðå ïàðû). Ýòîò òèï êàáåëÿ èñïîëüçóåòñÿ â ñåòÿõ Ethernet
(10 Ìáèò/ñ) è Fast Ethernet (100 Ìáèò/ñ).

ÍÀØ ËÓ×ØÈÉ ÄÐÓÃ - ÂÈÒÓÕÀ



ÏËÀÍÈÐÎÂÊÀ ÑÅÒÈ
Îñòàíîâèìñÿ íà îáùèõ àñïåêòàõ

ïîñòðîåíèÿ è ïðîòÿæêè ñåòè â äîìå.
Ïåðåä òåì êàê âûåçæàòü íà îáúåêò
ñòðîèòåëüñòâà ñåòè ñ îáîðóäîâàíèåì,
àïïàðàòóðîé è äðóãèì èìóùåñòâîì,
íåîáõîäèìî âçãëÿíóòü íà íåãî è ñîñ-
òàâèòü ïëàí ðàáîò. Â íåì íóæíî
ó÷åñòü ðÿä àñïåêòîâ: ýòàæíîñòü äîìà,
êîëè÷åñòâî êâàðòèð, ñîñòîÿíèå ÷åðäà-
êà, ñîñòîÿíèå ìåæýòàæíûõ ïåðåêðû-
òèé, îáùàÿ ïðîòÿæåííîñòü ñåòè. Â ñî-
îòâåòñòâèè ñ ýòèì íåîáõîäèìî ñïëàíè-
ðîâàòü ðàçìåùåíèå îáîðóäîâàíèÿ è
îïðåäåëèòü åãî êîëè÷åñòâî. Íà ðèñóí-
êå ïðåäñòàâëåí ïðèìåð ïëàíà äëÿ
ïðîâåäåíèÿ ËÂÑ äëÿ ñåìíàäöàòèýòàæ-
íîãî äîìà. Ê äîìó ïîäâåäåíî îïòîâî-
ëîêíî. Íà ÷åðäàêå ñòîèò îáîðóäîâà-
íèå äëÿ óïðàâëåíèÿ ñåòüþ â äîìå:
ìàðøðóòèçàòîð, à òàêæå ïàðà ñâèò÷åé
íà 16 ïîðòîâ êàæäûé. Âñå ýòî îáîðóäî-
âàíèå äëÿ êîððåêòíîé è íåïðåðûâíîé

ðàáîòû çàïèòàíî ÷åðåç UPS. Âñå êîì-
ìóòàòîðû ñîåäèíåíû ìåæäó ñîáîé îï-
òîâîëîêíîì, à â êâàðòèðû âûâîäèòñÿ
âèòàÿ ïàðà UTP. Ýòîãî äîñòàòî÷íî äëÿ
îðãàíèçàöèè ñòàáèëüíîé è ñêîðîñòíîé
100-ìåãàáèòíîé ñåòè.

À ×ÒÎ ÍÀÌ ÍÀÄÎ?
À êàêîå æå îáîðóäîâàíèå íàäî êó-

ïèòü? È, ãëàâíîå, ñêîëüêî? Íå âîïðîñ!
Ñåé÷àñ ïîñ÷èòàåì!
Ïðåæäå âñåãî íåîáõîäèìî îïðåäå-
ëèòüñÿ ñ òèïîì ïðîêëàäûâàåìîãî êà-
áåëÿ � ýêðàíèðîâàííûé èëè íåò. Â
ïåðâîì ñëó÷àå, åñòåñòâåííî, ñåòü áó-
äåò ðàáîòàòü áîëåå ñòàáèëüíî, áóäåò
ìåíüøå ïîòåðü ïàêåòîâ, ìîæåò, äàæå
è ñêîðîñòü ðàáîòû ñåòè áóäåò ÷óòü âû-
øå. Íåêîòîðûõ êëèåíòîâ ýòè äîâîäû
óáåæäàþò, è îíè çàêàçûâàþò èìåííî
òàêóþ ðåàëèçàöèþ. Ëè÷íî ìîå ìíåíèå
� â äàííîì ñëó÷àå îâ÷èíêà âûäåëêè
íå ñòîèò. Ñàì êàáåëü ïðàêòè÷åñêè íå

îòëè÷àåòñÿ ïî öåíå, çàòî âñå îáîðóäî-
âàíèå áóäåò ñòîèòü â 2-10 ðàç äîðîæå.
Õîòÿ äëÿ ïðîêëàäêè ïî ñâåæåìó âîç-
äóõó íóæíî þçàòü èìåííî ýêðàíèðî-
âàííóþ êèøêó.

Ïðèãîäèòñÿ â õîçÿéñòâå è ìàðøðóòè-
çàòîð. Èì ìîæåò áûòü ïðàêòè÷åñêè
ëþáîé êîìïüþòåð, êîòîðûé áóäåò óï-
ðàâëÿòü ðàáîòîé ñåòè è âûïîëíÿòü
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1. Îáðåæü êîíåö êàáåëÿ, òîðåö äîëæåí áûòü ðîâíûì.
2. Ñíèìè ñ êàáåëÿ âíåøíþþ èçîëÿöèþ íà 30-40 ìì è îáðåæü íèòü,

âìîíòèðîâàííóþ â êàáåëü. Ëþáûå íàäðåçû íà èçîëÿöèè
ïðîâîäíèêîâ íåäîïóñòèìû, ïîýòîìó ëó÷øå âñåãî äëÿ ýòîãî
èñïîëüçîâàòü ñïåöèàëüíûé èíñòðóìåíò.
3. Àêêóðàòíî ðàçâåäè, ðàñïëåòè, à çàòåì âûðîâíÿé ïðîâîäíèêè â

ñîîòâåòñòâèè ñ îäíèì èç ñòàíäàðòîâ ðàçâîäêè öâåòîâ ïî ïàðàì:
T568A è T568B.
4. Îáðåæü ïðîâîäíèêè òàê, ÷òîáû îíè âûñòóïàëè íàä âíåøíåé

îáìîòêîé íå áîëåå, ÷åì íà 8-10 ìì è ðàñïîëîæè èõ â îäèí ðÿä áåç
íàõëåñòà äðóã íà äðóãà.
5. Äåðæà ðàçúåì RJ-45 çàùåëêîé âíèç, âñòàâü â íåãî êàáåëü.

Êàæäûé ïðîâîä ïðè ýòîì ïîïàäàåò â ñâîå ìåñòî â ðàçúåìå è
óïèðàåòñÿ â îãðàíè÷èòåëü.
6. Âñòàâëÿåøü ðàçúåì â ãíåçäî íà îáæèìî÷íîì ïðèñïîñîáëåíèè,

îáæèìàåøü ðàçúåì. Êîíòàêòíûå íîæè âðåçàþòñÿ êàæäûé â ñâîé
ïðîâîäíèê. Êàáåëü ãîòîâ ê èñïîëüçîâàíèþ.

ÏÐÀÂÈËÀ ÌÎÍÒÀÆÀ ÊÀÁÅËß

Âíåøíèé âèä êàáåëÿ STP

Âíåøíèé âèä êàáåëÿ UTP 

»

Êàòóøêà êàáåëÿ UTP



ðÿä êîíòðîëüíûõ ôóíêöèé (íàïðèìåð,
îòñëåæèâàíèå òðàôèêà äëÿ êàæäîãî
èç ïîëüçîâàòåëåé).

Â çàâèñèìîñòè îò òîïîëîãèè è âåëè-
÷èíû ñåòè íå îáîéòèñü áåç íåñêîëü-
êèõ êîíöåíòðàòîðîâ, à ëó÷øå � êîììó-
òàòîðîâ. Íà ýòîì ýêîíîìèòü íå ñòîèò,
ïîìíè ïðàâèëî: «Ñåòü ðàáîòàåò íå
áûñòðåå ñàìîãî ñëàáîãî åå ýëåìåíòà».

Êðîìå ýòîãî, ñòîèò ïîìíèòü è î çàùè-
òå ñåòåâîãî îáîðóäîâàíèÿ îò âàíäà-
ëîâ. Êàêèõ-òî îñîáûõ ìåð, ñâÿçàííûõ ñ
íàéìîì îõðàííèêà èëè ïðîâåäåíèåì
ñèãíàëèçàöèè, íå òðåáóåòñÿ. Òàê êàê â
ñåòè çàèíòåðåñîâàíû ñàìè æèëüöû, òî
çà ñîõðàííîñòüþ ñåòåâîãî îáîðóäîâà-
íèÿ â öåëîì îíè ñëåäèòü áóäóò. Îäíà-
êî ñóùåñòâóåò ðÿä íþàíñîâ.

Óãðîçå, â ïåðâóþ î÷åðåäü, ïîäâåðãà-
þòñÿ ìàðøðóòèçàòîð è ñâèò÷è. Èìåí-
íî ïîýòîìó èõ è ðåêîìåíäóåòñÿ ðàçìå-
ùàòü â ìåñòàõ, äîñòóï ê êîòîðûì èìå-
åò îãðàíè÷åííîå êîëè÷åñòâî ëèö.
Ìàðøðóòèçàòîð ÷àùå âñåãî ðàñïîëà-
ãàþò íà ÷åðäàêå äîìà, ñâèò÷è � íà ýòà-
æàõ èëè äàæå â êâàðòèðàõ êëèåíòîâ.
Äâåðü íà ÷åðäàê îáû÷íî çàêðûòà, òåì
áîëåå ÷òî êàê ñàìè ìàðøðóòèçàòîðû,
òàê è ñâèò÷è ñòàðàþòñÿ ðàçìåñòèòü â
æåëåçíûõ ÿùèêàõ. Ýòè ñàìûå ÿùèêè
îáû÷íî ñâàðèâàþò ïîä çàêàç íà çàâî-

äå èëè â ìàñòåðñêîé. Ñïåöèàëèçèðî-
âàííûé ÿùèê ñ ýêñòðàçàùèòîé èñêàòü
íå ñòîèò, ïîòîìó ÷òî åãî ìîãóò óê-
ðàñòü. Äà, ÿ íå îøèáñÿ � óêðàñòü ñàì
ÿùèê. Ñàìûé äåøåâûé âàðèàíò - ñîá-
ðàòü åãî ñàìîìó èëè ñ ïîìîùüþ çíà-
êîìûõ ñëåñàðåé. Ñ ðàçìåðàìè îñîáî
ìóäðèòü òîæå íåò íåîáõîäèìîñòè. Åñ-
ëè ÿùèê íóæåí äëÿ ìàðøðóòèçàòîðà,
âàðèøü åãî òàê, ÷òîáû êîìïüþòåð â
íåãî ïîìåñòèëñÿ, íå áîëåå òîãî. Íå çà-
áóäü â çàäíåé ñòåíêå ïðîñâåðëèòü îò-
âåðñòèå äëÿ ïðîâîäîâ. Íà ïåðåäíåé
ñòåíêå ñòàâèøü äâåðü è íàâåñíîé çà-
ìîê. Ñàì ÿùèê ëó÷øå êðåïèòü íà çäî-
ðîâåííûõ áîëòàõ, à íå ïîëüçîâàòüñÿ
ñòðîèòåëüíûì ïèñòîëåòîì � îïûò ïî-
êàçûâàåò, ÷òî ñ áîëòîâ òàê ïðîñòî íå
ñîðâåøü. Ïðàâäà, âàíäàëû îò çëîñòè
ïîêóñàþò ïàðó è óáåãóò, íî ýòî âñå æå
ëó÷øå õèùåíèÿ àïïàðàòà :).

Äëÿ ìàðøðóòèçàòîðîâ è êîììóòàòî-
ðîâ ãðîìîçäêèå êîíñòðóêöèè òîæå ñî-
îðóæàòü íå ñòîèò. Êîììóòàòîðû, êàê

ïðàâèëî, ðàçìåùàþòñÿ ïîä ñàìûì ïî-
òîëêîì, íàä ùèòêîì, òàê ÷òî ðàññ÷èòû-
âàé íà ñîáñòâåííûå ñèëû è ïðî÷íîñòü
ñòåíû ïîäúåçäà.

Â òîì, ÷òî ìàðøðóòèçàòîð ìû ðàçìå-
ùàåì íà ÷åðäàêå, íåò íè÷åãî óäèâè-
òåëüíîãî. Âî-ïåðâûõ, ÷åðäàê çàêðûò,
âî-âòîðûõ, è ñàì êîìïüþòåð íàõîäèò-
ñÿ â æåëåçíîì ñåéôîâîì ÿùèêå.
Ñâèò÷è ðàñïîëàãàåì òàêæå â æåëåç-
íûõ ÿùèêàõ, êðåïèì èõ ê ñòåíå íà íå-
îáõîäèìîì ýòàæå, íàä ùèòêîì.

Íåïëîõîé âàðèàíò, êîãäà íà ýòàæå
åñòü îáùàÿ äâåðü íà íåñêîëüêî êâàð-
òèð. Â ýòîì ñëó÷àå äîñòàòî÷íî äîãîâî-
ðèòüñÿ ñ æèòåëÿìè ýòèõ êâàðòèð è óñòà-
íîâèòü îáîðóäîâàíèå. Íî ó÷òè, ÷òî ýòî
äîëæíû áûòü àêòèâíûå è ëîÿëüíûå
ïîëüçîâàòåëè, êîòîðûå íå áóäóò âñÿêèé
ðàç ñëàòü íà òðè áóêâû òåõíèêîâ, çâî-
íÿùèõ â èõ äâåðü è ïðîñÿùèõ ïóñòèòü
íà ñâèäàíèå ê ïîâèñøåìó äåâàéñó.

ACCESS DENIED
Âðîäå, è ïëàí ãîòîâ, è îáîðóäîâà-

íèå çàêóïëåíî, è äàæå ðàçðåøåíèå ïî-
ëó÷åíî� ÷òî äàëüøå äåëàòü? Îòâåò
ýëåìåíòàðíûé � áðàòü è òÿíóòü.

Ïîëó÷èâ çàâåòíûé äîñòóï íà ÷åðäàê
(êëþ÷ � â ÐÝÓ ïîñëå ïðåäúÿâëåíèÿ áó-
ìàæêè îò ãëàâíîãî èíæåíåðà), èùåì
íàèáîëåå áåçîïàñíîå ìåñòî, êàê ñ òî÷-
êè çðåíèÿ çàùèòû îò âàíäàëîâ, òàê è
ñî ñòîðîíû îñàäêîâ è îáèòàþùåé æèâ-
íîñòè. Ðàçìåùåíèå ìàðøðóòèçàòîðà
äîëæíî áûòü îïòèìàëüíûì êàê ïî îò-
íîøåíèþ ê ñòðîÿùåéñÿ ñåòè, òàê è äëÿ
ïðèåìëåìîãî äîñòóïà ê íåìó ïðè êðàé-
íåé íåîáõîäèìîñòè.

Íå çàáóäü ïðî ýëåêòðè÷åñòâî! Åñòåñò-
âåííî, ÷òî êî âñåì àãðåãàòàì íåîáõî-
äèìî ïðîòÿíóòü ýëåêòðîïèòàíèå. Ñäå-
ëàòü ýòî ìîæíî ñàìîìó (÷òî ïðàâèëü-
íî) èëè ïîðó÷èòü ýëåêòðèêó èç ÆÝÊà -
çà íåáîëüøóþ ñóììó èëè ïàðó áóòû-
ëîê óíèâåðñàëüíîé âàëþòû îí îðãàíè-
çóåò ýëåêòðîïèòàíèå è äëÿ ñåðâåðà, è
äëÿ ñâèò÷åé, ðàñïîëîæåííûõ â äîìå.

Ïèòàíèå äëÿ ËÂÑ, êàê ïðàâèëî, ïðî-
òÿãèâàþò èç îáùåé ñåòè, äîïîëíèòåëü-
íûå ñ÷åò÷èêè ïî óìîë÷àíèþ íå ñòàâÿò.

ÒßÍÈ!
Íó à òåïåðü íåïîñðåäñòâåííî î ñà-

ìèõ ðàáîòàõ ïî ïðîòÿæêå ñåòè. Ïîñëå
òîãî êàê ñîãëàñîâàíû âñå òåõíè÷åñêèå
âîïðîñû, íåäîâîëüíûõ íåò, à äëÿ âñå-
ãî îáîðóäîâàíèÿ îïðåäåëåíû ìåñòà,
ìîæíî íà÷èíàòü ðàáîòó.

Ñàìà ðàáîòà îòíîñèòåëüíî ðåøåíèÿ
êó÷è îðãàíèçàöèîííûõ âîïðîñîâ íå
òàê óæ è ñëîæíà, íóæíà ëèøü íåêîòî-
ðàÿ ñíîðîâêà. Ñíà÷àëà, â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ ïëàíîì, íàðåçàåòñÿ ïðîâîä, è
óñòàíàâëèâàþòñÿ ÿùèêè äëÿ ñåòåâîãî
îáîðóäîâàíèÿ. Íå ñòîèò çàáûâàòü, ÷òî

Ïîäãîòîâêà êàáåëÿ ê ìîíòàæó

Îáæèì ðàçúåìà RJ -45

Öâåòà ïðîâîäíèêîâ äëÿ ðàçúåìà RJ-45

Ñðàâíåíèå ñòàíäàðòîâ T568A è T568B
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ÒßÍÅÌ�ÏÎÒßÍÅÌ40 ÏÐÀÊÒÈÊÀ

Ïðîòÿæêà ñåòè íå òðåáóåò îñîáûõ ñïåöèàëüíûõ íàâûêîâ, îäíàêî,
â ðÿäå ìîìåíòîâ òåáå ïðèäåòñÿ âîñïîëüçîâàòüñÿ äðåëüþ. Ñâåðëèòü
îòâåðñòèÿ òåáå íàâåðíÿêà ïðèäåòñÿ â ÿùèêàõ äëÿ îáîðóäîâàíèÿ è
ïðè ïðîòÿæêå êàáåëÿ â êâàðòèðó êëèåíòó. Âî âòîðîì ñëó÷àå ëó÷øå
âîñïîëüçîâàòüñÿ ïåðôîðàòîðîì. Îòâåðñòèÿ ñòàðàéñÿ äåëàòü íàä
äâåðüþ, áëèæå ê ñòûêó ñòåí è íå îñîáî áîëüøèìè. Åñëè ïðè ðàáîòå
îòâàëèëñÿ êóñîê ñòåíû, íå ñòàðàéñÿ ïðåäñòàâèòü, ÷òî ýòî òàê è ðîñ-
ëî. Ïîñëå îêîí÷àíèÿ ðàáîò ïðèäè ñî øòóêàòóðêîé è øïàòåëåì è íà-
âåäè íå÷òî, íàïîìèíàþùåå êðàñîòó. Ýòî ïîçâîëèò ñîõðàíèòü ýñòå-
òè÷íûé âèä è ïîêàæåò òâîé ïðîôåññèîíàëèçì â ðàáîòå.

ÒÎÂÀÐÈÙ, ÏÎÌÍÈ!

...Ýêîíîìèòü íå ñòîèò, ïîìíè ïðàâèëî:
«Ñåòü ðàáîòàåò íå áûñòðåå ñàìîãî

ñëàáîãî åå ýëåìåíòà».

Íîìåð êîíòàêòà Öâåò ïî Ò568Â Öâåò ïî Ò568À

1 áåëî-îðàíæåâûé áåëî-çåëåíûé

2 îðàíæåâûé çåëåíûé

3 áåëî-çåëåíûé áåëî-îðàíæåâûé

4 ñèíèé ñèíèé

5 áåëî-ñèíèé áåëî-ñèíèé

6 çåëåíûé îðàíæåâûé

7 áåëî-êîðè÷íåâûé áåëî-êîðè÷íåâûé

8 êîðè÷íåâûé êîðè÷íåâûé

Íîìåð ïàðû Öâåò ïî Ò568Â Öâåò ïî Ò568À

1 ñèíÿÿ ñèíÿÿ

2 îðàíæåâàÿ çåëåíàÿ

3 çåëåíàÿ îðàíæåâàÿ

4 êîðè÷íåâàÿ êîðè÷íåâàÿ

Îáæèìíîé èíñòðóìåíò



Äèïëîìàòè-
÷åñêèé íàâûê
� îäèí èç ñà-
ìûõ ãëàâíûõ
â íàøåì äå-
ëå. Èñïîëü-
çóé åãî íà
ïîëíóþ êà-
òóøêó.

Âàíäàëèçì
� íàø ñà-
ìûé ãëàâ-
íûé âðàã.
Ðàçðóøàþò
è âîðóþò
âñå, ÷òî õî-
ðîøî è ïëî-
õî ëåæèò. 

íàðåçàòü íàäî ñ çàïàñîì, ëó÷øå ïóñòü
îñòàíåòñÿ ïîëìåòðà ëèøíåãî êàáåëÿ,
÷åì íå õâàòèò äåñÿòü ñàíòèìåòðîâ.

Çàòåì âåñü íåîáõîäèìûé êàáåëü
æãóòèðóåì (ñîåäèíÿåì âìåñòå), òàê
ëåã÷å è îñóùåñòâëÿòü ñàìó ïðîòÿæêó,
è íå çàïóòàòüñÿ â îãðîìíîì êîëè÷åñò-
âå ïðîâîäîâ. Æãóòîâêó ìîæíî ïðîâî-
äèòü ñ ïîìîùüþ èçîëåíòû èëè ñïåöè-
àëüíûõ ñòÿæåê. Ñòÿæêàìè ñëåäóåò
ïîëüçîâàòüñÿ àêêóðàòíî, êàáåëè
äîëæíû áûòü õîðîøî çàêðåïëåíû, íî
íå ïåðåòÿíóòû.

Åñëè ñëîæíîñòåé ñ ðàçìåðîì îòâåðñ-
òèé â ìåæýòàæíîì ïåðåêðûòèè íå âîç-
íèêàåò, òî òåáå êðóïíî ïîâåçëî. Òû
ñìîæåøü çàâåðøèòü ýòó ðàáîòó äîñòà-
òî÷íî áûñòðî è áåç îñîáûõ ïðîáëåì.

Åñëè æãóòîâêà íå ïîìåùàåòñÿ â îò-
âåðñòèå, íå ñòîèò äàâèòü ñ ñèëîé, ìîæ-
íî ïîâðåäèòü êàáåëü. Â ýòîì ñëó÷àå
åñòü íåñêîëüêî âåñüìà ïðîñòûõ, íî ýô-
ôåêòèâíûõ ïðèåìîâ. Íàïðèìåð, áåðåì
ïðîâîëîêó äëèíîé îêîëî äâóõ-òðåõ
ìåòðîâ. Íà íåå èçîëåíòîé ïðèêðåïëÿåì
ïðîâîäà æãóòîâêè ïî îäíîìó, òàêèì îá-
ðàçîì, ÷òîáû îáùàÿ òîëùèíà íàðàñòà-
ëà ïîñòåïåííî. Çàòåì ïîòèõîíüêó ïðî-
òÿãèâàåì ÷åðåç îòâåðñòèå. Ïðè ýòîì
ïðîöåäóðó ñëåäóåò ïðîâîäèòü ñèíõðîí-
íî � îäèí äàâèò íà ïðîâîäà ñâåðõó, âòî-
ðîé � òÿíåò ñíèçó. Ñòîèò ïîìíèòü è ïðî
ñìàçêó � íå íàäî ïîêóïàòü íîâîìîäíûõ
ëóáðèêàíòîâ, áàíêà îáû÷íîãî ìàøèí-
íîãî ìàñëà � è íèêàêèõ ïðîáëåì. Îïëåò-
êó îíî íå ðàçúåäàåò, íå áîéñÿ.

Åñëè äàæå ïðîâîëîêà íå ïðîõîäèò â
îòâåðñòèå, äëÿ ïðîòÿæêè ìîæíî èñ-
ïîëüçîâàòü óæå ïðîëîæåííûå êàáåëè.
Äëÿ íèõ ïðàêòè÷åñêè âñåãäà îñòàåòñÿ
ïðèïóñê, êîòîðûé ìû è áóäåì èñïîëü-
çîâàòü. Êàê ïðàâèëî, èñïîëüçóåòñÿ òå-
ëåôîííûé ïðîâîä � îí äîñòàòî÷íî ãè-
áîê, íî, òåì íå ìåíåå, ïðî÷åí. Òàêèì
îáðàçîì, åñëè âñÿ æãóòîâêà íå ïðîõî-
äèò ÷åðåç îòâåðñòèå, ïðèêðåïëÿåì ê
óæå ïðîëîæåííîìó ïðîâîäó êàáåëè ïî
îäíîìó è èìåííî òàê èõ ïðîòÿãèâàåì.
Ê òîìó æå, ÷àñòî ïîëó÷àåòñÿ òàê, ÷òî
÷àñòü ïðîëîæåííûõ êàáåëåé óæå íå
èñïîëüçóåòñÿ. Òàêèå êàáåëè ìîæíî
áåç îñîáîãî ñîæàëåíèÿ ðåçàòü.

Ñ ÄÎÑÒÀÂÊÎÉ ÍÀ ÄÎÌ
Ïîñëå òîãî êàê ìàðøðóòèçàòîð è

êîììóòàòîðû çàíÿëè ñâîè ìåñòà,
ìîæíî çàíÿòüñÿ ïðîòÿæêîé ñåòè â
êâàðòèðû êëèåíòîâ. ×àùå âñåãî êà-

áåëü ïðîâîäèòñÿ äî êâàðòèðû, ãäå
íåäàëåêî îò âõîäíîé äâåðè èëè â
ìåñòå, óêàçàííîì êëèåíòîì, äåëàåò-
ñÿ ñåòåâàÿ ðîçåòêà. Äî êâàðòèðû êà-
áåëü âåñòè ëó÷øå âñåãî ïîä ñàìûì
ïîòîëêîì. Â êâàðòèðó ïðîáðàòüñÿ òî-
æå ñòîèò íåêîòîðûõ óñèëèé. Â íîâûõ
äîìàõ íàä äâåðüìè ñóùåñòâóþò ñïå-
öèàëüíûå îòâåðñòèÿ äëÿ òåëåôîí-
íûõ è òåëåâèçèîííûõ êàáåëåé. Îäíà-
êî íå ñòîèò îáîëüùàòüñÿ � îáû÷íî
îíè óæå çàíÿòû òåëåôîííûìè è òå-
ëåâèçèîííûìè êàáåëÿìè! Åñëè â äî-
ìå ñòîèò æåëåçíàÿ äâåðü ñòàðîãî îá-
ðàçöà, ìîæíî ïîïðîáîâàòü ïðîïèõ-
íóòü øëàíã â çàçîð ìåæäó ñòåíîé è
äâåðüþ (îí òàì åñòü ;)), íî â áîëüøè-
íñòâå ñëó÷àåâ âñå æå ïðèõîäèòñÿ
áðàòü â ðóêè ïåðôîðàòîð è áóðèòü
îòâåðñòèå â ñòåíå.

Êðåïèòü êàáåëü íåîáõîäèìî â ïîñ-
ëåäíþþ î÷åðåäü, ÷òîáû ïîñëå êðåï-
ëåíèÿ è óñòàíîâêè ðîçåòêè íå âîçíè-
êàëî íàâÿç÷èâîå æåëàíèå âñå ïåðå-
äåëàòü. Êðåïèòü êàáåëü ìîæíî äâó-
ìÿ ñïîñîáàìè. Íàèáîëåå ýñòåòè÷íûé
� ïðèêðåïèòü ñïåöèàëüíûé êîðîá,
âëîæèòü âíóòðü êàáåëü. Ýòî, êîíå÷-
íî, äîðîæå, íî ïðèäàåò òâîåìó ïðî-
èçâåäåíèþ ïðèñòîéíûé âèä. Ìîæíî
è íå íàâîäèòü ëèøíþþ êðàñîòó è

ïðèêðåïèòü êàáåëü ê ñòåíå ñ ïî-
ìîùüþ ñïåöèàëüíûõ ñêîá.

ÑÂßÇÜ
Äîì îñ÷àñòëèâèëè, òåïåðü íóæíî

è î ñîñåäÿõ ïîçàáîòèòüñÿ. Áóäåì ñîå-
äèíÿòü äîìà. Åñòü íåñêîëüêî âàðèàí-
òîâ îðãàíèçàöèè êîììóíèêàöèé ìåæ-
äó äîìàìè. Âñå çàâèñèò îò ðàññòîÿ-
íèé, à òàêæå îò ñêîðîñòè â ñåòè. Ìîæ-
íî îãðàíè÷èòüñÿ ìàðøðóòèçàòîðàìè
èëè ïðîâåñòè îïòèêó, à ìîæíî ïîñòà-
âèòü êàáåëüíûå ìîäåìû. Ñòîÿò îíè
äîðîãî è ñêîðîñòü îáåñïå÷èâàþò 2
ìåãàáèòà, çàòî è äàëüíîñòü áîëüøàÿ -
7 êèëîìåòðîâ äåðæàò áåç ïðîáëåì.

Òàêæå ìîæíî èñïîëüçîâàòü è ðàäèî-
ìîäåìû, îäíàêî ýòî óäîâîëüñòâèå âåñü-
ìà äîðîãîå, ïîìåõ â ãîðîäå ìíîãî, è ðàç-
ðåøåíèå íà íèõ æåëàòåëüíî ïîëó÷èòü ;).

Âîçíèêàåò äðóãîé âîïðîñ � êàê òÿ-
íóòü?

Ìîæíî äåëàòü ïîäâåñêó, à ìîæíî è
÷åðåç êîììóíèêàöèîííûå øàõòû.
Áîëüøå ðàñïðîñòðàíåíà ïîäâåñêà, íî
åñëè åñòü âîçìîæíîñòü, íå ñòîèò ñáðà-
ñûâàòü ñî ñ÷åòîâ è ïîäçåìíûé âàðè-
àíò. Ìåòðàæ, êîíå÷íî, áóäåò áîëüøå,
çàòî ìåíüøå õëîïîò ñ íàòÿæêîé.

Îñòàíîâèìñÿ ïîäðîáíåå íà ïåðâîì
âàðèàíòå. Åñòåñòâåííî, ÷òî ñàì êà-
áåëü, áóäü ýòî âèòàÿ ïàðà, êîàêñèàë
èëè äàæå îïòèêà, íå âûäåðæèò íàãðó-
çîê. Ïîýòîìó îáû÷íî íà ñòàëüíîé
òðîñ, à ëó÷øå íà áèìåòàëë, êðåïÿò
ïîäâåñíîé êîðîá, â êîòîðûé óæå ïðî-
òÿãèâàþò ñàì ïðîâîä.

Õîðîøî, ïðîâîä ïîäãîòîâëåí, à êàê
æå åãî ïðîòÿíóòü ìåæäó äîìàìè?

Ïîäãîòîâëåííûé ïðîâîä êðåïèòñÿ
íà êðûøå îäíîãî èç äîìîâ, âòîðîé
åãî êîíåö ñïóñêàåòñÿ íà çåìëþ. Çàòåì
ñ êðûøè âòîðîãî äîìà ñïóñêàåòñÿ âå-
ðåâêà, íà íåé çàâÿçûâàåòñÿ óçåë, ê
êîòîðîìó è ïðèêðåïëÿåòñÿ ñàì êà-
áåëü. Ïðîâîä íàòÿãèâàþò è çàêðåïëÿ-
þò. Ëó÷øå âñåãî êðåïèòü åãî ê ñòîé-
êàì, ê êîòîðûì êðåïÿòñÿ àíòåííûå
ïðîâîäà � óæå ïðîâåðåíî è íàäåæíî!
Ñàì ïðîöåññ íàòÿæêè, êàê ïðàâèëî,
ïðîâîäèòñÿ áåç èñïîëüçîâàíèÿ ñïå-
öèàëüíîãî îáîðóäîâàíèÿ, ëèøü çà
ñ÷åò ÷åëîâå÷åñêîé ñèëû, ìàññû è íå-
áîëüøèõ õèòðûõ know-how.

À ÍÀÏÎÑËÅÄÎÊ�
Íå çàáóäü ïîñëå ïðîêëàäêè âñåõ

êàáåëåé, íàñòðîéêè ñåòåâîãî îáîðó-
äîâàíèÿ è, íàäåþñü, óñïåøíîãî
ïðîõîæäåíèÿ òåñòà, óáðàòü èç ïîäú-
åçäà âåñü òâîð÷åñêèé áåñïîðÿäîê,
êîòîðûé îñòàëñÿ ïîñëå ñîçäàíèÿ
ñåòè. Ýòî óëó÷øèò îòíîøåíèå æèëü-
öîâ ê òâîåé ðàáîòå è ê òîìó, ÷òî òû
ñâàÿë ó íèõ â ïîäúåçäå. È åùå - â
ýòîé ñòàòüå ìû ðàññêàçàëè òîëüêî
îñíîâû è íåêîòîðûå ñåêðåòû ìàñòå-
ðñòâà, òàê ÷òî äóìàòü òåáå âñå æå
ïðèäåòñÿ.. E
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ïðè ïðîòÿæêå ñèëà íàòÿæåíèÿ ïðîâîäà íå äîëæíà ïðåâûøàòü
óñèëèå 12 êã, èíà÷å ýòî ïðèâîäèò ê åãî íåîáðàòèìûì èçìåíåíèÿì;

èçãèá ïðîâîäà â õîäå ìîíòàæà íå äîëæåí áûòü áîëüøå 3 � 4 åãî
äèàìåòðîâ;

èçáåãàé ïåðåêðó÷èâàíèÿ êàáåëåé âî âðåìÿ ïðîòÿæêè;
ïðè ìîíòàæå êàáåëü íå ñëåäóåò òóãî çàòÿãèâàòü ñòÿæêàìè èëè

ñêîáàìè, òàêæå ñòîèò èçáåãàòü ÷ðåçìåðíîãî íàòÿæåíèÿ íà
ïîäâåñíûõ ó÷àñòêàõ

êà÷åñòâî ñîáðàííîé êàáåëüíîé ñèñòåìû â öåëîì îïðåäåëÿåòñÿ
ïî êîìïîíåíòó ëèíèè ñ íàèõóäøèìè ðàáî÷èìè õàðàêòåðèñòèêàìè

ÎÑÍÎÂÍÛÅ ÏÐÀÂÈËÀ ÏÐÎÊËÀÄÊÈ ÊÀÁÅËÅÉ

Ñèëà åñòü �
óìà íå íàäî.
Åñëè ÷òî-òî
íå òÿíåòñÿ,
íå íàäî
âèñíóòü íà
ïðîâîäå
âñåì îðãà-
íèçìîì,
âîñïîëüçóé-
ñÿ ìîçãàìè.

Àâòîð áëàãîäàðèò çà ïîìîùü â ïîäãîòîâêå ìà-
òåðèàëà:

Ñïåöèàëèñòà êîìïàíèè «ÁÒ Êîìïüþòåðñ» Ïàâëîâà Ñåðãåÿ
Ðóêîâîäèòåëÿ ñïåöïðîåêòîâ êîìïàíèè «IMSys Comm» Òè-

õîíîâà Ïàâëà

Ïðîâîä UTP ñ ðàçúåìîì RJ -45



Hi-Tech (hi-tech@nsd.ru, http://nsd.ru)

Á èëëèíãîâàÿ ñèñòåìà - ýòî êîìïëåêñ ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ, ïðåäíàçíà÷åííûé äëÿ âûïîëíåíèÿ òàðèôèêàöèè ó÷åòíûõ
çàïèñåé, à òàêæå ðÿäà äðóãèõ çàäà÷. Â ýòîé ñòàòüå ìû ïîñòàðàëèñü ñäåëàòü îáçîð íåñêîëüêèõ èçâåñòíûõ áèëëèíãîâ

è ïîïîäðîáíåå îñòàíîâèëèñü íà âîçìîæíîñòÿõ è óñòàíîâêå áèëëèíãîâîé ñèñòåìû UTM NetUp.

ÏÎÄÍÈÌÈ ÄÅÍÜÃÈ 
Ñ ÏÎËÜÇÎÂÀÒÅËÅÉ!
ÓÑÒÀÍÀÂËÈÂÀÅÌ È ÍÀÑÒÐÀÈÂÀÅÌ ÁÈËËÈÍÃ-ÑÈÑÒÅÌÓ

èëëèíãîâûå ñèñòåìû
äåëÿòñÿ íà êîììåð÷åñ-
êèå è áåñïëàòíûå. Ïðå-
èìóùåñòâî ïîñëåäíèõ
â òîì, ÷òî îíè îáû÷íî

ïîñòàâëÿþòñÿ OpenSource, è èõ ïðè
æåëàíèè ìîæíî "çàòî÷èòü" ïîä ñâîè
íóæäû. Ïðîòèâîïîëîæíîñòü èì - êîì-
ìåð÷åñêèå, êîòîðûå, â áîëüøèíñòâå
ñëó÷àåâ, ïîñòàâëÿþòñÿ óæå îòêîìïè-
ëèðîâàííûìè áèíàðíûìè ôàéëàìè,
òàêèì îáðàçîì, âíåñòè êàêèå-ëèáî èç-
ìåíåíèÿ â èõ ðàáîòó âðÿä ëè óäàñòñÿ,
åñëè äàæå èìåòü îáøèðíûå çíàíèÿ â
îáëàñòè àññåìáëèíãà è äèçàññåìáëèí-
ãà. À åñëè îáðàòèòüñÿ ê ðàçðàáîò÷è-
êàì, îíè ïîïðîñÿò óéìó äîïîëíèòåëü-
íîãî ëàâý çà ýòó ñàìóþ "çàòî÷êó". Íî
åñëè òû ñîáèðàåøüñÿ ñòàòü ñåðüåç-
íûì ïðîâàéäåðîì, òâîÿ áèëëèíãîâàÿ
ñèñòåìà äîëæíà áûòü îäîáðåíà Ìè-
íèñòåðñòâîì ñâÿçè ÐÔ, âåäü òîëüêî
òàêîé ñåðòèôèêàò ìîæåò äàòü ãàðàí-
òèè òîãî, ÷òî áèëëèíãîâàÿ ñèñòåìà
ñ÷èòàåò âðåìÿ/òðàôèê ïðàâèëüíî.
Ïðè îòñóòñòâèè òàêîâîé ëþáîé çàó-
ðÿäíûé êëèåíò ìîæåò ïðèéòè â îôèñ
è çàÿâèòü, ÷òî îí ïðîñèäåë â èíòåðíå-
òå 12 ÷àñîâ, à ñ÷åò ê íåìó ïðèøåë çà
13. Äåëî ýòî ñåðüåçíîå, è åñëè îêà-
æåòñÿ, ÷òî òâîé áèëëèíã íå èìååò ñåð-
òèôèêàòà îò Ìèíèñòåðñòâà ñâÿçè, êëè-
åíò ìîæåò îáðàòèòüñÿ â ñóä, è çàêîí
îêàæåòñÿ íà åãî ñòîðîíå. Â ìîåé ïðàê-
òèêå áûë ñëó÷àé, êîãäà ïîëüçîâàòåëþ
óäàëîñü îòñóäèòü ó ïðîâàéäåðà
40000 ðóáëåé, è ïîñëå ýòîãî ïðîâàé-
äåð ïîòåðÿë ïðàêòè÷åñêè âñåõ ñâîèõ
êëèåíòîâ. Ïî÷óâñòâîâàòü ñåáÿ â åãî
øêóðå, äóìàþ, íèêîìó íå õî÷åòñÿ, ïîý-
òîìó ïîääåðæè îòå÷åñòâåííîãî ïðîèç-
âîäèòåëÿ è êóïè êàêîé-íèáóäü êîì-
ìåð÷åñêèé áèëëèíã ðîññèéñêîãî ïðî-
èçâîäñòâà.

Ñòîèò çàìåòèòü, ÷òî ìíîãèå ïðîâàé-
äåðû ñàìè ïèøóò áèëëèíãè. Íî ýòî,
âî-ïåðâûõ, ãèìîðíî, âî-âòîðûõ, åñëè
òû ñîáðàëñÿ îòêðûâàòüñÿ ÷åðåç ìåñÿö
è ïëàíèðóåøü ïèñàòü âñå ñàì, òî, ñêî-
ðåå âñåãî, íàäåëàåøü ñåðüåçíûõ êî-
ñÿêîâ, è êëèåíòû î÷åíü áûñòðî ðàçáå-
ãóòñÿ. Äëÿ íà÷àëà ñäåëàåì ìèíè-îá-
çîð ïëàòíûõ è áåñïëàòíûõ ñèñòåì - êà-
êèå îíè, è ÷òî êàæäàÿ èç íèõ óìååò.

ÌÈÍÈ-ÎÁÇÎÐ ÁÈËËÈÍÃÎÂ
Íà÷íåì ñ áåñïëàòíûõ. Ñàìàÿ íàâî-

ðî÷åííàÿ, íà ìîé âçãëÿä, ýòî ñèñòåìà

Free Nibs (Neon Internet Billing
System). Ñíà÷àëà, êàê è ïîëàãàåòñÿ,
íåìíîãî èñòîðèè.

Free Nibs
Êàê ïèøåò íà ñàéòå ïðîåêòà

(http://nibs.net.ua/) ñîçäàòåëü, ðàáîòàòü
íàä ïðîåêòîì FreeNibs îí íà÷àë îòíî-
ñèòåëüíî íåäàâíî. Ê íàïèñàíèþ áèë-
ëèíãà åãî ïîáóäèëè âñå òå æå ïðîáëå-
ìû ïîäñ÷åòà òðàôèêà. Ñíà÷àëà îí
ïîïðîáîâàë "ïðîñòîå è ñåðäèòîå ðå-
øåíèå" ñ ñàéòà Àëåêñåÿ Ïëåõîâà -
ñâÿçêó Radius+MySQL+Portslave aka
BISP, êîòîðîå ê òîìó âðåìåíè ïîääåð-
æèâàëî òîëüêî ïåðåñ÷åò äåíüãè/âðå-
ìÿ è òîëüêî îäèí òàðèôíûé ïëàí äëÿ
âñåõ ïîëüçîâàòåëåé, à òðåáîâàòåëü-
íûé äèðåêòîð (äà, îáû÷íî îíè âñåãäà
òàêèå) ñêàçàë: "Ìíîãî òàðèôíûõ ïëà-
íîâ õî÷ó. Õî÷ó ìíîãî òàðèôíûõ ïëà-
íîâ!" Íó, íà÷àëüñòâó æå ïåðå÷èòü íå
áóäåøü, âîò è ðåøèë Ñåðãåé Äåðêà÷
aka Neon íàïèñàòü ñâîé áèëëèíã, êî-
òîðûé îñíîâàí íà Radius Cistron. Áûëè
äîïèñàíû êîäû äëÿ ïîäñ÷åòà äåíåã è
îãðàíè÷åíèÿ ñåññèé, à òàêæå web-èí-
òåðôåéñ. Âñå ýòî ïðîèñõîäèò
OpenSource, è ó÷àñòèå â ðàçðàáîòêå
äàæå ïðèâåòñòâóåòñÿ.

Ýòó áèëëèíãîâóþ ñèñòåìó ñîñòàâëÿ-
þò òàêèå êîìïîíåíòû, êàê (ÿ íå áóäó
ïåðå÷èñëÿòü áèáëèîòåêè, âî âðåìÿ óñ-
òàíîâêè âñå áóäåò è åæó ïîíÿòíî):

Ñîáñòâåííî ñàì freeNibs - èíòåðôåéñ
áèëëèíãà è áàçà äàííûõ íà MySQL, ðà-

áîòàåò êàê ïðèìî÷êà ê ïðîòîêîëó
freeRadius.
FreeRadius - ýòî ïðîòîêîë àóòåíòèôè-
êàöèè è ïîäñ÷åòà òðàôèêà, ðàáîòàåò
êàê ïðèáëóäà ê ïðîòîêîëó pptp.
ppp - (point to point protocol) - no com-
ments.
pptp - (point to point Tunneling
Protocol) - îñóùåñòâëÿåò îðãàíèçàöèþ
vpn ñåðâåðà.
MySQL - ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ áàçàìè
äàííûõ.
Apache - web server.
PHP - web programming language, íà
êîòîðîì íàïèñàíû êîìïîíåíòû óïðàâ-
ëåíèÿ áèëëèíãîâîé ñèñòåìîé ÷åðåç
web-èíòåðôåéñ.

Âîò ìàêåò ëîêàëüíîé ñåòè, â êîòîðîé
ìîæíî îñóùåñòâèòü ïîäñ÷åò òðàôè-

êà/âðåìåíè ñ ïîìîùüþ FreeNibs:
Ïîñìîòðåòü èíôîðìàöèþ ïî ýòîìó

áèëëèíãó, à òàêæå ñêà÷àòü åãî òû ìî-
æåøü ñ ñàéòà ðàçðàáîò÷èêà. Ñòîèò çà-
ìåòèòü, ÷òî áëàãîäàðÿ "îòêðûòîñòè"
êîäà ýòîé ïëàòåæíîé ñèñòåìû, ê íåé
ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî ìîäóëåé, êîòî-
ðûå ïîìîãóò ñäåëàòü îáðàùåíèå ñ
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Íèêîãäà íå
ïîêóïàé
áèëëèíãî-
âóþ ñèñòå-
ìó "ñ ðóê",
îíà ìîæåò
áûòü âîðî-
âàííàÿ.
Âìåñòå ñ
êîðîáî÷íîé
âåðñèåé òå-
áå äîëæíû
îòäàòü ëè-
öåíçèþ.
Ïîñëå ÷åãî
íàäî ñâÿ-
çàòüñÿ ñî
ñëóæáîé
ïîääåðæêè
è ïåðåîôîð-
ìèòü ÏÎ íà
ñåáÿ.

ÏÐÀÊÒÈÊÀ



áèëëèíãîì áîëåå óäîáíûì. Ê ïðèìåðó,
mabill (www.mabill.ru).

Áèëëèíã ãîñïîäèíà Neon'a ñî÷åòàåò
â ñåáå ìíîæåñòâî íóæíûõ (è íåíóæ-
íûõ) ôóíêöèé, êîòîðûå ìîæíî âèäåòü
íà ñîîòâåòñòâóþùåé âðåçêå.

Radacct
(http://soft.risp.ru)
Radacct èñïîëüçóåòñÿ â íàøåé ãîðî-

äñêîé èíôîðìàöèîííîé ñåòè, è, ñóäÿ
ïî îòçûâàì àäìèíèñòðàòîðîâ, áèëëèíã
çàìå÷àòåëüíûé. Àâòîðîâ ê íàïèñàíèþ
ýòîãî áèëëèíãà ïîáóäèëè ñëåäóþùèå
ïðîáëåìû, ñ ïåðå÷èñëåíèÿ êîòîðûõ,
ñîáñòâåííî, è íà÷èíàåòñÿ ðàçäåë
"raddacct", öèòèðóþ:

"Ñóùåñòâóþùèå ñèñòåìû áèëëèíãà
dialup IP-äîñòóïà, êàê ïðàâèëî, î÷åíü
ñëîæíû è äîðîãîñòîÿùè, ëèáî ïîñòðî-
åíû èç ïîäðó÷íûõ ñðåäñòâ ñèñàäìèíà-
ìè-ëþáèòåëÿìè ñ íåïðèåìëåìûì êà÷å-
ñòâîì. Ïðàêòè÷åñêè âñå äîñòóïíûå
ñèñòåìû áèëëèíãà ïîñòðîåíû íà îñíî-
âå àíàëèçà log-ôàéëîâ ñèñòåì àâòîðè-

çàöèè tacacs/radius/wtmp ïóòåì ïåðè-
îäè÷åñêîãî îáñ÷åòà è ïåðåðàñ÷åòà,
ôîðìèðîâàíèåì âñåâîçìîæíûõ çàäà-
íèé è îò÷åòîâ. Èíîãäà ýòîò ïðîöåññ
ñîïðîâîæäàåòñÿ åùå è âçàèìîäåé-
ñòâèåì ñ êàêîé-ëèáî ñëîæíîé áàçîé
äàííûõ, ôèêñèðóþùåé ðàñõîä âðåìå-
íè ïîëüçîâàòåëåé è êîíòðîëèðóþùåé
îñòàòîê äåíåã íà "ëèöåâîì ñ÷åòó".

Âåñü ýòîò áàðäàê, ÷àñòî èìåíóåìûé
ñòàòèñòèêîé, òðåáóåò äîñòàòî÷íî áîëü-
øèõ âû÷èñëèòåëüíûõ è ÷åëîâå÷åñêèõ
ðåñóðñîâ, èìååò ñëîæíóþ îðãàíèçà-
öèþ è ñîîòâåòñòâåííî íèçêóþ íàäåæ-
íîñòü, à òàêæå íåäîñòàòî÷íóþ òî÷-
íîñòü". Íó, ýòî, ñêîðåå âñåãî, îáùàÿ
ïðîáëåìà, è âñå ïðîèçâîäèòåëè áåñï-
ëàòíûõ, ïîä÷åðêèâàþ, ÷òî èìåííî
áåñïëàòíûõ ñèñòåì, ñòðîÿò ñâîé áèë-
ëèíã èñõîäÿ èç ýòèõ ïðèíöèïîâ. Â îò-
ëè÷èå îí íèõ, ñîçäàòåëè ïëàòíûõ áèë-
ëèíãîâ, ïðåæäå âñåãî, ðóêîâîäñòâóþò-
ñÿ òåì, ÷òî èõ ïðîäóêò äîëæåí ïðèíî-
ñèòü êàê ìîæíî áîëüøèé äîõîä. Ó ðà-
äàêêòà åñòü ñâîé çíà÷èòåëüíûé ìèíóñ

- îí ïðåäíàçíà÷åí òîëüêî äëÿ ó÷åòà
äèàëàï-ñåññèé, ñ÷èòàòü òðàôèê vpn
îí, ê ñîæàëåíèþ, íå óìååò. Â ïðèíöè-
ïå, RISOFT ïðåäëàãàåò äëÿ ýòîãî äðó-
ãèå ðåøåíèÿ, êîòîðûå òû íàéäåøü ó
íèõ íà ñàéòå â ðàçäåëå "ïðîãðàììû",
îíè òàêæå áåñïëàòíû. Íàçâàíèå ïðîã-
ðàììû - Radacct (Radius Accounting
System) - ãîâîðèò ñàìî çà ñåáÿ, ïîíÿò-
íî, ÷òî RadAcct - ýòî ïðèáëóäà ê ðàäè-
óñó, ïðåäíàçíà÷åííàÿ èñêëþ÷èòåëüíî
äëÿ êîíòðîëÿ è óïðàâëåíèÿ àêêàóíòà-
ìè ïîëüçîâàòåëåé. Äóìàþ, ÷òî ýòî ñà-
ìûå ðàñïðîñòðàíåííûå èç áåñïëàòíûõ
áèëëèíãîâûå ñèñòåìû.

"Àáñîëþò" îò êîìïàíèè
ÑåðâîÊîìï

Ýòî óæå êîììåð÷åñêàÿ áèëëèíãîâàÿ
ñèñòåìà, è ïðåäíàçíà÷åíà îíà äëÿ
êðóïíûõ êîìïàíèé. Îá ýòîì ãîâîðèò
ñïèñîê êëèåíòîâ. Ïîëüçóþòñÿ ýòèì
ïðîãðàììíûì îáåñïå÷åíèåì òàêèå ãè-
ãàíòû ISP, êàê ÌÒÓ-Èíôîðì, Çåáðà-Òå-
ëåêîì, Ãëîáàë Îäèí (Global One), ÌÒÑ
(Ìîáèëüíûå ÒåëåÑèñòåìû), Ìîñêîâñ-
êàÿ Ñîòîâàÿ Ñâÿçü, Êîìêîð-ÒÂ, ÌÒÓ-
Èíòåë è ìíîãèå-ìíîãèå äðóãèå, âêëþ-
÷àÿ äàæå Öåíòðàëüíûé Òåëåãðàô. Ïî-
ìèìî ïðîñòîãî èíòåðíåòà, ýòîò áèë-
ëèíã óìååò íà âûñøåì óðîâíå ðàáî-
òàòü ñ VoIP (ÌÒÑ íå çðÿ åãî èñïîëüçó-
åò), è ê íåìó ñóùåñòâóåò îãðîìíîå êî-
ëè÷åñòâî ìîäóëåé. Ýëåìåíòû óïðàâ-
ëåíèÿ íàïèñàíû íà Java, ÷òî ïðåäïî-
ëàãàåò èõ èñïîëíåíèå íà ñòîðîíå êëè-
åíòà, à ýòî çíà÷èòåëüíî ïîâûøàåò íå
òîëüêî áåçîïàñíîñòü ñåðâåðà, íî è
åãî ïðîèçâîäèòåëüíîñòü. "Àáñîëþò"
ñîïðîâîæäàåòñÿ áàçîé äàííûõ Oracle,
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Åñëè òû
âçÿëñÿ óñ-
òàíàâëè-
âàòü áèë-
ëèíã è íå
óâåðåí â
ñâîèõ çíà-
íèÿõ (à ïî-
ðîé èõ âî-
îáùå íåò),
âûçîâè ñïå-
öèàëèñòà -
ýòî ãàðàí-
òèÿ óñïåø-
íîé ðàáîòû
òâîåé ñåòè.

Àâòîðèôèêàöèÿ ÷åðåç MySQL áàçó.
Äåòàëüíàÿ èíôîðìàöèÿ î ðàáîòå ïîëüçîâàòåëåé õðàíèòñÿ â

MySQL áàçå.
Ðàáîòà ñ ïàêåòàìè.
Ðàáîòà ñ îáùèìè ñ÷åòàìè ïîçâîëÿåò:

ïðèâÿçûâàòü ê îäíîìó ñ÷åòó íåñêîëüêî ëîãèíîâ;
ó êàæäîãî èç ëîãèíîâ òàêæå ìîæåò áûòü ëè÷íûé ñ÷åò;
âûáðàòü ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ñíÿòèÿ äåíåã ñ îáùåãî è ëè÷íîãî ñ÷åòîâ.

Ãðóïïû è ïîëüçîâàòåëè íå ïðèâÿçàíû ê ñèñòåìíûì è õðàíÿòñÿ â
MySQL áàçå.

Ãèáêèé ïîäñ÷åò äåíåã ïîçâîëÿåò:
óñòàíîâèòü öåíó êàæäîãî ÷àñà íà êàæäûé äåíü íåäåëè äëÿ êàæäîé
ãðóïïû;
óñòàíîâèòü öåíû âõîäÿùåãî/èñõîäÿùåãî òðàôèêà äëÿ êàæäîé
ãðóïïû.

Ïîääåðæêà êðåäèòîâ äëÿ êàæäîãî ïîëüçîâàòåëÿ è ãðóïïû.
Ïîääåðæêà ïðàçäíè÷íûõ äíåé ïîçâîëÿåò:

óñòàíîâèòü öåíó êàæäîãî ÷àñà â ïðàçäíè÷íûé äåíü;
óêàçàòü âðåìåííîé èíòåðâàë äëÿ âõîäà â ïðàçäíè÷íûé äåíü.

Ñïèñîê ïðàçäíè÷íûõ äíåé õðàíèòñÿ â MySQL áàçå.
Ãèáêèå íàñòðîéêè âõîäà.
Ïîääåðæêà óêàçàíèÿ âðåìåíè ñåññèè.
Îãðàíè÷åíèÿ íà êîëè÷åñòâî ÷àñîâ ðàáîòû â ñóòêè/íåäåëþ/ìåñÿö.
Îãðàíè÷åíèÿ íà òðàôèê çà ñóòêè/íåäåëþ/ìåñÿö.
Îáùèå îãðàíè÷åíèÿ íà âðåìÿ è òðàôèê.
Îãðàíè÷åíèå ïî äàòå.
Áëîêèðîâêà âõîäîâ ñ íåæåëàòåëüíûõ òåëåôîíîâ (òðåáóåò îáî-

ðóäîâàíèÿ ñ ÀÎÍ).
Ñïèñîê íåæåëàòåëüíûõ òåëåôîíîâ õðàíèòñÿ â MySQL áàçå.
Àêòèâàöèÿ íà îïðåäåëåííîå âðåìÿ ïî ïåðâîìó âõîäó.
Ïîääåðæêà "æèâîãî" ïðîñ÷èòûâàíèÿ äåíåã ïî alive ïàêåòàì.
Âûäà÷à ïåðñîíàëüíîãî IP-àäðåñà êàæäîìó ïîëüçîâàòåëþ.
Âûñòàâëåíèå Callback íîìåðà äëÿ êàæäîãî ïîëüçîâàòåëÿ.
Óñòàíîâêà Session-Timeout - ïîçâîëÿåò âîâðåìÿ "ñêèíóòü" ïîëü-

çîâàòåëÿ.
Ïîääåðæêà ïðåäîïëà÷åííûõ êàðòî÷åê.
È ìíîãîå-ìíîãîå äðóãîå�

ÂÎÇÌÎÆÍÎÑÒÈ FREENIBS

Âîò òàêèå êàðòî÷êè àäìèíèñòðèðóåò áèëëèíãîâàÿ ñèñòåìà
"Àáñîëþò" â êîìïàíèè ÞãðàÒåë

À âîò è óäîáíûé èíòåðôåéñ äëÿ ïîëüçîâàòåëåé



÷òî òàêæå ãîâîðèò î òîì, ÷òî ýòî ñåðü-
åçíûé ïðîäóêò.

Ïðî "Àáñîëþò" ìîæíî ãîâîðèòü äîë-
ãî. Ïîêà íå óâèäèøü ñàì, íå ïîéìåøü
âñåõ åå âîçìîæíîñòåé. Íî íàì ëó÷øå
âåðíóòüñÿ ê ðåàëüíîé æèçíè íà÷èíà-
þùåãî ïðîâà - ðàññìîòðèì îñíîâíûå
âîçìîæíîñòè áèëëèíãîâîé ñèñòåìû
UTM NetUp è åå óñòàíîâêó.

User Trafiic Manager NetUP
Äà, NetUP íå òàê øèðîêî îõâàòûâàåò

îáëàñòè ISP, êàê Àáñîëþò. Ê ïðèìåðó,
îí íå óìååò ðàáîòàòü ñ VoIP íà ñòîëü
âûñîêîì óðîâíå, íî ýòî è íå íóæíî
ðÿäîâîìó ïðîâàéäåðó. Â îñòàëüíîì
æå, ýòîò áèëëèíã âïîëíå ïðåóñïåâàåò.
Åãî öåíà âïîëíå ðåàëüíà, â îòëè÷èå
îò öåí äðóãèå êîììåð÷åñêèå ïðîäóêòû
äëÿ ISP. Èíòåðôåéñ ê íåìó òîæå âåñü-
ìà óäîáåí. Æàëü, êîíå÷íî, ÷òî îí ïîñ-
òàâëÿåòñÿ â óæå îòêîìïèëèðîâàííîì
âèäå, ýòî ñëåãêà òîðìîçèò ïðîöåññ åãî
ðàçâèòèÿ, õîòÿ àïäåéòû ê íåìó âûõî-
äÿò äîñòàòî÷íî ðåãóëÿðíî. Ñ äðóãîé
ñòîðîíû, êîììåð÷åñêàÿ îñíîâà ïðî-
äóêòà ýòî îïðàâäûâàåò. Ïî óìîë÷àíèþ
â UTM NetUP âêëþ÷åí òîëüêî áàçî-
âûé ìîäóëü, êîòîðûé ïîçâîëÿåò âû-
ïîëíÿòü òîëüêî îáñ÷åò âûäåëåííûõ
ëèíèé, à òàêæå ïåðèîäè÷åñêèõ è ðàçî-
âûõ óñëóã, ñòîèìîñòü êîòîðûõ íå çàâè-
ñèò îò êîëè÷åñòâà èñïîëüçîâàííîãî
òðàôèêà. Ñóùåñòâóþò è äîïîëíèòåëü-
íûå ìîäóëè, êîòîðûå ïîçâîëÿþò âû-
ïîëíÿòü îáñ÷åò Dial-Up ñîåäèíåíèé,
VoIP (IP òåëåôîíèÿ), ñ ó÷åòîì ñòîè-
ìîñòè âðåìåíè. Îáðàòè âíèìàíèå, ÷òî
áàçîâûé ìîäóëü íå óìååò ñ÷èòàòü
âðåìÿ è ïðîèçâîäèòü òàðèôèêàöèþ,
èñõîäÿ èç äàííûõ ïîäñ÷åòîâ. UTM
NetUP âêëþ÷àåò â ñåáÿ óíèâåðñàëü-
íûé ìåõàíèçì ñáîðà ñòàòèñòèêè ïî

òðàôèêó, êîòîðûé ïîçâîëÿåò îáðàáà-
òûâàòü ìíîæåñòâî íåîäíîðîäíûõ ïî-
òîêîâ ñ ðàçíûõ òèïîâ óñòðîéñòâ. Â
ïîñëåäíåé âåðñèè àâòîìàòè÷åñêîé
ñèñòåìû ðàñ÷åòîâ NetUP ââåäåíà îä-
íà î÷åíü èíòåðåñíàÿ ôóíêöèÿ, êîòî-
ðàÿ ìîæåò ïðåäîñòàâèòü êëèåíòó
ôóíêöèè ðåñåëëåðà. Äëÿ ñïðàâî÷êè,
ðåñåëëåð - ýòî ôèçè÷åñêîå/þðèäè÷åñ-
êîå ëèöî, êîòîðîå ïåðåïðîäàåò òîâàð,
ïîêóïàåìûé ó âûøåñòîÿùåãî çâåíà
ýêîíîìè÷åñêîé öåïè ïðåäïðèÿòèÿ, ïî
ñâîèì öåíàì, ñ âîçìîæíîñòüþ ââî-
äèòü íîâûå òàðèôíûå ïëàíû.

UTM NetUP ïîëíîñòüþ ïîääåðæèâà-
åò ðàáîòó ñ ïðåäîïëà÷åííûìè êàðòî÷-
êàìè è óìååò ýêñïîðòèðîâàòü èõ â îò-
äåëüíûé XML ôàéë. Ñèñòåìà óìååò
ðàáîòàòü ñ àíãëèéñêèì è ðóññêèì ÿçû-
êàìè è íåñêîëüêèìè âàëþòàìè îäíîâ-
ðåìåííî, ïðè íåîáõîäèìîñòè ìîæíî
ëåãêî ïåðåïèñàòü èíòåðôåéñ íà äðó-
ãîé ÿçûê. Â íåå âñòðîåíà î÷åíü óäîá-
íàÿ ñèñòåìà îáìåíà ñîîáùåíèÿìè
ìåæäó ñëóæáîé ïîääåðæêè è ïîëüçî-
âàòåëÿìè. UTM óìååò ãåíåðèðîâàòü
ñ÷åòà, äîãîâîðû è ïðî÷èå íåîáõîäè-
ìûå þðèäè÷åñêèå áóìàãè. Ïîëüçîâà-
òåëüñêèé è àäìèíèñòðàòîðñêèé èíòåð-
ôåéñ ïîñòðîåíû íà web-òåõíîëîãèÿõ,
÷òî ïîçâîëÿåò ïîëüçîâàòåëÿì ïîëó-
÷èòü äîñòóï ê ñòàòèñòèêå èç ëþáîé
òî÷êè ìèðà, ãäå åñòü èíòåðíåò, à àäìè-
íèñòðàòîðó ïîçâîëèò óïðàâëÿòü òà-
ðèôíûìè ïëàíàìè è àêêàóíòàìè ïîëü-
çîâàòåëåé, ãäå áû îí íè áûë. Â ïîñ-
ëåäíåé âåðñèè ââåäåí è êëèåíò äëÿ
àäìèíèñòðàòîðîâ è êëèåíòîâ, ÷òîáû
çàìåíèòü web-äîñòóï. Ìîæíî äîëãî
ãîâîðèòü î âîçìîæíîñòÿõ UTM, íî ïå-
ðåéäåì ê óñòàíîâêå.

ÓÑÒÀÍÎÂÊÀ
Ìû áóäåì ñòàâèòü áèëëèíã íà îïå-

ðàöèîííóþ ñèñòåìó Linux. Ïåðåä óñòà-
íîâêîé ñëåäóåò âûïîëíèòü ñëåäóþùèå
øàãè (âñå äåéñòâèÿ, îïèñàííûå íèæå,
ïðîèçâîäÿòñÿ ñ ïðèâèëåãèÿìè ðóòà):

1) Óáåäèòüñÿ â òîì, ÷òî â ÿäðî âñòðî-
åí firewall. Åñëè îí îòñóòñòâóåò, åãî
ñëåäóåò ïîñòàâèòü: ëèáî ïåðåñîáðàâ
ÿäðî, âêëþ÷èâ åãî, ëèáî ïðîñòî ïîäê-
ëþ÷èâ ìîäóëåì.

2) Óñòàíîâèòü áàçó MySQL. Äåëàåò-
ñÿ ýòî òàê:

Ñíà÷àëà ðàñïàêóåì tar ñ èñõîäíèêà-
ìè (ðåêîìåíäóåìàÿ âåðñèÿ èäåò â
êîìïëåêòå):

tar xvfz mysql-3.23.55.tar.gz
cd mysql-3.23.55
./configure
make
make install
./scripts/mysql_install_db
safe_mysqld --user=root & 

- ýòà ñòðîêà çàïóñòèò mysqld ñ ïðàâà-
ìè ðóòà, çíà÷îê & ãîâîðèò î òîì, ÷òî
ïðîöåññ çàïóñòèòñÿ â áýêãðàóíäå. Ýòó
ñòðîêó íåîáõîäèìî ïðîïèñàòü â
rc.local (/etc/rc.local), òàêèì îáðàçîì,
êîìàíäà áóäåò àâòîìàòè÷åñêè âûïîë-
íÿòüñÿ ïðè çàãðóçêå ñèñòåìû, ñîîòâåò-
ñòâåííî, áóäåò çàïóñêàòüñÿ
safe_mysqld.

Íå çàáóäü ïðîïèñàòü ïóòü ê áèáëèî-
òåêàì â ôàéëå /etc/ld.so.conf. Äëÿ ýòî-
ãî òåáå ïîíàäîáèòñÿ äîáàâèòü òóäà
ñòðîêó /usr/local/lib/mysql. Ïîñëå ýòî-
ãî ñëåäóåò âûïîëíèòü êîìàíäó ldcon-
fig, ÷òîáû íàñòðîéêè ïðèìåíèëèñü.

3) Óñòàíîâèòü web server, â íàøåì
ñëó÷àå ýòî Apache, ñî âñåìè íåîáõî-
äèìûìè ìîäóëÿìè. Äåëàåòñÿ ýòî òàê:

tar xvfz openssl-0.9.7a.tar.gz
tar xvfz mod_ssl-2.8.12-1.3.27.tar.gz
tar xvfz apache_1.3.27.tar.gz 
cd openssl-0.9.71a
sh config
make
make install
cd ../mod_ssl-2.8.12-1.3.27
./configure --with-apache=../apache_1.3.27 --
withssl=../
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Áèëëèíã
îáÿçàòåëüíî
äîëæåí
áûòü ëè-
öåíçèðîâàí.

Íèêîãäà íå
íàðóøàé
óñëîâèÿ äî-
ãîâîðà! Ýòî
íåçàêîííî,
è â íåêîòî-
ðûõ ñëó÷à-
ÿõ ãðîçèò
áîëüøèì
øòðàôîì
èëè äàæå
íåáîëüøîé
îòñèäêîé.

ÏÐÀÊÒÈÊÀ

W W W

www.netup.ru - ñàéò êîìïàíèè-ïðîèçâîäèòåëÿ áèëëèíãîâîé
ñèñòåìû NetUp.

http://nibs.net.ua/ - FreeNIBS è äîêè ïî íåìó íàõîäÿòñÿ çäåñü.
www.servocomp.ru - ïðîèçâîäèòåëü áèëëèíãîâîé ñèñòåìû

"Àáñîëþò".
http://soft.risp.ru (Rinet Software Team) - RadAcct.
http://127.0.0.1 - òâîé ñåðâåð ;).
www.google.com.ru - òóò òû âñåãäà ñìîæåøü íàéòè ìíîãî

èíôîðìàöèè ïî èíòåðåñóþùåìó òåáÿ âîïðîñó.
http://forum.nsd.ru - à çäåñü òû âñåãäà ñìîæåøü çàäàòü âîïðîñ,

è òåáå îáÿçàòåëüíî îòâåòÿò :).

Ïîìèìî ïðîñòîãî èíòåðíåòà, 
ýòîò áèëëèíã óìååò íà âûñøåì óðîâíå

ðàáîòàòü ñ VoIP



openssl-0.9.7a
cd ../apache_1.3.27
make
make certificate

Íàïîìèíàþ, ÷òî âåðñèè ìîãóò áûòü
äðóãèìè.

Ñëåäóåò îòâåòèòü îòðèöàíèåì íà
âîïðîñ î ñîçäàíèè ïåðñîíàëüíîãî
êëþ÷à ñåé÷àñ ("Encrypt the private key
now? [Y/N]").

Äàëåå âûïîëíÿåì make install, âíî-
ñèì íåîáõîäèìûå èçìåíåíèÿ â ôàéë
êîíôèãóðàöèè àïà÷à httpd.conf
(/usr/local/apache/conf/httpd.conf).

Âûïîëíÿåì è ïèøåì â àâòîçàãðóçêó
(rc.local) òàêóþ êîìàíäó:
/usr/local/apache/bin/apachectl startssl

Åñëè ñåðâèñ ïîÿâèëñÿ â ïðîöåññàõ
(ps -ax) è óñïåøíî îòêðûë 443 è 80
ïîðò (netstat -a), èäåì äàëåå.

4) Óñòàíîâêà Perl è DBI.
5) Ñòàâèì SUDO:

tar xvfz sudo-1.6.6.tar.gz
cd sudo-1.6.6
./configure --with-logpath=/var/log/sudo.log
--withlogging=
file
make
make install

Àïëîäèñìåíòû - ïðàêòè÷åñêè âñå íå-
îáõîäèìûå êîìïîíåíòû ñòîÿò. Äåëî îñ-
òàåòñÿ çà ìàëûì. Ïåðåõîäèì â êàòàëîã ñ
äèñòðèáóòèâîì UTM NetUP (cd
utm_4_0) è âûïîëíÿåì êîìàíäó ./install.

Äàëåå îòâå÷àåì íà âîïðîñû èíñòàë-
ëÿòîðà.

Âñå. Åñëè òû ÷òî-òî óêàçàë íåâåðíî -
â ôàéëå /netup/utm/utm.cfg ýòî âñåã-
äà ìîæíî èñïðàâèòü.

Íå çàáûâàåì âûïîëíèòü:

chown nobody
/usr/local/apache/htdocs/utm_graph
chmod u+w
/usr/local/apache/htdocs/utm_graph

Äàëåå äâèãàåìñÿ ïî ññûëî÷êå
(http)https://your-web-server/cgi-bin/utm/aaa è
âáèâàåì ïàðîëü àäìèíèñòðàòîðà, êî-
òîðûé çàäàâàëñÿ ïðè óñòàíîâêå. Ñîç-
äàåì òàðèôíûå ïëàíû è êëàññû òðà-
ôèêà, îäíèì ñëîâîì, íàñòðàèâàåì
ñèñòåìó ïîä ñâîè íóæäû.

Äà, ÷óòü íå çàáûë. Ôàéëû ëèöåíçèè
(license è license_radius) ñêëàäûâàåì â
/netup/utm.

Ïîñëå ýòîãî âïèñûâàåì â àäìèíèñò-
ðàòîðñêîì èíòåðôåéñå íîìåð ñâîåé
ëèöåíçèè (ïî î÷åðåäè: ñíà÷àëà ðåãà-
åì ñàì NetUp è æìåì êíîïêó, ïîñëå
÷åãî ðåãàåì ðàäèóñ è ñíîâà æìåì).

Âñå îñòàëüíîå îïèñàíî â ðóêîâî-
äñòâå ïîëüçîâàòåëÿ, â ñòàòüå íå-
âîçìîæíî óìåñòèòü òàêîå êîëè÷å-
ñòâî ìàòåðèàëà, äà ýòî è íå íóæíî.
Âåäü ïîêóïàÿ netup, òû ïîëó÷àåøü
íå òîëüêî öåííûé ìåõ, òî åñòü, ñîð-
ðè, ñàì íåòàï, íî è ïîäðîáíåéøåå
ðóêîâîäñòâî ïî óñòàíîâêå ñ áîíóñ-
íûìè äíÿìè áåñïëàòíîãî ñàïïîðòà
ïî òåëåôîíó.

Æåëàþ òåáå óäà÷íîãî áèçíåñà, è
ïóñòü òâîé áèëëèíã âñåãäà ñ÷èòàåò
ïðàâèëüíî.  E
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ÌÒÓ-Èíòåë (Ìîñêâà)
Öåíòðàëüíûé Òåëåãðàô (Ìîñêâà)
Îòêðûòûé Ìèð (Êðàñíîäàð)
AG-Telecom (Ìîñêâà)
Êîìáåëëãà (Ìîñêâà)
ÊóáÒåëåêîì (Êðàñíîäàð)
Êîììóíèêàöèè-Èíòåðíåò (Ìîñêâà)
ÊÎÌÊÎÐ-ÒÂ (Ìîñêâà)
Ìîñêîâñêàÿ Ñîòîâàÿ Ñâÿçü (Ìîñêâà)
Òåëìîñ (Ìîñêâà)
BelCom (Ìîñêâà)
Cable & Wireless CIS Svyaz (Ìîñêâà)
Ìîáèëüíûå Òåëå Ñèñòåìû (Ìîñêâà)
Ãëîáàë Îäèí (Ìîñêâà)
Þãðà-Òåëåêîì (Õàíòû-Ìàíñèéñê/Òþìåíü)
Ïåòåðñòàð (Ñàíêò-Ïåòåðáóðã)
Òóò íåò òâîåãî ïðîâàéäåðà? Çàãëÿíè ñþäà -

www.servocomp.ru/cli_abs_ru.htm.

ÊÎÌÏÀÍÈÈ, ÏÎËÜÇÓÞÙÈÅÑß ÁÈËËÈÍÃÎÂÎÉ ÑÈÑÒÅÌÎÉ
"ÀÁÑÎËÞÒ" ÎÒ ÑÅÐÂÎÊÎÌÏ

UTM NetUP ïîëíîñòüþ ïîääåðæèâàåò ðàáîòó
ñ ïðåäîïëà÷åííûìè êàðòî÷êàìè è óìååò

ýêñïîðòèðîâàòü èõ â îòäåëüíûé XML ôàéë.



Hi-Tech (hi-tech@nsd.ru, http://nsd.ru)

Â ñòàòüå ïðî áèëëèíãè ìû îáñóäèëè, êàê îðãàíèçîâàòü îïëàòó ïðîãðàììíî ñ ïîìîùüþ áèëëèíãîâîé ñèñòåìû. Íî äî
ñèõ ïîð îñòàåòñÿ íåÿñíûì âîïðîñ ïîëó÷åíèÿ ðåàëüíûõ äåíåã. Êàêèìè æå ñïîñîáàìè, êðîìå ñòàðîãî äîáðîãî "äåíüãè

â êàññó îôèñà", ìîæåò îïëàòèòü êëèåíò ïðåäîñòàâëÿåìûå åìó óñëóãè äîñòóïà â èíòåðíåò?

ÇÄÅÑÜ 
ÈËÈ ÍÀ ÂÛÍÎÑ?
ÐÀÇÁÈÐÀÅÌÑß Ñ ÎÏËÀÒÎÉ ÒÐÓÄÀ ÏÐÎÂÀÉÄÅÐÀ

á ýòîì è ïîéäåò ðå÷ü â
ýòîé ñòàòüå. ß íå áóäó
îñòàíàâëèâàòüñÿ íà
âîïðîñàõ "áóìàæíîé
âîëîêèòû", òàê êàê âñå

ðàâíî ïðèäåòñÿ èäòè ê íîòàðèóñó, êî-
òîðûé, â ñâîþ î÷åðåäü, ñêàæåò òåáå,
êàêèå áóìàãè íàäî çàïîëíèòü è äëÿ
÷åãî ýòî íóæíî. Let's do it!

ÄÎÃÎÂÎÐÍÎÉ (ÈÇ ÐÓÊ Â ÐÓÊÈ)
Ýòîò ñïîñîá âåñüìà ðàñïðîñòðà-

íåí ñðåäè ïðîâàéäåðîâ. Ñàìûé áîëü-
øîé åãî íåäîñòàòîê â òîì, ÷òî îí, òåî-
ðåòè÷åñêè, ÿâëÿåòñÿ íåëåãàëüíûì.
×òîáû äàòü ïðåäñòàâëåíèå îá ýòîì
ìåòîäå îïëàòû, ðàññìîòðèì ñëó÷àé èç
æèçíè:

×åëîâåêà íå óñòðàèâàåò öåíà íà èíòåðíåò,
êîòîðóþ åìó âûñòàâëÿåò ïðîâàéäåð, îí
ðåøàåò ïðåäïðèíÿòü íàñòóïàòåëüíûå
äåéñòâèÿ, à èìåííî - èäåò íà ñèñîïêó, ãäå
ðàçãîâàðèâàåò ñ áåäíûì àäìèíîì, ó êîòî-
ðîãî çàðïëàòû åäâà õâàòàåò, ÷òîáû ïðî-
êîðìèòü ñåìüþ. Â õîäå ðàçãîâîðà âûÿñíÿ-
åòñÿ, ÷òî ìîæíî ïðîáèòü ñåáå ÷àñ èíòåð-
íåòà íå çà 10 ðóáëåé, êàê â ïðàéñ-ëèñòå
ïðîâàéäåðà, à âñåãî çà 4 ðóáëÿ. Íî äåíüãè
â êàññó òû ïëàòèòü íå áóäåøü, òû áóäåøü
îòäàâàòü èõ ëè÷íî àäìèíó "èç ðóê â ðóêè".

Íî äëÿ òåáÿ òàêîé âàðèàíò íåâûãî-
äåí (äà-äà, íàäî êîíòðîëèðîâàòü ñîò-
ðóäíèêîâ), ïîýòîìó äåíüãè äîëæíû
ïåðåäàâàòüñÿ íåïîñðåäñòâåííî äè-
ðåêòîðó :). Ýòî íàèáîëåå àêòóàëüíî,
åñëè íàøà êîíòîðà åùå íå ïîëó÷èëà
ëèöåíçèþ "íà ïðåäîñòàâëåíèå òåëå-
ìàòè÷åñêèõ óñëóã", è, ñîîòâåòñòâåííî,
áèçíåñ íåëåãàëåí. Òàêèì îáðàçîì, òû
îáåñïå÷èâàåøü ñåáå íåñêîëüêî ìåíü-
øåå "ïàëåâî", íåæåëè îòêðûâàÿ ñâîé
îôèñ, ãäå ïðèíèìàþò äåíüãè, èëè ñ÷åò
â áàíêå. Óäîáíî ýòî è òåì, ÷òî ìîæíî
ñàìîìó íàçíà÷èòü öåíó, êîòîðàÿ íè-
êàê íå çàâèñèò îò ïðåéñêóðàíòà, êîòî-
ðîãî ìîæåò è íå áûòü. Òåîðåòè÷åñêè
âñå ñ ýòîãî è íà÷èíàåòñÿ: ñíà÷àëà ÷å-
ëîâåê ñîåäèíèë ïàðó ñîñåäåé è äîë-
áèë ñ íèìè â Counter-Strike, ïîòîì ðå-
øèë ñäåëàòü ñåòü ïëàòíîé, ÷òîáû îêó-
ïèòü òåõíè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå
(êñòàòè, åñëè òû â íàãëóþ ñîáèðàåøü

äåíüãè ñ ïîëüçîâàòåëåé, ýòî óæå íå-
çàêîííî: ñíà÷àëà ïîëó÷àé/ïîêóïàé
ëèöåíçèþ; íî åñëè òû ñîáèðàåøü äîá-
ðîâîëüíûå ïîæåðòâîâàíèÿ, òî òåáÿ
íèêòî íå òðîíåò, ïîýòîìó âñåãäà ìàñ-
êèðóéñÿ ïîä òî, ÷òî ïðîñòî ïðîñèøü
ìèëîñòûíþ). Âîò ó òåáÿ óæå è ïîëó÷è-
ëàñü ÷àñòíàÿ êîðïîðàòèâíàÿ ñåòü.
Ñïîñîá óäîáåí è òåì, ÷òî òû ñàì ìî-
æåøü îïðåäåëèòü ìåðó íàêàçàíèÿ
äëÿ íåïëàòåëüùèêà. Íî òóò ïîÿâëÿåò-
ñÿ åùå îäèí ñåðüåçíûé ìèíóñ: åñëè
êòî-òî íàñòó÷èò â ïðàâîîõðàíèòåëü-
íûå îðãàíû, ÷òî òû íå èìååøü ëèöåí-
çèè è äåðåøü òðè øêóðû ñî ñâîèõ
ïîëüçîâàòåëåé, òî òåáå ñâåòèò êàê ìè-
íèìóì - îãðîìíûé øòðàô, êàê ìàêñè-
ìóì - ãîäèê îòñèäêè â ñëàâíîé çàðå-
øå÷åííîé ãîñòèíèöå. Åñëè ëèöåíçèÿ
âñå æå åñòü, íî òû ïðîäîëæàåøü
ïîëüçîâàòüñÿ ñïîñîáîì "èç ðóê â ðó-
êè", è íà òåáÿ ñòó÷àò, ôèðìîé çàèíòå-
ðåñóåòñÿ íàëîãîâàÿ è ïðî÷èå ó÷ðåæ-

äåíèÿ, êîòîðûå îòíèìóò ëèöåíçèþ è
íàëîæàò øòðàô, ìîãóò äàæå ëèêâèäè-
ðîâàòü âñå, ÷òî ñ÷èòàþò êîìïüþòåð-
íîé òåõíèêîé. Òàê ÷òî äóìàé ñàì. Ïî-
âåðü ìíå, ïî÷òè âñå ÷àñòíûå ñåòè íà-
÷èíàëè ñ ýòîãî.

ÊÀÐÒÎ×ÊÈ Ñ
ÏÐÅÄÎÏËÀ×ÅÍÍÎÉ ÑÓÌÌÎÉ

Ýòîò ñïîñîá íàèáîëåå ðàñïðîñò-
ðàíåí ñðåäè ïðîâàéäåðîâ. Îñíîâîé
åãî ÿâëÿåòñÿ êàðòî÷êà ñ íîìåðîì è
ïèí-êîäîì àêòèâàöèè.

Ïðåæäå ÷åì ðàññêàçûâàòü î ñïîñî-
áå, ðàññìîòðèì ïîïîäðîáíåå ñàìó
êàðòî÷êó.

Â îðèãèíàëüíîì âàðèàíòå êàðòî÷êà
ïëàñòèêîâàÿ, íà íåé íàõîäèòñÿ åå íî-
ìåð è ïèí-êîä àêòèâàöèè, à òàêæå ñðîê
äåéñòâèÿ, èíñòðóêöèÿ è ôèðìåííîå
îôîðìëåíèå ñ ëîãîòèïîì êîìïàíèè.
Ïèí-êîä â òàêîé êàðòî÷êå íàõîäèòñÿ
ïîä ñëîåì íåïðîçðà÷íîé ïëåíêè ñ ìå-
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Ðàçíûå áàí-
êè áåðóò
ðàçíûé ïðî-
öåíò îò
ñóììû ïå-
ðåâîäà. Ïî-
ýòîìó íå
ñìóùàéñÿ,
åñëè ê òåáå
íà ñ÷åò
óïàäåò ñóì-
ìà íà íåñ-
êîëüêî êî-
ïååê ìåíü-
øå, ÷åì òà,
÷òî äîëæíà.

ÏÐÀÊÒÈÊÀ

Åñëè êòî-òî íàñòó÷èò â ïðàâîîõðàíèòåëü-
íûå îðãàíû, òåáå ñâåòèò êàê ìèíèìóì

îãðîìíûé øòðàô, êàê ìàêñèìóì - ãîäèê
îòñèäêè â ìåñòàõ íå ñòîëü îòäàëåííûõ.



»

Íà òåìó "êàê ýòî äåëàëîñü", ìû ðåøèëè ïîáåñåäîâàòü ñ ïðåäñòà-
âèòåëåì îäíîãî íåáîëüøîãî, íî ðåàëüíîãî ïðîâà.

ÕÕS: Êàê äîëãî âû íà ðûíêå ISP?
Ï: Îôèöèàëüíî èëè ñ ñàìîãî íà÷àëà ñóùåñòâîâàíèÿ âîîáùå?

ÕÕS: È òî è äðóãîå, åñëè íå ñåêðåò.
Ï: Îôèöèàëüíî - îêîëî äâóõ ìåñÿöåâ. À èíòåðíåòîì íà÷àëè òîðãî-
âàòü åùå ïîëòîðà ãîäà íàçàä, íåëåãàëüíî.

ÕÕS: Íà äàííûé ìîìåíò âû íà ðûíêå ISP êàê ÷àñòíîå ïðåäïðèÿòèå?
Ï: Äà, â îáùåì, ýòî äàæå ê ëó÷øåìó - ìåíüøå ïðîáëåì ñ îôîðìëå-
íèåì ëèöåíçèè.

ÕÕS: Êàêîé ñïîñîá îïëàòû âû èñïîëüçîâàëè, êîãäà òîðãîâàëè èíòåð-
íåòîì íåëåãàëüíî?
Ï: Ó íàñ áûëà äîãîâîðíàÿ îñíîâà - êòî íå ïðèíîñèò ìíå äåíüãè â
ñðîê - îòêëþ÷àåì.

ÕÕS: À ïî÷åìó íå ÷åðåç áàíê, êàê ýòî äåëàþò ìíîãèå ïðîâàéäåðû?
Ï: Ëèøíèå ïðîáëåìû, äà è ëèöåíçèè åùå íå áûëî.

ÕÕS: ßñíî, à êàê Âû îòíîñèòåñü ê ÝÏÑ?
Ï: Ïðîñòèòå, ïîÿñíèòå, ïîæàëóéñòà, ÷òî ýòî òàêîå.

ÕÕS: ÝÏÑ ýòî ýëåêòðîííûå ïëàòåæíûå ñèñòåìû. Íó, WebMoney, ßí-
äåêñ Äåíüãè, íàïðèìåð.
Ï: À ê ÷åìó ýòî, êîãäà ñåòü îðãàíèçîâàíà èñêëþ÷èòåëüíî äëÿ ïîëü-
çîâàòåëåé 17 äîìîâ, ðàññòîÿíèå îò êîòîðûõ äî îôèñà íå ïðåâûøà-
åò 400 ìåòðîâ? Ïî-ìîåìó, ïðîùå çàéòè ê íàì â îôèñ è ðàñïëàòèòü-
ñÿ èëè âíåñòè ïðåäîïëàòó.

ÕÕS: Ïîíÿòíî. À ÷òî ïðåäïî÷èòàþò âàøè ïîëüçîâàòåëè: ïðåäîïëàòó
èëè îïëàòó "ïî ôàêòó"?
Ï: Ïîëüçîâàòåëè ïðåäïî÷èòàþò îïëàòó "ïî ôàêòó", íî áîëüøèí-
ñòâî (îêîëî 70%) âíîñÿò ïðåäîïëàòó, ïîòîìó ÷òî òàê óäîáíåå ðàñ-
ñ÷èòûâàòü ñâîé áþäæåò. Òàê êàê âåðíóòü ïðåäîïëà÷åííûå äåíüãè
ìîæíî òîëüêî â ñëó÷àå îòêàçà îò óñëóã ïî óâàæèòåëüíîé ïðè÷èíå
èëè òîãäà, êîãäà ïîëüçîâàòåëÿ íå óñòðàèâàþò íàøè óñëóãè.

ÕÕS: È êàê ìíîãî òàêèõ îòêàçîâ?
Ï: Çà âñþ èñòîðèþ òîëüêî ÷åòûðå. Ýòî ïðåäóñìîòðåíî â äîãîâîðå.

ÕS: Ðàññêàæèòå êîðîòêî îá óñëîâèÿõ äîãîâîðà, êîòîðûå êàñàþòñÿ
îïëàòû.
Ï: Â ïåðâóþ î÷åðåäü, ïîëüçîâàòåëü îáÿçóåòñÿ ïëàòèòü àáîíåí-
òñêóþ ïëàòó 320 ðóáëåé â ìåñÿö (óõîäÿò íà îáñëóæèâàíèå è ðå-
ìîíò îáîðóäîâàíèÿ) äî ðàñòîðæåíèÿ äîãîâîðà èëè äî âðåìåí-
íîãî îòêëþ÷åíèÿ. Âî âðåìÿ âðåìåííîãî îòêëþ÷åíèÿ (äîïóñòèì,
êîãäà ïîëüçîâàòåëü óåõàë â îòïóñê), àáîíåíòñêàÿ ïëàòà òîæå
åñòü, íî îíà ñîñòàâëÿåò âñåãî 70 ðóáëåé â ìåñÿö. Çà äåíü ïðîñ-
ðî÷êè îïëàòû ê äîëãó äîáàâëÿåòñÿ ïåíÿ â ðàçìåðå 1% îò îïëà-
÷åííîé ñóììû. Ïîýòîìó êëèåíòû âñåãäà ïëàòÿò âîâðåìÿ. Ïðå-
äóñìîòðåíà åùå è ñèñòåìà øòðàôîâ çà íàðóøåíèÿ äîãîâîðà, à
òàêæå îòäåëüíàÿ ïëàòà çà íåêîòîðûå äîïîëíèòåëüíûå óñëóãè.
Èçâèíèòå, ÿ ãîâîðèë òîëüêî òî, ÷òî ïîìíþ. Öèòèðîâàòü, ê ñîæà-
ëåíèþ, íå ìîãó, Âû çàñòàëè ìåíÿ äîìà, à îáðàçöû äîãîâîðà ó
ìåíÿ íà ðàáîòå.

ÕÕS: Ïîëüçîâàòåëè íå áîÿòñÿ òàêèõ óñëîâèé äîãîâîðà?
Ï: Íåò, ïðîñòî ýòî âñå êîìïåíñèðóåòñÿ íàøèìè ÷ðåçâû÷àéíî íèçêè-
ìè öåíàìè íà òðàôèê.

ÈÍÒÅÐÂÜÞ Ñ ÏÐÎÂÀÉÄÅÐÎÌ



òàëëè÷åñêèì âêëþ÷åíèåì (êàê íà áè-
ëåòàõ ìîìåíòàëüíîé ëîòåðåè), êîòîðàÿ
ñòèðàåòñÿ ìîíåòêîé èëè íîãòåì. Äåëà-
åòñÿ ýòî, êàê òû óæå ïîíÿë, ñïåöèàëü-
íî äëÿ òîãî, ÷òîáû íèêòî, êðîìå ñàìîãî
âëàäåëüöà, íå ìîã óâèäåòü ïèí. Íî èç-
ãîòàâëåíèå êàðò - âåñüìà äîðîãîå óäî-
âîëüñòâèå, è íà÷èíàþùåìó ïðîâàéäå-
ðó, ñêîðåå âñåãî, íå ïî êàðìàíó. Ñïå-
öèàëüíûé ïðèíòåð äëÿ èçãîòîâëåíèÿ
òàêîé êàðòû ñòîèò îò 3500 çåëåíûõ
ïðåçèäåíòîâ, öåíû íà ðàñõîäíûå ìàòå-
ðèàëû: ïëàñòèê, òîíåð è ìåòàëëè÷åñ-
êóþ çàìàçêó, èç êîòîðîé ïîëó÷àåòñÿ
ñòèðàþùàÿñÿ ïëåíêà, òîæå îñòàâëÿþò
æåëàòü ëó÷øåãî, äà è íå â êàæäîì ãî-
ðîäå èõ ìîæíî êóïèòü. Ïîýòîìó åñòü
äâå àëüòåðíàòèâû: çàêàç êàðòî÷åê â
òèïîãðàôèè (ïðè íîðìàëüíîì òèðàæå
ìîæíî äîãîâîðèòüñÿ äî $0.1 çà øòóêó)
èëè áîëåå äåøåâûé ñïîñîá èçãîòîâëå-
íèÿ ïðåäîïëà÷åííûõ êàðò: íà îáûêíî-
âåííîé áóìàãå ðàñïå÷àòûâàåøü ñãåíå-
ðèðîâàííûå áèëëèíãîâîé ñèñòåìîé
êàðòî÷êè ñ ïîìîùüþ îáûêíîâåííîãî
äåøåâîãî ëàçåðíîãî ïðèíòåðà, ïîêóïà-
åøü ñòîïêó ìàëåíüêèõ ïóñòûõ êîíâåð-
òîâ (áåç ìàðîê è áåç íàäïèñåé, ïðîñòî
÷èñòûå áåëûå êîíâåðòû). Äà, êñòàòè,
ïèí-êîä íàäî ñäåëàòü áåëûìè áóêâàìè
íà ôîíå ñåðîé ðåøåòêè (÷òîáû ñêâîçü
êîíâåðò áûëî òðóäíî ÷òî-ëèáî ðàçãëÿ-
äåòü). Çàòåì - óïàêîâûâàåì ñëîæåí-
íóþ ïîïîëàì êàðòî÷êó â êîíâåðò, çàê-
ëåèâàåì è ñòàâèì ïå÷àòü íà ëèíèè
ñêëåèâàíèÿ. Íà êîíâåðòå íå íàäî çà-
áûâàòü íàïèñàòü íîìèíàë êàðòû.

Êàðòî÷êè ñäåëàëè, ÷òî äàëüøå? À
äàëüøå� "ëåñ øóìèò, òðàêòîð åäåò, êó-
ðû ñâèùóò�" Íà âèòðèíó èõ íàäî âûê-
ëàäûâàòü! Ðàñïðîñòðàíÿòü ïî ãîðîäó.

Äëÿ íà÷àëà áûëî áû íåïëîõî âûëî-
æèòü èõ ó ñåáÿ â îôèñå. Íî ýòîãî ìàëî,
íàäî äâèãàòü èõ ïî âñåé òåððèòîðèè
ïîêðûòèÿ ñåòè, è õîðîøèì âàðèàíòîì
áûëî áû ïðîäàòü ïàêåò êàðòî÷åê îï-
òîì âî âñÿêèå êàíöåëÿðñêèå ìàãàçèíû,
òîðãàøàì â ëàðüêàõ, ìîæíî äâèãàòü èõ
â ñóïåðìàðêåòàõ, åñëè äîãîâîðèòüñÿ ñ
äèðåêöèåé. Íåïëîõî áûëî áû ïðîâî-
äèòü ðàçëè÷íûå àêöèè, òèïà "êàæäàÿ
äâàäöàòàÿ êàðòà ñ óòðîåííûì íîìèíà-
ëîì". Â ðåêëàìíûõ öåëÿõ ñòîèò äàâàòü
êàæäîìó ïðîäàâöó, êîòîðûé êóïèë
êàðòû îïòîì, êðàñèâóþ òàáëè÷êó "Èí-
òåðíåò-êàðòû Õàêåð-Òåëåêîì òåïåðü
ìîæíî êóïèòü ó íàñ! Ñàìûé ñêîðîñò-
íîé èíòåðíåò! Ñàìûå íèçêèå öåíû", è
òàê äàëåå â òîì æå äóõå. Íàñ÷åò ïðî-
ìîóøåíà áîëüøå íè÷åãî ïîñîâåòîâàòü
íå ìîãó, äà è âîîáùå ýòî îòäåëüíàÿ òå-
ìà, òàê ÷òî âåðíåìñÿ îïÿòü ê ñïîñîáàì
îïëàòû è ðàññìîòðèì åùå îäèí íå ìå-
íåå ðàñïðîñòðàíåííûé ñïîñîá.

ÎÏËÀÒÀ ×ÅÐÅÇ ÁÀÍÊ
Íå áóäó ïîäðîáíî îïèñûâàòü ýòîò

ñïîñîá, ïîòîìó ÷òî ïðèíöèï åãî äåéñòâèÿ
è åæó ïîíÿòåí. Ñ òî÷êè çðåíèÿ êëèåíòà,
ýòîò âàðèàíò îïëàòû âûãîäåí, ïðåæäå
âñåãî, äëÿ þðèäè÷åñêèõ ëèö-îðãàíèçà-

öèé, à äëÿ ðÿäîâîãî þçåðà ýòî ëèøíÿÿ
âîëîêèòà, áåãîòíÿ è ïîäïèñàíèå áóìà-
æåê. Äëÿ íà÷àëà íàäî îòêðûòü ðàñ÷åò-
íûé ñ÷åò â õîðîøåì áàíêå, êîòîðûé áû
óêàçûâàë íà "âåëè÷èå" òâîåé êîìïàíèè.
Ïî÷åìó èìåííî ðàñ÷åòíûé? Äà ïîòîìó
÷òî èìåííî åãî óäîáíåå âñåãî èñïîëüçî-
âàòü äëÿ ðàñ÷åòîâ ñ êëèåíòàìè (îí ïîòî-
ìó òàê è íàçûâàåòñÿ ;)). Ïðîöåäóðà
îôîðìëåíèÿ ñ÷åòà äëÿ êàæäîãî áàíêà
ñâîÿ. Â îñíîâíîì îíà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,
÷òî ïðåäñòàâèòåëü êîíòîðû èäåò â áàíê è
ãîâîðèò êàññèðó: "Õî÷ó îòêðûòü ðàñ÷åò-
íûé ñ÷åò". Ïîëó÷àåò íåñêîëüêî áóìàã
äëÿ çàïîëíåíèÿ, ñ íèìè èäåò ê íîòàðèóñó
è çàâåðÿåò èõ. Çàòåì - âîçâðàùàåòñÿ â
áàíê ñ ïàñïîðòîì è çàïîëíåííûìè áóìà-
ãàìè, îòäàåò èõ â íóæíîå îêîøêî. ×åðåç
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Íå äîâåðÿé
êñåðîêîïè-
ÿì ïëàòåæ-
íûõ êâèòàí-
öèé, òùà-
òåëüíî ïðî-
âåðÿé ïîä-
ëèííèêè "íà
âøèâîñòü",
ìîæåò
ñòàòüñÿ,
÷òî ïëàòåæ-
êó ïðîñòî
íàðèñóþò, à
äåíüãè íà
ñ÷åò íå çà-
÷èñëÿò.

ÏÐÀÊÒÈÊÀ

www.virtbirzha.com - òóò ìîæíî íàéòè ïðåêðàñíûå ðóêîâîäñòâà
ïî ïðîäâèæåíèþ ñâîåãî áèçíåñà.

ya.ru, google.com - òóò òû âñåãäà ñìîæåøü íàéòè ìíîãî
èíôîðìàöèè ïî èíòåðåñóþùåìó òåáÿ âîïðîñó.

forum.xakep.ru - à çäåñü òû âñåãäà ñìîæåøü çàäàòü âîïðîñ, è
òåáå îáÿçàòåëüíî îòâåòÿò :).

ÑÀÉÒÛ ÏÎ ÒÅÌÅ

Êàðòû ñ pin'îì äëÿ àêòèâàöèè

"Èíòåðíåò-êàðòû Õàêåð-Òåëåêîì òåïåðü
ìîæíî êóïèòü ó íàñ! Ñàìûé ñêîðîñòíîé

èíòåðíåò! Ñàìûå íèçêèå öåíû"



ïàðó ÷àñîâ ñ÷åò áóäåò ôóíêöèîíèðîâàòü. Ýòî áûë âàðèàíò äëÿ
ôèçè÷åñêèõ ëèö. Þðèäè÷åñêèì ëèöàì íàäî áóäåò çàõâàòèòü ñ
ñîáîé çàâåðåííóþ íîòàðèóñîì êîïèþ óñòàâà îðãàíèçàöèè.

Ñîâðåìåííûå áèëëèíãîâûå ñèñòåìû óìåþò ñàìè âûïèñû-
âàòü ñ÷åòà-ôàêòóðû äëÿ îïëàòû, ïîýòîìó áîëüøèõ õëîïîò ñà-
ìîìó ïðîâó ýòî íå äîñòàâèò. Ìîæíî ñäåëàòü è îïëàòó ïî ïî÷-
òîâîìó ïåðåâîäó - íî ýòî óæå èçâðàùåíèå. Òåïåðü ïðèøëî
âðåìÿ îïèñàòü, êàê ïðîõîäèò ñàì ïðîöåññ îïëàòû.

Ó êëèåíòà íàêàïëèâàåòñÿ îïðåäåëåííûé äîëã, ê ïðèìåðó, 300
ðóáëåé. Îí çàõîäèò íà ñàéò ïðîâàéäåðà íà ñâîþ ñòðàíè÷êó ñòà-
òèñòèêè, ãäå çàïîëíÿåò áëàíê îïëàòû (ïî ñóòè, ñ÷åò-ôàêòóðó), åñ-
ëè èíôîðìàöèÿ î êëèåíòå óæå âíåñåíà, òî îí çàïîëíÿåò òîëüêî
ñóììó, êîòîðóþ æåëàåò îïëàòèòü. Ðàñïå÷àòûâàåò ïîëó÷èâøèéñÿ
ñ÷åò è èäåò ñ íèì â áàíê, ïðèõâàòèâ ñ ñîáîé äåíüãè è ïàñïîðò.
Îòäàåò çàïîëíåííûé áëàíê êàññèðó, âìåñòå ñ ïîëîæåííîé ñóì-
ìîé è ïàñïîðòîì. Çàòåì êàññèð îòïðàâëÿåò äåíüãè íà ñ÷åò ïðî-
âàéäåðà, è ïëàòåëüùèêó âûäàåò êâèòàíöèþ ñ ïå÷àòüþ "îïëà÷å-
íî", äàëåå êëèåíò ìîæåò ïîäîæäàòü, ïîêà äåíüãè çà÷èñëÿòñÿ íà
ñ÷åò, à ìîæåò ïðèíåñòè êâèòàíöèþ (èëè ïîçâîíèòü) â îôèñ ïðî-
âàéäåðà, â ýòîì ñëó÷àå åãî ñ÷åò ìãíîâåííî ïîïîëíÿò.

ÝÏÑ
ÝÏÑ - àááðåâèàòóðà, îçíà÷àþùàÿ "Ýëåêòðîííûå Ïëàòåæ-

íûå Ñèñòåìû", ê íèì îòíîñÿòñÿ, íàïðèìåð, PayPal, ßndex.Äåíü-
ãè, WebMoney, E-Gold. Òðóäíî ãîâîðèòü îá àêòóàëüíîñòè ÝÏÑ â
Ðîññèè - îíè âñå åùå ìàëî ïîïóëÿðíû â øèðîêèõ ìàññàõ è
ñðåäè ïðîâàéäåðîâ. À åñëè è èñïîëüçóþòñÿ, òî òîëüêî èçâåñò-
íûìè ïðîâàéäåðàìè, ê ïðèìåðó: Planet Sky, Global One, EON è
äðóãèìè. Åñëè òû çàäàåøüñÿ âîïðîñîì, ïî÷åìó ÝÏÑ íå òàê
÷àñòî èñïîëüçóþòñÿ äëÿ îïëàòû óñëóã èíòåðíåòà â Ðîññèè, ÿ ñ
óäîâîëüñòâèåì îòâå÷ó. Ðÿäîâîìó ðîññèÿíèíó èç äåðåâíè Äå-
ðåâåíüêèíî (äà è èç Ìîñêâû òîæå) òðóäíî ðàçîáðàòüñÿ ñ
ýëåêòðîííûìè ïëàòåæíûìè ñèñòåìàìè. Ìíîãèå èì íå äîâåðÿ-
þò (è åñòü çà ÷òî), ìíîãèå ñ÷èòàþò, ÷òî ïðîùå ñõîäèòü è çàïëà-
òèòü â êàññó, ÷åì âîçèòüñÿ ñ íèìè (è ýòî óòâåðæäåíèå âåðíî).
Íåêòîðûå ñèñòåìû êèäàþò ïîëüçîâàòåëåé (õîòÿ ñåé÷àñ ýòî
ðåäêîñòü, ïî êðàéíåé ìåðå äëÿ êðóïíûõ ñèñòåì, î êîòîðûõ
ïîéäåò ðå÷ü), è îá ýòîì åñòü ìíîãî èíôîðìàöèè â Ñåòè. Äó-
ìàþ, ÷òî íå ñòîèò ðàññêàçûâàòü î êàæäîé ïëàòåæíîé ñèñòåìå,
òàê êàê ðàáîòà áîëüøèíñòâà èç íèõ àáñîëþòíî èäåíòè÷íà, ïî-
ýòîìó ðàññìîòðèì ëèøü ðàáîòó ñ, ïîæàëóé, ñàìîé ïîïóëÿðíîé
èç íèõ - WebMoney (www.webmoney.ru).

WEBMONEY
Åùå íåäàâíî îïëàòà ñ ïîìîùüþ ÂåáÌàíè áûëà äîâîëü-

íî íåóäîáíîé è äëÿ êëèåíòà, è äëÿ ïðîâàéäåðà. Âî-ïåðâûõ,
÷òîáû ïåðåâåñòè äåíüãè íà ñ÷åò WebMoney, ïðèõîäèëîñü èäòè
âñå â òîò æå áàíê. Âî-âòîðûõ, äëÿ òîãî ÷òîáû ïîïîëíèòü ñâîé
êîøåëåê WebMoney, íóæíî áûëî ïðåäîñòàâëÿòü êîíôèäåíöè-
àëüíûå äàííûå î ñåáå. Â-òðåòüèõ, íèêòî, êðîìå òåáÿ, íå ìîã ïî-
ïîëíèòü òâîé ñ÷åò WebMoney áàíêîâñêèì èëè ïî÷òîâûì ïåðå-
âîäîì. Â-÷åòâåðòûõ, ïîêà äåíüãè ïåðåâîäèëèñü íà òâîé êîøå-
ëåê, ïðîõîäèëî ìíîãî âðåìåíè: îò äâóõ äíåé äî äâóõ íåäåëü (íó
è ãäå æå ìîìåíòàëüíàÿ îïëàòà?). Â-ïÿòûõ, íàäî áûëî ñêàíèðî-
âàòü, ïîäïèñûâàòü è îòïðàâëÿòü ðàçëè÷íûå äîãîâîðû. Â-øåñ-
òûõ, êëèåíò î÷åíü ÷àñòî ãëþ÷èò, è èì åùå íàäî íàó÷èòüñÿ
ïîëüçîâàòüñÿ. È òàê äàëåå� 

Íî ñåé÷àñ WebMoney îðãàíèçîâàëè è ïðîäâèíóëè î÷åíü èí-
òåðåñíóþ ôèøêó - WM-êàðòû, êîòîðûå â Ìîñêâå ìîæíî êóïèòü
â ëþáîì áîëåå-ìåíåå êðóïíîì ñóïåðìàðêåòå èëè àâòîìàòå-
ïðîäàâöå êàðò. Òî åñòü ïî ñóòè ýòî ïîçâîëÿåò îðãàíèçîâàòü
"êàðòî÷íóþ ïëàòôîðìó" âîîáùå áåç êàêèõ-ëèáî çàòðàò. Ïðî-
âàéäåð ðåãèñòðèðóåòñÿ â ñèñòåìå, ïîëüçîâàòåëü òîæå çàâîäèò
êîøåëåê. Êîãäà âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü îïëàòèòü óñëóãè,
êëèåíò ïîêóïàåò êàðòó, ïîïîëíÿåò êîøåëåê è ïåðåâîäèò ñðåä-
ñòâà íà êîøåëåê ïðîâà. Ïðîâàéäåðó, êñòàòè, ëó÷øå äëÿ ýòîé
öåëè íà ñâîåì ñàéòå ñîñòàâèòü ôîðìó: âñå äëÿ ýòîãî íåîá-
õîäèìîå WebMoney ïðåäîñòàâëÿåò áåñïëàòíî - ñìîòðè õåëï
íà webmoney.ru. Òàêæå ñëåäóåò ñîñòàâèòü è âûëîæèòü íà ñàéò
ïîäðîáíûé ìàíóàë ïî ðåãèñòðàöèè â ÝÏÑ è ïðîâåäåíèþ îñ-
íîâíûõ îïåðàöèé (êàê ìèíèìóì - ññûëêó íà ðàçäåë ïîääå-
ðæêè íà ñàéòå ñèñòåìû). E

True Crime:
Streets of L.A.

Brute ForceAmped 2

$79.99*/75.99$79.99*/79.99 $75.99*/69.99

$83.99*/79.99

PAL $249.99  

NTSC $299.99

Tenchu: return
... darkness 

$359.99

$69.99*/59.99

Steel Battalion 

$52.99*

XIII

www.e-shop.ru www.gamepost.ruwww.e-shop.ru www.gamepost.ru

ÈÃÐÛ ÏÎ ÊÀÒÀËÎÃÀÌ Ñ ÄÎÑÒÀÂÊÎÉ ÍÀ ÄÎÌ

* - öåíà íà àìåðèêàíñêóþ âåðñèþ èãðû (NTSC)

Backyard Wrestling:
Don't Try This at
Home 

$79.99*/72.99

Crimson Skies: High
Road To Revenge 

Ninja Gaiden 

$79.99*/83.99 $83.99*/75.99

Project Gotham
Racing 2

$79.99*/75.99

Legacy of Kain:
Defiance 

$83.99*/69.99

Baldur's Gate: 
Dark Alliance 2

(095) 928-6089 (095) 928-0360 (095) 928-3574

Çàêàçû ïî èíòåðíåòó � êðóãëîñóòî÷íî! e-mail: sales@e-shop.ru
Çàêàçû ïî òåëåôîíó ìîæíî ñäåëàòü ñ 10.00 äî 21.00 ïí - ïò 

ñ 10.00 äî 19.00 ñá - âñ   

Çàêàçû ïî èíòåðíåòó � êðóãëîñóòî÷íî! e-mail: sales@e-shop.ru
Çàêàçû ïî òåëåôîíó ìîæíî ñäåëàòü ñ 10.00 äî 21.00 ïí - ïò 

ñ 10.00 äî 19.00 ñá - âñ   
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À ÒÛ ÓÇÍÀË, 
×ÒÎ Ó ÍÀÑ ÑÅÃÎÄÍß 

ÍÎÂÎÃÎ ?



Â ðàçðàáîò-
êå VDSL
ó÷àñòâîâàëî
11 êðóïíûõ
êîìïàíèé.

Crazy_Script (crazy_script@vr-online.ru, www.vr-online.ru)

Ñ åé÷àñ, ïî ïîäñ÷åòàì ñïåöèàëèñòîâ, ïðèìåðíî ó êàæäîãî äåñÿòîãî æèòåëÿ íàøåé ñèíþøíîé ïëàíåòû åñòü äîñòóï â
èíòåðíåò. ×èñëî ïîëüçîâàòåëåé ðàñòåò, ðàñòåò è ìîùü Ñåòè. Òðàôèê ñîâñåì íå òîò, ÷òî áûë ðàíüøå, â Ñåòè

ïðîâîäÿòñÿ êîíôåðåíöèè, îíëàéíîâûå èãðû. Îòñþäà ñëåäóåò, ÷òî è ïðîïóñêíàÿ ñïîñîáíîñòü êàíàëà äîëæíà áûòü
âåëèêà. Äèàëàï â ýòîì ñëó÷àå ñåáÿ íå îïðàâäûâàåò, à âîò òåõíîëîãèÿ DSL...

ÂÑÅÎÁÙÀß 
ÆÀÆÄÀ ÑÊÎÐÎÑÒÈ
ÊÐÀÒÊÈÉ Î×ÅÐÊ Î ÒÅÕÍÎËÎÃÈßÕ XDSL

û ïîñòàðàåìñÿ êðàòêî
è ïî ñóùåñòâó îïèñàòü
ýòó òåõíîëîãèþ. Îáú-
åì, ê ñîæàëåíèþ, îãðà-
íè÷åí, ïîýòîìó íèêà-

êîãî ñëîâîáëóäèÿ è àíåêäîòîâ ïðî
äèàëàï îæèäàòü íå ïðèõîäèòñÿ -
òîëüêî ñóõîé è áåçæàëîñòíûé òåêñò.
Ìîæíî ñêàçàòü, "àïðåëüñêèå òåçè-
ñû" (ñ) Âëàäèìèð Èëüè÷ îòäûõàþò :).

ÍÅÌÍÎÃÎ ÈÑÒÎÐÈÈ
Èçíà÷àëüíî ñëîâîñî÷åòàíèå

Digital Subscriber Line (DSL) ïîÿâè-
ëîñü â êîíöå 80-õ. Èìåííî òîãäà è
âîçíèêëà èäåÿ öèôðîâîé ïåðåäà÷è
äàííûõ ñ èñïîëüçîâàíèåì îáû÷íîé
òåëåôîííîé ëèíèè. Òåõíîëîãèÿ DSL
(ïî-ðóññêè: öèôðîâàÿ àáîíåíòñêàÿ
ëèíèÿ) èëè, ïðàâèëüíî ãîâîðÿ, xDSL
(ò.ê. ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî åå ðàçíî-
âèäíîñòåé), ïîìîãàåò îäíîâðåìåííî
è óâåëè÷èòü ñêîðîñòü ïåðåäà÷è äàí-
íûõ, è èñïîëüçîâàòü âñå òå æå ñòà-
ðûå òåëåôîííûå ëèíèè.

Åäèíñòâåííîå, ÷òî îáúåäèíÿåò ðàç-
íîâèäíîñòè DSL - ýòî ïðèìåíåíèå
ñïîñîáîâ ìîäóëÿöèè FDM. FDM -
Frequency division multiplexing - ïå-
ðåâîäèòñÿ êàê ÷àñòîòíîå óïëîòíå-
íèå. Ïðè åãî èñïîëüçîâàíèè ïåðåäà-
÷à ñèãíàëîâ ïðîèñõîäèò ïî îäíîìó
òðàêòó ïóòåì ðàçäåëåíèÿ ïîëîñû
ïðîïóñêàíèÿ íà íåñêîëüêî êàíàëîâ.
Ðàçíûå êàíàëû çàíèìàþò ðàçíûå
÷àñòîòû.

À ×ÒÎ ÒÀÌ ÂÍÓÒÐÈ?
Äàâàé ðàçáåðåìñÿ â ïðèíöèïå

ðàáîòû. Âîîáùå, ÷òîáû îáçàâåñòèñü
äîìà òàêîé ïðîãðåññèâíîé øòóêîé,
íóæíî êóïèòü ñïåöèàëüíûé ìîäåì,

ïðåîáðàçóþùèé öèôðîâîé ñèãíàë â
àíàëîãîâûé è îáðàòíî (ïî îáû÷íûì
òåëåôîííûì ëèíèÿì ïåðåäàåòñÿ
àíàëîãîâûé ñèãíàë). Â ñâîåé ðàáîòå
DSL èñïîëüçóåò äèàïàçîí ÷àñòîò
íàìíîãî øèðå, ÷åì â îáû÷íîé òåëå-
ôîííîé ëèíèè. Ýòî è äàåò âûñîêóþ
ñêîðîñòü. Êðîìå òîãî, åãî ÷àñòîòû íå
ïåðåêðûâàþò ÷àñòîòû, íà êîòîðûõ
ðàáîòàþò ñòàöèîíàðíûå òåëåôîíû,
ïîýòîìó îäíîâðåìåííî âîçìîæíà
ðàáîòà è òåëåôîííîãî àïïàðàòà, è
DSL-ìîäåìà. Êòî â øêîëå ó÷èë ôè-
çèêó, ìåíÿ ïîéìåò ;).

Êàê ÿ óæå ãîâîðèë, âñå, ÷òî íóæíî
äëÿ óñòàíîâêè DSL - ýòî äâà ìîäåìà
è òåëåôîííàÿ ëèíèÿ. Îäèí ìîäåì
óñòàíàâëèâàåòñÿ ó ïîëüçîâàòåëÿ,
äðóãîé - íà òåëåôîííîé ñòàíöèè
ïðîâàéäåðîì. Íàñòðàèâàòü íè÷åãî
íå íóæíî, ìîäåì ñàì âñå àíàëèçè-
ðóåò è ïðîèçâîäèò íàñòðîéêó. Ïðè-
÷åì íà ýòî ïðàêòè÷åñêè íå óõîäèò
âðåìåíè (âñåãî îêîëî íåñêîëüêèõ
ñåêóíä). Ýòè ìîäåìû èñïîëüçóþò
ìîùíûå àëãîðèòìû öèôðîâîé îá-
ðàáîòêè ñèãíàëà (DSP), âñëåäñòâèå
÷åãî îñóùåñòâëÿåòñÿ àâòîìàòè÷åñ-
êàÿ êîððåêöèÿ ëèíèè.

ADSL È ADSL II
Asymmetric Digital Subscriber

Line - àñèììåòðè÷íàÿ öèôðîâàÿ àáî-
íåíòñêàÿ ëèíèÿ. Àñèììåòðè÷íàÿ îíà
ïîòîìó, ÷òî ñêîðîñòü ïåðåäà÷è äàí-
íûõ îò ïðîâàéäåðà ê êëèåíòó âûøå,
÷åì îáðàòíàÿ. Ðàçðàáîòêà ADSL íà-
÷àëàñü â 90-x ãîäàõ ïðîøëîãî âåêà.
Ïåðâîå âíåäðåíèå ýòîé ðàçíîâèä-
íîñòè ïðîèçîøëî â Êàíàäå è ÑØÀ
óæå â 1993 ãîäó, à â 1998 òåõíîëîãèÿ
ñòàëà ïîêîðÿòü è Åâðîïó. Íà ñåãîä-
íÿøíèé äåíü ADSL - ñàìàÿ ïîïóëÿð-
íàÿ ðàçíîâèäíîñòü òåõíîëîãèè xDSL.

Äëÿ ïîâûøåíèÿ íàäåæíîñòè ñîå-
äèíåíèÿ óñòàíàâëèâàþòñÿ ÷àñòîò-
íûå ôèëüòðû. Ýòè ÷àñòîòíûå ôèëüò-
ðû, ñ ïîìîùüþ òåõíîëîãèè FDM, ðàç-
äåëÿþò ïîëîñó ïðîïóñêàíèÿ íà òðè
÷àñòè:

0-3,5 ÊÃö - îòâîäèòñÿ íà ñòàíäàðò-
íûé è öèôðîâîé òåëåôîííûé êàíàë.

30-138 ÊÃö (íèçêîñêîðîñòíîé êà-
íàë) - îòâîäèòñÿ íà àáîíåíòñêèå çàï-
ðîñû. Ïðèìåðíî 16-640 Êáèò/ñåê.

> 138 ÊÃö (âûñîêîñêîðîñòíîé êà-
íàë) - ïåðåäà÷à äàííûõ îò ïðîâàéäå-
ðà ê êëèåíòó. Ïðèìåðíî 1,5-8
Ìáèò/ñåê.
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Ñàìûé
áîëüøîé
ïëþñ ADSL
- èñïîëüçî-
âàíèå îáû÷-
íûõ òåëå-
ôîííûõ ëè-
íèé.

×àñòîòà
îáû÷íîé òå-
ëåôîííîé
ëèíèè 300-
3400 Ãö.

ÏÐÀÊÒÈÊÀ

Ïðèìåð èñïîëüçîâàíèÿ DSL



Êðîìå òîãî, êàæäàÿ èç ýòèõ ÷àñòåé
â ñâîþ î÷åðåäü äåëèòñÿ åùå íà íåñ-
êîëüêî ÷àñòîòíûõ ïîëîñ. Âñëåäñòâèå
÷åãî ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü ïåðå-
äà÷è îäíîâðåìåííî íåñêîëüêèõ ñèã-
íàëîâ ïî îäíîé ëèíèè.

Åùå îäíèì ôàêòîðîì óñêîðåíèÿ
ïåðåäà÷è äàííûõ, êîíå÷íî, ÿâëÿåòñÿ
èñïîëüçîâàíèå àëãîðèòìîâ ñæàòèÿ.

Ðàçóìååòñÿ, ÷åì áîëüøå ðàññòîÿ-
íèå ìåæäó êëèåíòîì è ïðîâàéäåðîì,
òåì ìåíüøå ñêîðîñòü ïåðåäà÷è.

Åñëè ïîäâåñòè êðàòêèé èòîã ñêàçàí-
íîãî, òî ïîëó÷èòñÿ, ÷òî âñå áðàòüÿ
ADSL ñóùåñòâåííî áûñòðåå ìîìåäà,
à ïî ñðàâíåíèþ ñî ñïóòíèêîâûì è
áåñïðîâîäíûì äîñòóïîì ýòà ðàçíî-
âèäíîñòü òåõíîëîãèè îáåñïå÷èâàåò
áîëåå âûñîêîå êà÷åñòâî ïåðåäà÷è
äàííûõ. Èç îòðèöàòåëüíûõ ñòîðîí
ìîæíî îòìåòèòü òîò ôàêò, ÷òî íå âñå
îíè â ñîñòîÿíèè ðàáîòàòü ïî ìåäíîé
ïàðå (âñåì èçâåñòíîé òåëåôîííîé
"õëîðêå").

ADSL II - ýòî óñîâåðøåíñòâîâàííûé
âàðèàíò ADSL. Îí èìååò òó æå ñêî-
ðîñòü ïåðåäà÷è, íî ïðè ýòîì ïîòðåá-
ëÿåò ìåíüøå ýíåðãèè.

DSL G.LITE È CDSL
ADSL G.Lite - âåðñèÿ ADSL, íî ñ

áîëåå íèçêîé ñêîðîñòüþ ïåðåäà÷è
äàííûõ. Îíà ïîçèöèîíèðóåòñÿ óíè-
âåðñàëüíîé ðàáî÷åé ãðóïïîé ADSL
êàê äîïîëíåíèå ê ñòàíäàðòó ANSI (íå
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Îæèäàåòñÿ
VDSLPlus
ñî ñêî-
ðîñòüþ ïå-
ðåäà÷è äàí-
íûõ äî 150
Ìáèò/ñåê.

Â ßïîíèè
DSL âûáðà-
ëè 9 ìëí.
àáîíåíòîâ.

Ïðèíöèï ïåðåäà÷è äàííûõ ADSL

Ðîñò ÷èñëà àáîíåíòîâ DSL â ìèðå (www.remoteaccess.ru)

Çàâèñèìîñòü ñêîðîñòè îò äëèíû ëèíèè

Ìóëüòèïëåêñîð - óñòðîéñòâî, êîòîðîå îñóùåñòâëÿåò âûáîðêó îä-
íîãî èç íåñêîëüêèõ âõîäîâ è ïîäêëþ÷àåò åãî ê ñâîåìó âûõîäó, â çà-
âèñèìîñòè îò ñîñòîÿíèÿ äâîè÷íîãî êîäà. Äðóãèìè ñëîâàìè, ìóëü-
òèïëåêñîð - ïåðåêëþ÷àòåëü ñèãíàëîâ, óïðàâëÿåìûé äâîè÷íûì êî-
äîì è èìåþùèé íåñêîëüêî âõîäîâ è îäèí âûõîä.

PAM ((Pulse AAmplitude MModulation) - ïðåäñòàâëåíèå íåïðåðûâíî-
ãî àíàëîãîâîãî ñèãíàëà - íàïðèìåð, ãîëîñîâîãî - ÷åðåç ïîñëåäîâà-
òåëüíîñòü äèñêðåòíûõ àíàëîãîâûõ çíà÷åíèé. PAM ÿâëÿåòñÿ îñíî-
âîé èìïóëüñíîãî êîäèðîâàíèÿ ñèãíàëà.

Ìîäóëÿöèÿ - ïðîöåññ ïðåîáðàçîâàíèÿ äàííûõ â ñèãíàë îïðåäå-
ëåííîé ÷àñòîòû, ïðåäíàçíà÷åííûé äëÿ ïåðåäà÷è ïî àáîíåíòñêîé
ëèíèè, ñïåöèàëüíîìó êàáåëþ èëè ðàäèîâîëíàì. Äåìîäóëÿöèÿ - ïðî-
öåññ, îáðàòíûé ìîäóëÿöèè.

Àáîíåíòñêàÿ ëëèíèÿ - ïàðà ìåäíûõ ïðîâîäîâ, èäóùèõ îò ATC ê òå-
ëåôîíó ïîëüçîâàòåëÿ (íà áóðæóéñêîì - LL - Local Loop).

Öèôðîâîé ññèãíàë - äèñêðåòíûé (ïðåðûâèñòûé) ñèãíàë, çíà÷åíèå
êîòîðîãî èçìåíÿåòñÿ îò ìèíèìàëüíîãî ê ìàêñèìàëüíîìó áåç ïåðå-
õîäíûõ ñîñòîÿíèé. Ìèíèìàëüíîìó çíà÷åíèþ öèôðîâîãî ñèãíàëà
ñîîòâåòñòâóåò ñîñòîÿíèå "0", ìàêñèìàëüíîìó "1".

Àíàëîãîâûé ññèãíàë - íåïðåðûâíûé êîëåáàòåëüíûé ñèãíàë, õà-
ðàêòåðèçóþùèéñÿ òàêèìè ïîíÿòèÿìè, êàê ÷àñòîòà è àìïëèòóäà.

OPTIS ((Overlapped PPAM TTransmission wwith IInterlocking SSpectra)
- ñïîñîá êîìáèíèðîâàííîé ïåðåäà÷è äàííûõ, ïðèíÿòûé â HDSL2.
Îñíîâà ñïîñîáà: 16-óðîâíåâàÿ ìîäóëÿöèÿ. Ñïåêòðû ñèãíàëîâ èìåþò
ðàçëè÷íóþ øèðèíó è ÷àñòîòó ïðè îäèíàêîâîé ñêîðîñòè ïåðåäà÷è
ïî ëþáîìó íàïðàâëåíèþ.

ÃËÎÑÑÀÐÈÉ

Ñõåìà ìóëüòèïëåêñîðà

Êàíàë ïðèåìà Êàíàë ïåðåäà÷è Ðàññòîÿíèå

8,2 Ìáèò/ñ 1,2 Ìáèò/ñ 1,8 êì

7,9 Ìáèò/ñ 1,0 Ìáèò/ñ 2,7 êì

3,6 Ìáèò/ñ 0,8 Ìáèò/ñ 3,7 êì

1,9 Ìáèò/ñ 0,6 Ìáèò/ñ 4,3 êì

1,4 Ìáèò/ñ 0,5 Ìáèò/ñ 4,6 êì

0,9 Ìáèò/ñ 0,4 Ìáèò/ñ 4,9 êì

0,5 Ìáèò/ñ 0,3 Ìáèò/ñ 5,2 êì

0,3 Ìáèò/ñ 0,2 Ìáèò/ñ 5,5 êì

0,1 Ìáèò/ñ 0,1 Ìáèò/ñ 5,8 êì

Àñèììåòðè÷íàÿ öèôðîâàÿ àáîíåíòñêàÿ ëèíèÿ (ADSL)

ADSL line

Ñèììåòðè÷íàÿ öèôðîâàÿ àáîíåíòñêàÿ ëèíèÿ (ADSL)
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çíàþ, çà÷åì èì ýòî ïîíàäîáèëîñü).
G.Lite âåðñèÿ ðàáîòàåò áåç ðàçäåëè-
òåëüíîãî ôèëüòðà, îòêóäà è ñëåäóåò
óìåíüøåíèå ñêîðîñòè.

CDSL - Consumer Digital Subscriber
Line - ïðàêòè÷åñêè ñàìàÿ ïåðâàÿ
âåðñèÿ ADSL G.Lite, ðàçðàáîòàííàÿ
êîìïàíèåé Rockwell Semiconductor
Systems.

RADSL
Rate Adaptive Digital Subscriber

Line - öèôðîâàÿ àáîíåíòñêàÿ ëèíèÿ
ñ àäàïòàöèåé ñêîðîñòè ñîåäèíåíèÿ.
Ýòà ðàçíîâèäíîñòü òåõíîëîãèè xDSL
ïîçâîëÿåò ïðèñïîñàáëèâàòüñÿ ê èç-
ìåíÿþùèìñÿ õàðàêòåðèñòèêàì àáî-
íåíòñêîé ëèíèè. Äåëî â òîì, ÷òî ñêî-
ðîñòü ïåðåäà÷è äàííûõ ïðè ADSL
ñëèøêîì çàâèñèò îò âíåøíèõ óñëî-
âèé, âçÿòü õîòÿ áû óâåëè÷åíèå òåì-
ïåðàòóðû êàáåëÿ - ïðè ýòîì ñêîðîñòü
çàìåòíî ñíèæàåòñÿ. Â ýòîì ñëó÷àå íå
èçáåæàòü ðó÷íîé íàñòðîéêè ADSL. À
åñëè ýòî íå òîëüêî òåìïåðàòóðà, íî è
ðÿä äðóãèõ ôàêòîðîâ, òî íàñòðîéêà
ïðåâðàùàåòñÿ â òðóäîåìêèé ïðî-
öåññ. Ôàêòè÷åñêè, åñëè xDSL-ìîäåì
èìååò ôóíêöèþ àâòîìàòè÷åñêîé
ïîäñòðîéêè ñêîðîñòè ñîåäèíåíèÿ, îí
áóäåò ïîääåðæèâàòü RADSL.

Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî RADSL "àäàï-
òèðóåòñÿ" ê èçìåíåíèþ õàðàêòåðèñ-
òèê ëèíèè. À îòñþäà ñëåäóåò è ñíè-
æåíèå çàòðàò íà ïðîâåðêó è îáñëó-
æèâàíèå ëèíèè. Ýòî è åñòü îñíîâíîå
ïðåèìóùåñòâî RADSL íàä ADSL.

HDSL
High Speed Digital Subscriber Line

- âûñîêîñêîðîñòíàÿ öèôðîâàÿ àáî-
íåíòñêàÿ ëèíèÿ. Â íà÷àëå 90-õ ãîäîâ
ðàçâèòèå öèôðîâîé ïåðåäà÷è äàí-
íûõ ïðèâåëî ê ñîçäàíèþ HDSL. Ñíà-
÷àëà â ÑØÀ, à ïîòîì è â Åâðîïå áû-
ëè îñóùåñòâëåíû ïåðâûå âàðèàíòû
ïåðåäà÷è. Ýòà ðàçíîâèäíîñòü, òàê æå
êàê è ADSL, ïîëó÷èëà øèðîêîå ðàñï-
ðîñòðàíåíèå. Îíà îáåñïå÷èâàåò âû-
ñîêóþ ñêîðîñòü ïåðåäà÷è äàííûõ,
íî, â îòëè÷èå îò ADSL, èñïîëüçóåò
íå îäíó ìåäíóþ ïàðó, à äâå. Êñòàòè,
ïîíà÷àëó àìåðèêàíöû îïðîáîâàëè
ýòîò âàðèàíò àæ ñ òðåìÿ ïàðàìè.

Íî ñ ïîÿâëåíèåì HDSL âîçíèê âîï-
ðîñ: êàê áû óìåíüøèòü ÷èñëî ïðî-
âîäíèêîâ ïðè òîé æå ñêîðîñòè? È

âîò, â 1996 ã. ïîÿâèëàñü HDSL, ðàáî-
òàþùàÿ ïî îäíîé ïàðå. Íî âîçíèêëà
ñëåäóþùàÿ ïðîáëåìà: ñïåêòð ñèãíà-
ëà HDSL ÷àñòè÷íî ïåðåêðûâàëñÿ ñî
ñïåêòðîì ADSL. Áûëà ïîñòàâëåíà çà-
äà÷à ðàçâèòü òåõíîëîãèþ - íóæíî
áûëî ñîõðàíèòü ðàáî÷óþ äàëüíîñòü
HDSL, íàäåæíîñòü è óñòîé÷èâîñòü
ïåðåäà÷è, áåñïðîáëåìíóþ ðàáîòó ñ
äðóãèìè ðàçíîâèäíîñòÿìè DSL è
ñíèæåíèå çàòðàò íà îáñëóæèâàíèå
ïî ñðàâíåíèþ ñ HDSL.

Â ðåçóëüòàòå íàïðÿæåííîé
óìñòâåííîé ðàáîòû :), ñïóñòÿ íåêîòî-
ðîå âðåìÿ ïîÿâèëàñü HDSL2. Çà îñ-
íîâó ïðèíÿëè ñèñòåìó íåñèììåòðè÷-
íîãî ðàñïðåäåëåíèÿ ñïåêòðàëüíîé
ïëîòíîñòè ñèãíàëà, èñïîëüçóþùóþ
ìîäóëÿöèþ PAM. Ýòîò ñïîñîá ìîäó-
ëÿöèè îáåñïå÷èâàåò ïåðåäà÷ó òðåõ
áèò èíôîðìàöèè è îäíîãî áèòà çà-
ùèòû îò îøèáîê. Íî ñàìûì ãëàâíûì
ôàêòîðîì, ïîâëèÿâøèì íà óñïåõ,
áûëà èäåÿ íåñèììåòðè÷íîãî ðàñïðå-
äåëåíèÿ ñïåêòðà - OPTIS. Îíà-òî è
ïîñëóæèëà îñíîâîé G.HDSL. Òåñòû
ïîêàçàëè, ÷òî ïîìåõè HDSL2 ïî îò-
íîøåíèþ ê ADSL çíà÷èòåëüíî ìåíü-
øå ïîìåõ HDSL íà äâóõ ïàðàõ!

G.HDSL È SDSL
Â ôåâðàëå 2001 ãîäà áûë óòâå-

ðæäåí ñòàíäàðò G.HDSL (G.911.2).
Ñåé÷àñ âåðñèåé ýòîãî ñòàíäàðòà çà-
íèìàåòñÿ www.etsi.org. Ðîäèòåëåì íî-
âîãî ñòàíäàðòà ñòàë HDSL2, ïîëó-
÷èâøèé äàëüíåéøåå ðàçâèòèå.

Â ïåðâóþ î÷åðåäü áûë óñîâåðøåí-
ñòâîâàí ëèíåéíûé êîä, âñëåäñòâèå
÷åãî G.HDSL ñòàë çàíèìàòü ìåíüøóþ
ïîëîñó ÷àñòîò, à çíà÷èò, ñòàë îêàçû-

âàòü åùå ìåíüøåå âîçäåéñòâèå íà
ADSL. Ðàçðàáîò÷èêè ïîðàáîòàëè íàä
òåì, ÷òîáû ñïåêòðàëüíàÿ ïëîòíîñòü
íîâîãî ñòàíäàðòà èäåàëüíî ñîâìå-
ùàëàñü ñ ïëîòíîñòüþ ADSL. Ïðè óñ-
ëîâèè ãëóáîêîãî âíåäðåíèÿ è øèðî-
êîãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ :) xDSL ýòè
ñâîéñòâà G.HDSL î÷åíü âàæíû. Îí
ïîääåðæèâàåò è âûñîêîñêîðîñòíóþ
ñèììåòðè÷íóþ ïåðåäà÷ó äàííûõ, ò.å.
âîçìîæíà ñðàçó êàê ïåðåäà÷à ãîëî-
ñà, òàê è óäàëåííûé äîñòóï.

SDSL (Symmetric Digital Subscriber
Line - ñèììåòðè÷íàÿ öèôðîâàÿ àáî-
íåíòñêàÿ ëèíèÿ) - ýòî âàðèàíò HDSL,
îòëè÷èå åãî ëèøü â òîì, ÷òî èñïîëü-
çóåòñÿ îäíà ïàðà êàáåëÿ. Õî÷ó çàìå-
òèòü, ÷òî HDSL2 ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç

ÂÑÅÎÁÙÀß ÆÀÆÄÀ ÑÊÎÐÎÑÒÈ52

Ñïîñîáû ïåðåäà÷è äàííûõ

Áûëà ïîñòàâëåíà çàäà÷à ðàçâèòü
òåõíîëîãèþ: ñîõðàíèòü ðàáî÷óþ äàëü-

íîñòü HDSL, íàäåæíîñòü è
óñòîé÷èâîñòü ïåðåäà÷è...
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www.adsl.com - ðàçðàáîò÷èêè ADSL
www.etsi.org - ïîäðàçäåëåíèå âíåäðåíèÿ xDSL
www.uawg.org - ãðóïïà óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ADSL
www.remoteaccess.ru - î÷åíü èíòåðåñíûé ðåñóðñ ïî DSL

"Ïåðåäà÷à ãîëîñà ïî DSL" - êàê çâó÷èò, à? VoDSL - Voice Digital
Subscriber Line - ñèñòåìà ïåðåäà÷è ãîëîñà ïî DSL. Ñïåöèàëüíûå
Integrated Access Device (èíòåãðèðîâàííûå óñòðîéñòâà äîñòóïà) ïî-
ìîãàþò ïåðåäàâàòü ïî ëèíèè êàê äàííûå, òàê è ãîëîñ. Îíè ðàçäåëÿ-
þò òðàôèê, à çàòåì ìóëüòèïëåêñèðóþò ïî âûñîêîñêîðîñòíîé ëèíèè.
Âñå óñòðîéñòâà IAD ðàçëè÷àþòñÿ ïî äâóì ãëàâíûì õàðàêòåðèñòè-
êàì: êîëè÷åñòâî ëèíèé, ñ êîòîðûìè ìîæåò ðàáîòàòü óñòðîéñòâî (äà-
äà, îíè ìîãóò ðàáîòàòü è ñ 8, è ñ 16 ëèíèÿìè ñðàçó), è ðàçíîâèäíîñòü
òåõíîëîãèè DSL. Íàïðèìåð, äëÿ äîìà ïîäîéäåò IAD-402 ñ ïîääåðæ-
êîé âîñüìè ADSL-ëèíèé.

ÐÅ×Ü ÏÎ DSL

DSL-ìîäåì

DSL-àäàïòåð ñ
USB-èíòåðôåéñîì



ìîäèôèêàöèåé SDSL, âïðî÷åì, êàê è MSDSL (ìíîãîñêîðî-
ñòíàÿ SDSL). Îáå ìîäèôèêàöèè èìåþò âñòðîåííûé ìåõà-
íèçì àäàïòàöèè ñêîðîñòè ê âíåøíèì óñëîâèÿì.

VDSL
VDSL - Very High Speed Digital Subscriber Line (ñâåðõ-

âûñîêîñêîðîñòíàÿ öèôðîâàÿ àáîíåíòñêàÿ ëèíèÿ). Â ïîä-
äåðæêå ýòîãî ñòàíäàðòà ó÷àñòâîâàëè òàêèå ìåãà-êîìïà-
íèè, êàê Alcatel, Ericsson è Nokia. Íîâûé ñòàíäàðò äîëæåí
áûòü îñíîâàí íà ADSL ñ äðóãèì ìåòîäîì ìîäóëÿöèè. Òàê
è ïîëó÷èëîñü - VDSL î÷åíü ïîõîæ ïî ñâîåìó ñòðîåíèþ
íà ADSL. Îñíîâíûå îòëè÷èÿ:

âîçìîæíîñòü ðàáîòû êàê â àñèììåòðè÷íîì, òàê è â
ñèììåòðè÷íîì ðåæèìå;

íà ïîðÿäîê âûøå ñêîðîñòü - îò 13 äî 52 Ìáèò/ñåê (íà-
ïîìíþ, ÷òî ó ADSL âñåãî äî 8).

Íî, êàê è â ñëó÷àå ñ ADSL, îãðîìíóþ ðîëü â ñêîðîñòè
ïåðåäà÷è äàííûõ èãðàåò ðàññòîÿíèå, êîòîðîå ìîæåò
âàðüèðîâàòüñÿ â ïðåäåëàõ îò 300 ìåòðîâ äî ïîëóòîðà
êèëîìåòðîâ.

Ëîãè÷íî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî îñíîâíûå îáëàñòè åå ïðè-
ìåíåíèÿ - ýòî âèäåîêîíôåðåíöèè è ôóíêöèÿ ïåðåäà÷è
áîëüøîãî êîëè÷åñòâà òåëåâèçèîííûõ êàíàëîâ (âñêîðå
âîçìîæåí ïåðåõîä âñåãî òåëåâèäåíèÿ íà DSL).

Äëÿ ïîëó÷åíèÿ ñòîëü âûñîêîé ñêîðîñòè ìàëî îäíîé
ìåäíîé ïàðû. Îäíîé íå â ñìûñëå êîëè÷åñòâà, à â ñìûñëå
êà÷åñòâà. Ïîýòîìó è ïðèõîäèòñÿ êîå-ãäå çàìåíÿòü ìåäü
îïòîâîëîêíîì, ò.å. ïîëó÷àåòñÿ íåêàÿ "ñìåøàííàÿ" ñåòü.
Íàçûâàåòñÿ ýòî ÷óäî FITL - Fiber In The Loop (îïòè÷åñêîå
âîëîêíî â àáîíåíòñêîé ëèíèè) - òåõíîëîãèÿ (èëè, ñêîðåå,
ìåòîä) óâåëè÷åíèÿ ïðîïóñêíîé ñïîñîáíîñòè êàíàëà ïó-
òåì ââåäåíèÿ îïòîâîëîêíà. Ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî ñïîñî-
áîâ òàêîãî âíåäðåíèÿ, âîò íåêîòîðûå èç íèõ:

FTTA (Fiber To The Apartment) - ïîäâåäåíèå îïòîâî-
ëîêíà ê æèëûì äîìàì.

FTTB (Fiber To The Building) - ïîäâåäåíèå îïòîâîëîê-
íà ê çäàíèÿì.

FTTC (Fiber To The Curb) - ïîäâåäåíèå îïòîâîëîêíà ê
êàáåëüíûì øêàôàì.

FTTO (Fiber To The Office) - ïîäâåäåíèå îïòîâîëîêíà ê
îôèñàì.

FTTOpt (Fiber To The Optimum) - ïîäâåäåíèå îïòîâî-
ëîêíà íà îïòèìàëüíîå ðàññòîÿíèå. Ñàìûé ðàñïðîñòðàíåí-
íûé ñïîñîá. Ñóòü òàêîâà: îïòîâîëîêíî ïðîâîäèòñÿ äî òåõ
òî÷åê, ãäå ñêîðîñòü ïî àáîíåíòñêîé ëèíèè óäîâëåòâîðè-
òåëüíàÿ êàê äëÿ îïåðàòîðà, òàê è äëÿ ïîëüçîâàòåëÿ.

FTTR (Fiber To The Remote) - ïîäâåäåíèå îïòîâîëîêíà
ê ìóëüòèïëåêñîðó/êîììóòàòîðó.

Èìåííî ïî ïðè÷èíå èñïîëüçîâàíèÿ "ñìåøàííîé" ñåòè,
VDSL ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê øàã â áóäóùåå. Îíà ýêîíî-
ìè÷íàÿ è ñêîðîñòíàÿ. Òî, ÷òî ïîñëåäíèå ñîòíè ìåòðîâ ê
àáîíåíòó çàìåíÿþòñÿ àáîíåíòñêîé ëèíèåé, âûãîäíî â
ýêîíîìè÷åñêîì ïëàíå. Äåëî â òîì, ÷òî êàê ðàç ýòè "ïîñ-
ëåäíèå ìåòðû" ñ÷èòàþòñÿ ñàìûìè äîðîãèìè, ò.ê. èíäèâè-
äóàëüíû äëÿ êàæäîãî.

×ÒÎ ÄÅËÀÅÒÑß�
×òî æå òâîðèòñÿ íà ðûíêå? ADSL ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ

ñðåäè îáû÷íûõ ïîëüçîâàòåëåé. Êàê ãîâîðèòñÿ, äîâîëü-
ñòâóåìñÿ òåì, ÷òî åñòü, à áîëüøå âðÿä ëè íóæíî ðÿäîâî-
ìó þçåðó. Äðóãîå äåëî - êîðïîðàòèâíûå ñåòè. Òóò íóæíà
è ãîëîñîâàÿ ïåðåäà÷à, è óäàëåííûé äîñòóï. Âûõîä -
G.SHDSL ñî ñâîåé "ñèììåòðèåé".

Ìîå ëè÷íîå ìíåíèå, DSL - ïðîñòî î÷åðåäíîé øàã ê ñî-
âåðøåíñòâîâàíèþ. Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî òåõíîëîãèÿ íàõî-
äèòñÿ òîëüêî íà íà÷àëüíîì ýòàïå ðàçâèòèÿ, âñå ýòî âñêî-
ðå áóäåò çàáûòî, è ïîÿâèòñÿ ÷òî-òî íîâîå, åùå áîëåå
ñêîðîñòíîå, åùå áîëåå çàùèùåííîå è íàäåæíîå. Äà,
ìîæåò, è ïðîæèâåò DSL äîëãóþ æèçíü (÷òî î÷åíü âå-
ðîÿòíî), íî íåò íè÷åãî âå÷íîãî. Âîçìîæíî, èìåííî òû
îñóùåñòâèøü î÷åðåäíîé øàã ê òîìó, ÷òîáû ñäåëàòü íà-
øó æèçíü åùå óäîáíåå. Óäà÷è! E



Â ðàçðàáîò-
êå VDSL
ó÷àñòâîâàëî
11 êðóïíûõ
êîìïàíèé.

Äîêó÷àåâ Äìèòðèé aka Forb (forb@real.xakep.ru)

× åì áîëüøå ðàçâèâàåòñÿ ñåòü, òåì åå ñëîæíåå àäìèíèñòðèðîâàòü. Ýòî îáúÿñíÿåòñÿ æåñòêèìè òðåáîâàíèÿìè ê
òåõíîëîãèè Ethernet. Ñóäè ñàì: ïî ìåðå óâåëè÷åíèÿ ÷èñëà êîìïüþòåðîâ â ñåòè ðàñòåò âåðîÿòíîñòü êîëëèçèè

(îäíîâðåìåííîé ïåðåäà÷è ïàêåòîâ), è, êàê ñëåäñòâèå, ñðåäà ñòàíîâèòñÿ íåäîñòóïíîé.

ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ
ËÎÊÀËÜÍÎÉ ÑÅÒÜÞ
ÏÐÀÊÒÈ×ÅÑÊÈÅ ÏÐÎÁËÅÌÛ ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÈÐÎÂÀÍÈß

îãè÷íîå ðåøåíèå ïðîá-
ëåìû - ïåðåõîä íà äî-
ðîãèå êîììóòàòîðû, ÷òî
íå ïî êàðìàíó â ïåð-
âûå ìåñÿöû æèçíè ñå-

òè. Ïîýòîìó ïðèõîäèòñÿ èñêàòü äåøå-
âûå ðåøåíèÿ. Èùåò èõ, êàê ïðàâèëî,
àäìèíèñòðàòîð.

ÈÅÐÀÐÕÈß ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÒÎÐÎÂ
Â êðóïíîé ñåòè àäìèíèñòðàòîðîâ

ìíîãî. Ýòî ëîãè÷íî, ïîñêîëüêó îäèí ÷å-
ëîâåê íå ñïîñîáåí óñëåäèòü çà âñåì ñå-
òåâûì õîçÿéñòâîì. Ðàáîòà àäìèíèñòðà-
òîðà íå òàê ñëîæíà ïðè îïðåäåëåííûõ
çíàíèÿõ è îïûòå. Êîãäà âñå íàëàæåíî,
àäìèí îòäûõàåò, â ïðîòèâíîì ñëó÷àå
ëèêâèäèðóåò íåèñïðàâíîñòü. Íåäàðîì
ãîâîðÿò, ÷òî åñëè àäìèíèñòðàòîð â 9 óò-
ðà íà ðàáîòå, çíà÷èò, ñåðâåð óïàë ;).

Â êîììåð÷åñêîé ñåòè àäìèíàì îòâî-
äÿò ñëåäóþùèå ðîëè:
1. Àäìèíèñòðàòîð, îòâå÷àþùèé çà

ôèçè÷åñêóþ ñðåäó. Ýòî ÷åëîâåê, êîòî-
ðûé ñëåäèò çà ïðàâèëüíîñòüþ ðàáîòû
ñåòåâîãî îáîðóäîâàíèÿ (êàáåëè, êîì-
ìóòàòîðû, êîíöåíòðàòîðû, ñåòåâûå
àäàïòåðû è ò.ä.), òî åñòü êîíòðîëèðóåò
ôèçè÷åñêèé è êàíàëüíûé óðîâíè.
2. Àäìèíèñòðàòîð, êîòîðûé ñëåäèò

çà ðîóòåðàìè íà îïðåäåëåííîì ó÷àñò-
êå ñåòè. Øëþç íèêîãäà íå äîëæåí
ïðîñòàèâàòü, ïîñêîëüêó âåñü ñåãìåíò
îñòàíåòñÿ áåç èíòåðíåòà. 
3. Àäìèíû, îòâå÷àþùèå çà ñòàáèëü-

íóþ ðàáîòó ñåðâåðîâ â ñåòè. Ýòî, êàê
ïðàâèëî, DNS, Mail èëè Web-ñåðâåðû.

Â êðóïíîé ñåòè ïîäîáíûõ ñåðâåðîâ
íåñêîëüêî. 
4. Àäìèíèñòðàòîð, êîòîðûé ñëåäèò

çà ìàðøðóòèçàöèåé. Îí äîëæåí îïðåäå-
ëÿòü íàèëó÷øèå ïóòè ïðîõîæäåíèÿ ïà-
êåòîâ. Ê ïðèìåðó, â ëîêàëêå ñóùåñòâóåò
íèçêîñêîðîñòíîé (íî êîðîòêèé) ìåäíûé
êàáåëü è áûñòðîå (íî ïðîòÿæåííîå) îï-
òîâîëîêíî. Ñîáñòâåííî, àäìèíèñòðàòîð
è äîëæåí ðåøàòü, ÷åðåç êàêóþ ëèíèþ
ëó÷øå ïðîïóñêàòü èíôîðìàöèþ.

ÍÀ ÍÈÇÊÎÌ ÓÐÎÂÍÅ
Â èäåàëå ñåòü ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé

ñëåäóþùóþ ôèçè÷åñêóþ òîïîëîãèþ:

ìàãèñòðàëü ïîñòðîåíà îïòîâîëîêíîì,
èäóùèì îò ãëàâíîãî ðîóòåðà â êàæäûé
äîì. Çàòåì, ÷åðåç êîììóòàòîð, äàííûå
ïåðåäàþòñÿ ïî âèòîé ïàðå äî ïîòðåáè-
òåëÿ. Íî, êàê èçâåñòíî, íà îïòèêó ó
ìíîãèõ íå õâàòàåò ñðåäñòâ, ïîýòîìó äå-
øåâûì è ïðîäóêòèâíûì ðåøåíèåì äî
ñèõ ïîð ÿâëÿåòñÿ èñïîëüçîâàíèå âîåí-
íîé âèòîé ïàðû Ï296 ëèáî òîíêîãî êî-
àêñèàëà â êà÷åñòâå ìàãèñòðàëè. 

Ðàçâèâàþùèåñÿ ñåòè íå ñîñòîÿò èç
îäíèõ êîììóòàòîðîâ è ïîñòðîåíû íà
ïîâòîðèòåëÿõ. Â ýòîì ñëó÷àå ïðîèçâî-
äèòåëüíîñòü è êîëè÷åñòâî ðàáî÷èõ
ñòàíöèé ñîîòíîñÿòñÿ ïî ýêñïîíåíöè-
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Ñàìûé
áîëüøîé
ïëþñ ADSL
- èñïîëüçî-
âàíèå îáû÷-
íûõ òåëå-
ôîííûõ ëè-
íèé.

×àñòîòà
îáû÷íîé òå-
ëåôîííîé
ëèíèè 300-
3400 Ãö.

ÏÐÀÊÒÈÊÀ

Ëîãè÷åñêîå ðàçäåëåíèå ñåãìåíòîâ

ðèñ. Êîíñòàíòèí Êîìàðäèí

Ðàáîòà àäìèíèñòðàòîðà íå òàê ñëîæíà ïðè
îïðåäåëåííûõ çíàíèÿõ è îïûòå.



àëüíîìó çàêîíó. Èç-çà ýòîãî ñòàíäàðò
Ethernet 802.3 ðàçðåøàåò íå áîëåå 30
ìàøèí â îäíîì ñåãìåíòå.

Åñëè âñå ñòàíöèè îäíîâðåìåííî ïå-
ðåäàþò äàííûå, î ïðîèçâîäèòåëüíîñ-
òè âîîáùå ìîæíî çàáûòü. Àäìèíèñò-
ðàòîð äîëæåí ãðàìîòíî ïëàíèðîâàòü
ôèçè÷åñêóþ òîïîëîãèþ ñåòè.

Îäíèì èç ðåøåíèé ïîäîáíîé ïðîá-
ëåìû ÿâëÿåòñÿ ïðèíóäèòåëüíîå "óðå-
çàíèå" êàíàëà íà ìàðøðóòèçàòîðå.
Ïîäõîäÿùèé ëèíê â 100 Ìá, à þçåðàì
ðàçäàåòñÿ òîëüêî 10 Ìá. Â èòîãå ñåã-
ìåíò áóäåò ñâîáîäíûì. Íî ðàíî èëè
ïîçäíî íåîáõîäèìî ïåðåõîäèòü íà äî-
ðîãîñòîÿùèå êîììóòàòîðû (èñêóññòâî
òðåáóåò æåðòâ) è íàñëàæäàòüñÿ ïðå-
ëåñòÿìè SNMP. Èç-çà íåäîñòàòêà äå-
íåã ðåàëüíàÿ ñòðóêòóðà ÷àùå âñåãî
ðåàëèçóåòñÿ ïî ñõåìå ÌÀÃÈÑÒÐÀËÜ-
ÐÎÓÒÅÐ-ÊÎÍÖÅÍÒÐÀÒÎÐ.

Âñå äåâàéñû èìåþò ñêëîííîñòü ê çà-
âèñàíèþ. Ïîýòîìó àäìèíèñòðàòîð äîë-
æåí ðåãóëÿðíî ïðîâåðÿòü èõ ðàáîòîñ-
ïîñîáíîñòü, à â ñëó÷àå îòêàçà èñêàòü
è óñòðàíÿòü íåèñïðàâíîñòü. Ñëåäèòü
çà ðîóòåðàìè ìîæíî óäàëåííî ïî SSH,
à ñâèò÷è êîíòðîëèðîâàòü ÷åðåç SNMP.

ÊÀÊÎÉ ÌÀÐØÐÓÒ ËÓ×ØÅ?
Ìàðøðóòèçàöèÿ � ïðîáëåìà ëþ-

áîé ñåòè. Êîãäà ñåòü ñîñòîèò èç îäíî-
ãî ñåãìåíòà (ôèçè÷åñêîé ñðåäû, ïîñò-
ðîåííîé íà îäíèõ õàáàõ), òî ïðîáëåì ñ
ìàðøðóòàìè íå áóäåò � âñå êàäðû ïðî-
õîäÿò ÷åðåç îäèí ðîóòåð. Â ñëó÷àå
êðóïíîé (ìíîãîñåãìåíòíîé) ñåòè íåîá-
õîäèìî èñêàòü íàèëó÷øèå ìàðøðóòû.
×òî çíà÷èò íàèëó÷øèå? Íàïðèìåð,
ëîãè÷íåå ïåðåäàâàòü èíôîðìàöèþ ïî
áûñòðîìó îïòîâîëîêíó, ÷åì ÷åðåç
ìåäëåííóþ âèòóþ ïàðó. Íî â òî æå âðå-

Ãëàâíûå òðåáîâàíèÿ ê ñèñòåìíîìó àäìèíèñòðàòîðó, ïî ìíåíèþ
ãëàâíîãî òåõíè÷åñêîãî àäìèíèñòðàòîðà êîìïàíèè ÓðàëÐåëêîì:

- Ôàíàòèçì. Àäìèí äîëæåí áûòü ôàíàòîì ñâîåé ïðîôåññèè, à îò
ýòîãî, êàê èçâåñòíî, çàâèñèò ðåçóëüòàò âûïîëíåíèÿ ïîñòàâëåííîé
çàäà÷è;
- Çíàíèå àðõèòåêòóðû i386;
- Îïûò ðàáîòû ñ ÁÄ (mySQL, PostgreSQL);
- Çíàíèå ñòàíäàðòîâ òåõíîëîãèè Ethernet;
- Óìåíèå ðàáîòàòü ñ æåëåçîì;
- Çíàíèå Linix èëè FreeBSD.

ÒÐÅÁÎÂÀÍÈß Ê ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÒÎÐÓ

Àäìèíèñòðàòîð ñëåäèë çà ðîóòåðîì. Ïîñëåäíèé ðåãóëÿðíî çàâè-
ñàë (ðàç â íåäåëþ). Àäìèí æèë äàëåêî îò øëþçà, ïîýòîìó êàæäûé
ðàç åçäèòü è ïîäíèìàòü ìàðøðóòíèê î÷åíü íàäîåäàëî. Ïåðåóñòà-
íàâëèâàòü ñèñòåìó òàêæå íå õîòåëîñü, ïîòîìó êàê ñåãìåíò íå äîë-
æåí ïðîñòàèâàòü. Ðåøåíèå ïðèøëî âíåçàïíî (íà ïüÿíóþ ãîëîâó). Ó
àäìèíà áûë ïàãåð, êîòîðûé ðàáîòàë, íî íå þçàëñÿ. Ïîäêëþ÷èâ åãî
áèïåð ê êíîïêå ñáðîñà (reset) êîìïà, àäìèí ðåøèë ïðîáëåìó. Òå-
ïåðü, êîãäà ìàøèíà çàâèñàëà, îí ñêèäûâàë ïîñëàíèå íà ýëåêòðîí-
íûé òàìàãî÷è, è ñåðâåð ïîñëóøíî óõîäèë â ðåáóò ;).

ÐÅÁÓÒ ×ÅÐÅÇ ÏÅÉÄÆÅÐ

Çàâèñèìîñòü ïîëåçíîé ïðîïóñêíîé
ñïîñîáíîñòè ñåòè Ethernet îò
êîýôôèöèåíòà èñïîëüçîâàíèÿ

Ïðèìåð òîïîëîãèè ëîêàëüíîé ñåòè

Çàäåðæêè äîñòóïà ê ñðåäå ïåðåäà÷è
äàííûõ äëÿ òåõíîëîãèé Ethernet, Token
Ring è FDDI

»



ìÿ ñëåäóåò ðàçóìíî ñëåäèòü çà ëîêàëü-
íûì òðàôèêîì è êîíòðîëèðîâàòü ïîëü-
çîâàòåëåé, êà÷àþùèõ âñå ïîäðÿä ;).

Âûäåëÿþòñÿ äâà âèäà ìàðøðóòèçà-
öèè: ñòàòè÷åñêàÿ è äèíàìè÷åñêàÿ.
Ïåðâàÿ ðåàëèçóåòñÿ ïî ïðèíöèïó
"ïðîïèñàë è çàáûë". Îíà ïðèìåíÿåòñÿ
â ìåëêèõ îäíî- äâóõñåãìåíòíûõ ñåòÿõ.
Îñîáûé èíòåðåñ è ãîëîâíóþ áîëü äëÿ
àäìèíà ïðåäñòàâëÿåò äèíàìè÷åñêàÿ
ìàðøðóòèçàöèÿ, êîòîðóþ ðåàëèçóåò
ïðîòîêîë RIP (íà ñàìîì äåëå, ïðîòîêî-
ëîâ ìíîãî, íî RIP ïîíèìàþò âñå îïå-
ðàöèîííûå ñèñòåìû). Ñóòü ïðîòîêîëà:
â îïðåäåëåííûé ìîìåíò âðåìåíè ïðî-
èñõîäèò ðàñ÷åò íàèëó÷øåãî ìàðøðó-
òà, ïîñëå ÷åãî ïðîèçâîäèòñÿ îáìåí
èíôîðìàöèåé ìåæäó ìàøèíàìè. Ìà-
øèíû, ïðèíèìàþùèå ó÷àñòèå â îáìå-
íå, ìîãóò áûòü êàê àêòèâíûìè, òàê è
ïàññèâíûìè (áåç ïîøëîñòåé). Ïàññèâ-
íûå � þçåðñêèå òà÷êè, òîëüêî ìîäè-
ôèöèðóþò ñâîþ òàáëèöó ìàðøðóòèçà-
öèè, íî íå ïîñûëàþò â ñåòü íèêàêèõ
äàííûõ. Àêòèâíûå êîìïüþòåðû � ýòî
ðîóòåðû, êîòîðûå âûïîëíÿþò èçìåíå-
íèå ñâîåé route-òàáëèöû, à òàêæå ïå-
ðåäà÷ó ïàêåòîâ â ñåòü.

Çà äèíàìè÷åñêóþ ìàðøðóòèçàöèþ
îòâå÷àåò àäìèíèñòðàòîð. Îí íå çàíè-
ìàåòñÿ ïîèñêîì íàèëó÷øåãî ïóòè, îí
ëèøü íàñòðàèâàåò äëÿ ýòîãî ïîäõîäÿ-
ùèé ñîôò (îáû÷íî èñïîëüçóþò routed
èëè gated). Â ïëàíå ôóíêöèîíàëüíîñ-
òè ëó÷øå gated, ïðîãðàììà ïîääåðæè-
âàåò ïðàêòè÷åñêè âñå ïðîòîêîëû
ìàðøðóòèçàöèè. Íî òàê ïîâåëîñü, ÷òî
routed èñïîëüçóåòñÿ ÷àùå, ïîòîìó êàê
áàçèðóåòñÿ íà ïðîòîêîëå RIP è èìååò
ïðîñòóþ íàñòðîéêó.

Ñïåðâà ìîæåò ïîêàçàòüñÿ, ÷òî ñòà-
òè÷åñêîé ìàðøðóòèçàöèè âïîëíå
äîñòàòî÷íî äëÿ ïðîèçâîäèòåëüíîé
ðàáîòû ñåòè. Íî ýòî ëèøü ñíà÷àëà.
Êàê òîëüêî ñåòü íà÷íåò ðàçðàñòàòü-
ñÿ, êàíàëû çàáüþòñÿ è âîçíèêíåò
ïîòðåáíîñòü â ïîèñêå íîâûõ ïóòåé,
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Äëÿ îðãàíèçàöèè äèíàìè÷åñêèõ ìàðøðóòîâ ñîçäàíî íåñêîëüêî
ïðîòîêîëîâ. Êàæäûé èç íèõ âûïîëíÿåò îïðåäåëåííûå ôóíêöèè, íî,
ê ñîæàëåíèþ, íå âñå îïåðàöèîíêè èõ ïîääåðæèâàþò.

RIP ((Routing IInternet PProtocol) � ïîæàëóé, åäèíñòâåííûé ïðîòîêîë,
ïîääåðæèâàåìûé âñåìè îïåðàöèîííûìè ñèñòåìàìè. Îí ðåàëèçóåò îá-
ìåí ìàðøðóòíûõ òàáëèö ìåæäó ñòàíöèÿìè â ñåãìåíòå è ìåæäó ñåã-
ìåíòàìè. Îäèí èç ñàìûõ ðàñïðîñòðàíåííûõ ïðîòîêîëîâ. Â îñíîâå âû-
áîðà ëó÷øåãî ìàðøðóòà ëåæèò ÷èñëî ïðûæêîâ äî óçëà íàçíà÷åíèÿ.

OSPF ((Open SShortest PPath FFirst) � ïðîòîêîë ëàâèííîé ìàðøðóòèçà-
öèè. Â åãî îñíîâå ëåæèò óæå íå ïîäñ÷åò õîïîâ, à íàèëó÷øåå âðåìÿ
îòêëèêà îò óçëà. Åñëè RIP îáåñïå÷èâàåò îáìåí äàííûìè ëèøü ìåæ-
äó ñòàíöèÿìè, òî OSPF îáìåíèâàåòñÿ èíôîðìàöèåé ñî âñåìè ìàøè-

íàìè (áëàãîäàðÿ ýòîìó
ïðîöåññó ïîÿâèëñÿ òåð-
ìèí "ëàâèííàÿ").

EGP ((Exterior GGateway
Protocol) � âíåøíèé ïðî-
òîêîë, êîòîðûé îòâå÷àåò
çà àíîíñèðîâàíèå ñåòåé,
êîòîðûå äîñòóïíû äëÿ
äàííîé àâòîíîìíîé ëî-
êàëêè. 

BGP ((Border GGateway
Protocol) � ïðîòîêîë, êî-
òîðûé ñëóæèò äëÿ âûáî-
ðà íàèëó÷øåãî ìàðøðó-
òà ìåæäó ñåòÿìè. Åãî
îñîáåííîñòü - îïòèìàëü-
íûå ïóòè âûáèðàþòñÿ
ëè÷íî àäìèíèñòðàòîðîì
(ïîëèòè÷åñêàÿ ìàðøðó-
òèçàöèÿ).

ÏÐÎÒÎÊÎËÛ ÄÈÍÀÌÈ×ÅÑÊÎÉ ÌÀÐØÐÓÒÈÇÀÖÈÈ

Ñëîæíûé àëãîðèòì ïðîòîêîëà RIP

Â êàæäîé ñåòè ñâîè ìàðøðóòû

Ñåòåâûå ïîâ-
òîðèòåëè



Àäìèí, êîòîðûé îòâå÷àåò çà ìàðøðóòèçàöèþ, äîëæåí ÿñíî è ÷åò-
êî ïðåäñòàâëÿòü òîïîëîãèþ ñâîåé ñåòè. À òàêæå çíàòü íåîáõîäèìûå
àëãîðèòìû ïðîòîêîëîâ. Ðàññìîòðèì æèâîé ïðèìåð, êîãäà íåîáõîäè-
ìî âîñïîëüçîâàòüñÿ äèíàìè÷åñêèì ïîèñêîì ëó÷øèõ ïóòåé. Óñëîâ-
íî Internet äåëÿò íà îãðîìíîå ÷èñëî àâòîíîìíûõ ñåòåé (îäíà èç íèõ
� òâîÿ ëîêàëêà), êîòîðûå êàêèì-ëèáî îáðàçîì âçàèìîäåéñòâóþò
ìåæäó ñîáîé. Èç-çà ýòîãî ïðèíÿòî âûäåëÿòü äâà âèäà ïðîòîêîëîâ
ìàðøðóòèçàöèè: âíåøíèå è âíóòðåííèå. Ðÿäîâîìó àäìèíó íå îáÿ-
çàòåëüíî çíàòü ðàáîòó âíåøíèõ ïðîòîêîëîâ, òàê êàê îíè ïîíàäî-
áÿòñÿ â ñëó÷àå ïîñòðîåíèÿ áîëüøîé è çàùèùåííîé ñåòè, èìåþùåé
âûõîä â ãëîáàë òîëüêî ÷åðåç íåñêîëüêî ìàøèí. À âîò ðàáîòó âíóò-
ðåííèõ ïðåäñòàâëÿòü ïîëåçíî. Òàê êàê âñå Windows-like îïåðàöèîí-
êè ïîääåðæèâàþò RIP, íî íå ïîíèìàþò OSPF, ðàññìîòðèì ïðîñòóþ
íàñòðîéêó ïðîãðàììû routed (îíà òàêæå îðèåíòèðîâàíà íà RIP).

Åñëè routed óñòàíàâëèâàåòñÿ íà êëèåíòñêóþ ìàøèíó, óêàçûâàé
ôëàã "-q" â êà÷åñòâå ïàðàìåòðà çàïóñêà. Îïöèÿ îçíà÷àåò, ÷òî
êîìïüþòåð âûñòóïàåò â ðîëè ïàññèâíîé ñòàíöèè è íå èìååò ïðàâà
âåùàòü òàáëèöû ìàðøðóòîâ â ñåòü. Â ñëó÷àå åñëè ïðîãðàììà çàïó-
ùåíà íà øëþçå, ñòàðòóé åå áåç ïàðàìåòðîâ.

Íî ïåðåä ñòàðòîì íàñòðîé êîíôèãóðàöèîííûé ôàéë /etc/gateways.
Â íåì ðàñïîëîæåí ñïèñîê âñåõ øëþçîâ, âçàèìîäåéñòâóþùèõ ñ òå-
êóùåé ìàøèíîé. Ôîðìàò ôàéëà ïðîñòîé - íåîáõîäèìî îïèñàòü
øëþçû è ïîâåäåíèå ïðè îòêàçå ïåðåäà÷è äàííûõ (ïðè ïàäåíèè îä-
íîãî èç íèõ). Äëÿ êàæäîãî ðîóòåðà âíîñèòñÿ îòäåëüíàÿ ñòðîêà. Â
öåëîì êîíôèã ìîæåò âûãëÿäåòü ñëåäóþùèì îáðàçîì:

net 0.0.0.0 gateway 194.226.224.1 netric 1 passive
net 194.226.223.0 gateway 194.226.223.1 netric 1 active
net 194.226.223.0 gateway 194.226.223.1 netric 1 active

Èòàê, ÷òî ìû èìååì: â ñåòè 194.226.223.0 íàõîäÿòñÿ äâà øëþçà. Â
ñëó÷àå åñëè îäèí èç íèõ íå îòâå÷àåò, routed óäàëÿåò ìåðòâûé è äî-
áàâëÿåò æèâîé. Óäàëåíèå ïðîèñõîäèò èç-çà ïàðàìåòðà active.
Äåéñòâèòåëüíî, îáùèé øëþç îäèí (íà ñåòü 0.0.0.0), ïîýòîìó îí íè-
êîãäà íå áóäåò óäàëåí èç òàáëèöû ìàðøðóòîâ. Ýòîìó ñïîñîáñòâóåò
ïàðàìåòð passive. Åäèíè÷êà îòâå÷àåò çà ìåòðèêó (÷èñëî ïðûæêîâ
äî çàäàííîãî óçëà).

Ñòàðòóé ïðîãðàì-
ìó è ðàäóéñÿ
æèçíè. Îäíàêî
åñëè âûõîä â èí-
òåðíåò îñóùåñ-
òâëÿåòñÿ ÷åðåç
PPP (èëè SLIP)
èíòåðôåéñ, òî,
èñïîëüçóÿ rout-
ed, òû ðèñêóåøü
ïîòåðÿòü âûõîä â
ãëîáàë (ìàðøðóò
áóäåò óäàëåí èç-
çà íåàêòèâíîñ-
òè). Âûõîä � íàñò-
ðàèâàé gated.
Ýòà ïðîãðàììà íàìíîãî óìíåå è ïîíèìàåò âñå ïðîòîêîëû. Ïðàâäà,
íàñòðîéêà ýòîé ñîôòèíû ïîñëîæíåå.

ÒÀÊÈÅ ÐÀÇÍÛÅ ÌÀÐØÐÓÒÛ

Ìíîãî ìàðøðóòîâ õîðîøèõ è ðàçíûõ
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òî åñòü â ïîìîùè àëãîðèòìîâ äèíà-
ìè÷åñêîé ìàðøðóòèçàöèè.

ÏÐÈÊËÀÄÍÛÅ ÀÄÌÈÍÛ
Òåïåðü î ðàáîòå àäìèíîâ, êîòîðûå

ñëåäÿò çà ïðèêëàäíûì óðîâíåì: çà
ñåðâèñàìè DNS, FTP, SMTP, WWW è ò.ä.
Ñàì ïîíèìàåøü, åñëè åäèíñòâåííûé
DNS-ñåðâåð â ñåòè óïàäåò, òî þçåðû
îñòàíóòñÿ áåç èíåòà (ïðàêòè÷åñêè ëþ-
áîé ñåðâèñ èñïîëüçóåò ðåçîëâ èìåí).
Ñëîæíîñòü çàêëþ÷àåòñÿ â ïåðèîäè÷åñ-
êîì ñëåæåíèè è îáíîâëåíèè ñåðâèñà.

×òî æå äîëæåí äåëàòü àäìèí, óïðàâ-
ëÿþùèé, ê ïðèìåðó, Web è FTP-ñåðâå-
ðîì? Âî-ïåðâûõ, åãî çàäà÷à - êîíòðîëè-
ðîâàòü âåñü òðàôèê, ïðîõîäÿùèé ÷åðåç
åãî ìàøèíû. Ýòî íàáîëåâøàÿ ïðîáëåìà,
òàê êàê þçåðîâ ïðèâëåêàþò ïîäîáíûå
ðåñóðñû, à òàêæå õàëÿâíûé äîñòóï ê
íèì. Â ñëó÷àå êîãäà ñåòü ïåðåãðóæàåò-
ñÿ, àäìèíèñòðàòîð ïðèíèìàåò ðåøåíèå:
ëèáî æåñòêî îãðàíè÷èòü òðàôèê íàñò-
ðîéêîé ôàéðâîëà, ëèáî îòìåíèòü õà-
ëÿâíûé äîñòóï (â íåêîòîðûõ ñåòÿõ çà
ïîëüçîâàíèå FTP-àðõèâîì âçèìàåòñÿ
ñèìâîëè÷åñêàÿ ïëàòà â ðàçìåðå íåñ-
êîëüêèõ êîïååê çà ìåòð). Îáà ðåøåíèÿ
ïîìîãàþò ñóùåñòâåííî ðàçãðóçèòü ñåòü.

ÑÊÐÈÏÒÛ Â ÏÎÌÎÙÜ
Â êðóïíîé ñåòè íîâûå êëèåíòû ïî-

ÿâëÿþòñÿ êàæäûé äåíü. Ñîîòâåòñòâåí-
íî, àäìèíèñòðàòîð äîëæåí ãðàìîòíî
"ïðîïèñàòü" þçåðà â áàçå (íà ñåðâåðå
ñòàòèñòèêè) è îòêðûòü åìó òàê íàçûâàå-
ìûé ëèöåâîé ñ÷åò. Ýòà îïåðàöèÿ ñâî-

Òèïè÷íàÿ ñåðâåðíàÿ êîìíàòà

Â ñëó÷àå êîãäà ñåòü ïåðåãðóæàåòñÿ,
àäìèíèñòðàòîð ïðèíèìàåò ðåøåíèå: ëèáî

æåñòêî îãðàíè÷èòü òðàôèê íàñòðîéêîé
ôàéðâîëà, ëèáî îòìåíèòü õàëÿâíûé äîñòóï.

Àäìèíèñòðàòîð, çàíèìàÿñü ïîâñåäíåâíûìè ïðîáëåìàìè, ÷àñòî
çàáûâàåò ïðî íå ìåíåå âàæíóþ ïðîáëåìó - ýëåêòðîïèòàíèå, òî÷íåå
åãî âíåçàïíîå èñ÷åçíîâåíèå. Îáúÿñíÿòü, ÷òî UPS íåîáõîäèì, äó-
ìàþ, íå ñòîèò. Íî èñïîëüçîâàòü åãî íóæíî ðàçóìíî. Îäíà èç ÷àñòî
âñòðå÷àþùèõñÿ îøèáîê - âñå âïåðåìåøêó ïîäêëþ÷åíî ê îäíîìó
UPS, êîòîðûé áóêâàëüíî "äîõíåò" äî òîãî, êàê âñå ñåðâåðû óøëè â
shutdown. Ïðè÷èíà - íåðàâíîìåðíî ðàñïðåäåëåííàÿ íàãðóçêà íà
UPS è íåâåðíî ðàññ÷èòàííîå "ðåçåðâíîå" âðåìÿ (åìêîñòü UPS).
Äðóãàÿ âñòðå÷àþùàÿñÿ ïðîáëåìà - áàòàðåè â UPS îò êðóãëîãîäè÷-
íîé íàãðóçêè "ïîäñàæèâàþòñÿ" è íå òÿíóò ðàñ÷åòíûå 10-15-Õ ìèíóò
ñ ÏÎËÍÎÉ íàãðóçêîé (òî åñòü â ñàìîé êðèòè÷íîé ñèòóàöèè îíè "ñãî-
ðÿò" íàìíîãî áûñòðåå). Äðóãàÿ êîìè÷íàÿ ñèòóàöèÿ - èç ñòðîÿ âûõî-
äèò UPS, à îïåðàòèâíî çàìåíèòü åãî íå÷åì :). Äåðæè êàê ìèíèìóì
îäèí ðåçåðâíûé UPS ïðî çàïàñ. 

Êóïèòü õîðîøèé UPS - óäîâîëüñòâèå íå èç äåøåâûõ. Ïîýòîìó èç-
íà÷àëüíî ñòîèò ðàçäåëèòü âñå îáîðóäîâàíèå íà êàòåãîðèè: "õðåí ñ
íèì", "íåïëîõî áû êîððåêòíî âûêëþ÷àòü", "âñåãäà âûêëþ÷àòü êîð-
ðåêòíî" è "íå âûêëþ÷àòü íèêîãäà". Ïîä êàæäóþ êàòåãîðèþ ïîäîé-
äåò ñâîé òèï UPS (ñîîòíîøåíèå ìîùíîñòü/ýíåðãîïîòðåáëåíèå).

ÃÎÒÎÂ Ê ÎÒÊËÞ×ÅÍÈÞ ÝËÅÊÒÐÎÏÈÒÀÍÈß?



Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî àäìèíèñòðàòîðû èìåþò ñâîáîäíûé ãðàôèê,
çàïóñêàòü ðàáîòó íåëüçÿ. Ñëó÷àé â îäíîé êðóïíîé êîììåð÷åñêîé
ñåòè òîìó ïîäòâåðæäåíèå. Ïîñëå íåäåëüíîãî çàïîÿ àäìèíà äåìîí,
âåäóùèé çàïðîñû ê ÑÓÁÄ è ñâÿçûâàþùèé âñå ðîóòåðû ñåòè,
áëàãîïîëó÷íî óøåë â äàóí. Ïîñëåäñòâèÿ áûëè ïå÷àëüíû:
ïîëüçîâàòåëüñêèå èíòåðôåéñû îòêëþ÷èëèñü, þçåðû îñòàâàëèñü
áåç èíòåðíåòà â òå÷åíèå ñóòîê, à àäìèíà ïîíèçèëè â äîëæíîñòè.

ÕÀËÀÒÍÎÑÒÜ ÀÄÌÈÍÀ

Âûáåðè íàäåæíîãî àäìèíà

www.citforum.ru/internet/services/index.shtml � ýëåêòðîííàÿ
êíèãà ïî àäìèíèñòðèðîâàíèþ ëîêàëüíîé ñåòè;

www.intuit.ru � áåñïëàòíûå ýëåêòðîííûå êóðñû ïî ñòàíäàðòó
Ethernet;

www.opennet.ru � ìàññà àíàëèòè÷åñêîãî è ïðàêòè÷åñêîãî
ìàòåðèàëà äëÿ àäìèíà-ëèíóêñîèäà.

×ÒÎ ÏÎ×ÈÒÀÒÜ?

SNMP (Simple Network Management Protocol) ïðåäíàçíà÷åí äëÿ
óïðàâëåíèÿ êîììóòàòîðàìè è ðåàëèçóåòñÿ â âèäå îòäåëüíîãî ìîäó-
ëÿ. Óïðàâëÿåìûå êîììóòàòîðû � äîðîãàÿ âåùü, è äàëåêî íå êàæäàÿ
ñåòü âûïîëíÿåòñÿ íà òàêèõ óñòðîéñòâàõ. Â ýòèõ äåâàéñàõ ìîæíî
óäàëåííî çàêðåïèòü ïîðò çà îïðåäåëåííûì MAC-àäðåñîì, óçíàòü
ñîñòîÿíèå ñâèò÷à ëèáî ïðîàíàëèçèðîâàòü âåñü òðàôèê. Ïðîòîêîë
ìîæåò áûòü ðåàëèçîâàí íå òîëüêî â æåëåçêàõ êàíàëüíîãî óðîâíÿ,
íî è íà ìàðøðóòèçàòîðàõ.

Ïðîòîêîë âêëþ÷àåò â ñåáÿ ðàñïðåäåëåííóþ àðõèòåêòóðó, êîòîðàÿ
ñîñòîèò èç ñïåöèàëüíîãî àãåíòà, ñîáèðàþùåãî èíôîðìàöèþ â ñïå-
öèàëüíóþ áàçó MIB (Management Information Base) è ñèñòåìû óïðàâ-
ëåíèÿ. Ïîñëåäíÿÿ çàïèñûâàåò èëè ñ÷èòûâàåò êàêîé-ëèáî ïàðàìåòð.

Êàê âñå ðàáîòàåò?
Ïîäêëþ÷àÿñü ïî
SNMP, èñïîëüçóÿ
òîëüêî MAC-àäðåñ,
àäìèí âçàèìîäåé-
ñòâóåò ñ ñèñòåìîé
óïðàâëåíèÿ ïðîòîêî-
ëà. Ó íåãî â ðàñïîðÿ-
æåíèè òðè êîìàíäû:
get, set è get-next.
Ïåðâûå äâå ïðîèç-
âîäÿò ñ÷èòûâàíèå è çàïèñü ñîñòîÿíèÿ (íàïðèìåð, ïðèâÿçêà êîììó-
òàòîðà ê îïðåäåëåííîìó ïîðòó ëèáî îïðåäåëåíèå òåìïåðàòóðû äå-
âàéñà). Ïîñëåäíÿÿ êîìàíäà âûâîäèò ñïèñîê âñåõ âåëè÷èí.

ÂÊÓÑÍÎÑÒÈ SNMP

Êîíñîëü ñ íàñòðîéêàìè SNMP

äèòñÿ ê íàáîðó ðóòèííûõ êîìàíä: ñîç-
äàíèå þçåðà, íîâîãî ïî÷òîâîãî ÿùèêà,
FTP-àêêàóíòà è ïðî÷èõ âåùåé. Ïðîùå
âñåãî îôîðìèòü âñå â îäèí ôàéë-ñöå-
íàðèé è çàïóñêàòü åãî ïðè çàâåäåíèè
êëèåíòà. Ýòî óäîáíî è ñíèæàåò çàãðóçêó
è áåç òîãî óñòàâøåãî àäìèíà ;).

Ñêðèïòû ïîìîãàþò ìàêñèìàëüíî àâ-
òîìàòèçèðîâàòü ðàáîòó. Íàïðèìåð, àä-
ìèíèñòðàòîð äîëæåí âñåãäà çíàòü, ÷òî
åãî ñåðâåðû ðàáîòàþò "êàê íàäî". Äëÿ
ýòîãî ñîñòàâëÿåòñÿ ñöåíàðèé ñ åæåìè-
íóòíûì çàïóñêîì êîìàíäû ping (èëè
ëþáûõ äðóãèõ äåéñòâèé). Åñëè ñåðâåð
ïî êàêîé-ëèáî ïðè÷èíå ïåðåñòàåò îòâå-
÷àòü íà çàïðîñû, àäìèíó ïðèõîäèò
ïèñüìî ëèáî SMS-ñîîáùåíèå. Ýòî ïî-
ëåçíî, òàê êàê ó êàæäîãî ÷åëîâåêà
(îñîáåííî ó àäìèíà) åñòü ñâîÿ ëè÷íàÿ
æèçíü. È íè äëÿ êîãî íå ñåêðåò, ÷òî òà-
êèå ëþäè ìîãóò íå ïîÿâëÿòüñÿ íà ðàáî-
òå íåäåëÿìè ;).

Åùå îäèí ïðèìåð, ñ êîòîðûì ÿ ñòîëê-
íóëñÿ ñàì. Ñîåäèíåíèå ñ èíòåðíåòîì
îñóùåñòâëÿëîñü ïî ïðîòîêîëó PPTP
÷åðåç çàùèùåííîå ñîåäèíåíèå. Ïîñëå
ïîäíÿòèÿ èíòåðôåéñà âñå ðàáîòàëî,
òîëüêî âîò VPN-øëþç áûë ñêëîíåí ê
çàâèñàíèþ è âíåçàïíûì ïåðåçàãðóç-
êàì. À çà ðåáóòîì øëþçà ïîñëåäóåò ïà-
äåíèå èíòåðôåéñà. È âèíó ñâàëÿò íå íà
âûøåñòîÿùåãî ïðîâàéäåðà, à íà àäìè-
íà ;). Ñàìîå ïðîñòîå ðåøåíèå ïðîáëå-
ìû çàêëþ÷àåòñÿ â íàïèñàíèè ñêðèïòà,
êîòîðûé ïðîâåðÿåò íàëè÷èå èíòåðôåé-
ñà è â ñëó÷àå îøèáêè ïîäíèìàåò åãî.
Ýòîò ïðîñòîé ñöåíàðèé ïðîïèñûâàåòñÿ
â crontab (èëè äðóãóþ ñëóæáó) è çàïóñ-
êàåòñÿ íåñêîëüêî ðàç â äåíü. Ýòî ðåà-
ëèçóåòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì:

#!/usr/bin/perl
unless (-e "/var/run/ppp0.pid") {

'/sbin/service pptptunnel start'
} E
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Èâàøêåâè÷ Ñåðãåé Àíàòîëüåâè÷, ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð "Ñòàðëèíê Òåëåêîì" (www.starlink.ru)

Ò åõïîääåðæêà - ëèöî êîìïàíèè. Êëèåíò ïðèõîäèò â îôèñ - âèäèò ëèöà, çâîíèò ïî òåëåôîíó - ñëûøèò ãîëîñà, ýòî
æèâûå ëþäè, êîòîðûå ðåøàþò åãî ïðîáëåìû. ×åì ãðàìîòíåé ðàáîòàåò òåõïîääåðæêà, òåì ëó÷øå ðàñïîëîæåíèå

êëèåíòîâ ê êîìïàíèè â öåëîì.

ÒÅÕÍÈ×ÅÑÊÀß
ÏÎÄÄÅÐÆÊÀ
ÍÞÀÍÑÛ ÐÀÁÎÒÛ È ÐÅØÅÍÈÅ ÎÑÍÎÂÍÛÕ ÏÐÎÁËÅÌ

ÈÄÅÀËÜÍÀß 
ÒÅÕÏÎÄÄÅÐÆÊÀ

Ïðîùå ïðèâåñòè
ïðèìåð, êàê áûòü íå
äîëæíî. Áûâàåò, çâî-

íèøü â èçâåñòíóþ ôèðìó, ñëóøàåøü
ìèíóò ïÿòíàäöàòü ìóçû÷êó, ñëûøèøü
"îé, ÿ Âàñ ñåé÷àñ ïåðåêëþ÷ó", îïÿòü
ìóçû÷êà, ÷òî-òî òèïà "îé, ýòî íå ìîé
âîïðîñ, ñåé÷àñ Âàñ ïåðåêëþ÷ó", ïîòîì
ñíîâà "ÿ Âàñ åùå ðàç ïåðåêëþ÷ó" è
ò.ä. Òàê ðàáîòàåò íèçêîêâàëèôèöèðî-
âàííàÿ ñëóæáà òåõïîääåðæêè, îò êî-
òîðîé îñòàþòñÿ íå ñàìûå ïðèÿòíûå
âïå÷àòëåíèÿ ó êëèåíòîâ èëè ïîòåíöè-
àëüíûõ êëèåíòîâ, êîòîðûå â ðåçóëüòà-
òå óõîäÿò ê äðóãîìó ïðîâàéäåðó.

Äîëæåí áûòü êâàëèôèöèðîâàííûé
ïåðñîíàë, êîòîðûé äîñòàòî÷íî ãëóáî-
êî ðàçáèðàåòñÿ â ïðîáëåìå, î êîòîðîé
ãîâîðèò êëèåíò. Îñíîâíàÿ ìàññà âîï-
ðîñîâ äîëæíà ðåøàòüñÿ íà ìåñòå, íå
îòõîäÿ îò êàññû. Òîëüêî â ñëó÷àå åñëè
âîçíèêàþò òåõíè÷åñêè áîëåå ñëîæ-
íûå âîïðîñû, èäåò ïåðåàäðåñàöèÿ
äàëüøå íà òåõíè÷åñêîãî àäìèíèñòðà-

òîðà. È åñëè ïðîáëåìó íå ìîãóò ðå-
øèòü ñðàçó, òî, ïî êðàéíåé ìåðå, çàíè-
ìàþòñÿ ýòîé ïðîáëåìîé, ÷òîáû ðå-
øèòü åå êàê ìîæíî îïåðàòèâíåå.

Ïðè ýòîì íåîáõîäèìî ÷åòêî ðàçäå-
ëÿòü âîïðîñû, íà êîòîðûå òåõïîä-

äåðæêà îòâå÷àòü îáÿçàíà, è âîïðî-
ñû, ðåøåíèå êîòîðûõ àáîíåíòû
ïûòàþòñÿ ïåðåëîæèòü íà òåõïîääå-
ðæêó, õîòÿ îíè íå âõîäÿò â åå êîì-
ïåòåíöèþ. Áûâàåò, çâîíÿò ñîâåð-
øåííî ïî äðóãîìó âîïðîñó, ê ïðè-
ìåðó, ïûòàþòñÿ ïåðåëîæèòü îáñëó-
æèâàíèå ñâîåãî êîìïüþòåðà íà òåõ-
ïîääåðæêó ïðîâàéäåðà: "Êîìïüþ-
òåð íå âêëþ÷àåòñÿ ïîñëå òîãî, êàê
ïîäêëþ÷èëè èíòåðíåò", "Ïðîïàëà

»
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Îñíîâíàÿ ìàññà âîïðîñîâ 
äîëæíà ðåøàòüñÿ íà ìåñòå, 

íå îòõîäÿ îò êàññû.
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Õî÷åøü
ñîêðàòèòü
êîëè÷åñòâî
ïðîáëåì -
ñäåëàé ìà-
íóàë.

Òåõïîääå-
ðæêå íåîá-
õîäèìî íàó-
÷èòüñÿ êîð-
ðåêòíî "îò-
øèâàòü"
âòîðîñòå-
ïåííûå âîï-
ðîñû, íå
òðàòÿ âïóñ-
òóþ âðåìÿ.

ÏÐÀÊÒÈÊÀ

Õîðîøèé íàãëÿäíûé ïðèìåð. Îäèí áåäîëàãà âûçâàë «ñêîðóþ
êîìïüþòåðíóþ ïîìîùü», êîãäà åãî êîìïüþòåð íà÷àë âûòâîðÿòü íå-
ïîíÿòíûå âåùè. Ñïåöèàëèñò ïðèåõàë, ñîõðàíèë èíôîðìàöèþ, îòôîð-
ìàòèðîâàë âèíò, ïîñòàâèë âèíäû (ïðè÷åì íåëèöåíçèîííûå), ïîñòàâèë
àíòèâèðóñ è âçÿë 350 äîëëàðîâ. Ó íåãî áûë ñ ñîáîé ïðåéñêóðàíò, ïî
êîòîðîìó çà êàæäîå äåéñòâèå âçèìàëàñü ïëàòà, â èòîãå âëåòåëî âñå â
êîïåå÷êó. À â òåõïîääåðæêå, ñàìî ñîáîé, âñå áåñïëàòíî :).

Èâàøêåâè÷ Ñåðãåé, ãåíåðàëüíûé
äèðåêòîð "Ñòàðëèíê Òåëåêîì" (www.star-
link.ru)



âàæíàÿ èíôîðìàöèÿ ïîñëå
òîãî, êàê ïîäêëþ÷èëè èíòåð-
íåò", "Èãðû íå çàïóñêàþòñÿ
ïîñëå òîãî, êàê ïîäêëþ÷èëè
èíòåðíåò" è ò.ï. Ïîäîáíûå
ñèòóàöèè íàäî ñòàðàòüñÿ îã-
ðàíè÷èâàòü, èíà÷å òåõïîääå-
ðæêà îêàæåòñÿ ïåðåãðóæåí-
íîé, çàíèìàÿñü ñîâåðøåííî
íå ñâîèìè âîïðîñàìè. À
ïîëüçîâàòåëè, âîïðîñû êîòî-

ðûõ êàê ðàç íåîáõîäèìî ðàñ-
ñìîòðåòü, ïðîñòî íå ñìîãóò
äîçâîíèòüñÿ.

ÃÎËÎÂÍÀß ÁÎËÜ
Ïîñòîÿííî îáðàùàþùèõñÿ

â òåõïîääåðæêó ëþäåé íà ñà-
ìîì äåëå íåìíîãî, íî èç-çà íèõ
âîçíèêàåò âñÿ ãîëîâíàÿ áîëü ó
ïåðñîíàëà. Êàê ïîêàçûâàåò
ïðàêòèêà, îñíîâíûå ïðîáëåìû

Ñîêîëîâ Àëåêñàíäð, ôèíàíñîâûé äèðåêòîð "Ñòàð-
ëèíê Òåëåêîì" (www.starlink.ru)

Ãðàìîòíàÿ ñëóæáà òåõïîääåðæêè âàæíà, è åå çíà÷å-
íèå óâåëè÷èâàåòñÿ ïðîïîðöèîíàëüíî ðîñòó ÷èñëà
ïîëüçîâàòåëåé â ñåòè. Êâàëèôèöèðîâàííûé ñîòðóäíèê
òåõïîääåðæêè äîëæåí óìåòü äîõîä÷èâî îáúÿñíèòü
ïîëüçîâàòåëþ (îñîáåííî íîâè÷êó), ïî÷åìó ó íåãî íå
ðàáîòàåò ñåòü è êàê ýòî èñïðàâèòü. Ýòî èçáàâëÿåò ìîí-
òàæíóþ áðèãàäó îò íåîáõîäèìîñòè èäòè ïðîâåðÿòü êà-
áåëü àáîíåíòà è/èëè íàñòðàèâàòü åãî êîìïüþòåð. Èäå-
àëüíûé âàðèàíò - êðóãëîñóòî÷íàÿ òåõïîääåðæêà, íî åå
ââåäåíèå ñâÿçàíî ñ ðÿäîì ïðîáëåì:
- äîïîëíèòåëüíûå ôèíàíñîâûå çàòðàòû, à íå âñÿêàÿ
ñåòü, îñîáåííî íîâàÿ, ìîæåò ñåáå ýòî ïîçâîëèòü;
- ïðîáëåìà ïîäáîðà ïåðñîíàëà, íåïðîñòî íàéòè æåëà-
þùèõ äåæóðèòü â íî÷íóþ ñìåíó (ê òîìó æå â ñëó÷àå
íåèñïðàâíîñòè â ëèíèÿõ ñâÿçè íàäî áóäåò âûçûâàòü
ìîíòàæíèêîâ, à êëþ÷è îò òåõ. ïîìåùåíèé â äîìàõ ïî
íî÷àì è â ïðàçäíèêè íå âûäàþò);
- îðãàíèçàöèîííûå ïðîáëåìû, òàê êàê äàëåêî íå âåçäå
ñîòðóäíèêàì ðàçðåøåíî íàõîäèòüñÿ â îôèñå ïî íî÷àì
è â âîñêðåñíûå (ïðàçäíè÷íûå) äíè.
×åëîâåê íà ìîáèëüíîì òåëåôîíå íå î÷åíü ïîäõîäèò,
òàê êàê åãî òðóäíî êîíòðîëèðîâàòü, è âðÿä ëè îí áóäåò
ýôôåêòèâíî âûïîëíÿòü ñâîþ çàäà÷ó, õîòÿ íà ïåðâîì
ýòàïå òàêîé âàðèàíò âîçìîæåí.

Ñîñóíîâ Ðîìàí, ñèñòåìíûé àäìèíèñòðàòîð "Ìèòèíî-
îí-Ëàéí" (www.mitino.com)

Äëÿ íàñòîÿùåé òåõïîääåðæêè íåîáõîäèìî ïðàâèëî
24x7x365, òî åñòü 24 ÷àñà â ñóòêè, 7 äíåé â íåäåëþ,
365 äíåé â ãîäó. Ïîëüçîâàòåëü äîëæåí áûòü óâåðåí,
÷òî åìó âñåãäà ïîìîãóò ðåøèòü ïðîáëåìó èëè õîòÿ áû
ïðèìóò çàÿâêó î íåïîëàäêå.

×åðíîáðîâ Ïàâåë, äèðåêòîð êîìïàíèè ATLEX.Ru

Ðàáîòà òåõïîääåðæêè âàæíà, íî áîëåå âàæíà ðàáîòà
èíæåíåðîâ, êîòîðûå ïëàíèðóþò, ñòðîÿò è íàëàæèâàþò
ñåòü. Òîãäà òåõïîääåðæêå ïî÷òè íå ïðèäåòñÿ ðåøàòü
âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ ïåðåáîÿìè â ðàáîòå, à òîëüêî
ïîìîãàòü ñ íàñòðîéêîé êîìïüþòåðîâ/ñîôòà ïîëüçîâà-
òåëåé-÷àéíèêîâ, ðåøàòü îðãàíèçàöèîííûå âîïðîñû
îïëàòû/ïîäêëþ÷åíèÿ íîâûõ óñëóã è ò.ï. À íå äîòÿãèâà-
åò òåõïîääåðæêà äî íåîáõîäèìîãî óðîâíÿ î÷åíü ÷àñòî
ïîòîìó, ÷òî ñåòü ïûòàþòñÿ ñòðîèòü "ìîëîäûå ðåáÿòà,
íå èìåþùèå ïðàêòè÷åñêîãî îïûòà", è òîãäà âñå øèøêè
ëåòÿò íà òåõïîääåðæêó.

ÌÍÅÍÈÅ ÑÏÅÖÈÀËÈÑÒÎÂ

»
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è êó÷ó çâîíêîâ ïîðîæäàþò îäíè è òå
æå ïîëüçîâàòåëè. Âïëîòü äî òîãî, ÷òî
åñòü ñïèñîê ëþäåé (áóêâàëüíî ïî íè-
êàì), ÷åëîâåê äåñÿòü, êîòîðûå ñîñòàâ-
ëÿþò 95% (!) âñåõ çâîíêîâ. Ýòî ìåíåå
1% îò îáùåãî ÷èñëà ïîëüçîâàòåëåé,
íî îíè ïðîñòî äîñòàþò, çâîíÿ ñîâåð-
øåííî ïî ëþáîìó âîïðîñó.

Åñòü ñðåäè ïîëüçîâàòåëåé è ïîæè-
ëûå ëþäè (êîòîðûì çà 50 ëåò), êîòî-
ðûå ïðîñòî ÷åãî-òî íå ïîíèìàþò. Èì
ïðèõîäèòñÿ âñå îáúÿñíÿòü íà ïàëü-
öàõ: êàê ÷òî íàæèìàòü, êàêèå êíîïêè è
ò.ä. Èíîãäà ïðîùå äî íèõ äîéòè è ñäå-
ëàòü òî æå ñàìîå íà ìåñòå, ÷åì îáúÿñ-
íÿòü äî ïîñèíåíèÿ ïî òåëåôîíó :).

Èçáåæàòü ìíîãèõ ïðîáëåì
ïîìîæåò ðàçìåùåííûé íà ñàéòå
ïîëíûé è ïîäðîáíûé ìàíóàë ñî
ñêðèíøîòàìè: êàê íàñòðîèòü ïî÷òó,
êàê èãðàòü â èãðû, êàê ñìåíèòü çà-
áûòûé ïàðîëü è ò.ï. Íî ïðàêòèêà, ê
ñîæàëåíèþ, ïîêàçûâàåò, ÷òî ÷èòàþò
ýòîò ìàíóàë åäèíèöû. Ïðè÷åì ÷èòà-
þò åãî â îñíîâíîì òå, êòî óæå âñå
ýòî óìååò. À òå, êîìó ÷òî-òî íåïîíÿò-
íî, ïî÷åìó-òî íå ÷èòàþò :). Äåéñòâó-
åò ïñèõîëîãèÿ ëþäåé: çà÷åì èñêàòü
è ÷èòàòü, åñëè ìíå ïðîùå ïîçâîíèòü
è ñïðîñèòü â òåõïîääåðæêå.

Òàêèì îáðàçîì, ëüâèíóþ äîëþ
ïðîáëåì ìîæíî ðåøèòü, åñëè ïîäãî-
òîâèòü îòâåòû íà ÷àñòî çàäàâàåìûå
âîïðîñû, à ïîëüçîâàòåëÿì ïîñòîÿííî
íàïîìèíàòü î ñóùåñòâîâàíèè ðåñóð-
ñà. Ïðè÷åì æåëàòåëüíî ñðàçó ãíàòü
íà ññûëêó, à íå îáúÿñíÿòü. Åñëè ñíà-
÷àëà îáúÿñíèòü, à ïîòîì ìåæäó äå-
ëîì ñêàçàòü, ÷òî ïîäîáíîå, â ïðèíöè-
ïå, åñòü è íà ñàéòå, òî â ñëåäóþùèé
ðàç ïîëüçîâàòåëü îïÿòü ïîçâîíèò.
Íàìíîãî ðàçóìíåå ñðàçó îòïðàâèòü
êëèåíòà ïî íåîáõîäèìîé ññûëêå è
ïðîñëåäèòü, ÷òîáû îí ñìîã äîáðàòüñÿ
äî óêàçàííîãî àäðåñà :).

Åñòü è äðóãàÿ ïðîáëåìíàÿ êàòåãî-
ðèÿ ïîëüçîâàòåëåé, êîòîðûå ìíÿò
ñåáÿ îôèãèòåëüíûìè þðèñòàìè. "Ó
ìåíÿ íå ðàáîòàåò ñâÿçü, ìíå íàíåñ-
ëè ìîðàëüíûé óùåðá" èëè "Ó ìåíÿ
ñòîèò ðàáîòà, ÿ âûíóæäåí ðàáîòàòü
÷åðåç äðóãîãî ïðîâàéäåðà, êîìïåí-
ñèðóéòå ìîè ïîòåðè è ìîðàëüíûé
óùåðá". Íåêîòîðûå ëþäè ñîâåð-
øåííî ñåðüåçíî ïûòàþòñÿ ýòîãî äî-
áèòüñÿ. À òî, ÷òî, ïî ïîäïèñàííîìó
èìè æå äîãîâîðó, 5% âðåìåíè ïðî-
âàéäåð ñîâåðøåííî ñïîêîéíî ìî-
æåò òðàòèòü íà ìîäåðíèçàöèþ ñåòè,
ìàëî êîãî âîëíóåò. Êàê è òî, ÷òî
ïðè áîëåå äëèòåëüíîé çàäåðæêå
ïðîñòî ïðîäëåâàåòñÿ ïðåäîïëà÷åí-
íûé ïåðèîä. Ïðèõîäèòñÿ îáúÿñíÿòü,
òûêàòü ïàëüöåì â äîãîâîð è ñòà-
ðàòüñÿ ðàçîéòèñü ìèðíî. Íî íå
âñåãäà ýòî ïîëó÷àåòñÿ, áûâàþò ñëó-
÷àè, êîãäà äåëî äîõîäèò äî ñóäà. Â
îñíîâíîì, êîíå÷íî, âûèãðûâàþò
ïðîâàéäåðû, íî ñêîëüêî ñèë è âðå-
ìåíè òðàòèòñÿ íà óðåãóëèðîâàíèå
ïðîáëåìû. Òû äîëæåí áûòü çàðàíåå
ãîòîâ ê ïîäîáíûì ñèòóàöèÿì, äåðæè
êîíòàêò ñ õîðîøèì þðèñòîì.
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ÏÐÀÊÒÈÊÀ

Ïîâåäàë ìîíòàæíèê, âåð-
íóâøèñü îò êëèåíòà, ê êîòîðî-
ìó õîäèë íàëàæèâàòü èíòåð-
íåò. Ïðèäÿ íà ìåñòî,
ìîíòàæíèê îáíàðóæèë, ÷òî
çåëåíàÿ ëàìïî÷êà íà ñåòåâîé
ïëàòå íå ãîðèò, òàê êàê êàáåëü
ïðîñòî íå ïîäêëþ÷åí â ïëàòó
è âàëÿåòñÿ ðÿäîì :).
- Êòî âûäåðíóë ñåòåâîé ïðî-
âîä èç êîìïà?
- ß (áóõãàëòåð, æåíùèíà 60-
70 ëåò).
- À çà÷åì?
- Òàì ÷òî-òî çåëåíåíüêîå
çàãîðåëîñü è êîðîòèëî, ÿ
èñïóãàëàñü, ÷òî êîìïüþòåð
çàãîðèòñÿ, âîò è âûäåðíóëà âàøó øòóêîâèíó.
Äàëüøå øëà íåïåðåâîäèìàÿ èãðà ñëîâ. È ÷åðåç 15 ìèíóò îáúÿñíå-
íèé æåíùèíà óçíàëà, ÷òî òàêîå ëèíê è ÷òî ñóùåñòâóåò òàêàÿ ìà-
ëåíüêàÿ çåëåíàÿ ëàìïî÷êà, êîòîðàÿ ñèãíàëèçèðóåò î åãî íàëè÷èè.
À òàêæå, ÷òî íå ñòîèò âûäåðãèâàòü èç êîìïà òî, ïðî ÷òî íå çíàåòå.
Îäíàêî ïðîáëåìà ñ îòñóòñòâèåì èíåòà íà ýòîì íå çàêîí÷èëàñü. Áåä-
íûé 98 âèíäîâñ. Áèëë è åãî êîìàíäà, ñîçäàâàÿ åãî, è íå çíàëè, ÷òî
åãî ìîãóò òàê çàñíîøàòü. Êàê è â ëþáîé óâàæàþùåé ñåáÿ ôèðìå,
íàøëèñü ÷åëîâåêà 3-4, êîòîðûå, ïûòàÿñü ðåàíèìèðîâàòü èíåò, óáè-
ëè âèíäû íàïðî÷ü. Ñâÿçü áûëà íàëàæåíà ñðàçó ïîñëå ïîäñîåäèíå-
íèÿ ñåòåâîãî êàáåëÿ, íî âèíäû áûëè óæå íåàäåêâàòíû :).

Çâîíîê.
- Êàêîãî (ïðîïóùåí ìàò) ó ìåíÿ èíåò íå ðàáîòàåò?
- Ó Âàñ çàêîí÷èëèñü äåíüãè íà ñ÷åòå.
- È ÷òî æå äåëàòü?

ÏÐÈÊÎËÛ Â ÒÅÕÏÎÄÄÅÐÆÊÅ

Òðîôèìîâ Àëåêñàíäð, ñòàðøèé
ìåíåäæåð "Ñòàðëèíê Òåëåêîì"
(www.starlink.ru)

×àùå âñåãî âîçíèêàþò ïðîáëåìû ñ òðàôèêîì. Òî÷íåå, ñ
ïîÿâëåíèåì òðàôèêà, êîòîðûé ÿêîáû íèêòî è íå êà÷àë. Ëþäè
ãîâîðÿò, ÷òî âûêà÷àííûå 200 ìåòðîâ íå èõ ðóê äåëî, íåïî-
íÿòíî âîîáùå, îòêóäà îíè âçÿëèñü. Äëÿ ýòèõ öåëåé
íåîáõîäèìî õðàíèòü äåòàëèçàöèþ òðàôèêà ìèíèìóì çà
ïîñëåäíèé ìåñÿö, à ëó÷øå çà ïîëãîäà: òàêîé-òî ñàéò, ñ òàêîãî
ïî òàêîå âðåìÿ, òàêîé-òî îáúåì òðàôèêà. Î÷åíü ÷àñòî
áûâàåò, ÷òî íàñìîòðåâøèñü ñàéòîâ êàòåãîðèè ÕÕÕ, êëèåíò,
âçãëÿíóâ íà ñ÷åò÷èê, ïûòàåòñÿ çàêîñèòü ïîä äóðà÷êà. Èëè,
íàïðèìåð, êîìïüþòåð êëèåíòà, çàðàæåííûé âèðóñîì,
ãåíåðèðóåò òðàôèê áåç âåäîìà êëèåíòà. Òàêèå ñèòóàöèè
ðåøàþòñÿ òîëüêî ïðåäîñòàâëåíèåì äåòàëèçàöèè. 

Èçáåæàòü ìíîãèõ ïðîáëåì 
ïîìîæåò ðàçìåùåííûé 

íà ñàéòå ïîëíûé è ïîäðîáíûé 
ìàíóàë ñî ñêðèíøîòàìè.



Far Cry 

Splinter Cell: 
Pandora Tomorrow 

Diablo II è Diablo II
Expansion Set: Lord

of Destruction (èãðà +
äîïîëíåíèå)

Lineage II: The
Chaotic Chronicle

Spell Force 

Syberia II 

PC Games

$79.99

$69.99

Sid Meier's 
Civilization III: 
Conquests 

$65,99 $32.99

$79,99 

UNREAL TOURNAMENT
2004 $75,99 

$79.99

$59.99

Silent Hill 3

$69,99  

Final Fantasy XI 

$79.99

Star Wars: Knights
of the Old Republic 

$79.99

Call of Duty 

$79,99  

www.e-shop.ru www.gamepost.ru
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Grand Theft Auto:
Vice City 

$29,99 

(095) 928-6089 (095) 928-0360 (095) 928-3574

Çàêàçû ïî èíòåðíåòó � êðóãëîñóòî÷íî! e-mail: sales@e-shop.ru
Çàêàçû ïî òåëåôîíó ìîæíî ñäåëàòü ñ 10.00 äî 21.00 ïí - ïò 

ñ 10.00 äî 19.00 ñá - âñ   
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Çàêàçû ïî òåëåôîíó ìîæíî ñäåëàòü ñ 10.00 äî 21.00 ïí - ïò 

ñ 10.00 äî 19.00 ñá - âñ   
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À ÒÛ ÓÇÍÀË, 
×ÒÎ Ó ÍÀÑ ÑÅÃÎÄÍß 

ÍÎÂÎÃÎ ?

ÏÎÂÑÅÄÍÅÂÍÀß ÐÀÁÎÒÀ
Îò òåõïîääåðæêè âî ìíî-

ãîì çàâèñèò, íàñêîëüêî ýô-
ôåêòèâíî áóäåò ðàáîòàòü ñåòü.
Åñëè òåõïîääåðæêà ãðàìîòíàÿ
è ðåøàåò âîïðîñû íà ìåñòå, òî
íå âîçíèêíåò ñèòóàöèÿ, êîãäà
ìîíòàæíèêè ïðèõîäÿò íà âû-
çîâ è îáíàðóæèâàþò, ÷òî, ê
ïðèìåðó, íåêîððåêòíî ïðîïè-
ñàíû ñåòåâûå íàñòðîéêè. Ïî-
äîáíûå âåùè óñïåøíî ðåøà-
þòñÿ ïî òåëåôîíó. Ïî ñóòè,
áîëüøèíñòâî âîïðîñîâ - îäíè
è òå æå, íî îïûò ïðèõîäèò ñî
âðåìåíåì. "Íå ðàáîòàåò èíòåð-
íåò? Äàâíî? Ëàìïî÷êà íà ñå-

òåâîé êàðòå ãîðèò? Ñåòåâîé
ïðîâîä âñòàâëåí â ñåòåâóþ
êàðòî÷êó? Ñîåäèíåíèå óñòà-
íîâëåíî (ñîîòâåòñòâóþùàÿ
èêîíêà)?" è ò.ä.

Çàäà÷à òåõïîääåðæêè - â
êðàò÷àéøèé ñðîê (÷òîáû íå çà-
íèìàòü äîëãî òåëåôîí) ðåøèòü
ïðîáëåìó ïîëüçîâàòåëÿ, à íå
ñèäåòü è òðåïàòüñÿ 3 ÷àñà, ðàñ-
ñêàçûâàÿ, ãäå âçÿòü èãðû, êàê
ïîñòàâèòü ïðîãðàììû è ïðî-
÷åå. E

- Ïîëîæèòü äåíåã.
- È ÷òî, áóäåò ðàáîòàòü?
- Äà!

Ïðèõîäèò ÷åëîâåê â îôèñ ñ æàëîáîé.
- ß óâåðåí, ÷òî íà èãðîâîì ñåðâåðå Counter-Strike
èãðàþò îäíè ÷èòåðû.
- Ýòîãî íå ìîæåò áûòü, òàê êàê òàì óñòàíîâëåí
ïîñëåäíèé ìîäóëü çàùèòû îò òàêèõ îáìàíùèêîâ.
- ß ìàñòåð ñïîðòà ìåæäóíàðîäíîãî êëàññà ïî áèàòëîíó
è çíàþ, ÷òî ñ 500 ìåòðîâ ïîïàñòü â ãîëîâó èç âèíòîâêè
íåâîçìîæíî, à ìíå èç êàëàøíèêîâà ïîñòîÿííî ãîëîâó
ðàçíîñÿò!

Çâîíîê.
- ß íå ìîãó ïîäñîåäèíèòüñÿ ê èíåòó.
Ñóäÿ ïî ãîëîñó, äåâóøêà. ×åðåç 10 ìèíóò ðàçãîâîðîâ
ïîíèìàþ, ÷òî äîáèòüñÿ êàêîé-ëèáî åùå èíôîðìàöèè
íåâîçìîæíî. Íå ìîæåò - çíà÷èò, òðóáà. Êîå-êàê îáúÿñ-
íèë åé, êàê ïîäêëþ÷èòüñÿ ê VPN, îòêðûòü ÈÅ. Ïðîøó
ïîâòîðèòü. Îíà ñîåäèíÿåòñÿ ñ VPN, îòêðûâàåò
ýêñïëîðåð, à äàëüøå ñòóïîð íà ïàðó ìèíóò.
- À ýòîò àäðåñ, ÿ äîëæíà åãî ñàìà íàáèðàòü? ß æå åãî
íå çíàþ...

Çâîíîê.
- Ó ìåíÿ íè÷åãî íå ðàáîòàåò.
- Êàêîé ó Âàñ ëîãèí?
- Ëîãèí .....
- Íî âåäü Âû òîëüêî ÷òî çâîíèëè, è ìû Âàì ñêàçàëè, â
÷åì ïðè÷èíà. Ó Âàñ íå õâàòèëî äåíåã äëÿ íà÷àëà îò÷åò-
íîãî ïåðèîäà.

Çâîíîê (çâîíèò æåíùèíà).
- Çíàåòå, ìåíÿ íåäàâíî ïîäêëþ÷èëè. È âîò, êîãäà îíè
ïðîòÿãèâàëè êàáåëü, òî îíè ïîâðåäèëè ìíå àíòåííó. Ó
ìåíÿ ïåðåñòàëà ðàáîòàòü ïåðâàÿ ïðîãðàììà.
- À îñòàëüíûå ïðîãðàììû ðàáîòàþò?
- Äà, îñòàëüíûå íîðìàëüíî, òîëüêî ïåðâóþ ïåðåáèëè.

Áûëî è òàêîå, ÷òî ÷åëîâåê îòâåç ñâîé ñèñòåìíûé áëîê
â äðóãîé ðàéîí ãîðîäà, âêëþ÷èë òàì, à ïîòîì ïîçâîíèë
è ñïðîñèë, ïî÷åìó ó íåãî èíòåðíåò íå ðàáîòàåò :).

ÏÐÈÊÎËÛ Â ÒÅÕÏÎÄÄÅÐÆÊÅ



Îïòèêà -
îïòèìàëü-
íûé âàðè-
àíò ïî ñî-
îòíîøåíèþ
öåíà/êà÷å-
ñòâî.

Èâàøêåâè÷ Ñåðãåé Àíàòîëüåâè÷, ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð "Ñòàðëèíê Òåëåêîì" (www.starlink.ru)

Ï îñëåäíåé ìèëåé íàçûâàåòñÿ êàê ñîåäèíåíèå îò ïðîâàéäåðà äî ïðîâàéäåðà, òàê è ñîåäèíåíèå îò óçëà
ïðîâàéäåðà äî êîíå÷íîãî êëèåíòà. Â îáîèõ ñëó÷àÿõ åñòü ñâîè íþàíñû, êîòîðûå ñòîèò çíàòü.

ÏÎÑËÅÄÍßß ÌÈËß
ÂÀÐÈÀÍÒÛ ÏÎÑÒÐÎÅÍÈß ÍÀ ÏÐÀÊÒÈÊÅ

ÎÒ ÏÐÎÂÀÉÄÅÐÀ Ê
ÏÐÎÂÀÉÄÅÐÓ

Ïðåæäå ÷åì ïîä-
âåñòè èíòåðíåò ê êîíå÷-
íîìó ïîëüçîâàòåëþ, òû

äîëæåí ýòîò èíòåðíåò ãäå-òî âçÿòü.
Òàê ãäå æå åãî íàéòè? Êîãäà ïðîñìàò-
ðèâàåøü ðûíîê, ïîíèìàåøü, ÷òî äà-
ëåêî íå âñå èç òåõ, êòî ïðèñóòñòâóåò
íà ðûíêå, ãîòîâû ïðåäîñòàâèòü òåáå
ïîäîáíóþ óñëóãó. Åñòü, êîíå÷íî,
ìîíñòðû òèïà "Êîìêîð", êîòîðûé
èìååò îãðîìíóþ îïòè÷åñêóþ ñåòü è
ïðèñóòñòâóåò âåçäå ïî Ìîñêâå (òàê
÷òî ïîäêëþ÷åíèå âîïðîñ òîëüêî âðå-
ìåíè è äåíåã). Íî ìíîãèå, äàæå õîðî-
øèå, ïðîâàéäåðû èìåþò îãðàíè÷åí-
íîå êîëè÷åñòâî óçëîâ ïî Ìîñêâå, îò
êîòîðûõ ìîæíî ïðîëîæèòü êàíàë äî
òåáÿ. Ñîîòâåòñòâåííî, ÷òîáû ïîñòðî-
èòü ïîñëåäíþþ ìèëþ, íóæíî òÿíóòü-
ñÿ äî óçëà áîëåå êðóïíîãî âûøåñòî-
ÿùåãî ïðîâàéäåðà.

Çàäà÷à ïðîâàéäåðà, âûáèðàþùåãî
êàíàë ïîäêëþ÷åíèÿ â èíòåðíåò - óç-
íàòü, êòî èç êðóïíûõ ïðîâàéäåðîâ
ïðèñóòñòâóåò â åãî ðàéîíå. Åñòü åùå
áîëåå óäîáíûé âàðèàíò - êîãäà òåáå
ïîâåçëî, è òû óçíàë, ÷òî êàêàÿ-òî
ôèðìà ãîòîâèò ïðîåêò è ñòðîèòåëü-
íûå òðàññû, ïðîõîäÿùèå ÷åðåç òâîé
ðàéîí. Îáðàùàéñÿ â ýòó ôèðìó è
ïîïðîáóé ïðåäëîæèòü èì îïëàòèòü
äîëþ â ñòðîèòåëüñòâå òðàññû. Åñëè
ïîëó÷èòñÿ äîãîâîðèòüñÿ, òî íå áóäåò
çàäåðæêè ïî ñðîêàì ïðè ñòðîèòåëü-
ñòâå (îíè âåäü ñàìè çàèíòåðåñîâà-
íû), è ìîæíî áóäåò äîáèòüñÿ áîëåå-
ìåíåå íîðìàëüíûõ öåí. Èì âûãîäíî
âçÿòü ñ òåáÿ õîòü êàêèå-òî äåíüãè è
âëîæèòü â ñòðîèòåëüñòâî, ìèíèìèçè-
ðîâàâ ñâîè çàòðàòû. Îäíàêî ïðè âû-
áîðå âûøåñòîÿùåãî ïðîâàéäåðà êðî-
ìå çàòðàò íà ñòðîèòåëüñòâî âàæíî
ó÷èòûâàòü ñòîèìîñòü àáîíåíòñêîé
ïëàòû çà ïîðò, ñòîèìîñòü òðàôèêà è
øèðèíó êàíàëà, òàê êàê îò âñåõ ýòèõ
ïàðàìåòðîâ áóäåò çàâèñåòü òâîÿ öå-
íîâàÿ ïîëèòèêà è ïðèáûëü.

×òî êàñàåòñÿ òðàôèêà, òî ñåé÷àñ ó
âñåõ êðóïíûõ ïðîâàéäåðîâ ïî Ìîñê-
âå ïðèìåðíî îäèíàêîâûå öåíû. Ýòî
ðàíüøå ó êîãî-òî áûë 1 Ìáèòíûé êà-
íàë, ó êîãî-òî 2 Ìáèòà, ñåé÷àñ âñå îá-

ìåíèâàþòñÿ òðàôèêîì íà Ì9 èëè
Ì10 è èìåþò áåøåíûå ñêîðîñòè. Ñòî-
èò òàêæå ñêàçàòü, ÷òî ïîñòðîéêó ïîñ-
ëåäíåé ìèëè îáû÷íî áåðåò íà ñåáÿ
âûøåñòîÿùèé ïðîâàéäåð. Ìîæíî, êî-
íå÷íî, åñëè çàâàëÿëèñü äåíüãè â
êàðìàíå, ñòðîèòü ñâÿçóþùèé êàíàë
íà ñâîè ñðåäñòâà. Íî îáû÷íî ñòðîè-
òåëüñòâî âåäåòñÿ çà ñ÷åò áîëåå êðóï-
íîãî ïðîâàéäåðà, êîòîðûé, âçèìàÿ
àáîíåíòñêóþ ïëàòó ñî ñâîèõ ñóáïðî-
âàéäåðîâ, â äàëüíåéøåì îêóïàåò ýòè
çàòðàòû. À äåíåã íà ñîáñòâåííîå
ñòðîèòåëüñòâî íàäî ïðèëè÷íî: ïîäãî-
òîâêà ïðîåêòà (áóìàæêè), ïðîêëàäêà
êàáåëÿ, ñâàðêà, çàêóïêà è óñòàíîâêà
îáîðóäîâàíèÿ, îðãàíèçàöèÿ íàäåæ-
íîé òåõïëîùàäêè è ïðî÷åå.

ÂÀÐÈÀÍÒÛ ÏÎÄÊËÞ×ÅÍÈß
Îáû÷íî î ïîñëåäíåé ìèëå ãîâî-

ðÿò, êàê î ïîäêëþ÷åíèè ïî îïòè÷åñêî-
ìó êàáåëþ. Íà ñàìîì äåëå åñòü äðóãèå
âàðèàíòû ïîäêëþ÷åíèÿ, íàïðèìåð, ïî
ðàäèîêàíàëó èëè ïî ìåäíîé òåëåôîí-
íîé ïàðå. Íåêîòîðûå ïðîâàéäåðû èç-
çà íåõâàòêè ñðåäñòâ íà÷èíàþò ñ ìåäè,
ïîòîì ñòàâÿò ðàäèîêàíàë è òîëüêî ïî-
òîì îïòèêó. Ëó÷øå, êîíå÷íî, êëàñòü
ñðàçó îïòèêó - ñíà÷àëà âûõîäèò äîðî-
æå, íî íà ïåðñïåêòèâó ïîëó÷àåòñÿ
ýêîíîìíåå, òàê êàê íå íàäî â äàëüíåé-
øåì íè÷åãî ïåðåäåëûâàòü. Äà è ñàì
îïòè÷åñêèé êàáåëü ðàíüøå áûë äîðî-
ãîé, à ñåé÷àñ îïòèìàëåí ïî ñîîòíîøå-
íèþ öåíà/êà÷åñòâî.

Äëÿ îðãàíèçàöèè ðàäèîêàíàëà äîñ-
òàòî÷íî óñòàíîâèòü äâà ïðèåìî-ïåðå-

äàþùèõ ðàäèîóñòðîéñòâà è ïàðó àí-
òåíí (êàê ïðàâèëî, ýòî äåëàåòñÿ íà
îáîðóäîâàíèè, ðàáîòàþùåì íà ÷àñ-
òîòå 24 ÃÃö). Íî ðàäèîêàíàë ñòðàäà-
åò íåèäåàëüíûì êà÷åñòâîì ñâÿçè, çà-
äåðæêàìè, ïëþñ íåîáõîäèìî ðàçðå-
øåíèå Ãîññâÿçüíàäçîðà íà ðàáîòó â
ýòîì äèàïàçîíå ÷àñòîò íà âûáðàííîé
òåððèòîðèè. Ðåçóëüòàò - íåäîñòîéíîå
êà÷åñòâî äëÿ êîíå÷íîãî ïîëüçîâàòå-
ëÿ. Íî áûâàþò ñèòóàöèè, êîãäà êà-
áåëü ïðîñòî íåâîçìîæíî ïðîëîæèòü
(íàïðèìåð, êîãäà îò âûáðàííîãî ïðî-
âàéäåðà òåáÿ îòäåëÿþò çàáðîøåííàÿ
ñòðîéêà áåç ïîäçåìíûõ êîììóíèêà-
öèé, ãàðàæè èëè ïóñòûðü), â ýòîì
ñëó÷àå ðàäèîêàíàë - åäèíñòâåííûé
âûõîä. Ïðè ýòîì äåøåâàÿ èíñòàëëÿ-
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Ñòðîèòåëü-
ñòâî óçëà,
äîâåäåíèå
îò óçëà äî
óçëà êàáå-
ëÿ, óñòà-
íîâêà îáî-
ðóäîâàíèÿ,
ðàçâîäêà îò
ýòîãî îáîðó-
äîâàíèÿ äî
êîíå÷íîãî
ïîëüçîâàòå-
ëÿ - ñõåìà
ïîñëåäíåé
ìèëè.

ÏÐÀÊÒÈÊÀ

Ñìûñë â òîì, ÷òî òàðåëêà, íàöåëåííàÿ íà ñïóòíèê - íå ïåðåäàþ-
ùàÿ, à òîëüêî ïðèíèìàþùàÿ (àñèíõðîííàÿ ïåðåäà÷à äàííûõ). Òî
åñòü ïðèåì íà âûñîêîé ñêîðîñòè âîçìîæåí íà òàðåëêó, à âîò îáðàò-
íî ïîñëàòü ñèãíàë íåëüçÿ. Ïîýòîìó îáðàòíûé êàíàë, êàê ïðàâèëî,
áûë ìîäåìíûé (âûäåëåííûé êàíàë â òî âðåìÿ áûë äîðîãèì), ýòî è
áûëî "ãëàâíûì òîðìîçîì" òåõíîëîãèè. Òàêèì îáðàçîì, áîëüøèå
ôàéëû ñêà÷èâàòü áûëî óäîáíî è áûñòðî, à âîò ñêîðîñòü ñåðôèíãà
ïî ñòðàíè÷êàì áûëà ÷óòü âûøå ìîäåìíîé. Åñëè áû îáðàòíûé êàíàë
áûë âûäåëåíêîé - äðóãîå äåëî, à òåïåðü ñ óäåøåâëåíèåì âûäåëåí-
êè íóæäà â ïîäîáíîé ñõåìå îòïàëà ñàìà ñîáîé.

ÏÎ×ÅÌÓ ÇÀÃÍÓËÑß ÄÅØÅÂÛÉ ÈÍÒÅÐÍÅÒ ×ÅÐÅÇ ÑÏÓÒÍÈÊ?

Èâàøêåâè÷ Ñåðãåé Àíàòîëüåâè÷,
ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð "Ñòàðëèíê Òåëåêîì"
(www.starlink.ru)



öèÿ, è íå íàäî íè÷åãî ñòðîèòü. Óñòà-
íàâëèâàåòñÿ ïðàêòè÷åñêè íà ëþáîì
ìåñòå è ðàáîòàåò íà áîëüøèå ðàññòî-
ÿíèÿ. 

Åñòü åùå ðàäèîðåëåéíàÿ ñâÿçü.
Çäåñü íåìíîãî äðóãàÿ òåõíîëîãèÿ è
ñèãíàë ïåðåäàåòñÿ, êàê ïðàâèëî, íà
áîëåå âûñîêîé ÷àñòîòå. Â ýòîì ñëó-
÷àå îáîðóäîâàíèå áîëåå äîðîãîñòîÿ-
ùåå, íî è êà÷åñòâî íàìíîãî ëó÷øå.
Íî êàê ñ ëþáûì ðàäèîêàíàëîì áóäóò
ïðîáëåìû ñ ïîëó÷åíèåì ðàçðåøåíèÿ
íà èñïîëüçîâàíèå íåîáõîäèìûõ ÷àñ-
òîò îò Ãîññâÿçüíàäçîðà. Ñåé÷àñ ïî
Ìîñêâå ïî÷òè âåñü ïðèãîäíûé äëÿ
èñïîëüçîâàíèÿ ÷àñòîòíûé äèàïàçîí
óæå çàáèò, è ïîëó÷èòü ðàçðåøåíèå
íà íåîáõîäèìûå ÷àñòîòû ïðàêòè÷åñ-
êè íåâîçìîæíî.

Íå óìåðëà äî ñèõ ïîð è òåõíîëîãèÿ
ïåðåäà÷è äàííûõ ïî îáû÷íîé ìåäíîé
òåëåôîííîé ïàðå, êîòîðàÿ íà ïðîòÿ-
æåíèè ìíîãèõ ëåò èñïîëüçîâàëàñü
ÌÃÒÑ äëÿ òåëåôîíèè. Óäîáñòâî â
òîì, ÷òî óæå âñå ïîñòðîåíî è íå íàäî
íè÷åãî ñàìîìó ïðîêëàäûâàòü. Êàçà-
ëîñü áû, ïîñòàâèë îáîðóäîâàíèå è
ðàáîòàé íà çäîðîâüå. Îäíàêî âñÿ
ïðåëåñòü ïðîïàäàåò, åñëè ìåäíûé êà-
áåëü, ïðîëîæåííûé íåñêîëüêî ëåò
íàçàä, íàñòîëüêî äðÿõëûé, ÷òî åëå
âûäåðæèâàåò òåëåôîí, íå ãîâîðÿ î
âûñîêîñêîðîñòíîì èíòåðíåòå. Èëè,
åñëè ÷åðåç ïîëãîäà òû íàáåðåøü
ïîëüçîâàòåëåé, ïîòðåáëåíèå èíòåð-
íåòà âûðàñòåò, à ñêîðîñòü íåîáõîäè-
ìóþ âûæàòü íå ñìîæåøü. Âîò òóò è
íà÷íóòñÿ ïðîáëåìû ñî ñìåíîé ïðî-
âàéäåðà è îáîðóäîâàíèÿ, ïðîñòîè ñâÿ-
çè è æàëîáû êëèåíòîâ.

ÎÒ ÏÐÎÂÀÉÄÅÐÀ Ê ÊËÈÅÍÒÓ
Äëÿ êëèåíòà ïîñëåäíÿÿ ìèëÿ - ñî-

åäèíåíèå îò áëèæàéøåãî óçëà ïðî-
âàéäåðà äî åãî êîìïüþòåðà. Ïî ñóòè -
ýòî ñîåäèíåíèå ìåæäó êîìïüþòåðîì
ïîëüçîâàòåëÿ è ñåðâåðîì ïðîâàéäå-
ðà. Óñëîâíî ó÷àñòîê îò óçëà ïðîâàé-
äåðà äî àáîíåíòà ìîæíî ðàçäåëèòü íà
äâå ÷àñòè: ìàãèñòðàëüíóþ è àáîíåí-
òñêóþ (ðàçâîäêà îò òî÷êè â çäàíèè äî
àáîíåíòà).

Äëÿ ïîñòðîåíèÿ àáîíåíòñêîé ÷àñòè
ïðèìåíÿåòñÿ íàèáîëåå ðàñïðîñòðà-
íåííîå (ïî÷òè â 100% ñëó÷àåâ) ðåøå-
íèå - íà âèòîé ïàðå. Âîîáùå-òî ìîæíî
è îïòèêó ïî çäàíèþ ðàçâîäèòü, íî ïî-
êà ýòî äîðîãî è íåóäîáíî: êàáåëü ìå-
íåå ãèáêèé, íåîáõîäèìà ñâàðêà â ìåñ-
òàõ ñîåäèíåíèÿ è ò.ï. Äëÿ ïîñòðîåíèÿ
ìàãèñòðàëè ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ
ëþáàÿ êîìáèíàöèÿ ðàäèî, ìåäíîãî è
îïòè÷åñêîãî êàáåëÿ.

ÏÎÑÒÐÎÅÍÈÅ ÌÀÃÈÑÒÐÀËÈ
Â îñíîâíîì ïðè ïîñòðîåíèè ìàãè-

ñòðàëè èñïîëüçóåòñÿ êàáåëüíîå ðå-
øåíèå: ëèáî îïòèêà, ëèáî ìåäíûé
ïðîâîä (åñòåñòâåííî, äëÿ âíåøíåé
ïðîêëàäêè). Ñ îïòèêîé âñå ïîíÿòíî,
åñëè åñòü íîðìàëüíûé êàïèòàë - êó-
ïèë êàáåëü, ïðîëîæèë ïîä çåìëåé
èëè ïî âîçäóõó ìåæäó çäàíèÿìè, ïîñ-
òàâèë îáîðóäîâàíèå è, ñêîðåå âñåãî,

äîëãî íå áóäåò íèêàêèõ ïðîáëåì. Åñ-
ëè õî÷åòñÿ ñýêîíîìèòü, òî ëó÷øå èñ-
ïîëüçîâàòü âèòóþ ïàðó èëè åå àíàëî-
ãè. Ñåé÷àñ âìåñòî âèòîé ïàðû äëÿ
âíåøíåé ïðîêëàäêè øèðîêî ïðèìåíÿ-
åòñÿ âîåííûé êàáåëü Ï-296. Íàøè êó-
ëèáèíû ïðèäóìàëè, ÷òî ñòàðûé êà-
áåëü, êîòîðûé â ñâîå âðåìÿ èñïîëü-
çîâàëè âîåííûå ñâÿçèñòû, ìîæíî èñ-
ïîëüçîâàòü äëÿ Ethernet-ñåòåé, áëà-
ãîäàðÿ òîëñòûì ìåäíûì æèëàì.

Åñòü åùå âàðèàíò ïîäâîäêè ìàãèñò-
ðàëè äî äîìà ïî îáû÷íîé ìåäíîé ïà-
ðå (òåõíîëîãèè xDSL). Åñòü, ñêàæåì, ó
ÌÃÒÑ 100 àáîíåíòñêèõ ëèíèé íà äàí-
íûé äîì, èç íèõ 30 - çàïàñíûå. Áå-
ðåòñÿ îäíà èç çàïàñíûõ ëèíèé, ïî
íèì äîâîäèòñÿ ñèãíàë äî äîìà, ñòà-
âèòñÿ îáîðóäîâàíèå è äàëåå ñòàíäà-
ðòíî ðàçâîäèòñÿ ïî äîìó. Äëÿ óäà-
ëåííûõ îáúåêòîâ èëè îáúåêòîâ, ê êî-
òîðûì ïðîêëàäêà êàáåëÿ çàòðóäíåíà,
ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí ðàäèîêà-
íàë. Â ýòîì ñëó÷àå îäíà òàðåëêà ñòà-
âèòñÿ ó ïðîâàéäåðà, âòîðàÿ - íà êëèå-
íòñêîå çäàíèå è íàïðàâëÿåòñÿ íà
ïðîâàéäåðñêóþ. 

ÏÐÎÊËÀÄÊÀ ÊÀÁÅËß
Ðàññìîòðèì áëèæå ïðîáëåìó

ïðîêëàäêè êàáåëÿ îò òî÷êè ïðîâàéäå-
ðà äî çäàíèÿ ñ êëèåíòàìè. Âàðèàíòîâ
âñåãî äâà: ëèáî äåëàòü âîçäóøêó, ëè-
áî òàùèòü êàáåëü ïî êîëëåêòîðàì.
Íå çàáûâàé, ÷òî âûæèâàåìîñòü äî-
ìàøíèõ ñåòåé çàâèñèò îò êà÷åñòâà
ïðîëîæåííîé ìàãèñòðàëè. Åñëè âûõî-
äèò èç ñòðîÿ êóñîê ìàãèñòðàëè, ñòðà-
äàåò íå îäèí àáîíåíò, à öåëîå çäà-
íèå èëè ãðóïïà çäàíèé, ÷òî î÷åíü
êðèòè÷íî. Âîçäóøêà áîëåå óÿçâèìà,
ïðè ãðîçå, ê ïðèìåðó, ìîæåò âûãî-
ðåòü îêîíå÷íîå îáîðóäîâàíèå. Èäå-
àëüíûé âàðèàíò (îí æå è ñàìûé äî-
ðîãîé) - ÷òîáû âñå ìàãèñòðàëüíûå êà-
áåëè áûëè îïòè÷åñêèìè è ëåæàëè
ïîä çåìëåé. Íà ïðàêòèêå åñòü íåêîå
ïîäîáèå çîëîòîé ñåðåäèíû - îïòèêà
ïî âîçäóõó. Ýòî óäåøåâëÿåò ñòîè-
ìîñòü ïðîêëàäêè, òàê êàê ïðîêëàäêà
ïîä çåìëåé - íåïîñèëüíàÿ ïîðîé
ïðîáëåìà íå òîëüêî äëÿ ìåëêèõ ñå-
òåé, íî è äëÿ êðóïíûõ ïðîâàéäåðîâ.
À ïðîòÿæåííîñòü ìàãèñòðàëåé ïîðîé
èñ÷èñëÿåòñÿ äåñÿòêàìè êèëîìåòðîâ...

Ñ ïðîêëàäêîé ïîä çåìëåé ïðîáëåì
âûøå êðûøè. Íà áóìàãå òû ìîæåøü
ñîåäèíèòü âñå óëèöû ïðÿìûìè ëèíè-
ÿìè, íî â ðåàëüíîñòè äåëî îáñòîèò
ñîâñåì èíà÷å. Êîëëåêòîðû èäóò
âäîëü äîðîã, ïî êîëîäöàì, è ïðîòÿ-
íóòü ñ îäíîé óëèöû íà äðóãóþ ïðîñòî
ïî ïðÿìîé íå âûéäåò. Êðîìå òîãî, íà-
äî ïîëó÷èòü ðàçðåøåíèå è òåõ. óñëî-
âèÿ íà ïðîêëàäêó, à ýòî ñòîèò äåíåã.
Ïðîëîæèòü êàáåëü ïîä çåìëåé - òîæå
çàíÿòèå íå áåñïëàòíîå. Ïëþñ àðåíäà
êîëëåêòîðà, èíîãäà ìîãóò äàæå ïîï-
ðîñèòü åãî ïîïóòíî îòðåìîíòèðîâàòü
çà ñâîé ñ÷åò :). Â ðåçóëüòàòå, âñå
âûëüåòñÿ â êðóãëóþ è íå îñîáî ïðèâ-
ëåêàòåëüíóþ ñóììó. Äåëàòü ñâîé
êîëëåêòîð - åùå äîðîæå. Äåëàåøü
ñâîþ òðàññó, ïî÷èíè êîëëåêòîð ñîñå-

äà - îñíîâà òåõ. óñëîâèé íà ñòðîè-
òåëüñòâî ïîä çåìëåé. Ïîýòîìó ëó÷øå
âûáèðàòü íàèáîëåå îòâåòñòâåííûå
ó÷àñòêè è íàèáîëåå íàãðóæåííûå
ñåãìåíòû, ïðîêëàäûâàÿ õîòÿ áû èõ
ïîä çåìëåé.

Âîçäóøêó äåëàòü òîæå íàäî óìåòü.
Êàáåëü íå ïîâåñèøü ïðîñòî òàê, æå-
ëàòåëüíî ñäåëàòü ãðàìîòíûé ïîäâåñ.
Ñîîòâåòñòâåííî, íóæíû ëþäè, êîòî-
ðûå çíàþò, êàê ñäåëàòü ïîäâåñ, êàê
çàêðåïèòü êàáåëü. Íåìàëîâàæíî ïðè
ìåäíûõ âîçäóøêàõ ñäåëàòü õîðîøóþ
ãðîçîçàùèòó, èíà÷å ïîñòîÿííàÿ çà-
ìåíà îáîðóäîâàíèÿ ëåòîì áóäåò
ïðîñòî ðàçîðåíèåì. Âîçäóøêà íà îï-
òèêå íå âñåãäà ïî êàðìàíó íà÷èíàþ-
ùåìó ïðîâàéäåðó, íî ó íåå åñòü íå-
îñïîðèìûå äîñòîèíñòâà: îïòè÷åñêàÿ
ìàãèñòðàëü ìîæåò áûòü î÷åíü äëèí-
íîé è îíà íå ïîäâåðæåíà âîçäåé-
ñòâèþ ãðîç.

ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÜ
Êàê çàùèòèòüñÿ îò íåñàíêöèîíè-

ðîâàííûõ ïîäêëþ÷åíèé ê ñåòè? Îñ-
íîâíàÿ ìàññà æåëàþùèõ òàéêîì
ïîäêëþ÷èòüñÿ ê ñåòè - ìîëîäûå áåñ-
êóëüòóðíûå "ïèîíåðû", ïðèâûêøèå ê
õàëÿâå. Îáíàðóæèë ÷åëîâåê ñâèò÷ ó
ñåáÿ íà ýòàæå, äóìàåò, äàé ïîäêëþ÷ó
òóäà ñâîé êîìï, àâîñü ÷åãî íà õàëÿâó
ïîëó÷ó :). Âîò òàêèõ óìíèêîâ ïðèõî-
äèòñÿ ïåðèîäè÷åñêè îòëàâëèâàòü. Â
ïîñëåäíåå âðåìÿ óïðàâëåíèå ÔÑÁ
íà÷àëî ïðèâëåêàòü ê îòâåòñòâåííîñ-
òè òàêèõ ðüÿíûõ òîâàðèùåé, è, êñòà-
òè, èíêðèìèíèðóþòñÿ èì ñîâñåì íå
äåòñêèå ïðåñòóïëåíèÿ. ×òî æå ìîæåò
ñäåëàòü ïðîâàéäåð? Âî-ïåðâûõ, íå-
îáõîäèìî ââåñòè îáÿçàòåëüíóþ
øèôðîâàííóþ àâòîðèçàöèþ äëÿ äîñ-
òóïà â èíòåðíåò (íàïðèìåð, VPN-ñîå-
äèíåíèå). Âî-âòîðûõ, ìàêñèìàëüíî
îãðàíè÷èòü äîñòóï ïîñòîðîííèõ ê
îáîðóäîâàíèþ (íàïðèìåð, íå ñòàâèòü
îáîðóäîâàíèå íà ýòàæàõ, à òîëüêî â
çàùèùåííûõ ñåéôàõ íà ÷åðäàêàõ
èëè â ïîäâàëàõ). Â-òðåòüèõ, íå ëå-
íèòüñÿ, à íàõîäèòü, îòêëþ÷àòü è íà-
êàçûâàòü (âïëîòü äî çàÿâëåíèÿ â ìè-
ëèöèþ) òàêèõ íàãëåöîâ. Íó, à òàêæå
ïîñòîÿííî íàáëþäàòü çà íîâûìè
ïîäêëþ÷åíèÿìè â ñåòè, ìîíèòîðèòü
ñîñòîÿíèå îáîðóäîâàíèÿ, ñòàâèòü óï-
ðàâëÿåìûå ñâèò÷è, îòñëåæèâàòü çà-
ÿâëåíèÿ îò äðóãèõ àáîíåíòîâ. Ïóñòü
çíàþò, ÷òî òû òàê ïðîñòî ýòî íå îñòà-
âèøü.
Òàêæå íåìàëî ñåòè ñòðàäàþò îò âàí-
äàëèçìà. Ê ñîæàëåíèþ, âåçäå ïîëíî
ëþáèòåëåé âûïèòü, óêîëîòüñÿ èëè
ïîäåáîøèðèòü. Ïîäîáíûå ëè÷íîñòè
ïîðîé íå çíàþò, ÷òî ìàëåíüêàÿ êîðî-
áî÷êà, ìèãàþùàÿ îãîíüêàìè, ñòîèò
êîïåéêè. Îòîðâóò è, íå ñóìåâ ïðî-
äàòü, âûêèíóò, à ïðîâàéäåð â ýòî
âðåìÿ ïðèíèìàåò æàëîáû êëèåíòîâ
è âîññòàíàâëèâàåò ñâÿçü. Ïîýòîìó
îáîðóäîâàíèå íåîáõîäèìî ìàêñè-
ìàëüíî çàïðÿòàòü â çàùèùåííûå
øêàôû èëè ñåéôû. Áäèòåëüíîñòü
ïðåæäå âñåãî!  E
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Íàðèñîâàòü
ñåòü íà áó-
ìàãå íàìíî-
ãî ïðîùå,
÷åì ïðîëî-
æèòü â ðå-
àëüíîñòè.

Ïðîòÿíóë
êàáåëü äî
Ì9 - ñ÷è-
òàé, òû ïðî-
âàéäåð :).
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ÆÅËÅÇÎ

åòåâîé êàðòî÷êîé è êîíöåíò-
ðàòîðîì âñå íå îãðàíè÷èâàåò-
ñÿ, ïîòðåáóåòñÿ åùå îáîðóäî-
âàíèå. Íåîáõîäèìû:

- ìàðøðóòèçàòîðû;
- ñåðâåðû;
- êîíñîëüíûé ñåðâåð (îòëè÷àåòñÿ îò "ñåðâå-
ðà" êàðäèíàëüíî);
- watchdog�è.

WATCHDOG
Â èíòåðíåòå ìîæíî ìíîãî ÷åãî íàéòè íà

ýòó òåìó, íî õîðîøåãî watchdog�à â íàøèõ
êðàÿõ íå íàéòè. Ìîæíî ïîëüçîâàòüñÿ òåì,
÷òî âñòðîåíî â íàáîðû ëîãèêè, îáñëóæèâàþ-
ùåé ïðîöåññîð íà íåêîòîðûõ ñèñòåìíûõ ïëà-
òàõ (äîâîëüíî ðåäêî, îñîáåííî åñëè ó÷åñòü,
÷òî äàëåêî íå âñå ñèñòåìíûå ïëàòû ïîäõî-
äÿò). Ìîæíî êóïèòü ó ìåñòíûõ ôèðìî÷åê:
www.cronyx.ru, www.comar.ru. Íî ïðèãîäíîãî äëÿ
îðãàíèçàöèè óçëîâ ÿ íå âñòðå÷àë.

ÊÎÍÑÎËÜÍÛÉ ÑÅÐÂÅÐ
Áåðåòñÿ êàêàÿ-íèáóäü ñòàðàÿ ìàòåðèíñ-

êàÿ ïëàòà ñ ñîîòâåòñòâóþùèì ïðîöåññîðîì è
ïàìÿòüþ, òóäà âñòàâëÿåòñÿ ïàðà ñîâðåìåí-
íûõ êàðò (íà îñíîâå ìîñòà PCI-ISA îò NetMos
9845) íà 6 ïîñëåäîâàòåëüíûõ ïîðòîâ êàæ-
äàÿ (ïðèìåðíî ïî $20) - êîíñîëüíûé ñåðâåð
ãîòîâ (áîëåå 12 ïîðòîâ). Ïðè ýòîì ECC (èëè
parity) íåîáÿçàòåëüíà, õîòÿ ñ íåé ñïîêîéíåå.
×òîáû FreeBSD ïîíèìàëà âñå 6 ïîðòîâ òàêîé
êàðòû, èñïîëüçóé ïàò÷:
http://free.babolo.ru/patch/src.sys.dev.puc.patch.

ß, êîíå÷íî, íå óãîâàðèâàþ, ìîæåøü êóïèòü
è Cisco 2511RJ, è ñåðâåð îò DIGI... åñëè äåíüãè
ëèøíèå åñòü.

ÌÀÐØÐÓÒÈÇÀÒÎÐÛ È ÑÅÐÂÅÐÛ
Åñëè íå âäàâàòüñÿ â ïîäðîáíîñòè, òî ïî

ñëîâó "ìàðøðóòèçàòîð" â ïðàéñàõ ìîæíî
íàéòè ìíîãî ðàçíîãî. Íî ïðè ïðàâèëüíîé îð-
ãàíèçàöèè ñåòè ýòî áåñïîëåçíûé ìóñîð. Åñëè
áðàòü ìàðøðóòèçàòîð óðîâíÿ Cisco, òî äëÿ
äîìàøíåé ñåòè ñîîòíîøåíèå öåíà/ýôôåê-
òèâíîñòü ïðîñòî íè÷òîæíîå. Êðóïíûå ìàðø-
ðóòèçàòîðû î÷åíü äîðîãèå, à ñðåäíèå... Ôîð-
ìàëüíî ïðîèçâîäèòåëüíîñòè, ìîæåò, è õâàòè-
ëî áû, íî ðàçìåð ôèëüòðîâ äëÿ äîìàøíåé
ñåòè íå ïîìåùàåòñÿ â ïàìÿòü êîíôèãóðàöèè,
è íà ýòèõ ñëîæíûõ ôèëüòðàõ ïðîèçâîäèòåëü-
íîñòü ïîëó÷àåòñÿ î÷åíü íåâûñîêîé. ×òî êà-
ñàåòñÿ ìåëêèõ "ìàðøðóòèçàòîðîâ" ðàçëè÷-
íûõ ïðîèçâîäèòåëåé, â áåñïîðÿäî÷íî îðãà-
íèçîâàííîé ñåòè äëÿ îáñëóæèâàíèÿ îòäåëü-
íîãî êëèåíòà èñïîëüçîâàòü ìîæíî, íî ñòîèòü
ýòî áóäåò äîðîæå, ÷åì îäèí öåíòðàëèçîâàí-
íûé ìàðøðóòèçàòîð íà ïèñþêå ñ ìíîæåñòâîì
(òåîðåòè÷åñêè äî 26) ethernet-èíòåðôåéñîâ.

Ê ñîæàëåíèþ, íà ýòîì, êàçàëîñü áû, çàïîë-
íåííîì ðûíêå äëÿ íàøèõ öåëåé àïïàðàòóðû
î÷åíü ìàëî. Ãëàâíîå òðåáîâàíèå, êîòîðîå
ðåçêî îãðàíè÷èâàåò âûáîð íà ðûíêå äåòàëåé
äëÿ èãðîâîãî èëè îôèñíîãî êîìïüþòåðà - ýòî
ïîääåðæêà ECC. Â êðóãëîñóòî÷íî ðàáîòàþ-
ùèõ êîìïüþòåðàõ, íà êîòîðûõ ïðèõîäèòñÿ
òðàíñëèðîâàòü íàäåæíûå ïðîãðàììû, ECC ñî-
âåðøåííî íåîáõîäèì. Ñëèøêîì äîðîãî ñòîèò
ïîèñê "íåèñïðàâíîñòè", âûçâàííîé íåñêîëü-

Ñ

Àëåêñàíäð Áàáàéëîâ (.@babolo.ru, www.babolo.ru)

Ñ òàòüÿ ðàññ÷èòàíà íà ïðîâàéäåðîâ ñ êëèåíòñêîé áàçîé 100-1000 ÷åëîâåê.
Ìåíüøå - ýòî î÷åíü ãðóñòíîå è áåçíàäåæíîå ïîëîæåíèå, è î ðàöèîíàëüíîé

îðãàíèçàöèè ñåòè ìîæíî ãîâîðèòü ñ òàêèì æå óñïåõîì, êàê è î ïîëåòå íà Ìàðñ.

ÊÎÍÑÒÐÓÊÒÎÐ
ÄËß ÏÐÎÂÀÉÄÅÐÎÂ
ÐÀÑÑÓÆÄÅÍÈß ÑÏÅÖÈÀËÈÑÒÀ ÏÎ ÆÅËÅÇÓ

Cronyx îäåâàåòñÿ íà ðàáîòîñïîñîáíûé LPT-ïîðò, è êàêèì-íèáóäü îáðàçîì
âíóòðü êîðïóñà òÿíåòñÿ ïðîâîäîê ê ñáðîñó. Äëÿ "óïðîùåíèÿ ðàáîòû" ñ íèì òðå-
áóåòñÿ ñîáñòâåííûé äðàéâåð. Ïèòàíèåì, åñòåñòâåííî, íå ñáðàñûâàåò.

Comar óäîáíåå - íå òðåáóåòñÿ ñïåöèàëüíûé äðàéâåð, ñáðàñûâàåò ïèòàíèåì, è
ñâÿçü ñ êîìïüþòåðîì îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç ïîñëåäîâàòåëüíûé ïîðò. Íî ñòîèò
òîëüêî ïðåäñòàâèòü ñåáå òàêîå ìåñèâî. Ê êàæäîìó êîìïüþòåðó ïî ìåëêîé êî-
ðîáêå áåç êðåïëåíèÿ íà ñòîéêå, åñëè òîëüêî èçîëåíòîé ïðèìàòûâàòü êó÷ó ýòèõ
êîðîáî÷åê ê áîêîâèíàì :). Ê êàæäîé êîðîáî÷êå øíóð ïèòàíèÿ, è êàæäàÿ ñâÿçà-
íà ñî ñâîèì êîìïüþòåðîì ïèòàíèåì è serial-øíóðêîì. Ïîäõîäèòü ñòðàøíî...

Åñòü åùå êàðòî÷êè â êîìïüþòåð, íî ISA-ðàçúåìîâ íåò äàâíî, à PCI-ðàçúåìîâ
îáû÷íî è áåç íèõ íå õâàòàåò. È òîò æå íåäîñòàòîê - òðåáóþò äðàéâåðà è íå ðàáî-
òàþò ñ ïèòàíèåì.

66 Êîíñòðóêòîð 
äëÿ ïðîâàéäåðîâ
Ðàññóæäåíèÿ ñïåöèàëèñòà 
ïî æåëåçó

74 Âûáîð êàáåëÿ
×òî ëó÷øå èñïîëüçîâàòü 
ïðè ïîñòðîåíèè ñåòè
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êèìè áåñêîíòðîëüíî èçìåíåííûìè áè-
òàìè â äèíàìè÷åñêîé ïàìÿòè (à ñëó÷à-
åòñÿ ýòî äîâîëüíî ÷àñòî, èç-çà êîñìè-
÷åñêèõ ëó÷åé èëè èíûõ åñòåñòâåííûõ
èñòî÷íèêîâ ðàäèàöèè).

Â ïðèíöèïå, ñåðâåð ìîæíî êóïèòü ãî-
òîâûé. Â óñëîâèÿõ äîìàøíèõ ñåòåé íå
ñàìûé âûãîäíûé âàðèàíò, íî è íå êà-
òàñòðîôè÷åñêè íåïðàâèëüíûé. Íî
ëó÷øå ñîáðàòü ñàìîñòîÿòåëüíî. Åñëè
åñòü íåîáõîäèìîñòü ïðèìåíÿòü Intel,
òî íà íàáîðàõ E7205 èëè i875 ÷òî-íè-
áóäü äðóãîå ñ ïîääåðæêîé ECC, ïîìå-
ùàþùååñÿ â íåäîðîãîé ($200-300)
êîðïóñ, íàéòè ñëîæíî.

Ìàðøðóòèçàòîð ñîáðàòü ãîðàçäî
ñëîæíåå. P4 - äàëåêî íå ëó÷øèé ïðî-
öåññîð äëÿ ìàðøðóòèçàòîðà èç-çà òî-
ãî, ÷òî ïðè âûñîêîé ÷àñòîòå (òèïè÷íî
íåñêîëüêî êèëîãåðö) ïðåðûâàíèé íà
ñâåðõäëèííîì êîíâåéåðå ýòîãî ïðî-
öåññîðà ïîëó÷àþòñÿ áîëüøèå ïîòåðè
ïðîèçâîäèòåëüíîñòè. Ê òîìó æå ìàðø-
ðóòèçàòîð ñîâåðøåííî íå èñïîëüçóåò
âåêòîðíûå êîìàíäû, áëàãîäàðÿ êîòî-
ðûì P4 òàê íåïëîõî ïðîõîäèò ðàçíî-
îáðàçíûå òåñòû íà ïðîèçâîäèòåëü-
íîñòü. Íî çàòî äîâîëüíî ÷àñòî âñòðå-
÷àþòñÿ îïåðàöèè ñ íåâûðàâíåííûìè
äàííûìè, íà êîòîðûõ P4 òåðÿåò ïðîèç-
âîäèòåëüíîñòü ãîðàçäî çàìåòíåå, ÷åì
Athlon. Îòíîøåíèå ïðîèçâîäèòåëüíîñ-
òè ìàðøðóòèçàòîðà ê ðåàëüíîé ÷àñòîòå
ïðîöåññîðà ó Athlon ïðèìåðíî â 2-3
ðàçà âûøå, ÷åì ó P4. Åñëè äîáàâèòü â
ýòî ñîîòíîøåíèå åùå è öåíó...

Èòàê, åñëè òðåáîâàíèÿ ê ïðîèçâîäè-
òåëüíîñòè íåâûñîêè (ñåòü íà 100-300
êëèåíòîâ) è åñòü âîçìîæíîñòü íàéòè
÷òî-íèáóäü èç àíòèêâàðèàòà, òî ëó÷øå
âñåãî ïðîöåññîð ñîáðàòü íà VIA-Cyrix.
Ïðîèçâîäèòåëüíîñòüþ îí íå áëåùåò,
íî çàòî ïðè îñòàíîâêå âåíòèëÿòîðà,

åñëè è íå áóäåò ðàáîòàòü óñòîé÷èâî,
ïî êðàéíåé ìåðå, íå ïîãèáíåò ñîâñåì.
Íî ECC íåîáõîäèì. È ñëîòîâ PCI ïî-
áîëüøå, ïîñêîëüêó ñåé÷àñ óæå ïðàê-
òè÷åñêè íå îñòàëîñü 4-ïîðòîâûõ ïðè-
ëè÷íûõ ethernet-èíòåðôåéñîâ.

À åñëè íóæåí ìàðøðóòèçàòîð ïîïðî-
èçâîäèòåëüíåå, òî âûáîðà ïî÷òè íåò
(ïðàâäà, ïîêà íå èìåë âîçìîæíîñòè
ïðîâåðèòü Opteron è ïðî÷èå èç òîãî
ñåìåéñòâà). Íåñìîòðÿ íà ñëîæíîñòè
êîìïëåêòàöèè, èñïîëüçóþ AMD Athlon.

Â ïðîøëîì ãîäó âñå áûëî îäíîç-
íà÷íî - AMD Athlon. Ïðîöåññîð ñ çà-
ìå÷àòåëüíîé (äëÿ íàøèõ çàäà÷) ïðî-

èçâîäèòåëüíîñòüþ, íå "îïòèìèçèðî-
âàííûé" ïî öåíå äëÿ ðàçíûõ ñåãìåí-
òîâ ðûíêà. Íî óâû, âñå êîí÷àåòñÿ, â
òîì ÷èñëå è ìàòïëàòû äëÿ ýòîãî ïðî-
öåññîðà (à íàñ èíòåðåñóþò òîëüêî òå,
÷òî ñ ECC). ß, ïåðåáðàâ Abit KG7 (6
PCI âàæíî äëÿ ìàðøðóòèçàòîðà) è
Chaintech 7KJD (î÷åíü ïîëåçíàÿ äëÿ
ñåðâåðà ìàòåðèíêà), ïåðåøåë íà
Tyan 2466N-4M íà íàáîðå
AMD760MPX. Íî äîðîãîâàòî... Ñëîæ-
íî ñåé÷àñ íàéòè ïðèëè÷íóþ ìàòåðèí-
êó íà íàáîðå ëîãèêè AMD760.

P.S.
Íåÿâíî ïîäðàçóìåâàåòñÿ, ÷òî îïå-

ðàöèîííàÿ ñèñòåìà äëÿ ñåðâåðîâ è
ìàðøðóòèçàòîðîâ - FreeBSD. Â ïðèí-
öèïå, íå òàê âàæíî, ýòî ìîæåò áûòü
NetBSD èëè OpenBSD. Â áóäóùåì, ñêî-
ðåå âñåãî, ñ DragonFlyBSD ïîÿâèòñÿ
ñìûñë â äâóõïðîöåññîðíûõ ìàðøðó-
òèçàòîðàõ, õîòÿ äëÿ ñåòè äî 1000
êîìïüþòåðîâ ýòî íå íàñòîëüêî âàæíî.
Åñëè ëåíèâî ðàçáèðàòüñÿ ñ *BSD è
åñòü õîðîøèé îïûò è çíàíèÿ ïî Linux,
òî ìîæíî äàæå íà íåì. Íî åñëè çàíè-
ìàòüñÿ ñåòüþ âñåðüåç, òî ëó÷øå íå
ïîëåíèòüñÿ è îñâîèòü FreeBSD 4 ñ
ïåðñïåêòèâîé íà DragonFlyBSD. 

Àïïàðàòóðà äîëæíà óñòàíàâëèâàòüñÿ â ñòîéêó è, æåëàòåëüíî, ê
íåé ïðèêðó÷èâàòüñÿ. Èìåííî ïîýòîìó âñå êîìïüþòåðû äîëæíû
áûòü â rack mount êîðïóñàõ. Åñëè òû åùå íå ñîçðåë äî ýòîãî, òî ìî-
æåøü ïîêà ñîáèðàòü êîìïüþòåðû â desktop êîðïóñàõ ñòàíäàðòíîãî
ATX ðàçìåðà (4U âûñîòîé è øèðèíîé â ñòàíäàðòíóþ 19" ñòîéêó).
Ïîòîì èõ íå íàäî âûáðàñûâàòü, äîñòàòî÷íî óñòàíîâèòü íà ñïåöè-
àëüíóþ ïîëêó â ñòîéêó. Íî ëó÷øå, êîíå÷íî, ñðàçó ñîáèðàòü â ïðà-
âèëüíîì êîðïóñå.

È íå íàäî äåëàòü Î×ÅÍÜ ÷àñòóþ îøèáêó - èñïîëüçîâàòü tower êîð-
ïóñà ëþáûõ âàðèàíòîâ (mini, midi). Îñîáåííî áîëüøèå tower êîðïó-
ñà, ñî ñòîéêîé îíè íåñîâìåñòèìû ôàòàëüíî. "Âïåíäþðèòü" ìîæíî,
íî ðàäîñòè ýòî òåáå íå äîñòàâèò.

Íåóäîáíû ìèêðîñâèò÷è, îñîáåííî òðàíñèâåðû. Óäîáíåå èñïîëüçî-
âàòü ñâèò÷è ñî ñìåñüþ ìåäíûõ è îïòè÷åñêèõ ïîðòîâ. Åñëè òàêîé
ñâèò÷ ïîääåðæèâàåò åùå è tag based VLANs, òî ïîëó÷àåòñÿ äîïîë-
íèòåëüíîå óäîáñòâî íà çàìåíå ôèçè÷åñêèõ ïîðòîâ ìàðøðóòèçàòî-
ðà âèðòóàëüíûìè, êîëè÷åñòâî êîòîðûõ ïðàêòè÷åñêè íå îãðàíè÷åíî
(áîëåå 4000 íà ñâèò÷ è ãîðàçäî áîëüøå íà ìàðøðóòèçàòîð).

Î ÊÎÍÑÒÐÓÊÒÈÂÀÕ

Òèïè÷íûé uptime ñåðâåðîâ è ìàðøðóòèçàòîðîâ - îêîëî ïîëóãîäà
(åñëè íå òàê, òî íàäî ðåìîíòèðîâàòü). Òèïè÷íûé òåìï âîçíèêíîâå-
íèÿ îøèáîê â îäíîñòîðîííåì âåðòèêàëüíî îðèåíòèðîâàííîì DIMM
- 1 ñáîé/ñóòêè (ãðóáàÿ îöåíêà). Åñëè ïàìÿòè â ñèñòåìå õâàòàåò, òî
ïðèìåðíî 1/3 ýòèõ îøèáîê íå ïåðåïèñûâàåòñÿ èñïðàâíûì ñîäåðæè-
ìûì (ãðóáàÿ îöåíêà). Åñëè æå ïàìÿòè íå õâàòàåò, òî äîëÿ ïðîÿâëÿ-
þùèõñÿ ñáîåâ áóäåò âûøå.

Òåïåðü ñðàâíè ðàçíèöó â öåíå ñèñòåì ñ ECC è áåç. Ïðèêèíü, ñêîëü-
êî âðåìåíè (è åãî öåíó) ïîòðàòèò ñèñàäìèí íà ïîèñêè ÷åðíîé êîø-
êè â òåìíîé êîìíàòå :).

VIA Cyrix P4 + E7205 P4 + i875 Athlon XP + AMD760 Athlon XP +
AMD760MPX

Ïîòðåáëÿåìàÿ
ìîùíîñòü **** ** * ** **

Ïðîèçâîäèòåëüíîñòü â
ñåðâåðå * **** ***** ***** *****

Ïðîèçâîäèòåëüíîñòü â
ìàðøðóòèçàòîðå ** *** **** ***** *****

Øèðèíà øèíû PCI ** ** ** ** *****

Äîñòóïíîñòü ** ***** ***** *** ****

Öåíà ***** **** * ***** *
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Watchdog
Watchdog (còîðîæåâîé òàéìåð) - óñòðîéñòâî, êîòî-
ðîå ïðåäíàçíà÷åíî äëÿ àâòîìàòè÷åñêîé âûäà÷è êî-
ìàíäû ïåðåçàãðóçêè ñèñòåìû â ñëó÷àå çàâèñàíèÿ
ÏÎ. Òåì ñàìûì ïîâûøàåòñÿ îòêàçîóñòîé÷èâîñòü
ñåðâåðà, íà êîòîðîì îíî óñòàíîâëåíî.×òîáû òû íè
äåëàë äëÿ íàäåæíîé ðàáîòû ñåðâåðà, ïðåäóñìîò-
ðåòü âñå íå ñìîæåøü. Âñåãäà åñòü âåðîÿòíîñòü, ÷òî
ñåðâåð âîéäåò â êîìàòîçíîå ñîñòîÿíèå, èç êîòîðî-
ãî ìîæíî âûâåñòè òîëüêî ïåðåçàãðóçêîé. Áûâàåò,
ïóòàþò UPS è WatchDog. Íî UPS ïîääåðæèâàåò ïè-
òàíèå, à WatchDog âîññòàíàâëèâàåò ðàáîòîñïîñîá-
íîñòü ñåðâåðà, åñëè ÷òî-òî íå òàê. Íå íóæíî õîòÿ
áû ïîñòîÿííî äåæóðèòü âîçëå ñåðâåðà. 

Êîíñîëüíûé ñåðâåð
Êîíñîëüíûé ñåðâåð - îòäåëüíûé ñåòåâîé êîìïüþ-
òåð, îí èìååò îäèí ñåòåâîé Ethernet ïîðò è íåñ-
êîëüêî ïîñëåäîâàòåëüíûõ ïîðòîâ. Ïîçâîëÿåò ñ ïî-
ìîùüþ îäíîé êëàâèàòóðû, îäíîé ìûøêè è îäíîãî
ìîíèòîðà óïðàâëÿòü âñåìè ñåðâåðàìè. Îáåñïå÷è-
âàåòñÿ óïðàâëåíèå ïîñðåäñòâîì TCP/IP ñåòè, ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì Telnet ÷åðåç Ethernet LAN/WAN ñî-
åäèíåíèå. Êàê çàïàñíîé âàðèàíò óïðàâëåíèÿ èñ-
ïîëüçóåòñÿ ìîäåìíîå ñîåäèíåíèå. 

Ìàðøðóòèçàòîð
Ìàðøðóòèçàòîð ïîçâîëÿåò îáúåäèíÿòü ïîäñåòè,

÷òîáû êîìïüþòåðû èç ñåòè ìîãëè îáìåíèâàòüñÿ ïà-
êåòàìè äðóã ñ äðóãîì, íåçàâèñèìî îò èõ ïðèíàä-
ëåæíîñòè ê òîé èëè èíîé ïîäñåòè. Ìàðøðóòèçàòîð
ìîæåò áûòü ðåàëèçîâàí ïîëíîñòüþ ïðîãðàììíûì
ñïîñîáîì - ìîäóëü â îïåðàöèîíêå, ëèáî ïðîãðàì-
ìíî-àïïàðàòíûì ñïîñîáîì - óñòðîéñòâî, â êîòîðîì
÷àñòü ôóíêöèé âûïîëíÿåòñÿ àïïàðàòóðîé, à ÷àñòü
ïðîãðàììíûìè ìîäóëÿìè, ðàáîòàþùèìè ïîä óï-
ðàâëåíèåì ÎÑ (ìîíèòîðîì).

Öåíòðàëèçîâàííîå êîíñîëüíîå óïðàâëåíèå

ÏÀÌßÒÜ ÄÄËß ÑÑÅÐÂÅÐÎÂ

Ïðîèçâîäèòåëü Transcend Kingston Compaq Transcend Transcend

Îáúåì (Ìá) 128 256 256 128 128

ECC Äà Äà Äà Äà Íåò

Íàïðÿæåíèå (âîëüò) 3.3 3.3 3.3 3.3 3.3

Ìîäåëü HP NetServer E60 Compaq ProLiant Proliant ML350 Fujitsu, Siemens IBM

Îðèåíòèðîâî÷íàÿ öåíà $93 $120 $97 $82 $93

×àñòîòà (MHz) 133 133 133 100 133

Ëó÷øèé âûáîð (ïî 5-áàëëüíîé
øêàëå) 3 5 4 3 4

ÏÐÎÖÅÑÑÎÐÛ ÄÄËß ÑÑÅÐÂÅÐÎÂ

Ïðîèçâîäèòåëü Intel VIA AMD

Ìîäåëü Pentium IV Cyrix III Athlon

×èïñåò E7205 / i875 Apollo / Intel AMD760 /  AMD760MPX

×àñòîòà (MHz) 3000-3200 533 1200

Ïëîùàäü êðèñòàëëà (êâ. ìì.) 131 76 120

Êðèòè÷åñêàÿ òåìïåðàòóðà (ãðàäóñ) > 100 70 > 100

Ìàêñèìàëüíàÿ ìîùíîñòü (Âò) 82 13.3 71.9

Êýø-ïàìÿòü (êáàéò) L1: 8+12. L2: 512 L1: 64+64. L2: îòñóòñòâóåò L1: 64+64. L2: 256 

Îðèåíòèðîâî÷íàÿ öåíà $300 $10 $247

Ëó÷øèé âûáîð (ïî 5-áàëëüíîé øêàëå) 3 2 5
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WATCHDOG

CS 500

CS 500VA

RS 500 

ES 500

620 INET

1000 USB

RS 800VA (BR800I)

420 INET
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ÏÀÌßÒÜ ÄËß ÑÅÐÂÅÐÎÂ

HP NETSERVER E60 COMPAQ PROLIANT 

PROLIANT ML350 

FUJITSU,
SIEMENS 

ÌÀÐØÐÓÒÈÇÀÒÎÐÛ
DL-604

HR-114

RP-IP515LM

7004VBR

WBR-G54

IBM 



ADSL-ÌÌÎÄÅÌÛ

Ïðîèçâîäèòåëü Zyxel Zyxel Zyxel

Ìîäåëü Prestige 645R Prestige 645R EE Prestige 645M EE

Êîíñòðóêòèâíîå èñïîëíåíèå Âíåøíåå Âíåøíåå Âíåøíåå

Ïîääåðæèâàåìûå ïðîòîêîëû ñâÿçè G.dmt, G.Lite, G.hs, LLC, AAL5, ENET,
ENCAP, PPP

G.dmt, G.Lite, G.hs, LLC, AAL5,
ENET, ENCAP, PPP G.dmt, G.Lite, G.hs, LLC, AAL5

Ïîääåðæèâàåìûå ñåòåâûå
ïðîòîêîëû

IEEE 802.1d, RIP, IPR, IM, NAT/SUA,
DHCP, DNS

IEEE 802.1d, RIP, IPR, IM,
NAT/SUA, DHCP, DNS IEEE 802.1d, DHCP

Âñòðîåííûé ôàéðâîë Äà Äà Íåò

Äîïîëíèòåëüíûå âîçìîæíîñòè SNMP, Telnet, IPX, Auth (PAP/CHAP),
TFTP

Ïèòàíèå ïî USB, SNMP, Telnet,
IPX, Auth (PAP/CHAP), TFTP Telnet, Auth (PAP/CHAP)

Ñêîðîñòü ñâÿçè (Êá/ñ) ïðè
ðàññòîÿíèè 2 êì Down: 8160; Up: 1216 Down: 8160; Up: 1216 Down: 8160; Up: 1216

3 êì Down: 8000; Up: 1200 Down: 7600; Up: 900 Down: 7600; Up: 900

5 êì Down: 960; Up: 416 Down: 600; Up: 330 Down: 960; Up: 415

6 êì Down: 128, Up: 128 Down: 128, Up: 128 Down: 128, Up: 128

Îðèåíòèðîâî÷íàÿ öåíà $142 $150 $130

Ëó÷øèé âûáîð (ïî 5-áàëëüíîé
øêàëå) 4 5 4

ÌÀÐØÐÓÒÈÇÀÒÎÐÛ

Ïðîèçâîäèòåëü D-Link HardLink Repotec SMC Buffalo AirStation

Ìîäåëü DL-604 HR-114 RP-IP515LM 7004VBR WBR-G54

Ïðîöåññîð Amit SOC Conexant
84200 Conexant 84200 Íåò äàííûõ Broadcom BCM4702

Âîçìîæíîñòü îáíîâëåíèÿ ÏÎ Web Web Web, TFTP Web Web

Ñîõðàíåíèå è âîññòàíîâëåíèå
íàñòðîåê

Äà
(ñîõðàíåíèå) Äà Íåò Äà Íåò

Ïîääåðæêà Multi-NAT Íåò Äà Íåò Äà Íåò

Âñòðîåííûé Firewall Äà Äà Äà Äà Äà

Ñêîðîñòü ìàðøðóòèçàöèè (Ìáèò/ñ) 5-11 2,5-1,5 8,9 3-15 10-27

Äîïîëíèòåëüíûå âîçìîæíîñòè SNMP Ðåæèì ìîñòà Âñòðîåííûé ïðèíò-
ñåðâåð

Ôèëüòðàöèÿ
MAC

Áåñïðîâîäíîé èíòåðôåéñ
802.11g

Îðèåíòèðîâî÷íàÿ öåíà $65 $63 $90 $60 $110

Ëó÷øèé âûáîð (ïî 5-áàëëüíîé
øêàëå) 4 3 2 4 4

ÏÐÎÖÅÑÑÎÐÛ ÄËß ÑÅÐÂÅÐÎÂ

PENTIUM IV CYRIX III ATHLON
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Èç îáçîðà äåâàéñîâ ìîæíî ñäåëàòü îïðåäåëåí-
íûå âûâîäû. Åñëè äîâåðèòüñÿ ìíîãîëåòíèì òåñò-
ãðóïïàì, ðåêîìåíäóåì ïàìÿòü îò ïðîèçâîäèòåëÿ
Kingston ñ òåõíîëîãèåé îáíàðóæåíèÿ îøèáîê. Â êà-
÷åñòâå ñåðâåðîâ ëó÷øå âñåãî þçàòü ïðîöåññîð
AMD Athlon XP íà ÷èïñåòå AMD760MPX. Åñëè äåíåã
ìàëî, à ôóíêöèè, äëÿ êîòîðûõ ïðåäíàçíà÷åí ñîáè-
ðàåìûé ñåðâåð, ïðîñòû, ìîæíî îôîðìèòü åãî íà íå-
äîðîãîì VIA Cyrix III (öåíà íà ýòîò êàìåíü âïå÷àòëÿ-
åò). Åñëè íåîáõîäèì íåäîðîãîé ìàðøðóòèçàòîð,
ñìåëî áåðè Dlink DL-604 (åãî þçàþò ìíîæåñòâî
ðàéîííûõ ïðîâàéäåðîâ). Ëèáî âûáåðè ÷òî-íèáóäü
ñïåöèôè÷íîå (èñõîäÿ èç äîïîëíèòåëüíûõ òðåáîâà-
íèé ê äåâàéñó). Ìàðøðóòèçàòîðîâ Cisco â îáçîðå
íåò ïî îäíîé ïðîñòîé ïðè÷èíå: ïðîñòîìó ðàéîííîìó
ïðîâàéäåðó òàêóþ æåëåçêó íå ïîòÿíóòü, ïîýòîìó
ïðèõîäèòñÿ èñêàòü àëüòåðíàòèâíûå ðåøåíèÿ.

Èç ADSL-ìîäåìîâ îòëè÷íûé âûáîð - Zyxel. Ýòà
ôèðìà çàðåêîìåíäîâàëà ñåáÿ ïî êà÷åñòâó. ×òî êà-
ñàåòñÿ âûáîðà ìîäåëè, ëèäèðóåò Prestige 645R EE,
íî ñòîèò äîðîãî. Íàäáàâêà ê öåíå îáóñëîâëåíà
ïîääåðæêîé äîïîëíèòåëüíûõ ñåòåâûõ ïðîòîêîëîâ
è íåçíà÷èòåëüíûì óâåëè÷åíèåì ñêîðîñòè. Åñëè
äëÿ òåáÿ ýòî àêòóàëüíî, ñìåëî çàêàçûâàé ýòîò ÷ó-
äåñíûé äåâàéñ.

Äîâåðÿé ñåðâåð òîëüêî ïîðîäèñòûì ñòîðîæå-
âûì ñîáàêàì. Ìû ðåêîìåíäóåì êîìïàêòíûé ðîñ-
ñèéñêèé Cronyx, ïóñòü è ðàáîòàþùèé ÷åðåç LPT. Â
êà÷åñòâå àëüòåðíàòèâû ïîäîéäåò PCI WatchDog.
×òî êàñàåòñÿ UPS, âñå çàâèñèò îò íåîáõîäèìîé
íàãðóçêè. Åñëè òåáå íàäî ïîäïèòàòü âñåãî ïàðó
ñåðâåðîâ, áåðè Back-UPS ES-500. Êîãäà çàäà÷à
áîëåå ñåðüåçíàÿ, äîâåðüñÿ Smart-UPS. Îáðàòè
âíèìàíèå íà ðåéòèíã â ñâîäíîé òàáëèöå.

×àñòü èçîáðàæåíèé ïðå-
äîñòàâëåíà êîìïàíèåé
"ÍÈÊÑ - Êîìïüþòåðíûé Ñó-
ïåðìàðêåò" (www.nix.ru)

ADSL-ÌÎÄÅÌÛ

PRESTIGE 645R

PRESTIGE 645R EE

PRESTIGE 645M EE

WATCHDOG

CRONYX

BERKSHIRE (ISA)

COMAR

BERKSHIRE (PCI)

BERKSHIRE (USB)
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Ïðîèçâîäèòåëü Back-UPS Back-UPS Back-UPS Back-UPS Smart-UPS Back-UPS Smart-UPS

Ìîäåëü CS 500 CS 500VA RS 500 ES 500 420 INET RS 800VA (BR800I) 620 INET

Ìàêñèìàëüíàÿ
íàãðóçêà (ÂÀ/Âò) 500/300 500/300 500/300 500/300 420/260 800/540 700/450

Âõîäíîå
íàïðÿæåíèå (Â) 180-260 196-264 168-280 196-264 230 230 230

Îáùåå ÷èñëî
âûõîäîâ (ðåçåðâ +

íå ðåçåðâ)
3+1 3+2 3+1. RJ-45 ðàçúåì 3+2 3+1 4+2 4

Âðåìÿ ïîäçàðÿäêè
áàòàðåé (÷àñîâ) 6 4 8 4 3 2-4 3

Âðåìÿ ðàáîòû íà
áàòàðåÿõ ïðè ìàêñ.
íàãðóçêå (ìèí/Âò)

15,9/150; 4,5/300 10,6/112,5; 2,9/210 12,4 (150 Âò); 5,8
(300 Âò) 9,3/162,5; 2,2/300 14/130 17,6/270; 5,3/540 25/250

Ãàáàðèòû (ñì) 9.14 õ 16.51 õ 28.45 11,1 x 8,1 x 45,3 9,14 x 16,51 x 28,45 11,1 x 8,1 x 45,3 16,7 õ 11,9 õ 36,8 10.16 x 22.86 x 32.38 15,7 õ 13,7 õ 35,8

Äîïîëíèòåëüíûå
õàðàêòåðèñòèêè

Ìàêñèìàëüíàÿ
ýíåðãèÿ âõîäíîãî

èìïóëüñíîãî
âîçäåéñòâèÿ 300

Äæîóëåé

Ïðîãðàììíîå
îáåñïå÷åíèå:

Power Management
Extensions äëÿ ÎÑ
Windows 98 ,ME,
2000. ÏÎ APC

Shutdown Manager
äëÿ MAC

Îòñóòñòâóþò

Ôèëüòðàöèÿ ðàäèî-
÷àñòîòíûõ è ýëåêò-
ðîìàãíèòíûõ ïîìåõ
Ïîñòîÿííî ðàáîòà-

þùèå EMI/RFI
ôèëüòðû ïðåäîõðà-
íÿþò îò øóìîâ íà
ëèíèè è îò ïîð÷è
ôàéëîâ äàííûõ,
Ìàêñèìàëüíàÿ

ýíåðãèÿ âõîäíîãî
èìïóëüñíîãî âîç-
äåéñòâèÿ 300 Äæ,
Èíäèêàöèÿ Ïèòà-
íèå îò ñåòè, ïèòà-

íèå îò áàòàðåè, íå-
îáõîäèìîñòü çàìå-
íû áàòàðåè, ïåðåã-
ðóçêà; çâóêîâûå
ñèãíàëû ïðè ðàç-

ðÿäêå áàòàðåè è ïå-
ðåãðóçêå, Çàùèòà
òåëåôîííûõ/DSL

ëèíèé.

Îêíî ïðîïóñêàíèÿ
165 - 283 Â,

ðåãóëèðóåòñÿ ñ
ïîìîùüþ

ïðîãðàììíîãî
îáåñïå÷åíèÿ

PowerChute, ÏÎ â
êîìïëåêòå

PowerChute Smart-
UPS Bundle

Ìàêñèìàëüíàÿ
ýíåðãèÿ âõîäíîãî

èìïóëüñíîãî
âîçäåéñòâèÿ 320

Äæ

Ïðîãðàììíîå
îáåñïå÷åíèå:

PowerChute plus

Îðèåíòèðîâî÷íàÿ
öåíà $68 $79 $123 $103 $163 $191 $214

Ëó÷øèé âûáîð (ïî
5-áàëëüíîé øêàëå) 3 4 4 5 4 5 5

WATCHDOG

Ïðîèçâîäèòåëü Cronyx Comar Berkshire Berkshire Berkshire

Ñïîñîá
ïîäêëþ÷åíèÿ LPT Serial PCI USB ISA

Ñïîñîá ïèòàíèÿ Ïîðò êëàâèàòóðû Âíåøíåå Øèíà PCI Øèíà USB Øèíà ISA

Ïðîãðàììèðóåìîå
âðåìÿ ñðàáàòûâàíèÿ 100ìñåê - 60 ñåê Çàäàåòñÿ

ïîëüçîâàòåëåì 5 ñåê - 18 ÷àñîâ 1 ñåê - 18 ÷àñîâ 2 ñåê - 2 ÷àñà

Îïåðàöèîííàÿ
ñèñòåìà Linux, FreeBSD Linux, FreeBSD,

Windows Windows, Linux MsDOS, Windows Windows, Linux

Èñõîäíûå òåêñòû
äðàéâåðîâ Äà Äà Äà (Linux) Íåò Äà (Linux)

Èíäèêàòîðû
àêòèâíîñòè Íåò Íåò Äà Äà Íåò

Êîìïàêòíîñòü Äà Íåò Äà Äà Äà

Ëó÷øèé âûáîð (ïî
5-áàëëüíîé øêàëå) 5 5 4 3 2



ñòàíäàðòå Ethernet èñ-
ïîëüçóþòñÿ òðè òèïà
êàáåëåé: êîàêñèàëüíûé,
âèòàÿ ïàðà è íà îñíîâå
îïòè÷åñêîãî âîëîêíà.

Ýêçîòèêó òèïà Ehernet ïî ýëåêòðîïðî-
âîäêå ðàññìàòðèâàòü íå èìååò ñìûñëà.

ÊÎÀÊÑÈÀËÜÍÛÉ ÊÀÁÅËÜ
Êîàêñèàëüíûé êàáåëü, ãðóáî ãîâî-

ðÿ, ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé öåíòðàëüíóþ
ìåäíóþ æèëó, îêðóæåííóþ äèýëåêòðè-
êîì è ýêðàíîì. Âèäîâ êîàêñèàëüíîãî
êàáåëÿ ñóùåñòâóåò âåëèêîå ìíîæåñò-
âî, íî äëÿ ñåòåé íàèáîëüøåå ðàñïðî-
ñòðàíåíèå ïîëó÷èë òàê íàçûâàåìûé
"thin ethernet" (ñòàíäàðò 10base2). Êî-
àêñèàëüíûé êàáåëü â íàøå âðåìÿ óæå
íå àêòóàëåí, íî èìåííî îí èñïîëüçî-
âàëñÿ ÷àùå âñåãî íà çàðå ðàçâèòèÿ
ðàéîííûõ ñåòåé. Òîãäà åãî èñïîëüçî-
âàíèå áûëî îáóñëîâëåíî äåøåâèçíîé
è äîñòóïíîñòüþ êàê ñàìîãî êàáåëÿ,
òàê è îáîðóäîâàíèÿ äëÿ íåãî. Âìåñòî
"ôèðìåííîãî" RG58 óñïåøíî èñïîëüçî-
âàëñÿ îòå÷åñòâåííûé ÐÊ50 èëè äàæå
îáû÷íûé "àíòåííûé" ÐÊ75, êîòîðûé îò-
ëè÷àëñÿ åùå è ïîâûøåííîé äàëü-
íîñòüþ ðàáîòû (äî 500 ìåòðîâ, âìåñòî
ñòàíäàðòíûõ 185 ìåòðîâ). 

ÌÈÍÓÑÛ ÊÎÀÊÑÈÀËÜÍÎ
ÊÀÁÅËß

1. Îãðàíè÷åíèå ïî ñêîðîñòè - 10 ìå-
ãàáèò. Ïðàâäà, â äàëåêîì 1996 ãîäó 10
ìåãàáèò áûëè âïîëíå äîñòàòî÷íû, è íèê-
òî äàæå íå çàäóìûâàëñÿ â áóäóùåì óâå-
ëè÷èâàòü ïðîïóñêíóþ ñïîñîáíîñòü, òàê
êàê íå ìîãëè ïðåäñòàâèòü, ÷òî äëÿ êà-
êèõ-òî çàäà÷ ýòîé ñêîðîñòè ìîæåò íå
õâàòèòü, ïîýòîìó êëàëè åãî ïîâñåìåñòíî
è ïîìíîãó. Ñåé÷àñ æå ýòî ïðîøëûé âåê.
2. Ïîâûøåííàÿ çàâèñèìîñòü îò àò-

ìîñôåðíîãî ýëåêòðè÷åñòâà, íå ñïàñà-
þò íèêàêèå ãðîçîçàùèòû è çàçåìëå-

íèÿ. Ïîñëå ãðîç âûãîðàåò ïðàêòè÷åñêè
âñå àêòèâíîå îáîðóäîâàíèå. Ïîëüçî-
âàòåëè "ïèîíåðñêèõ" ñåòåé õîðîøî
çíàþò, ÷òî ëåòîì ñåòü ðàáîòàåò î÷åíü
íåñòàáèëüíî, ïîòîìó ÷òî îíè èñïîëü-
çóþò óñòàðåâøóþ êàáåëüíóþ ñèñòåìó,
êîòîðàÿ áûëà ïîñòðîåíà äàâíî íà îñ-
íîâå êîàêñèàëüíîãî êàáåëÿ, à äåíåã
íà ìîäåðíèçàöèþ ïîïðîñòó íåò.
3. Âûñîêàÿ öåíà íà îáîðóäîâàíèå.

Ñåé÷àñ öåíà îáîðóäîâàíèÿ äëÿ êîàêñè-
àëüíîãî êàáåëÿ ñîïîñòàâèìà ñ öåíîé
íà îïòè÷åñêîå àêòèâíîå îáîðóäîâàíèå. 
4. Òîïîëîãèÿ òèïà "øèíà". Òî åñòü

âñå ðàáî÷èå ñòàíöèè ñîåäèíÿëèñü
ïîñëåäîâàòåëüíî äðóã çà äðóãîì, à íà
êîíöàõ öåïî÷êè ñòàâèëñÿ òåðìèíàòîð
(çàãëóøêà ñ ðåçèñòîðîì 50 Îì).
Íåòðóäíî ïðåäñòàâèòü, ÷òî åñëè ïðî-
ïàäàë êîíòàêò íà ðàçúåìå ó îäíîé ðà-
áî÷åé ñòàíöèè èëè ãäå-òî ñëó÷àëñÿ
îáðûâ, òî íå ðàáîòàëà âñÿ ñåòü, òàê
êàê öåëîñòíîñòü øèíû íàðóøàëàñü.

ÂÈÒÀß ÏÀÐÀ
Âèòàÿ ïàðà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé èçî-

ëèðîâàííûå ìåäíûå ïðîâîäíèêè, ïîïàð-
íî ñâèòûå ìåæäó ñîáîé ñ îïðåäåëåííûì
øàãîì. Ðàçíûé øàã ïîâèâà äåëàåòñÿ
äëÿ óìåíüøåíèÿ ïåðåêðåñòíûõ íàâîäîê
ìåæäó ïðîâîäíèêàìè. Âèòàÿ ïàðà - íà
äàííûé ìîìåíò ñàìûé ðàñïðîñòðàíåí-
íûé è ÷àñòî èñïîëüçóåìûé êàáåëü äëÿ
ëîêàëüíûõ ñåòåé. Âèòàÿ ïàðà èñïîëüçó-
åòñÿ óæå ìíîãî ëåò â òåëåôîíèè, à â ñå-
òÿõ ñòàëà èñïîëüçîâàòüñÿ ñ 1990 ãîäà
ïîñëå óòâåðæäåíèÿ ñòàíäàðòà 10baseT.

Îáû÷íàÿ íåýêðàíèðîâàííàÿ âèòàÿ
ïàðà (UTP) èñïîëüçóåòñÿ äëÿ ñîçäà-
íèÿ êàáåëüíîé èíôðàñòðóêòóðû âíóò-
ðè çäàíèé. Âèòàÿ ïàðà ÿâëÿåòñÿ íà
äàííûé ìîìåíò ñàìûì äåøåâûì è
äîñòóïíûì êàáåëåì, îíà ëåãêà â ïðîê-
ëàäêå è êîììóòàöèè, ïîýòîìó åé îêà-
çûâàþò ïðåäïî÷òåíèå.

ÊÑÏÏ È Ï296
Äëÿ ïðîêëàäêè ìåæäó çäàíèÿìè

èñïîëüçóþò êàáåëè äëÿ âíåøíåé
ïðîêëàäêè. Îíè áîëåå çàùèùåíû îò
âíåøíåé ñðåäû è ïîçâîëÿþò êàáåëþ
ïðîñëóæèòü âåðîé è ïðàâäîé äåñÿòü è
áîëåå ëåò. Èç ïîëó÷èâøèõ íàèáîëü-
øåå ðàñïðîñòðàíåíèå: êàáåëü ìàðêè
ÊÑÏÏ è åãî âîåííûé àíàëîã Ï296.
Ïëþñàìè ýòèõ êàáåëåé ÿâëÿåòñÿ âûñî-
êàÿ ìåõàíè÷åñêàÿ ïðî÷íîñòü, áîëü-
øîå ñå÷åíèå ïðîâîäíèêîâ, ÷òî ïîçâî-
ëÿåò ðàáîòàòü íà áÎëüøèå ðàññòîÿ-
íèÿ ïî ñðàâíåíèþ ñ îáû÷íûìè êàáå-
ëÿìè, è ýêðàí, êîòîðûé ïðè ïðàâèëü-
íîì çàçåìëåíèè áóäåò ñíèìàòü ñòàòè-
÷åñêîå àòìîñôåðíîå ýëåêòðè÷åñòâî.

ÏÐÎÁËÅÌÛ Ñ ÂÈÒÎÉ ÏÀÐÎÉ
Îñíîâíîé ïðîáëåìîé ÿâëÿåòñÿ

ïðåæäå âñåãî íåóñòîé÷èâîñòü ê ýëåêò-
ðè÷åñêèì íàâîäêàì âî âðåìÿ àòìîñ-
ôåðíûõ ÿâëåíèé (îñîáåííî ãðîçû). Èç-
áåæàòü âûãîðàíèÿ àêòèâíîãî îáîðóäî-
âàíèÿ âî âðåìÿ ãðîç ïðè èñïîëüçîâà-
íèè ìåäíûõ êàáåëåé âíå çäàíèé ìîæ-
íî. Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî çàçåìëÿòü
âíåøíèé ýêðàí êàáåëÿ è óñòàíàâëè-
âàòü ãðîçîçàùèòû íà êîíöàõ êàáåëÿ. 

Ãðîçîçàùèò ñåé÷àñ âûïóñêàåòñÿ íåñ-
êîëüêî äåñÿòêîâ ìîäåëåé. Îò ïðîñòåé-
øèõ àíàëîãîâ APC íà áàçå êîíäåíñà-
òîðîâ äî ñëîæíûõ ìíîãîóðîâíåâûõ çà-
ùèò. Ïðèíöèï ðàáîòû îñíîâàí íà îãðà-
íè÷åíèè ðàçíîñòè ïîòåíöèàëîâ ìåæäó
ñèãíàëüíûìè ïðîâîäàìè è øèíîé çà-
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Èâàøêåâè÷ Ñåðãåé Àíàòîëüåâè÷, ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð "Ñòàðëèíê Òåëåêîì" (www.starlink.ru)

Ê àáåëüíàÿ ñòðóêòóðà - îñíîâà ëþáîé ñåòè. Íàäåæíîñòü ñåòè è åå ïðîïóñêíàÿ ñïîñîáíîñòü áóäóò
çàâèñåòü â ïåðâóþ î÷åðåäü îò òîãî, êàêîé êàáåëü òû áóäåøü èñïîëüçîâàòü.

ÂÛÁÎÐ
ÊÀÁÅËß
×ÒÎ ËÓ×ØÅ ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÒÜ ÏÐÈ ÏÎÑÒÐÎÅÍÈÈ ÑÅÒÈ

Â êà÷åñòâå
âèòîé ïàðû
îïòèìàëüíî
èñïîëüçî-
âàòü âîåí-
íûé êàáåëü
Ï296, âû-
èãðûâàåøü
è â öåíå, è
â êà÷åñòâå.

Îïòîâîëîê-
íî - òåõíî-
ëîãèÿ íå
òîëüêî áó-
äóùåãî, íî
è íàñòîÿ-
ùåãî.

ÆÅËÅÇÎ

Ïðÿìàÿ è ïåðåêðåñòíàÿ êðîññ-ðàçâîäêà

Èâàøêåâè÷ Ñåðãåé Àíàòîëüåâè÷,
ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð "Ñòàðëèíê
Òåëåêîì" (www.starlink.ru)



çåìëåíèÿ. Ïðè âîçíèêíîâåíèè íà ëþ-
áîì èç ñèãíàëüíûõ ïðîâîäîâ âûñîêîãî
íàïðÿæåíèÿ îòíîñèòåëüíî çåìëè, èç-
áûòî÷íûé çàðÿä "ñòåêàåò" íà çåìëþ,
ïàðàëëåëüíî ïîäêëþ÷àåòñÿ ðåçåðâ-
íûé âîçäóøíûé ðàçðÿäíèê. Åñòü ãðî-
çîçàùèòû è  ñ äðóãèì ïðèíöèïîì çà-
ùèòû, íî îïèñàííûé âûøå íà ïðàêòè-
êå ñàìûé íàäåæíûé è ýôôåêòèâíûé.

ÎÏÒÎÂÎËÎÊÍÎ
Êîíñòðóêöèÿ îïòè÷åñêîãî âîëîêíà

ñîñòîèò èç ñåðäå÷íèêà, îòðàæàþùåé
îáîëî÷êè, çàùèòíîãî áóôåðà è, èíîãäà,
âòîðè÷íîãî áóôåðà. Â ñåðäå÷íèê ââî-
äèòñÿ ñâåòîâîé ïîòîê ñ ïîìîùüþ ñâåòî-
äèîäà èëè ëàçåðà, êîòîðûé, áëàãîäàðÿ
îòðàæåíèþ îò îòðàæàþùåé îáîëî÷êè,
èìååò ìàëîå çàòóõàíèå è ìîæåò ïðåîäî-
ëåâàòü áîëüøèå ðàññòîÿíèÿ ìåæäó èñ-
òî÷íèêîì è ïðèåìíèêîì ñâåòà. 

Ïî ðàçìåðó ñåðäå÷íèêà îïòè÷åñêèå
âîëîêíà ìîæíî ðàçäåëèòü íà ìíîãî-
ìîäîâûå è îäíîìîäîâûå. Ìíîãîìîäî-
âîå âîëîêíî èìååò äèàìåòð ñåðäå÷-
íèêà 50 èëè 62,5 ìêì, ÷òî áîëüøå â
íåñêîëüêî äåñÿòêîâ ðàç, ÷åì äëèíà
èñïîëüçóåìîé ñâåòîâîé âîëíû, ïîý-

òîìó ñâåò â òàêîì êàáåëå ìîæåò ðàñï-
ðîñòðàíÿòüñÿ â âîëîêíå ïî ðàçíûì
ïóòÿì. Âíåøíèé äèàìåòð îòðàæàþ-
ùåé îáîëî÷êè - 125 ìêì. Îäíîìîäî-
âîå âîëîêíî èìååò ðàçìåð ñåðäå÷íè-
êà 8 ìêì, à âíåøíèé äèàìåòð îòðàæà-
þùåé îáîëî÷êè - òîæå 125 ìêì. Â îä-
íîìîäîâîì âîëîêíå òîëùèíà ñåðäå÷-
íèêà (8 ìêì) áëèçêà ê äëèíå âîëíû
(1,3 ìêì), ïîýòîìó ñâåò ðàñïðîñòðàíÿ-
åòñÿ â âîëîêíå îäíèì ïóòåì, ÷òî ïîç-
âîëÿåò äîñòèãíóòü áîëüøåé ïðîïóñê-
íîé ñïîñîáíîñòè è äàëüíîñòè ðàáîòû.

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü èñïîëüçîâàíèå
ìíîãîìîäîâîãî êàáåëÿ íåöåëåñîîáðàç-
íî è áåñïåðñïåêòèâíî. Îáîðóäîâàíèå
äëÿ îäíîìîäà íå íàìíîãî äîðîæå ìíî-
ãîìîäîâîãî è ñêîðî ñðàâíÿåòñÿ ïî öåíå.
Ïðè ýòîì âîçìîæíîñòè îäíîìîäà áîëåå
áîãàòûå - ýòî è äåñÿòèãèãàáèòíûå ñêî-
ðîñòè, è ñòîêèëîìåòðîâûå ðàññòîÿíèÿ.
Ïðè âñåì ðàçíîîáðàçèè îïòè÷åñêèõ êà-
áåëåé ñàìè âîëîêíà ïðîèçâîäÿò íå ìíî-
ãî êîìïàíèé, íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåí-
íûå: Fujikura, Corning è Lucent. À âîò êà-
áåëèðîâàíèåì âîëîêíà çàíèìàåòñÿ ìíî-
æåñòâî ôèðì. 

Îïòè÷åñêèé êàáåëü - èäåàëüíûé âàðè-
àíò äëÿ ñòðîèòåëüñòâà ìàãèñòðàëüíûõ

ëèíèé ñâÿçè. Ó íåãî äîëãèé ñðîê ñëóæ-
áû, ïðàêòè÷åñêè íåîãðàíè÷åííàÿ ïðî-
ïóñêíàÿ ñïîñîáíîñòü è äàëüíîñòü ðàáî-
òû, ÷òî ïîçâîëÿåò ïðîèçâîäèòü ìîäåð-
íèçàöèþ áåç çàìåíû êàáåëüíîé ñòðóê-
òóðû, à òîëüêî çàìåíèâ îêîíå÷íîå îáî-
ðóäîâàíèå. Îí íå ïîâåðæåí âëèÿíèþ
àòìîñôåðíûõ ÿâëåíèé. Îäíèì ñëîâîì,
ïðîëîæèë è çàáûë (òðåáóåò ìèíèìàëü-
íîãî òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ).

ÏÐÎÁËÅÌÛ Ñ ÎÏÒÎÂÎËÎÊÍÎÌ
Ïðîáëåì, êàê òàêîâûõ, íåò, åñòü

íåêîòîðûå îñîáåííîñòè. Â ïåðâóþ
î÷åðåäü, ýòî âûñîêàÿ ñòîèìîñòü ïåð-
âîíà÷àëüíîé èíñòàëëÿöèè è âûñîêàÿ
ñòîèìîñòü îêîíå÷íîãî îáîðóäîâàíèÿ. 

Ñàìûé êà÷åñòâåííûé, íî è ñàìûé äî-
ðîãîé ñïîñîá îêîíöîâêè îïòè÷åñêîãî
êàáåëÿ - ñâàðêà. Äëÿ ýòîãî ïîòðåáóåò-
ñÿ ñâàðî÷íûé àïïàðàò ñòîèìîñòüþ
íåñêîëüêî òûñÿ÷, à òî è äåñÿòêîâ òû-
ñÿ÷ äîëëàðîâ, ðåôëåêòîìåòð äëÿ ïðî-
âåðêè êà÷åñòâà ñâàðêè è ñêàëûâàòåëü
äëÿ âîëîêíà - èíñòðóìåíò, ïîçâîëÿþ-
ùèé ñêîëîòü âîëîêíî ñòðîãî ïåðïåí-
äèêóëÿðíî, ÷òî ñèëüíî âëèÿåò íà êà÷å-
ñòâî áóäóùåãî ñâàðíîãî ñîåäèíåíèÿ.
Åñëè îáúåì ðàáîò íå ïîçâîëÿåò êóïèòü
òàêîå äîðîãîå îáîðóäîâàíèå, òî èìååò
ñìûñë áðàòü åãî â àðåíäó, êîãäà áóäåò
ïðîèçâîäèòñÿ îêîíöîâêà. Èëè âûçû-
âàòü ïîäðÿäíóþ îðãàíèçàöèþ, êîòîðàÿ
çà 10-15 äîëëàðîâ çà ñâàðêó ñäåëàåò
âñþ ðàáîòó íà ñâîåì îáîðóäîâàíèè.

Åñòü è äðóãèå ñïîñîáû îêîíöîâêè:
êëååâàÿ òåõíîëîãèÿ (äëÿ íåå ïîòðåáó-
åòñÿ íàáîð ñòîèìîñòüþ â òûñÿ÷ó äîë-
ëàðîâ) è íàèáîëåå ïðîñòîé è äåøåâûé
ñïîñîá, êîòîðûé ìîæíî ïîðåêîìåíäî-
âàòü íåáîëüøèì ñåòÿì - ìåõàíè÷åñêèå
ñîåäèíèòåëè fibrelock, corelink è äðó-
ãèå. Ñîåäèíåíèå âîëîêîí òàêèì ñïîñî-
áîì ìîæåò ïðîèçâîäèòüñÿ â òÿæåëûõ
óñëîâèÿõ è âñåãî çà íåñêîëüêî ìèíóò.
Íå òðåáóåòñÿ äîðîãîñòîÿùèé ñêàëûâà-
òåëü, à ñêîë ïðè îïðåäåëåííîì íàâûêå
ìîæíî ïðîèçâåñòè îáû÷íûì ëåçâèåì
îò áðèòâû. Íå òðåáóåòñÿ âîîáùå íèêà-
êîé ñïåöèàëüíûé èíñòðóìåíò. À êà÷å-
ñòâî ñîåäèíåíèÿ âïîëíå äîñòàòî÷íî
äëÿ ñâÿçè íà íåñêîëüêî êèëîìåòðîâ.

ÍÀ ÏÅÐÑÏÅÊÒÈÂÓ
Âèòàÿ ïàðà îñòàåòñÿ äåøåâëå è äîñòóï-

íåå îïòîâîëîêíà, íî ëó÷øå îäèí ðàç ïî-
ëîæèòü îïòèêó, ÷åì ïîòîì ïåðåêëàäû-
âàòü âèòóþ ïàðó. Âèòàÿ ïàðà õîðîøî ñå-
áÿ ÷óâñòâóåò â ïðåäåëàõ çäàíèÿ, íî äëÿ
ìàãèñòðàëåé íóæíî èñïîëüçîâàòü òîëü-
êî îïòèêó. Óâåëè÷èòü ñêîðîñòü ïîäêëþ-
÷åíèÿ íà îïòèêå - ñåêóíäíîå äåëî, äîñòà-
òî÷íî çàìåíèòü îêîíå÷íîå îáîðóäîâà-
íèå. Íà âèòîé ïàðå åñòü ïðåäåë. Åñëè òû
õî÷åøü ñäåëàòü ìàãèñòðàëü íà Ãèãàáèò
è áîëåå, òî âûáîð î÷åâèäåí - îïòèêà.
Äàæå åñëè íà äàííûé ìîìåíò òåáå òàêèå
ñêîðîñòè íå òðåáóþòñÿ, ýòî õîðîøèé çà-
äåë íà áóäóùåå. À ãàðàíòèÿ íà îïòîâî-
ëîêíî - 25 ëåò (!). È òåìïåðàòóðíûé ðå-
æèì îò -60 äî +60, è ïîëíàÿ íåçàâèñè-
ìîñòü îò àòìîñôåðíûõ ÿâëåíèé, è ïðàê-
òè÷åñêè áåçãðàíè÷íûå âîçìîæíîñòè ïî
ñêîðîñòè è ðàññòîÿíèÿì. E
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Èñïîëüçîâàíèå ìíîãîìîäîâîãî êàáåëÿ
íåöåëåñîîáðàçíî è áåñïåðñïåêòèâíî. 
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ùèòû -
ìàðòûøêèí
òðóä.

Ñóùåñòâóþò è ãèáðèäíûå êàáåëè. Òåõ-
íîëîãè÷åñêè âîçìîæíî èñïîëüçîâàíèå â
îäíîì êàáåëå êàê îäíîìîäîâîãî, òàê è
ìíîãîìîäîâûõ âîëîêîí â ëþáîì êîëè÷å-
ñòâå. Áîëåå òîãî, âîçìîæíî äîáàâèòü â
òàêîé êàáåëü è âèòóþ ïàðó. Ñïðîñ íà ýòîò
êàáåëü íåâåëèê, è îáû÷íî äåëàåòñÿ ïî
ïðåäâàðèòåëüíîìó çàêàçó. Ïðàêòè÷åñêè
òàêîé êàáåëü ìîæíî èñïîëüçîâàòü â ñè-
òóàöèè, êîãäà, íàïðèìåð, îäíîìîäîâûå
âîëîêíà èñïîëüçóþòñÿ äëÿ ñåòè, ìíîãî-
ìîäîâûå - äëÿ ïåðåäà÷è êàðòèíêè ñ êà-
ìåð âèäåîíàáëþäåíèÿ, à ìåäíûå êàáåëè
- äëÿ àíàëîãîâîé ãîëîñîâîé ñâÿçè è ïîæàðíîé èëè àâàðèéíîé ñèãíà-
ëèçàöèè. Íî òàêàÿ ñèòóàöèÿ íåñêîëüêî ýêçîòè÷íà, ïîòîìó ÷òî ñåé÷àñ
óæå ñóùåñòâóåò îáîðóäîâàíèå, êîòîðîå ìîæåò ðåàëèçîâàòü âñå çàäà-
÷è íà îäíîì òîëüêî îäíîìîäîâîì êàáåëå, ÷òî ÿâëÿåòñÿ ãîðàçäî áîëåå
êðàñèâûì è ãðàìîòíûì ðåøåíèåì.

Ãèáðèäíûé êàáåëü

Âîëîêîííî-îïòè÷åñêèé êàáåëü ñ

ïëîòíûì áóôåðîì

Ñâàðêà îïòîâîëîêíà



íåäîñòàòêàì æå ñåðâåðà íà
ÎÑ Windows ìîæíî îòíåñòè
ïîâûøåííûå òðåáîâàíèÿ ê
ðåñóðñàì, ïîäâåðæåííîñòü
DoS-àòàêàì, äîâîëüíî ìàëóþ

ñòàáèëüíîñòü â ñåòè. Ïðè÷åì, âðåìÿ îò âðå-
ìåíè íàõîäÿòñÿ óÿçâèìîñòè, ïðèâîäÿùèå ê
ïîëíîìó âûõîäó èç ñòðîÿ ñåðâåðà - îò îä-
íîé íàéäåííîé óÿçâèìîñòè â ÕÐ ñåðâåðû
ïàäàëè áîëåå ïîëóãîäà.

Ïðî Ëèíóêñ-ñåðâåð õî÷åòñÿ ñêàçàòü ñëåäó-
þùåå: íàñòðîéêà, êîíå÷íî, ñëîæíåå âèíäî-
âîé, ãðàôè÷åñêèé èíòåðôåéñ íå èìååò òàêî-
ãî ðàçâèòèÿ è òàêîé ìîùè, êàê â âèíäàõ,
çíàíèÿ ÎÑ è ñåòåé ó àäìèíèñòðàòîðà äîëæ-
íû áûòü äîâîëüíî ãëóáîêèìè. Ê ïëþñàì îò-
íîñÿò òî, ÷òî íàñòðîåííûé è îòòî÷åííûé
ñåðâåð áóäåò ñëóæèòü âåðîé è ïðàâäîé ìíî-
ãèå ìåñÿöû. Ïîääåðæêà ñâîäèòñÿ ê ïåðèîäè-
÷åñêîìó îáíîâëåíèþ îñíîâíûõ ñåðâåðîâ
(íàïðèìåð, àïà÷ è ñàìáà), è âñå. Î÷åíü ìíî-
ãèå çàäà÷è àäìèíèñòðàòîðà â Ëèíóêñå àâòî-
ìàòèçèðîâàíû íà óðîâíå îòäåëüíûõ äåìî-
íîâ, èçó÷èâ êîòîðûå, òû èçáàâèøüñÿ îò ðó-
òèííîé ðàáîòû (âèíäû òîæå íåñëîæíî àâòî-
ìàòèçèðîâàòü ;) � ïðèì. Dr.).

Äëÿ ñåðâåðîâ ñîâåòóþ âûáðàòü äèñòðèáó-
òèâ îò Mandrake èëè îò Red Hat, çàêàçàòü êî-
òîðûé ìîæíî, ñêàæåì, íà www.linuxcenter.ru.
Ïðèíöèïèàëüíûõ ðàçëè÷èé ìåæäó ýòèìè
äèñòðèáóòèâàìè íåò. Â ñòàòüå ÿ áóäó èñïîëü-
çîâàòü äèñòðèáóòèâ Mandrake 9.2. Òàêîé âû-
áîð ìîæíî îáúÿñíèòü áîëüøåé äðóæåñòâåí-
íîñòüþ ñèñòåìû è ìîåé ëè÷íîé ïðèâû÷êîé.
×òî æå êàñàåòñÿ æåëåçíîé êîíôèãóðàöèè, òî
ó øëþçà îíà î÷åíü óìåðåííàÿ: 500 ÌÃö àò-
ëîí, 256 ìåãîâ îïåðàòèâêè è âèí÷åñòåð 10
ãèã, âèäåîêàðòà âñòðîåííàÿ, çâóê íå íóæåí �
âîò è âåñü íàø ñêðîìíûé íàáîð òóðèñòà.

Îñíîâíûå çàäà÷è, ïîñòàâëåííûå ïåðåä ñåð-
âåðîì-øëþçîì, ìîæíî ñôîðìóëèðîâàòü òàê:
äàâàòü ïîëüçîâàòåëÿì ëîêàëüíîé ñåòè äîñ-
òóï â èíåò, ïðîèçâîäèòü ó÷åò òðàôèêà êàæäî-
ãî þçåðà, çàùèùàòü ëîêàëüíóþ ñåòü îò àòàê
èçâíå. Âñå îñòàëüíûå ñåðâèñû ñëåäóåò âû-
íåñòè íà îòäåëüíûé êîìïüþòåð-ñåðâåð, êîòî-
ðûé áóäåò ïîìåùåí çà ôàéðâîëüíûé ñåðâèñ
ãëàâíîãî øëþçà.

ÄÎÑÒÓÏ Â ÈÍÒÅÐÍÅÒ
Ðàçäåëåíèå è ó÷åò òðàôèêà ìîæíî îðãà-

íèçîâàòü äâóìÿ îñíîâíûìè ïóòÿìè: íàñòðîé-
êîé ìàðøðóòèçàöèè â ñâÿçêå ñ áèëëèíãîâîé
ñèñòåìîé èëè èñïîëüçîâàíèåì ïðîêñè-ñåðâå-

ðà. Îáå ñõåìû ðàâíîïðàâíû è ïðèìåíÿþòñÿ
äîñòàòî÷íî øèðîêî. Ñíà÷àëà ðàññìîòðèì íà-
èáîëåå ïðîñòóþ â ðåàëèçàöèè: èñïîëüçîâà-
íèå ïðîêñè-ñåðâåðà. Îáùèé ïðèíöèï òàêîé:
êàæäûé ïîëüçîâàòåëü ËÑ ïðîïèñûâàåò â
áðàóçåðå IP è ïîðò ïðîâàéäåðñêîãî ïðîêñè-
ñåðâåðà, ïîñëå ÷åãî âñå çàïðîñû áðàóçåð
îòïðàâëÿåò íà îïðåäåëåííûé ïîðò òâîåãî Ëè-
íóêñ-ñåðâåðà. Ãäå ïðîãðàììà-äåìîí, ñëóøàþ-
ùàÿ ýòîò ïîðò, ñìîòðèò íà IP îòïðàâèòåëÿ è
íà êîíå÷íóþ öåëü ïàêåòà è ðåøàåò, ÷òî äå-
ëàòü: äëÿ ëîêàëüíûõ çàïðîñîâ îáðàáîòàòü
ñðàçó, à äëÿ çàïðîñîâ âî âíåøíèå ñåòè ñíà-
÷àëà ïîñìîòðåòü íà âíóòðåííèé êýø è òîëüêî
ïîòîì, íå íàéäÿ òàì íåîáõîäèìûõ ôàéëîâ,
îòïðàâèòü çàïðîñ äàëåå â èíòåðíåò. Åñëè æå
çàïðàøèâàåìàÿ ñòðàíèöà åñòü â êýøå ïðîê-
ñè, îíà áóäåò ïðîñòî èçâëå÷åíà îòòóäà è îòï-
ðàâëåíà ïîëüçîâàòåëþ. Ïëþñû òàêîé îðãàíè-
çàöèè øëþçà: ëåãêîñòü íàñòðîéêè, óïðàâëå-
íèÿ, áåñïëàòíîñòü (ïðîêñè-ñåðâåð åñòü â ëþ-
áîì äèñòðèáóòèâå Ëèíóêñà). À âîò ìèíóñû
÷àñòî çàñòàâëÿþò ïåðåõîäèòü íà áîëåå âûñî-
êèé óðîâåíü, ïðèìåíÿÿ ïîëíîöåííóþ áèë-
ëèíã-ñèñòåìó (êîòîðûì â ýòîì íîìåðå ïîñâÿ-
ùåíà îäíà èç ñòàòåé). Äåëî â òîì, ÷òî ó ïðîê-
ñè åñòü îãðîìíûå îãðàíè÷åíèÿ. Ïåðâîå � ïîä-
äåðæèâàþòñÿ òîëüêî ÍÒÒÐ è FTP. Ïðîêñè-

Ê

Vint (vint@crazy.ru)

Í à÷íåì ðàáîòó ñ ñàìîãî íà÷àëà - ñ âûáîðà îïåðàöèîííîé ñèñòåìû. Åñòü äâà
îñíîâíûõ âàðèàíòà: Ëèíóêñ è âèíäû (BSD è QNX ïîêà ðàññìàòðèâàòü íå

áóäåì). Ñëåäóåò âûáðàòü âèíäû, åñëè íåîáõîäèìà ëåãêîñòü êîíôèãóðèðîâàíèÿ,
ðàçíîîáðàçèå ñîôòà, ïðèâû÷íàÿ èäåîëîãèÿ ñèñòåìû.
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Ëîãîòèï ñâîáîäíîãî è åäèíñòâåííîãî Debian�a

Òàê ñòàâÿò ñåðâåð-ôàéðâîë â ëîêàëüíîé ñåòè



Íà ïî÷òî-
âîì ñåðâåðå
îáÿçàòåëüíà
àíòèâèðóñ-
íàÿ çàùèòà.
Íàïðèìåð,
www.drweb.ru.

ñåðâåð çàìåòíî çàìåäëÿåò ðàáîòó ñå-
òåâîãî ïîäêëþ÷åíèÿ â öåëîì, âåäü ïå-
ðåä îòïðàâêîé çàïðîñà â èíåò ïàêåò
ïîäâåðãàåòñÿ àíàëèçó, à åñëè òàêèõ
ïàêåòîâ î÷åíü ìíîãî, ñåðâåð ìîæåò
çàäóìàòüñÿ íàäîëãî.

Ó áèëëèíã-ñèñòåì ýòè íåäîñòàòêè
ïðîÿâëÿþòñÿ íàìíîãî ìåíüøå. Òàê,
ó÷åò ìîæåò âåñòèñü ïî âñåì ïðîòîêî-
ëàì è ïîðòàì, îíè íå òîðìîçÿò ñåðâåð
ïðè èíòåíñèâíîé ðàáîòå þçåðîâ â èí-
òåðíåòå, äà è âîçìîæíîñòåé ó íèõ ïî-
áîëüøå.

FIREWALL 
Èçáèòàÿ òåìà: óñòàíîâêà ôàéðâî-

ëà íà ñåðâàê. Íå âåðü òåì, êòî ãîâî-

ðèò, ÷òî iptables áóäåò òîëüêî ãðóçèòü
ìàøèíó è îò ðåàëüíûõ àòàê íå ñïàñåò.
Ñïàñåò è åùå êàê. Äà è íå òîëüêî îò
àòàê, íî è îò íåíóæíûõ ïîïîëçíîâå-
íèé þçåðîâ â ñåòè.

Îïðåäåëèìñÿ ñíà÷àëà ñ òåîðèåé
ôèëüòðàöèè ïàêåòîâ. ß ñ÷èòàþ, ÷òî
ñåðâåð âñåãäà äîëæåí îòâå÷àòü íà
çàïðîñû ïî ICMP ïðîòîêîëó (ïèíãè), à
åñëè òû ñëåäèøü çà áåçîïàñíîñòüþ,
òî çíàåøü, ÷òî íèêàêîé �ping of
death� ñåðâåðó íå ñòðàøåí. À âîò
ïîëüçà îò ðàçðåøåíèÿ îòâåòîâ íà
ïèíã çàïðîñîâ ñîñòîèò â òîì, ÷òî òû
âñåãäà ñìîæåøü êîíòðîëèðîâàòü ñîñ-
òîÿíèå ñåðâåðà. Ìîæíî äàæå ïîñîâå-
òîâàòü èñïîëüçîâàòü ñïåöèàëüíûå
ñêðèïòû, êîòîðûå â ñëó÷àå ïðåêðàùå-
íèé ñåðâåðîì îòâåòîâ íà ïèíãè îòñû-
ëàþò òåáå ðàïîðò íà ìîáèëó.

Äëÿ ïðàâèëüíîé ðàáîòû Apache íå-
îáõîäèìî ðàçðåøèòü 80 ïîðò, åñëè òû
åãî çàêðîåøü, òî ñàéò áóäåò íåäîñòó-
ïåí èç èíòåðíåòà. Èç ñîîáðàæåíèé áå-
çîïàñíîñòè ñâîåâðåìåííî îáíîâëÿé
Apache è ãðàìîòíî ðàçáåé âèíò ñåðâå-
ðà. Àíàëîãè÷íàÿ ïîëèòèêà íåîáõîäè-
ìà äëÿ 110 ïîðòà. Ýòî ñòàíäàðòíîå ìåñ-
òî äëÿ POP3 äåìîíà. Åñëè òû õî÷åøü,
÷òîáû ïîëüçîâàòåëè ìîãëè ïîëó÷àòü
ñâîþ ïî÷òó èç ëþáîãî ìåñòà çåìíîãî
øàðà, òî îòêðûâàé åãî ïîëíîñòüþ, êàê
80 ïîðò, à åñëè òîëüêî èç ëîêàëêè -
÷èòàé ïðèìåð FTP ôèëüòðîâàíèÿ.
Íóæíî ðàçðåøèòü ïîëüçîâàòåëÿì ëî-
êàëüíîé ñåòè èñïîëüçîâàòü 443 ïîðò
(SSL ñîåäèíåíèå). Åùå îäèí ñòàíäàðò-
íûé ïîðò - 21. Çà íèì ñòîèò äåìîí FTP
ñåðâåðà. Åñëè ó òåáÿ íàñòðîåí FTP
äîñòóï, òî ýòîò ïîðò íà ñåðâåðå îòê-
ðûò êàê äëÿ ëîêàëüíîé ñåòè, òàê è äëÿ
èíòåðíåòà. Íî íàñ òàêîå ïîëîæåíèå íå
óñòðàèâàåò ñî ñòîðîíû çàùèùåííîñòè
ñåðâåðà - ôòï äîñòóï äëÿ ïîëüçîâàòå-
ëåé èç èíòåðíåòà íàì ñîâåðøåííî íå
íóæåí. Çàêðûâàòü 21 ïîðò íàãëóõî
íåëüçÿ - ëîêàëüíûì ïîëüçîâàòåëÿì
íåîáõîäèì FTP ñåðâåð. Ïîýòîìó ñ ïî-
ìîùüþ âîò òàêîé êîìàíäû:

iptables �I input �i eth1 �p tcp �dport 21 �j drop

óáåðåì äîñòóï ñî âñåõ IP, íå ïðèíàä-
ëåæàùèõ ê òâîåé ñåòè. Âîïðîñ ñ 21
ïîðòîì ðåøåí. Àíàëîãè÷íî íåîáõîäè-
ìî ðàçäåëèòü 137, 138, 139 ïîðòû. Îíè
îòâå÷àþò çà ðàáîòó ñåòåâîãî îêðóæå-
íèÿ â âèíäàõ, è èìåííî èõ ñëóøàåò
ñåðâåðíàÿ ñàìáà. Ëîêàëüíûì ïîëüçî-
âàòåëÿì ýòè ïîðòû äîëæíû áûòü äîñ-
òóïíû, à èíåò-îáùåñòâåííîñòè - íåò.
Äåëàåòñÿ ýòî òàê æå:

iptables �I input �i eth1 �p tcp �dport 137 �j drop
iptables �I input �i eth1 �p tcp �dport 138 �j drop
iptables �I input �i eth1 �p tcp �dport 139 �j drop

Îòäåëüíî õî÷åòñÿ âûäåëèòü 25
ïîðò(SMTP). Ëó÷øå âñåãî, ñ òî÷êè çðå-
íèÿ áåçîïàñíîñòè, ðàçðåøèòü èñïîëü-
çîâàòü ýòîò ñåðâèñ òîëüêî ëîêàëüíûì
ïîëüçîâàòåëÿì è ìîäåìùèêàì. Òî
åñòü ïî÷òó, èñïîëüçóÿ òâîé ñåðâåð,
ìîãóò îòïðàâëÿòü òîëüêî ýòè ãðóïïû
ëþäåé. Åñëè òû çàõî÷åøü ðàçðåøèòü
îòïðàâêó ñ ëþáîãî IP, òî áóäü ãîòîâ ê
òîìó, ÷òî ñïàìåðû ïåðåãðóçÿò êàíàë
ñåðâåðà ñâîèìè wanna-enlarge-you-
hren-now :). Ðåøåíèåì ýòîé ïðîáëåìû
ìîæåò ñëóæèòü èñïîëüçîâàíèå àâòî-
ðèçàöèè íà SMTP ïðîòîêîëå, íî ýòî
óæå äðóãàÿ èñòîðèÿ.

Êðîìå âûøåíàçâàííûõ, íåîáõîäè-
ìî ðàçðåøèòü ïîðòû, íà êîòîðûõ âè-
ñèò ïðîêñè-ñåðâåð, åñëè òû åãî èñ-
ïîëüçóåøü, àñüêó, åñëè îíà íå ÷åðåç
ïðîêñè, IRC ÷àò, åñëè íå èñïîëüçó-
åøü îñîáóþ ìàðøðóòèçàöèþ; äëÿ
ñåðâàêà ñ êîíòðîé èñïîëüçóé ïîëèòè-
êó FTP ôèëüòðà, äëÿ âñåõ ÷èñòî ëî-
êàëüíûõ ñåðâèñîâ - ïðèíöèï FTP
ôèëüòðà íåîáõîäèì.

Âñå îñòàëüíûå ïîðòû íåîáõîäèìî
ïîëíîñòüþ çàêðûòü êàê äëÿ âíåø-
íèõ ñîåäèíåíèé, òàê è äëÿ ëîêàëü-
íûõ ïîëüçîâàòåëåé, èñïîëüçóÿ ïî-
ëèòèêó Drop.

ÏÎ×ÒÎÂÛÉ ÑÅÐÂÅÐ
Ñíà÷àëà ñêà÷èâàåì ïîñëåäíþþ

âåðñèþ sendmail�a äëÿ linux îòñþäà:
www.sendmail.org èëè ftp://ftp.sendmail.org.

Êîìïèëèðóåì è êîíôèãóðèðóåì. Äëÿ
âêëþ÷åíèÿ ïîääåðæêè àíòèñïàìîâûõ
áàç äîáàâü ýòè ñòðîêè â êîíôèã ôàéë:

FEATURE (blacklist_recipients)dnl 
FEATURE(dnsbl)dnl 
FEATURE('dnsbl', 'relays.ordb.org', 'Spam
bloked - see http://ordb.org/') 
FEATURE(dnsbl,'inputs.orbz.org', 'Input
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Cåðâåð âñåãäà äîëæåí 
îòâå÷àòü íà çàïðîñû 

ïî ICMP ïðîòîêîëó (ïèíãè).
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Îäèí èç ëó÷øèõ âàðèàíòîâ

ðóñèôèöèðîâàííîé ñáîðêè



Spam bloked - see http://orbz.org/') 
FEATURE(dnsbl,'bl.spamcop.net', 'Spam
blocked - see
http://spamcop.net/bl.shtml?$&{client_addr}') 
FEATURE(dnsbl,'ex.dnsbl.org', 'Spam bloked -
see http://www.dnsbl.org/') 
FEATURE(dnsbl, 'relays.osirusoft.com',
'Spam bloked - see
http://relays.osirusoft.com/') 

Ïîñëå ýòîãî âûïîëíÿåì êîìàíäû:

# m4 ../m4/cf.m4 sendmail.mc >
/etc/mail/sendmail.cf 
# cd /usr/ports/mail/procmail 
# make 
# makeinstall 
# cd /etc/mail 

Â ðåçóëüòàòå ìû ïîëó÷àåì ñîáðàí-
íûé è ïîäãîòîâëåííûé ê íàñòðîéêå
ñåíäìàéë. Íàñòðîèì åãî. Äëÿ íà÷àëà
îòðåäàêòèðóåì ôàéë /etc/rc.conf:

defaultrouter="181.235.178.xxx" # øëþç
hostname="localka.ru" # äîìåííîå èìÿ òâîå-
ãî õîñòà
ifconfig_xl0="inet 193.215.78.xxx netmask
255.255.255.0" 
kern_securelevel_enable="NO" # èñïîëüçóåì
ôàéðâîëüíóþ áåçîïàñíîñòü :)
nfs_reserved_port_only="NO" 
sendmail_enable="YES"# Âêëþ÷àþ sendmail 
sendmail_flags="-bd -q30m" 
sshd_enable="YES" # íåîáõîäèìî äëÿ îòëàä-
êè è àäìèíèíãà ñèñòåìû
usbd_enable="NO" 
inetd_enable="YES"#Äëÿ pop3 þçàåì qpop-
per, ðàáîòàþùèé ïîä inetd
firewall_enable="YES" # Ïîääåðæêà ìåæñåòå-
âîãî ýêðàíà 
firewall_type="filename"#
firewall_script="/etc/firewall.conf"# ïðàâèëà
firewall�a. 
firewall_quiet="NO"# êîíôèãè ôàéðâîëà â îò-
äåëüíîì ôàéëå.

Ïîñëå ýòîãî íàñòðàèâàé ôàéðâîë,
êàê áûëî óêàçàíî âûøå. Ñàìîå âðåìÿ
ïåðåçàïóñòèòü ñèñòåìó è íàñëàæäàòü-
ñÿ òåì ôàêòîì, ÷òî ñåðâåð ðàáîòàåò :).

Òåïåðü äàâàé âçãëÿíåì íà òå âåùè,
êîòîðûå ñïîñîáíû ïðåâðàòèòü çàó-
ðÿäíûé ñåðâàê â óäîáíûé. Ïåðâîé òà-

êîé ôè÷åé ÿ ñ÷èòàþ çàùèòó ïîëüçî-
âàòåëåé îò ñïàìà. Ðåàëèçóåòñÿ ýòî ñ
ïîìîùüþ Real-time Blackhole List
(http://maps.vix.com/rbl). ×òî ìîæíî ïðèá-
ëèçèòåëüíî èñòîëêîâàòü êàê
«íàäñòðîéêà íàä ñòàíäàðòíûì ñåíä-
ìàéëîì, ïîçâîëÿþùàÿ, ñìîòðÿ íà îòï-
ðàâèòåëÿ è çàãîëîâîê ïèñüìà, íàõî-
äèòü ñïàìåðñêèå ïîñëàíèÿ è óäàëÿòü
èõ ñðàçó» :). Ïåðèîäè÷åñêè áàçà ñïà-
ìåðñêèõ e-mail�îâ îáíîâëÿåòñÿ ñ ãëàâ-
íîãî ñåðâåðà è ýôôåêòèâíîñòü çàùè-
òû ïîâûøàåòñÿ. Ìèíóñîâ ó ñèñòåìû
ãîðàçäî ìåíüøå, ÷åì ïëþñîâ, ïîýòîìó
çàäóìàéñÿ î äîðàáîòêå ñåðâåðà. Åùå
îäèí âàðèàíò àíòèñïàìîâîé îáîðîíû
ñîñòîèò â òîì, ÷òî ñîçäàåòñÿ îñîáàÿ
áàçà äàííûõ ðàçðåøåííûõ ïî÷òîâûõ
àäðåñîâ îòïðàâèòåëåé. È åñëè ïèñüìî
èìååò çàãîëîâîê From, êîòîðîãî íåò â
ýòîé áàçå, òî ïèñüìî ëîæèòñÿ íà ñåð-
âåðå â îòäåëüíóþ ïàïêó è ïîëó÷àòå-

ëþ îòïðàâëÿåòñÿ çàïðîñ, ÷òî íóæíî
ñäåëàòü ñ ïèñüìîì, êàêîå ïðàâèëî
ñîçäàòü äëÿ íåãî. Êîíôèãóðèðóåòñÿ
òàêàÿ çàùèòà â ôàéëå
/etc/mail/access. Íàïðèìåð, òàê:

SCO.com REJECT ; Óäàëèòü ñîîáùåíèÿ ñ
ýòîãî äîìåíà
Microsoft.com REJECT 
postmaster@aol.com OK ; ñ ýòîãî àäðåñà
ïðèíèìàåòñÿ ëþáàÿ ïî÷òà
xakep.ru RELAY ; ïðèíèìàåì è ìîæåì ïå-
ðåñûëàòü ïî÷òó îò ýòîãî äîìåíà

Åùå íåîáõîäèìî óñòàíîâèòü è íàñò-
ðîèòü àíòèâèðóñíóþ çàùèòó. Ïîä Ëè-
íóêñ ëèäåðîì ñ÷èòàåòñÿ Dr.Web
(www.drweb.ru/get/). Ñêà÷àâ ïîñëåäíþþ
ñáîðêó è îáíîâèâ áàçû, çàïóñêàåì
åãî. Ïðîáëåì â óñòàíîâêå íåò, âñå ñîá-
ðàíî è çàòî÷åíî, ïðîñòî ñêàçêà :).

ÌÀÐØÐÓÒÈÇÀÖÈß
Ñîáñòâåííî ýòîò ïóíêò îïèñûâàåò

íàñòðîéêó ñàìîãî ãëàâíîãî ìîäóëÿ
ñåðâåðà. Âåäü íåîáõîäèìî, ïðåæäå
âñåãî, äàòü ïîëüçîâàòåëÿì èíòåðíåò,
à óæå ïîòîì âñå îñòàëüíîå. Ïåðâûé
ñïîñîá � ïðîêñè-êàñêàä - ìû óæå îïè-
ñàëè. Òåïåðü ïîãîâîðèì î áîëåå ïðîã-
ðåññèâíîì è áûñòðîì ñïîñîáå ðàçäà-
÷è èíòåðíåòà, î ìàðøðóòèçàöèè. Ó íàñ
åñòü äâà íàñòðîåííûõ ñåòåâûõ èíòåð-
ôåéñà: eth0 è eth1. Ïðè÷åì eth0 ñìîò-
ðèò â ëîêàëüíóþ ñåòü è èìååò IP-àäðåñ
192.168.0.1 (îäèí èç ñòàíäàðòíûõ ñåð-
âåðíûõ IP-àäðåñîâ), à eth1 âûõîäèò â
èíòåðíåò, ïóñòü åãî ÈÏ áóäåò
222.222.222.222 (íè íà êîãî íå íàìå-
êàþ). Â Ëèíóêñå, íà÷èíàÿ ñ 2.2 ÿäåð,
äëÿ îáñëóæèâàíèÿ ïðîöåññà ðîóòèíãà
èñïîëüçóþò óòèëèòó IP. Èìåííî åé ìû
è áóäåì ïîäíèìàòü ïåðåêèäûâàíèå
ïàêåòîâ. Ñíà÷àëà íàçíà÷èì äëÿ ëî-
êàëüíîé ñåòåâóõè IP-àäðåñ:

# ip addr add 192.168.0.1 brd + dev eth0 

Òî æå ñàìîå - äëÿ èíåò-êàðòû:

# ip addr add 222.222.222.222 brd + dev eth0

Ïðîâåðÿåì, êàê âñå âñòàëî:

#ip addr ls eth0 ; êîìàíäà îòîáðàæàåò ñîñ-
òîÿíèå ëîêàëüíîé
#ip addr ls eth1 ; èíòåðíåò ñåòåâîé êàðòû.

Äëÿ óïðàâëåíèÿ òàáëèöàìè ìàðøðó-
òèçàöèè íåîáõîäèìî çíàòü ñëåäóþ-
ùèå êîìàíäû:

ip route add - äîáàâèòü íîâûé ìàðøðóò
ip route change - èçìåíèòü ìàðøðóò
Åñëè ó òåáÿ îáúåäèíÿåòñÿ áîëüøå

äâóõ ñåòåé, òî íåîáõîäèìî ïîêàçàòü
Ëèíóêñó, êàê ñëåäóåò îòïðàâëÿòü ïà-
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ÎÊÍÎÂÎÂÍÅØÍÈÉÌÈÐ78 ÀÄÌÈÍÓ

Ïîõîæèå íà
Tripwire
ïðîåêòû:
ViperDB
www.resent-
ment.org/pr
ojects/viper
db/
FCHECK
www.sites.n
etscape.net/
fcheck/fchec
k.html
Sentinel
www.zurk.ne
tpedia.net/z
file.html

Òàê ìû îðãàíèçóåì îáúåäèíåíèå ëîêàëüíûõ ñåòåé

Eñëè ó âàñ íå ïåðåñåêàþòñÿ IP-àäðåñà, òî
ìîæíî îðãàíèçîâàòü äîñòóï òâîèõ

ïîëüçîâàòåëåé â åãî ëîêàëüíóþ ñåòü.

Ïåðèîäè÷åñêè áàçà ñïàìåðñêèõ e-mail�îâ
îáíîâëÿåòñÿ ñ ãëàâíîãî ñåðâåðà è

ýôôåêòèâíîñòü çàùèòû ïîâûøàåòñÿ. 

Ñâåæåå ðåøåíèå
îò Mandrake

Box-âåðñèÿ èçâåñòíîãî
äèñòðèáóòèâà



êåòû. Ê ïðèìåðó, åñòü òâîÿ ñåòü, íà åå
âûõîäå ñòîèò Linux ñåðâåð è äðóæåñò-
âåííàÿ ñåòü àíàëîãè÷íîé òîïîëîãèè, à
ñåðâåðû èõ ñîåäèíåíû ëîêàëêîé. È
åñëè ó âàñ íå ïåðåñåêàþòñÿ IP-àäðåñà,
òî ìîæíî îðãàíèçîâàòü äîñòóï òâîèõ
ïîëüçîâàòåëåé â åãî ëîêàëüíóþ ñåòü.
Äåëàåòñÿ ýòî ïðîñòîé êîìàíäîé:

# ip route add 192.168.2.0 via 192.168.100.43

Ãäå 192.168.2.* - åãî ñåòü, à
192.168.100.43 - àäðåñ ñåðâåðà äðóãà â
ãëîáàëüíîé ëîêàëüíîé ñåòè. Ïîñëå ýòîãî
òâîè þçåðû íàïðÿìóþ ñìîãóò îáùàòüñÿ
ñ åãî ëîêàëüíîé ñåòüþ. ×òîáû ýòî îáùå-
íèå áûëî äâóñòîðîííèì - âûïîëíè àíà-
ëîãè÷íûå êîìàíäû íà òîì ðîóòåðå.

Î÷åíü ÷àñòî íåîáõîäèìî îòïðàâëÿòü
òðàôèê ñ êàêîãî-òî ïîðòà ïî äðóãîìó
ìàðøðóòó. Òàê ÿ ñäåëàë ñâîèì ïîëüçî-
âàòåëÿì áåñïëàòíóþ àñüêó òîëüêî ïî-
òîìó, ÷òî åñòü áåñïëàòíûé, ïðàâäà
ìåäëåííûé, èíåò-êàíàë. WWW îí áû íå
ïîòÿíóë, à àñüêó - ïîæàëóéñòà. Âîò êàê
ñëåäóåò ýòî ðåàëèçîâàòü (â ñëó÷àå åñ-
ëè áåñïëàòíûé èíåò ïîäöåïëåí ê eth3):

Îòìå÷àåì ïàêåòû, èäóùèå íà 5222
ïîðò:

# iptables -A PREROUTING -i eth0 -t mangle -
p tcp --dport 5222 \ -j MARK --set-mark 2

Äîáàâëÿåì ïðàâèëî äëÿ òàêèõ âûäå-
ëåííûõ ïàêåòîâ:

# echo 202 ICQ.out >>

/etc/iproute5/rt_tables
# ip rule add fwmark 5 table ICQ.out
# ip route add default via 192.168.0.2 dev
eth3 table ICQ.out
# ip route flush cache

Ïîñëå ýòîãî âñå ïàêåòû ïîéäóò ïî
íóæíîìó ìàðøðóòó. Ðàññêàçàòü ïîë-
íîñòüþ î ìàðøðóòèçàöèè â Ëèíóêñå â
ðàìêàõ îäíîé ñòàòüè íåâîçìîæíî. Ìû
ïîêàçàëè òîëüêî ñàìûå îñíîâíûå âà-
ðèàíòû îðãàíèçàöèè ðîóòèíãà.

ÄÅÒÅÊÒÎÐ ÀÒÀÊ TRIPWIRE
Äëÿ ñîçäàíèÿ ïîëíîöåííîãî ãåéò-

ñåðâåðà ïðîñòî íåîáõîäèìî ïîñòà-
âèòü äåòåêòîð êðàêåðñêèõ àòàê.

Äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ íà íàøåì ñåðâå-
ðå ìû âûáðàëè Tripwire (www.tripwiresecu-
rity.com èëè www.tripwire.org). Ïðèíöèï ðà-
áîòû ñîôòèíû: ïðè óñòàíîâêå ïðîâî-
äèòñÿ ïîëíàÿ ðåâèçèÿ âñåõ îñíîâíûõ
ñèñòåìíûõ ôàéëîâ (êîíôèã-ôàéëû,
ÁÄ, çàïóñêíûå ôàéëû, äðàéâåðà è
ò.ä.), â ðåçóëüòàòå êîòîðîé ñîçäàåòñÿ
áàçà äàííûõ, èíäèâèäóàëüíàÿ äëÿ
êàæäîãî ñåðâåðà. Ýòà ÁÄ ñîäåðæèò
ðàçìåð, êîíòðîëüíóþ ñóììó è äðóãèå
äàííûå î çàùèùàåìûõ ôàéëàõ, à ÷òî-
áû íåëüçÿ áûëî ïîäìåíèòü èíôó î
ñèñòåìå, âñÿ áàçà åùå è çàøèôðîâàíà
(El Gamal ñ êëþ÷îì 1024 áèòà, ÷òî ñîâ-
ñåì íå õèëî). Ïîñëå ñêà÷èâàíèÿ äèñò-
ðèáóòèâà åãî íåîáõîäèìî óñòàíîâèòü
â ñîîòâåòñòâèè ñ àëãîðèòìîì, óêàçàí-
íûì íà ñîîòâåòñòâóþùåé âðåçêå.

Ïîñëå ýòîãî îñíîâíûå íàñòðîéêè âû-
ïîëíåíû. Ìîæåøü ïðîáîâàòü çàùèòó
ñåðâåðà íà çóá.

HAPPY END
È íàïîñëåäîê � ïàðà ñîâåòîâ, ïîç-

âîëÿþùèõ çäîðîâî óìåíüøèòü âåðî-
ÿòíîñòü âçëîìà òâîåãî ñåðâåðà:

- ñâîåâðåìåííî îáíîâëÿé ïàêåòû
äèñòðèáóòèâà (ðàññûëêà ïî ALT secu-
rity-announce@altlinux.ru);

- ïðîâåðÿé ïàðîëè óòèëèòîé passwd;
- èñïîëüçóé ðàçíûå ïàðîëè íà ïîõî-

æèå ó÷åòíûå çàïèñè è ñåðâèñû;
- óäàëåííûé àäìèí - òîëüêî ÷åðåç SSH;
- ïî÷àùå èñïîëüçóé tripwire;
- ÷èòàé ôàêè ïî áåçîïàñíîñòè. E
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ÊÐÀÒÊÀß ÈÍÔÀ ÎÁ ÀÒÀÊÀÕ È ÑÏÎÑÎÁÀÕ ÇÀÙÈÒÛ ÎÒ ÍÈÕ
Ñíèôèíã Èñïîëüçîâàíèå çàùèùåííûõ ïðîòîêîëîâ òèïà SSH

IP � Ñïóôèíã
Äîïîëíèòåëüíûå ìåòîäû àóòåíòèôèêàöèè (òèïà login-pass, à íå òîëüêî
IP-Mac)

Îòêàç â îáñëóæèâàíèè
(Denial of Service - DoS)

Èñïîëüçîâàòü ôóíêöèè àíòè-ñïóôèíãà íà ìàðøðóòèçàòîðàõ è firewal-
l�ax, ââåñòè îãðàíè÷åíèå îáúåìà òðàôèêà, êàê îò 1 õîñòà, òàê è
ñóììàðíîå

Ñåòåâàÿ ðàçâåäêà Ââåäåíèå ñèñòåì IDS

Ïîáîð ïàðîëÿ Îçíàêîìëåíèå ñ ïðàâèëàìè ñîñòàâëåíèÿ ïðàâèëüíîãî ïàðîëÿ :)

Ñîöèàëüíàÿ èíæåíåðèÿ Ãðàìîòíàÿ ïîäãîòîâêà ïåðñîíàëà, ñâÿçàííîãî ñ ñåðâåðîì

1. Ðàçàðõèâèðóåì âñå èñõîäíèêè â êàòàëîã, ïåðåõîäèì â íåãî.
2. Â ôàéëå Makefile èñïðàâèì âîò òàêèå ñòðîêè:
LEX = lex íà LEX = flex 
CC=gcc íà CC=egcs
DESTDIR = /usr/local/bin/tw íà DESTDIR = /usr/sbin
DATADIR = /var/tripwire íà DATADIR = /var/spool/tripwire 
3. Ïîñëå ýòîãî root îòäàåò âîò òàêèå êîìàíäû:
# make
# make install
4. Ïîâûøàåì áåçîïàñíîñòü ðàáî÷èõ êàòàëîãîâ:

# chmod 700 /var/spool/tripwire/
# chmod 500 /usr/sbin/siggen 
# chmod 500 /usr/sbin/tripwire
# rm -f /usr/sbin/tw.config

5. Êîïèðóåì tw.config â /etc è ñêðèïò tripwire.verify â
/etc/cron.daily
6. Ñîçäàåì ôàéë tw.config (/etc/tw.config), â êîòîðûé ñëåäóåò
ïðîïèñàòü îñíîâíûå äèðåêòîðèè ñåðâåðà. Ôîðìàò ôàéëà òàêîé:
# îñîáîå âíèìàíèå äëÿ äîìàøíåé äèðåêòîðèè ðóòà
/root R 
# Äðóãèå âàæíûå ôàéëû è êàòàëîãè
/chroot R
/etc R
/etc/inetd.conf R
7. Çàùèùàåì ôàéë îò ëèøíèõ ãëàç è ðóê:
chmod 600 /etc/tw.config

ÍÀÆÈÂËßÅÌ TRIPWIRE

Ñõåìà ðàáîòû Trirwire, â ðåäàêöèè ðàç-

ðàáîò÷èêîâ

×òîáû íåëüçÿ áûëî ïîäìåíèòü èíôó î ñèñòåìå,
âñÿ áàçà åùå è çàøèôðîâàíà (El Gamal ñ

êëþ÷îì 1024 áèòà, ÷òî ñîâñåì íå õèëî).



ÄÅØÅÂÎ ÈËÈ
ÑÅÐÄÈÒÎ?

Ìíîãèå ñ÷èòàþò,
÷òî ìîæíî âñòàâèòü â
ñâîé êîìïüþòåð ñàìóþ

äåøåâóþ ñåòåâóþ êàðòó, è ýòîãî áóäåò
äîñòàòî÷íî. ß òîæå òàê ñ÷èòàë, êîãäà
áûë ïðîãðàììèñòîì è íåæíî óõàæè-
âàë òîëüêî çà ñåòüþ â ñâîåì äîìå. Äà,
äîìàøíèå ñåòè ïðîñòû è â áîëüøèí-
ñòâå ñëó÷àåâ íàãðóæåíû ìèíèìàëüíî.
Íàïðèìåð, â ìîåì äîìå êàáåëè óæå
ïîëãîäà âèñÿò áåç íàãðóçêè, è ó âñåõ
óæå äàâíûì-äàâíî íå íàñòðîåí TCP
ïðîòîêîë. Ïîñëåäíèé ðàç ÿ îáìåíè-
âàëñÿ ôèëüìàìè ñ ñîñåäîì áîëüøå
ãîäà íàçàä (íî òàê òèõî äàëåêî íå âåç-
äå :) - ïðèì. Dr.). Êîíå÷íî æå, ïðè òà-
êîé íàãðóçêå è RL2000 ñ êîàêñèàëîì
áóäóò ðàáîòàòü äîëãî è ñ÷àñòëèâî è
óìðóò â îäèí äåíü :).

Êîãäà íà ðàáîòå ÿ ñòàë áîëüøå
ñòàëêèâàòüñÿ ñ ñåòÿìè, è ïðèøëîñü
íàñòðàèâàòü íå òîëüêî îôèñû, íî è
ïðîèçâîäñòâåííûå öåõà, ÿ ñðàçó ïî-
íÿë, ÷òî ìèíèìàëüíàÿ öåíà àäàïòåðà
- ýòî íå ãëàâíîå. Íàïðèìåð, ñåé÷àñ ó
íàñ íà ðàáîòå ëåæàò 5 ìåðòâûõ äåøå-
âûõ àäàïòåðîâ, è ìû ïîñòîÿííî ëî-
âèì ãëþêè íà íåêîòîðûõ âàðèàíòàõ
æåëåçà. 

Åñëè êàêîé-òî ñîôò ðàáîòàåò ñ ñåòüþ
íåñòàáèëüíî, òî ýòî íå çíà÷èò, ÷òî âè-
íîâàò Áèëë Ãåéòñ. Òóò âèíà ìîæåò ëå-
æàòü è íà ïëîõîì ñåòåâîì àäàïòåðå,
êîòîðûé ïðîñòî íå òÿíåò ñëèøêîì
äëèííûé êàáåëü, èëè ãäå-òî ïðîèñõî-
äÿò êîëëèçèè. Âñïîìèíàþ, êàê ÿ ìó-
÷àëñÿ ñ 1Ñ, êîòîðàÿ êàæäûé äåíü ïàäà-
ëà, ïîêà ìû íå ïåðåøëè íà õîðîøèå
100-ìåãàáèòíûå êàðòû îò 3Com.

×ÒÎ ÎÁßÇÀÒÅËÜÍÎ ÄÎËÆÍÎ
ÁÛÒÜ

Ñåòåâîé àäàïòåð, êîòîðûé òû ñòà-
âèøü â ñâîé êîìï, îáÿçàí èìåòü ñëå-
äóþùèå âîçìîæíîñòè:
1. Àâòîîïðåäåëåíèå ñêîðîñòè.

Àäàïòåð ñàì äîëæåí ïðàâèëüíî îïðå-
äåëÿòü ìàêñèìàëüíóþ ñêîðîñòü, íà êî-
òîðîé îí ìîæåò ðàáîòàòü. Â äîìàøíèõ
ñåòÿõ ÷àùå âñåãî ýòî 10 èëè 100 Ìáèò.
Ê ñ÷àñòüþ, âñå ñîâðåìåííûå àäàïòå-
ðû óìåþò ýòî äåëàòü.

2. Äèñòàíöèîííîå âêëþ÷åíèå WOL
(Wake on Lan). Ñåòåâàÿ êàðòà äîëæíà
óìåòü çàïóñêàòü êîìïüþòåð, êîãäà
ïðèøåë çàïðîñ ïî ñåòè. Ïðåäñòàâü,
÷òî òû çàøåë ê äðóãó â ñîñåäíèé
ïîäúåçä, è îí ïîïðîñèë ïðîãó, êîòî-
ðàÿ ëåæèò â ðàñøàðåííîé ïàïêå ó òå-
áÿ íà êîìïüþòåðå. À òåïåðü ïðåäñòà-
âèì, ÷òî êîìï âûêëþ÷åí. Ïðèäåòñÿ èä-
òè äîìîé! À âåäü ìîæíî çàñòàâèòü
êîìï âêëþ÷èòüñÿ è ÷åðåç ñåòü.
3. Ïîääåðæêà DMI è WfM. Åñëè íóæ-

íà íàâîðî÷åííàÿ ñåòåâàÿ êàðòà ñ ïðè-
ëè÷íûìè âîçìîæíîñòÿìè, òî íóæíû è
ñðåäñòâà äëÿ óïðàâëåíèÿ óñòðîé-
ñòâîì. Ïðàâäà, â ïðîñòåéøèõ êàðòàõ
íå÷åãî íàñòðàèâàòü, è òàì DMI áåç íà-
äîáíîñòè.
4. Õîðîøèé ÷èï, ÷òîáû âûïîëíÿë

âñå âîçìîæíûå îïåðàöèè ñàì è íå
íàãðóæàë îñíîâíîé ïðîöåññîð ñåòå-
âîé åðóíäîé. Êîíå÷íî æå, ìû áóäåì
ðàññìàòðèâàòü íåäîðîãèå êàðòû, è ìà-
òåìàòèêà ó ïðîöåññîðîâ áóäåò ïðîñ-
òîé, òàê ÷òî îá àïïàðàòíîé ïîääåðæêå
VPN (Virtual Private Network) ìîæíî
çàáûòü.
5. ACPI - óïðàâëåíèå ïèòàíèåì.
6. Êàðòà äîëæíà óìåòü ðàáîòàòü â

ïîëíîì è ïîëóäóïëåêñå. Æåëàòåëüíî,
÷òîáû êàðòà åùå è ïîêàçûâàëà îò-
äåëüíîé ëàìïî÷êîé íà ïàíåëè, â êà-
êîì ðåæèìå îíà ðàáîòàåò â äàííûé
ìîìåíò.

ÐÀÇÐÅÇ
Íà ðèñóíêå âíèçó ìîæíî óâèäåòü

ôîòêó êëàññè÷åñêîé ñåòåâîé êàðòû
äëÿ äîìàøíåãî êîìïüþòåðà. Ñòîèò çà-

ìåòèòü, ÷òî ïî óìîë÷àíèþ îíà íå ìî-
æåò çàïóñòèòü êîìïüþòåð ïî êîìàíäå
èç ñåòè èëè çàãðóçèòü ÎÑ ïî ñåòè, ïî-
òîìó ÷òî BootRom è ðàçúåì WOL íå
ïîäêëþ÷åíû. Çà âñþ ñâîþ ïðàêòèêó
àäìèíèñòðàòîðà BootRom ìíå íè ðàçó
íå ïðèøëîñü óñòàíàâëèâàòü, à âîò
WOL íåîáõîäèì, è óñòàíîâèòü åãî äîñ-
òàòî÷íî ïðîñòî.

Äëÿ òîãî ÷òîáû êîìïüþòåð ñìîã
ñòàðòîâàòü ïî ñåòåâîé êîìàíäå, íàäî
ñîåäèíèòü ðàçúåì WOL íà ñåòåâîé
êàðòå è ñîîòâåòñòâóþùèé ðàçúåì íà
ìàòåðèíñêîé ïëàòå ñïåöèàëüíûì òðåõ-
æèëüíûì êàáåëåì. Çàòåì çàõîäèì â
BIOS è ðàçðåøàåì ñòàðò êîìïüþòåðà
ïî êîìàíäå èç ñåòè. Åñëè ó òåáÿ íå
ATX ìàòåðèíêà, à ÷òî-òî èç êàìåííîãî
âåêà, òèïà AT, òî â ÁÈÎÑ ìîæåøü íå
çàõîäèòü, òàì íè÷åãî íå áóäåò, êàê è
ðàçúåìà íà ïëàòå.

ÑÂÅÒ ÌÎÉ, ËÀÌÏÎ×ÊÀ,
ÑÊÀÆÈ...

Íà çàäíåé ïëàíêå ìîæíî óâèäåòü 1
è áîëåå èíäèêàòîð. Ëàìïî÷êè ñ öèôðà-
ìè 10, 100, 1000 ïîêàçûâàþò, íà êàêîé
ñêîðîñòè ñåé÷àñ ìîãóò ïåðåäàâàòüñÿ
äàííûå. Â îïðåäåëåííûé ìîìåíò âðå-
ìåíè ìîæåò ãîðåòü òîëüêî îäíà èç íèõ.
Î÷åíü óäîáíî, êîãäà èíäèêàòîðû ðàç-
äåëåíû. Â äåøåâûõ âàðèàíòàõ ÷àñòî
èñïîëüçóþò îäèí èíäèêàòîð äëÿ
10/100 ìåãàáèò ñîåäèíåíèÿ. Òàêèì îá-
ðàçîì, ìû ñìîæåì óçíàòü òîëüêî òî,
÷òî ñêîðîñòü ñîåäèíåíèÿ îïðåäåëåíà,
íî êàêàÿ èñïîëüçóåòñÿ â äàííûé ìî-
ìåíò, ïî èíäèêàòîðó íå ñêàæåøü.

Ëàìïî÷êà Link çàãîðàåòñÿ, êîãäà â
ñåòåâóþ êàðòó âêëþ÷åí êàáåëü. Áîëü-
øèíñòâî êàðò ëèøåíû ýòîé ëàìïû, ïî-
òîìó ÷òî åñëè íå ãîðèò íè îäíà èç
ëàìï ñêîðîñòè ñîåäèíåíèÿ, òî è êàáå-
ëÿ íåò, ïîýòîìó ëåãêî ìîæíî îáîéòèñü
è áåç èíäèêàòîðà Link.

Èíäèêàòîð Act (Action) çàãîðàåòñÿ,
êîãäà ïî ñåòè ïåðåäàþòñÿ êàêèå-òî
äàííûå. Íà íåêîòîðûõ êàðòàõ ýòó

»

ÎÏÀÑÍÛÅ ÑÂßÇÈ80

Ñåòåâàÿ êàðòà ñ RJ-45 ðàçúåìîì äëÿ
âèòîé ïàðû

Ðàçúåì è ñâåòîâûå èíäèêàòîðû ñåòåâîé
êàðòû
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Ôëåíîâ Ìèõàèë (smirnandr@mail.ru, www.vr-online.ru)

Í åñêîëüêî ëåò íàçàä âñå ãîâîðèëè î íåîáõîäèìîñòè ñòðîèòü ñåòè, è ýòî áûëî ìîäíî. Ñåé÷àñ ìîäà ïðîøëà, âåðíåå
- ïðåâðàòèëàñü â íåîáõîäèìóþ ñîñòàâëÿþùóþ ëþáîãî îôèñà èëè ïðîäâèíóòîãî äîìà. Êîìïüþòåð áåç ñåòåâîé

êàðòû - ýòî òî æå ñàìîå, ÷òî áåç çâóêà èëè ìîäåìà.

ÎÏÀÑÍÛÅ ÑÂßÇÈ
ÂÑÊÐÛÒÈÅ È ÒÅÑÒ ÑÅÒÅÂÓÕ, ÊÎÍÖÅÍÒÐÀÒÎÐÎÂ È ÊÎÌÌÓÒÀÒÎÐÎÂ

ÀÄÌÈÍÓ



ôóíêöèþ âûïîëíÿåò èíäèêàòîð Tx/Rx.
Ðàçíûå íàçâàíèÿ ëàìï èíîãäà âíîñÿò
ïóòàíèöó, íî çàïîìíèòü íåñëîæíî.

Áûâàåò åùå îäèí èíòåðåñíûé èíäè-
êàòîð ñ íàäïèñüþ FULL. Åñëè îí ãîðèò,
òî êàðòà ðàáîòàåò íà ïîëíîì äóïëåê-
ñå, èíà÷å - íà ïîëîâèíå.

ÒÅÑÒ
Ìíîãèå èñïîëüçóþò äëÿ òåñòîâ

ñïåöèàëüíûå ïðîãðàììû, êîòîðûå âû-
âîäÿò óìíûå ãðàôèêè, äèàãðàììû è
öèôðû. Ìû ýòîãî äåëàòü íå ñòàëè, à
ïîøëè ïóòåì, ìàêñèìàëüíî ïðèáëè-
æåííûì ê áîåâîé îáñòàíîâêå - çàìå-
ðèëè ñêîðîñòü êîïèðîâàíèÿ ôàéëà
ðàçìåðîì 54 ìåòðà â íîðìàëüíî ðàáî-
òàþùåé ñåòè. Ýòî çíà÷èò, ÷òî â ñåòè
ïðèñóòñòâîâàëè è äðóãèå êîìïüþòåðû
(îêîëî 30), íî äâà èç íèõ, ìåæäó êîòî-
ðûìè ïðîèñõîäèëî êîïèðîâàíèå, áû-
ëè èçîëèðîâàíû, ÷òîáû íèêòî íå ñìîã
ïîìåøàòü òåñòó.

Ïåðåä òåñòèðîâàíèåì êàæäîé êàðòû
íàì ïðèøëîñü ðàçáèðàòü îáà êîìïà,
÷òîáû óñòàíîâèòü äâå îäèíàêîâûå ñå-
òåâûå êàðòû. Òàêèì îáðàçîì, âñå óñ-
ëîâèÿ áûëè ñîáëþäåíû, è íåëüçÿ ñêà-
çàòü, ÷òî êàêàÿ-òî êàðòà ïðîèãðàëà èç-
çà òîãî, ÷òî íà ñåðâåðå áûë íåïîäõî-
äÿùèé ñåòåâîé àäàïòåð.

Êîïèðîâàíèå ïðîèçâîäèëîñü òðè ðà-
çà, è áûë âûâåäåí ñðåäíèé ðåçóëüòàò.
Òàê êàê äëÿ óñòàíîâêè êàæäîé ñåòå-
âîé êàðòû âûêëþ÷àëñÿ êîìïüþòåð, òî
íåëüçÿ ïðèäðàòüñÿ è ê êýøèðîâàíèþ
Windows, êîòîðîå ìîæåò óñêîðèòü êî-
ïèðîâàíèå.

Â êà÷åñòâå äðàéâåðà èñïîëüçîâàëñÿ
ñàìûé ïîñëåäíèé âàðèàíò èç äîñòóï-
íûõ íà ñàéòå ïðîèçâîäèòåëÿ.

3 Com 905-é ñåðèè

ß èñïîëüçîâàë ýòó êàðòó äîñòàòî÷íî
äîëãî è çíàþ åå êàê ñâîè ïÿòü ïàëü-
öåâ. Èç íåäîñòàòêîâ ìîæíî îòìåòèòü
òî, ÷òî êàðòà íå îïðåäåëÿåòñÿ â
Win9x/2ê è òðåáóåò äðàéâåð. Ïîäñó-
íóòü ÷òî-òî äðóãîå íèêîãäà íå ïîëó÷à-
ëîñü, äàæå äðàéâåðà îò äðóãîé êàðòû
ýòîé ñåðèè íå ïîäõîäÿò. Ïîýòîìó ïðè-
õîäèëîñü áåãàòü ñ äèñêåòîé. Ðîäíûå
äðîâà ñòàíîâÿòñÿ êàê ïî ìàñëó, è ïîñ-
ëå ýòîãî î ïðîáëåìàõ ìîæíî çàáûòü.

Çà äâà ãîäà ðàáîòû ñ êàðòàìè 3C905
ó ìåíÿ íå áûëî ñ íèìè ïðîáëåì. Îíè
âåëèêîëåïíî äåðæàò ñàìóþ âûñîêóþ
ñêîðîñòü è ìèíèìàëüíî íàãðóæàþò
öåíòðàëüíûé ïðîöåññîð. Â ÿùèêå ìî-
åãî ñòîëà ëåæèò ñòîïêà èç áèòûõ êàðò,
è ñðåäè íèõ íåò íè îäíîé 3Com :).

Â íàøåì òåñòå ôàéë ðàçìåðîì 54
ìåòðà óëåòàë íà ñåðâåð çà 51-54 ñå-
êóíäû. Ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî ìåãàáàéò â ñå-
êóíäó ïðîõîäèò ÷åðåç êàðòó áåç ïðîá-
ëåì. Ýòî ëó÷øèé ïîêàçàòåëü ñêîðîñòè
ñðåäè ïðîòåñòèðîâàííûõ ñåòåâóõ.

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ïðîèçâîäèòåëü
ïîääåðæèâàåò äðàéâåðàìè â îñíîâíîì
Windows, è â ñïèñêå íåò Linux, äàæå 6
âåðñèÿ RedHat îïðåäåëÿåò êàðòó è ñòà-
âèò íóæíûå äðîâà áåç îñîáûõ ïðîáëåì.

Èíäèêàòîðîâ íà êàðòå íåìíîãî, íî
óäîáíî òî, ÷òî äëÿ ïîäêëþ÷åíèÿ íà
ñêîðîñòè 10 è 100 ìåãàáèò îíè îòäåëü-
íû. Òàêèì îáðàçîì, ëåãêî ìîæíî îïðå-
äåëèòü òåêóùóþ ñêîðîñòü ñîåäèíåíèÿ.

Èç íåäîñòàòêîâ ìîæíî îòìåòèòü öå-
íó. Êàðòî÷êà ýòà ñòîèò 600 ðóá. Åñëè ó
òåáÿ åñòü ëèøíèå äåíüãè, òî ìîæåøü
îòñëþíÿâèòü, íî ÿ âîçäåðæóñü.

Åùå îäèí íåäîñòàòîê - ïðîèçâîäè-
òåëü îáåùàåò ðàáîòó íà 100 Ìáèò
òîëüêî ïðè ÍÂÏ 5 êàòåãîðèè. Ó ìåíÿ
êàáåëè èìåííî òàêèå, ïîýòîìó ïðîá-
ëåì íåò, íî åñëè ó òåáÿ 4 èëè 3, òî íåò
ãàðàíòèè, ÷òî êàðòà îïðåäåëèò ñêî-
ðîñòü â 100 Ìáèò.

Intel EtherExpress PILA8460B

Ëó÷øèé âûáîð

Ìû î÷åíü ÷àñòî èñïîëüçîâàëè ñåð-
âåðíûå âàðèàíòû ñåòåâûõ êàðò îò Intel,
êîòîðûå ïîçâîëÿþò ñòðîèòü âèðòóàëü-
íûå ñåòè è ðàáîòàþò íà ãèãàáèòíîé
ñêîðîñòè íà ðîäíîé ÍÂÏ 5 êàòåãîðèè, à
äåñêòîïîâûå âàðèàíòû êàê-òî îáõîäè-
ëè ñòîðîíîé. Òàêèå êàðòû â öåëîì õî-
ðîøè è íèêîãäà íå âûçûâàþò ïðîáëåì,
íî ñëèøêîì äîðîãè. Ñàìûé ïðîñòåé-
øèé âàðèàíò íà ãèãàáèò ñòîèò îêîëî
$50, ïîýòîìó ñòàâèòü ïîäîáíóþ êàðòó
â íàñòîëüíûé êîìï ïðîñòî ãëóïî. Íî â
îôèñå è íà ñåðâåðå îíè íåçàìåíèìû.

Íåìíîãî ïîìó÷àâøèñü, ìû äîñòàëè
äâå ñåòåâûõ êàðòû PILA8460B äëÿ
òåñòèðîâàíèÿ è íå ïîæàëåëè î ïîòðà-
÷åííîì âðåìåíè (ïîæàëåëè òîëüêî î
òîì, ÷òî èõ ïðèøëîñü âåðíóòü). Äëÿ
íà÷àëà î ñîäåðæèìîì. Êàê è äðóãàÿ
ïðîäóêöèÿ Intel, ñåòåâàÿ êàðòà âûïîë-
íåíà êðàñèâî è àêêóðàòíî. Íà ïàíåëè
ïðèñóòñòâóþò âñå íåîáõîäèìûå ëàì-
ïî÷êè (ñêîðîñòü, êîííåêò, ïåðåäà÷à).
Äîïîëíèòåëüíûå âîçìîæíîñòè òàêèå
æå, êàê è ó êàðòû îò 3COM, òîëüêî öå-
íà íà 100 ðóáëåé íèæå.

Ïðè òåñòèðîâàíèè êàðòà óäà÷íî ïå-
ðåäàëà ôàéë çà 50-52 ñåêóíäû. Ýòî
ðåêîðäíûé ðåçóëüòàò â ñåãîäíÿøíåì
òåñòèðîâàíèè. Ìíå äàæå ïðèøëîñü

81

Êîìáèíèðîâàííàÿ ñåòåâàÿ êàðòà äëÿ âè-
òîé ïàðû è êîàêñèàëà

Ñåòåâàÿ êàðòà 3 Com 905-é ñåðèè

Ëó÷øèé âûáîð äëÿ äîìà è ìàëîãî îôèñà
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Âûáîð ñåòå-
âóõè ïðîèñ-
õîäèò îäèí
ðàç è íà-
äîëãî, ïîòî-
ìó ÷òî îá
åå àïãðåéäå
ìû çàäóìû-
âàåìñÿ â
ïîñëåäíþþ
î÷åðåäü.

Åñëè íà
çàäíåé
ïëàíêå
òîëüêî îäíà
ëàìïî÷êà ñ
íàäïèñüþ
10/100, òî
ìîæíî ñêà-
çàòü, ÷òî
êàðòà îïðå-
äåëèëà äëÿ
ñåáÿ ñêî-
ðîñòü, íî
êàêóþ...

×òîáû òû ëó÷øå ïîíÿë ðåçóëüòàòû òåñòèðîâàíèÿ è ïàðàìåòðû
ñåòåâûõ êàðò, äàâàé ðàçáåðåìñÿ â íåêîòîðûõ òåðìèíàõ:

ÍÂÏ - íåýêðàíèðîâàííàÿ âèòàÿ ïàðà.
Ethernet 110baseT - ñòàíäàðò ñîåäèíåíèÿ ïî âèòîé ïàðå íà ñêîðîñ-

òè 10 Ìáèò. Äëÿ ñîåäèíåíèÿ ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ âèòàÿ ïàðà êà-
òåãîðèé 3, 4 è 5.

Ethernet 1100baseTÕ - ñòàíäàðò ñîåäèíåíèÿ ïî âèòîé ïàðå íà ñêî-
ðîñòè 100 Ìáèò. Äëÿ ñîåäèíåíèÿ ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ âèòàÿ ïàðà
êàòåãîðèè 5, î÷åíü ðåäêî 4 èëè 3.

Full DDuplex - ïîëíûé äóïëåêñ. Ïðè íåì ñèãíàëû ïåðåäàþòñÿ îä-
íîâðåìåííî â îáîèõ íàïðàâëåíèÿõ.

Half DDuplex - ïîëóäóïëåêñ. Äàííûå ïåðåäàþòñÿ â îáîèõ íàïðàâ-
ëåíèÿõ, íî íå îäíîâðåìåííî.

ÒÅÐÌÈÍÛ

Öåíà: 589 ðóá.
Èíäèêàòîðû: ñîåäèíåíèå ñî ñêîðîñòüþ 10
Ìá/ñ, ñîåäèíåíèå ñî ñêîðîñòüþ 100 Ìá/ñ,
àêòèâíîå ñîåäèíåíèå

Ïåðåäà÷à: Ethernet 10baseT, ÍÂÏ êàòåãîðèÿ
3/4/5 è Ethernet 100BaseTX, ÍÂÏ êàòåãîðèÿ 5.
Â îáîèõ ñëó÷àÿõ çàÿâëåíà äàëüíîñòü 100 ì

Äîïîëíèòåëüíî: DMI, ACPI, WfM

Öåíà: 480 ðóá.
Èíäèêàòîðû: ñîåäèíåíèå ñî ñêîðîñòüþ 10
Ìá/ñ, ñîåäèíåíèå ñî ñêîðîñòüþ 100 Ìá/ñ,
àêòèâíîå ñîåäèíåíèå, ïðèåì

Ïåðåäà÷à: Ethernet 10baseT, ÍÂÏ êàòåãîðèÿ
3/4/5 è Ethernet 100BaseTX, ÍÂÏ êàòåãîðèÿ 5.
Â îáîèõ ñëó÷àÿõ çàÿâëåíà äàëüíîñòü 100 ì

Äîïîëíèòåëüíî: DMI, ACPI, WfM



ïîñëå ýòîãî ïîâòîðèòü òåñò íà 3COM -
ÿ íå ïîâåðèë, ÷òî áîëåå äåøåâûé Intel
ðàáîòàåò áûñòðåå. Êîíå÷íî æå, ïðîñ-
òîé òåñò êîïèðîâàíèåì ôàéëîâ è 1-2
ñåêóíäû â ðàçíèöå íå ìîæåò ãàðàíòè-
ðîâàòü àáñîëþòíóþ ïîáåäó, íî âñå æå
ýòî ïîêàçàòåëü.

Íàãðóçêà íà ïðîöåññîð áûëà òàêîé
æå, êàê è ó 3COM. Êîãäà ÿ ïðîâåðÿë
íàãðóçêó ñèñòåìíûì ìîíèòîðîì, òî îíà
êîëåáàëàñü â ïðåäåëàõ 0-8%. Ýòî çíà-
÷èò, ÷òî ïðîöåññîð ó÷àñòâîâàë òîëüêî
â ñ÷èòûâàíèè äàííûõ ñ äèñêà è îòï-
ðàâêå èõ ñåòåâîé êàðòå. Çàòåì, ïîêà
èäåò ïåðåäà÷à, îí ðàññëàáëÿëñÿ, è íàã-
ðóçêà ïàäàëà ïðàêòè÷åñêè äî íóëÿ.

Ëè÷íî ìû òåïåðü âåçäå, ãäå ïîçâîëÿò
ôèíàíñû, áóäåì ñòàâèòü êàðòû èìåííî
PILA. Åñëè ðàíüøå Intel âîñïðèíèìàëñÿ
òîëüêî êàê ïîñòàâùèê ñåðâåðíûõ ðå-
øåíèé, òî òåïåðü ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî
Intel âûðîñ è äî äîìàøíåãî ÏÊ íå òîëü-
êî ïî êà÷åñòâó, íî è ïî öåíå.

Ðàäóåò òî, ÷òî ïðîèçâîäèòåëü íå
îáõîäèò ñòîðîíîé è Unix-ñèñòåìû,
âåäü òîëüêî ïðè èñïîëüçîâàíèè
ðîäíîãî ñîôòà ìîæíî âûæàòü èç
êàðòû ìàêñèìóì.

COMPEX ReadyLink RE100TX

Ëó÷øèé ïî ñîîòíîøåíèþ
öåíà/êà÷åñòâî

Ëó÷øèé àäàïòåð ïî ñîîòíîøåíèþ
öåíà/êà÷åñòâî. Â ìîåé äîìàøíåé ñåòè
60% ñåòåâûõ êàðò - èìåííî COMPEX

ðàçëè÷íûõ ìîäèôèêàöèé, íî â ìàãà-
çèíàõ íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåíû
èìåííî ýòè.

Åäèíñòâåííûé íåäîñòàòîê - ýòî èíäè-
êàòîðû. Òû íå ñìîæåøü îïðåäåëèòü
ïî ëàìïî÷êå, íà êàêîé ñêîðîñòè ñåé-
÷àñ ïðîèñõîäèò ðàáîòà, ïîòîìó ÷òî
åñòü òîëüêî îäèí èíäèêàòîð 10/100,
ïîêàçûâàþùèé íàëè÷èå ñîåäèíåíèÿ.
Íà íåêîòîðûõ ìîäèôèêàöèÿõ COMPEX
åñòü ëàìïî÷êà Tx/Rx, à íà íåêîòîðûõ
âî âðåìÿ ïåðåäà÷è äàííûõ ïîäìèãè-
âàåò ñîâìåùåííûé èíäèêàòîð
Action/Link.

Ïðè òåñòèðîâàíèè âñå òîò æå ôàéë
ïðîëåòåë ìåæäó êîìïüþòåðàìè çà 57-
58 ñåêóíä. Ýòî íåìíîãî ìåäëåííåå,
÷åì ó 3COM, íî ïðè ýòîì íàãðóçêà íà
ïðîöåññîð ìèíèìàëüíà, è ÿ íå çàìå-
òèë ðàçíèöû ñ 3COM èëè Intel.

Íåóæåëè êà÷åñòâî ìîæåò ñòîèòü òàê
äåøåâî? Åùå êàê ìîæåò. Êàðòà àìåðè-
êàíñêàÿ, è ïðè òàêîì ïàäåíèè äîëëàðà
îíà ñêîðî ìîæåò åùå ïîäåøåâåòü. Íî
öåíà òàêàÿ íèçêàÿ åùå è èç-çà òîãî,
÷òî â ñåòåâóõå íåò ñîâðåìåííûõ ïðè-
áàìáàñîâ, òàêèõ êàê DMI, ACPI, WfM.
Åñëè îíè òåáå íå íóæíû, òî çàïîìíè
çàâåòíîå ñëîâî COMPEX.

Ñðåäè ïîääåðæèâàåìûõ ÎÑ åñòü íå
òîëüêî îêíà, íî è Linux, NetWare,
OS/2, Unix, òàê ÷òî ñ äðîâàìè ïðîáëåì
íå áóäåò. Äà è â îêíàõ ðàçíûå ìîäè-
ôèêàöèè îïðåäåëÿþòñÿ áåç ïðîáëåì
äàæå â Win98. Òàê ÷òî åñëè ó òåáÿ
Windows, òî äèñêåòó ñ äðàéâåðàìè
ìîæíî ñòèðàòü è èñïîëüçîâàòü â äðó-
ãèõ, áîëåå ìèðíûõ öåëÿõ :).

Ñóäÿ ïî ñïåöèôèêàöèè, êàðòà ìîæåò
ðàáîòàòü íà 100 ìåãàáèò äàæå ïðè èñ-
ïîëüçîâàíèè êàáåëÿ 3 èëè 4 êàòåãî-
ðèè. Èç-çà îòñóòñòâèÿ òàêîãî ñòàðüÿ
ïðîâåðêå ýòîò ôàêò íå ïîäâåðãàëñÿ,
íî òàêàÿ íàãëîñòü ðàäóåò.

Âûâîä: åñëè çàáûòü ïðî COMPEX
ReadyLink RL2000, êîòîðûé áûë ãðî-
ìîçäêèì è ïîñòîÿííî ãëþ÷èë, òî ÿ
âëþáèëñÿ áû â ýòó ôèðìó ïî ñàìûå
æàáðû :). Äà, ýòè êàðòû õîðîøî ðàáî-
òàëè íà êîàêñèàëå, â íåáîëüøèõ ñåòÿõ
è òàì, ãäå äëèíà ñåãìåíòîâ áûëà íå-
áîëüøîé, íî â áîåâûõ óñëîâèÿõ ìû â
íåé ðàçî÷àðîâàëèñü. Ñ ïîÿâëåíèåì
RE100TX íàøå ìíåíèå èçìåíèëîñü, è
òåïåðü ìîæíî ñìåëî ñòàâèòü ýòó êàðòó
âåçäå, ãäå íóæíî ñýêîíîìèòü.

CNPro200 PCI 10/100Mbps Full
Duplex UTP

Ìíå î÷åíü íðàâèëèñü çàÿâëåíèÿ
ôèðìû, îïèñàíèå, à ãëàâíîå - öåíà
àäàïòåðîâ. Íî íàéäÿ äëÿ òåñòà äâå

êàðòû: ñòàðóþ - Pro120 è íîâóþ
Pro200, ÿ óæàñíóëñÿ. Òàêîå óðîäñòâî

åùå íèêòî íå âïàðèâàë â íàøè ñèñ-
òåìíèêè.

Èíäèêàòîðû - òîëüêî ñîåäèíåíèå è
ïîäìèãèâàþùèé âî âðåìÿ ðàáîòû ãëà-
çîê. À ãäå æå èíäèêàöèÿ ñêîðîñòè?
Êàðòà ïðàâèëüíî îïðåäåëÿåò ñêî-
ðîñòü ñîåäèíåíèÿ, íî ïîêàçûâàòü ýòî
íå õî÷åò.

Òåñòèðóåìûé ôàéë óøåë ïî ñåòè
äîñòàòî÷íî áûñòðî (53-55 ñåêóíä), íî
ïðîö íà ñåòåâóõå, âèäèìî, ñëèøêîì
òóïîé, ïîòîìó ÷òî íàãðóçêà íà ÖÏ áû-
ëà ñàìîé áîëüøîé èç âñåõ òåñòèðóå-
ìûõ êàðò. Ìû ïðîâåðèëè ýòî íåñêîëü-
êèìè óòèëèòàìè, è âñå ïîêàçûâàëè íå-
ïîíÿòíî âûñîêóþ çàãðóçêó êðèñòàëëà.

Ñòàðòîâàòü ïî ñåòè òàêèå êàðòû íå
áóäóò, à â âàðèàíòå Pro200 îòñóòñòâó-
åò äàæå ãíåçäî äëÿ ïîäêëþ÷åíèÿ
BootRom (ïðè ýòîì îíî íàëè÷åñòâóåò
â áîëåå ñòàðîì Pro120).

Ëè÷íî ÿ ìîãó ïîðåêîìåíäîâàòü ýòó
êàðòó òåì, êòî õî÷åò ñýêîíîìèòü 20
ðóá., èëè òåì, êòî íåíàâèäèò COMPEX.
Ðàçíèöà â öåíå íåáîëüøàÿ, à â âîç-
ìîæíîñòÿõ C-Net ÿâíî óñòóïàåò.

ÊÎÍÖÅÍÒÐÀÒÎÐ ÑÎÁÑÒÂÅÍÍÎÉ
ÏÅÐÑÎÍÎÉ

Åñëè ñåòü ñòðîèòñÿ íà âèòîé ïàðå
è â íåé áóäåò áîëüøå äâóõ êîìïüþòå-
ðîâ, òî áåç êîíöåíòðàòîðà èëè êîììó-
òàòîðà íå îáîéòèñü. Òàê óæ ïîâåëîñü,
÷òî ñåòè íà âèòîé ïàðå ñòðîÿòñÿ â âè-
äå çâåçäû èëè åå ïðîèçâîäíûõ (íàï-
ðèìåð, äåðåâî). Íà ðèñóíêå òû ìî-
æåøü óâèäåòü êëàññè÷åñêèé âàðèàíò
çâåçäàíóòîé ñåòè. Â öåíòðå íàõîäèòñÿ
êîíöåíòðàòîð (HUB, õàá) èëè êîììóòà-
òîð (switch), ê êîòîðîìó ïîäêëþ÷åíû
âñå êîìïüþòåðû èëè ñåðâåðû. Ñåé÷àñ
â ìàãàçèíàõ óæå ñëîæíî íàéòè õàáû,
ïîòîìó ÷òî êîììóòàòîðû ñèëüíî óïà-
ëè â öåíå, è ðàçíèöà ñòàëà íåçíà÷è-
òåëüíîé. Îïèñûâàòü ñòàðîå æåëåçî,
êîòîðîå óæå íåëüçÿ êóïèòü â ìàãàçè-
íå, íåò ñìûñëà, ïîýòîìó ïðåäñòàâëÿåì
íà òâîé ñóä òî, ÷òî ìû íàøëè ïî ïðè-
åìëåìûì öåíàì.

Õàáû ìîãóò áûòü âûïîëíåíû â âè-
äå îòäåëüíûõ óñòðîéñòâ (â ñâîåé êî-
ðîáêå) èëè â âèäå ïëàòû, êîòîðàÿ
âñòàâëÿåòñÿ â PCI-ñëîò êîìïà. Â ïåð-
âîì ñëó÷àå åñòü îäèí íåäîñòàòîê -
êîðîáêå íåîáõîäèìî ïèòàíèå. Âî
âòîðîì - ïëàòà ïèòàåòñÿ îò êîìïüþ-
òåðà è íèêàêèå äîïîëíèòåëüíûå
ïðîâîäà íå íóæíû. Íî åñëè âûêëþ-
÷èòü êîìï, â êîòîðîì ñòîèò ïëàòà õà-
áà, òî ñåòü âûðóáàåòñÿ ïîëíîñòüþ, è
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Öåíà íå
âñåãäà îçíà-
÷àåò êà÷å-
ñòâî, ïîýòî-
ìó ïåðåñ-
òàíü ÷èòàòü
âûíîñêè è
ñîñðåäî-
òî÷üñÿ íà
òåêñòå :).

Äèçàéí
èìååò çíà-
÷åíèå! Åñëè
íå ïîëó÷èò-
ñÿ çàïèõ-
íóòü êîðîá-
êó â ñòàí-
äàðòíóþ
ñòîéêó, áó-
äåò îáèäíî
;).

ÀÄÌÈÍÓ

Äåøåâûé òðóäÿãà COMPEX RE100TX

Çàãðóçêà ïðîöåññîðà ïðè êîïèðîâàíèè ôàéëà

Öåíà: 210 ðóá.
Èíäèêàòîðû: ñîåäèíåíèå ñî ñêîðîñòüþ 10/100
Ìá/ñ, ïîëíîäóïëåêñ/ïîëóäóïëåêñ, àêòèâíîå
ñîåäèíåíèå

Ïåðåäà÷à: Ethernet 10baseT, ÍÂÏ êàòåãîðèÿ
3/4/5 è Ethernet 100BaseTX, ÍÂÏ êàòåãîðèÿ
3/4/5. Â îáîèõ ñëó÷àÿõ çàÿâëåíà äàëüíîñòü
100 ì

Áûñòðûé, íî òóïîé C-Net

Öåíà: 190 ðóá.

Èíäèêàòîðû: àêòèâíîå ñîåäèíåíèå, ðàáîòà

Ïåðåäà÷à: Ethernet 10baseT, ÍÂÏ êàòåãîðèÿ
3/4/5 è Ethernet 100BaseTX, ÍÂÏ êàòåãîðèÿ
3/4/5. Â îáîèõ ñëó÷àÿõ çàÿâëåíà äàëüíîñòü
100 ì



ïîäêëþ÷åííûå ê íåé ëþäè âäðóã ïî-
íèìàþò, ÷òî ïîðà ïèòü ÷àé :).

Åñëè ó òåáÿ åñòü âûäåëåííûé ñåð-
âàê, êîòîðûé ðàáîòàåò êðóãëûå ñóòêè,
òî â ýòîì ñëó÷àå ìîæíî åùå âçãëÿ-
íóòü íà âíóòðåííèå õàáû. Íî ÿ áû äà-
æå â ýòîì ñëó÷àå íå ñîâåòîâàë òàê
ïîñòóïàòü, ïîòîìó ÷òî ðàçíèöà â öåíå
íåáîëüøàÿ, à îòäåëüíàÿ êîðîáêà â
ëþáîì ñëó÷àå ëó÷øå - êîãäà õàá îòäå-
ëåí îò êîìïà, ðóêè ó òåáÿ ðàçâÿçàíû,
è ìîæíî ïëàíèðîâàòü ñåòü êàê óãîäíî.
Íå çàáûâàé ïðî îãðàíè÷åíèå äëèíû
âèòîé ïàðû â 100 ì. Â ñëó÷àå ñ âíåø-
íèì õàáîì ìåæäó ñåðâåðîì è ñàìûì
äàëüíèì êîìïüþòåðîì ìîæåò áûòü äî
200 ìåòðîâ (100 îò ñåðâåðà ê õàáó è
100 - îò õàáà ê êîìïó). Ïðè èñïîëüçî-
âàíèè âíóòðåííåé ïëàòû òàêîé ôèíò
óøàìè íå ïðîéäåò.

ÊÀÊ ÌÛ ÒÅÑÒÈÐÎÂÀËÈ
Âî âðåìÿ òåñòèðîâàíèÿ ìû ïîäê-

ëþ÷àëè ê èñïûòóåìîìó óñòðîéñòâó äâà
êîìïüþòåðà è íîóòáóê. Ïðè ýòîì óñò-
ðîéñòâî ñîåäèíÿëîñü åùå è ñ îñíîâ-
íîé ñåòüþ ìîåé ôèðìû ÷åðåç UpLink
ïîðò ê êîììóòàòîðó ôèðìû Compex.

Ïîñëå ýòîãî äâà êîìïüþòåðà íà÷èíà-
ëè ãîíÿòü äàííûå ìåæäó ñîáîé, à ñ íî-
óòáóêà ÿ çàãðóæàë è îäíîâðåìåííî
ñêà÷èâàë äàííûå íà ãëàâíûé ñåðâåð
ôèðìû. Áóõãàëòåðû â ìîìåíò òåñòèðî-
âàíèÿ áûëè â øîêå, ïîòîìó ÷òî ñåðâåð

ó íàñ íå ñèëüíî ìîùíûé, è 1Ñ íà÷èíà-
ëà íåìíîãî òîðìîçèòü. Íàäåþñü, ìåíÿ
íå ëèøàò ïðåìèè çà òàêèå øóòêè :).

3com OfficeConnect 3C16794
Dual Speed Switch 8 port

Ëó÷øèé âûáîð

Ýòî êîììóòàòîð íà 8 ïîðòîâ, íî ñ
öåííèêîì â $54, è îí ñòîèò ýòèõ äåíåã.
Çà ñ÷åò êîììóòàöèè ïàêåòîâ ýòà æå-
ëåçêà ñîêðàòèò øèðîêîâåùàòåëüíûé
òðàôèê â òâîåé ñåòè, è äàæå åñëè â
íåé 4 êîìïüþòåðà, òû îùóòèøü âñå
ïðåëåñòè OfficeConnect.

Åñëè ïðè òåñòèðîâàíèè ñåòåâûõ
êàðò ìû íå ñìîãëè îòäàòü ïðåäïî÷òå-
íèå ýòîé ôèðìå èç-çà âûñîêîé öåíû
ïî ñðàâíåíèþ ñ êàðòîé îò Intel, òî
çäåñü 3COM áüåò êîíêóðåíòîâ ïî
âñåì ïîðòàì. Ýòî è âåëèêîëåïíîå êà-
÷åñòâî, è îòëè÷íûé äèçàéí (âðîäå áû
ïðîñòîå óñòðîéñòâî è íå òðåáóåò êðà-

Êîíöåíòðàòîð - ïðîñòåéøåå óñòðîéñòâî, êîòîðîå ïîçâîëÿåò îáú-
åäèíèòü íåñêîëüêî ñåòåâûõ óñòðîéñòâ â ñåòü. Êîìïüþòåð ïîñûëàåò
äàííûå íà êîíöåíòðàòîð, à òîò êîïèðóåò ïðèøåäøèå äàííûå íà âñå
ïîðòû.
Êîììóòàòîðû áîëåå ïðîäâèíóòû, îíè àíàëèçèðóþò ïðèøåäøèå ïà-
êåòû, îïðåäåëÿÿ MAC-àäðåñ óñòðîéñòâà ïîëó÷àòåëÿ, è îòïðàâëÿþò
ïàêåò èìåííî åìó. Îñòàëüíûå ïîðòû íå áóäóò ïîñûëàòü ñâîèì àáî-
íåíòàì ñåòåâîé ìóñîð, ÷òî ïðèñóùå õàáàì.
Áîëåå ñîâåðøåííûå êîììóòàòîðû (òðåòüåãî óðîâíÿ) ìîãóò àíàëèçè-
ðîâàòü ïàêåòû íà óðîâíå IP-àäðåñîâ, à íå MAC. Òàêèì îáðàçîì, ìû
ïîëó÷àåì çà÷àòêè ìàðøðóòèçàöèè, êîòîðûå ìîãóò ïîâûñèòü ïðîèç-
âîäèòåëüíîñòü ñåòè.

ÊÎÍÖÅÍÒÐÀÒÎÐ VS. ÊÎÌÌÓÒÀÒÎÐ

Êëàññè÷åñêàÿ çâåçäàíóòàÿ ñåòü

Êðàñàâåö OfficeConnect

»
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ñîòû, íî êàê ïðèÿòíî), è âûñîêàÿ ïðî-
èçâîäèòåëüíîñòü.

Âî âðåìÿ êîïèðîâàíèÿ ìåæäó êîìïü-
þòåðàìè äàæå Total Commander 6.0
ïîêàçûâàë íàèâûñøóþ ñêîðîñòü, à
ãëàâíîå - ðåàëüíî îùóùàåòñÿ òî, ÷òî
ìàññîâûé îáìåí äâóõ êîìïüþòåðîâ íå
ñèëüíî ìåøàåò ðàáîòå îñòàëüíûõ. Ïðè
èñïîëüçîâàíèè õàáîâ åñëè êòî-òî íà-
÷èíàåò àêòèâíî þçàòü ñåòåâûå ðåñóð-
ñû, ïðîèçâîäèòåëüíîñòü ðåçêî ïàäàåò
èç-çà òîãî, ÷òî äàííûå, ïðèøåäøèå â
îäèí ïîðò, ïîëó÷àþò âñå êîìïüþòåðû,
ïîäêëþ÷åííûå ê óñòðîéñòâó. Ýòî èç-
áûòî÷íûé òðàôèê, êîòîðûé àáñîëþòíî
íèêîìó íå íóæåí.

Êîììóòàòîðû ýòîé ñåðèè ìîæíî óñ-
òàíàâëèâàòü â ñòîéêó, ÷òî î÷åíü óäîá-
íî â ëþáûõ îôèñàõ. Íî äàæå â äîìàø-
íèõ óñëîâèÿõ, ãäå ñòîéêè íå íóæíû,
êîðîáî÷êà áóäåò âûãëÿäåòü íà ëþáîì
ñòîëå âåñüìà ýëåãàíòíî.

Èíäèêàöèÿ íà ïåðåäíåé ïàíåëè îäíà
èç ñàìûõ èíôîðìàòèâíûõ. Õîòÿ êàæ-
äîìó ïîðòó ñîîòâåòñòâóåò òîëüêî îäíà
ëàìïî÷êà, íî ýòîãî äîñòàòî÷íî. Åñëè
êîììóòàòîð îïðåäåëèë ñêîðîñòü â 100
Ìáèò, òî ëàìïî÷êà áóäåò ãîðåòü æåë-
òî-çåëåíûì öâåòîì, íó à åñëè òîëüêî
10, òî îðàíæåâûì. Òàêèì îáðàçîì, òû
ëåãêî ìîæåøü îïðåäåëèòü, íà êàêîé
ñêîðîñòè ïàøåò ïîðò.

Òàêàÿ èíäèêàöèÿ ïðèñóòñòâóåò âî
âñåõ ñåòåâûõ óñòðîéñòâàõ îò 3ÑÎÌ
(êîíöåíòðàòîðû è êîììóòàòîðû), êîòî-
ðûå ÿ âèäåë. Ó íèõ åñòü åùå è èíäèêà-
öèÿ ñòåïåíè íàãðóçêè æåëåçêè. Ýòî

âûãëÿäèò êàê èíäèêàòîð ãðîìêîñòè íà
ìàãíèòîôîíàõ - íåñêîëüêî ëàìïî÷åê
(â äàííîì ñëó÷àå 1, 2, 3, 6, 12, 25, 50 è
80%), è ÷åì áîëüøå ýòèõ ëàìïî÷åê ãî-
ðèò, òåì áîëüøå íàãðóæåíî óñòðîé-
ñòâî. Åñëè ãîðèò óæå âñå, ÷òî òîëüêî
ìîæíî, òî ïîðà ìàñøòàáèðîâàòü ñåòü
è íàðàùèâàòü åå âîçìîæíîñòè.

COMPEX PS2216

Ëó÷øåå ñîîòíîøåíèå
öåíà/êà÷åñòâî

COMPEX õîðîøà èìåííî ñîîòíîøå-
íèåì íèçêîé öåíû è äîñòàòî÷íî âûñî-
êîé ïðîèçâîäèòåëüíîñòè. È íà ýòîò
ðàç îíà òîæå íå ïîäâåëà, ïîñêîëüêó
çà 70 áàêñîâ ïðèêóïèòü 16 ïîðòîâ êîì-
ìóòàòîðà - ýòî î÷åíü êðóòî.

×òîáû åãî èñïûòàòü, ïðèøëîñü íàï-
ðàâèòüñÿ â êîìïüþòåðíûé ìàãàçèí, ãäå
ðàáîòàåò ìîé çíàêîìûé, è, îñòàâèâ â
çàëîã 2100 äåðåâÿííûõ, ïîëó÷èòü íà
îäèí äåíü ýòó çàìå÷àòåëüíóþ êîðîáêó.

Äà, âûãëÿäèò êðàñèâî, íî ìû ïûòàëèñü
ïðèñòðîèòü åãî íà ðàáî÷åì ñòîëå, è îí
íå ñî÷åòàëñÿ ñ áåëîé ïîâåðõíîñòüþ è
òàêèì æå ìîíèêîì :). Âñå-òàêè ñâåòëûå
ðàñöâåòêè ëó÷øå, íå ïîðòÿò èíòåðüåð.

Ìû ïîïûòàëèñü ïðèñòðîèòü êàê-íè-
áóäü ýòó êîðîáî÷êó è â ñòîéêó, ãäå
óæå ïîëíî ðàçíîöâåòíûõ êîììóòàòî-
ðîâ îò 3Com, C-Net è Compex, íî êî-
ðîáêà íåñòàíäàðòíàÿ è àáñîëþòíî íå
çàõîòåëà êóäà-íèáóäü âñòàâàòü. Ïðèø-
ëîñü îñòàâëÿòü âñå íà ñòîëå. Áëàãî
ãàðìîíèÿ ðàáî÷åãî ìåñòà áûëà íàðó-
øåíà âñåãî íà îäèí äåíü.

Ïðîïóñêíàÿ ñïîñîáíîñòü ó æåëåçêè
äîñòàòî÷íî âûñîêàÿ. Êàê çàÿâëÿåò
ïðîèçâîäèòåëü, îíà äîëæíà äîñòè-
ãàòü 3,2 Ãáèò/ñåê. Ìíå ýòî ïðîâåðèòü
íå óäàëîñü, ïîòîìó ÷òî ãèãàáèòíûõ ñå-
òåé ó ìåíÿ íåò, à äàæå åñëè ÿ âñå 16
ïîðòîâ íàãðóæó íà ìàêñèìàëüíûå 100
Ìáèò, òî ïîëó÷ó òîëüêî 1,6 Ãáèò. Ñà-
ìîå èíòåðåñíîå, ÷òî ê êîììóòàòîðó
ìîæíî ïîäêëþ÷àòü ìàêñèìóì 100-ìå-
ãàáèòíîå ñîåäèíåíèå. Âîçíèêàåò âîï-
ðîñ - çà÷åì íóæíà ïðîïóñêíàÿ ñïî-
ñîáíîñòü â 3,2 Ãáèò/ñ? Çàïàñ? Ïðèÿò-
íî è î÷åíü ïîõâàëüíî.

Â òå÷åíèå ÷àñà ìû íàãðóæàëè êîììó-
òàòîð, è îí ñïðàâëÿëñÿ ñî ñâîåé çàäà-
÷åé äîñòàòî÷íî áûñòðî è êà÷åñòâåííî.
Â êîììóòàòîðå åñòü è òàêèå íàâîðîòû,
êàê îáúåäèíåíèå äî 4 ïîðòîâ â ãðóïïó
(ìàêñèìóì ìîæíî ñäåëàòü äâå ãðóïïû).

SureCom EP-517T E-net
MiniHub

Ýòî êëàññè÷åñêèé õàá, êîòîðûé ëåãêî
ìîæíî ïðèîáðåñòè çà 35 çåëåíûõ ïðå-
çèäåíòîâ. ß áû ñêàçàë, ÷òî ýòè óñòðîé-
ñòâà èç ñåðèè ñóïåð-ýêîíîì. Ñðàâíè-
âàòü ïðîèçâîäèòåëüíîñòü õàáà è êîì-
ìóòàòîðîâ 3ÑÎÌ èëè COMPEX ïðîñòî
ãëóïî, ïîòîìó ÷òî õàá ïðîèãðûâàåò ïî
âñåì ñòàòüÿì. Êîãäà äâà èëè òðè
êîìïüþòåðà î÷åíü ñèëüíî íàãðóæàþò
ñåòü, òî ðàáîòàòü åùå ìîæíî, íî åñëè
õîòÿ áû ÷åòûðå ÷åëîâåêà íà÷íóò îä-
íîâðåìåííî ïåðåêà÷èâàòü MPEG4
ôèëüìû, òî ïðîèçâîäèòåëüíîñòü ïà-
äàåò òàê, ÷òî ñòàíîâèòñÿ ñòðàøíî.

Ìû áû ïîðåêîìåíäîâàëè ýòó æåëåçêó
òîëüêî äëÿ äîìàøíåãî èñïîëüçîâàíèÿ
èëè â êà÷åñòâå òðîéíèêà, êîãäà íóæíî â
îäíó ñåòåâóþ ðîçåòêó âêëþ÷èòü 3 èëè

áîëåå êîìïîâ. Íà ðàáîòå ÷àñòî ïðèõî-
äèòñÿ âîçâðàùàòü ê æèçíè êîìïüþòå-
ðû, à ðîçåòêà òîëüêî îäíà. Ïîýòîìó íà
ïîäîêîííèêå ñòîèò äåøåâûé õàá, ê êîòî-
ðîìó ïîäêëþ÷àþòñÿ âñå äèàãíîñòèðóå-
ìûå êîìïüþòåðû. Èìåííî âìåñòî òàêîãî
êîíöåíòðàòîðà íàì ñåãîäíÿ ïðèøëîñü
ïîäñòàâëÿòü òåñòèðóåìûå îáðàçöû.

Åñëè ó òåáÿ õâàòàåò äåíåã, òî ëó÷øå
êóïèòü íà âñÿêèé ñëó÷àé êîììóòàòîð.
Ñëó÷àè áûâàþò ðàçíûå, è âîçìîæíî,
÷òî óæå ÷åðåç ìåñÿö òåáå íå õâàòèò õà-
áà. Òåì áîëåå ÷òî SureCom èìååò òîëü-
êî 8 ïîðòîâ è ñòîèò $35, à COMPEX
PS2216 ðàäóåò íàñ 16 ïîðòàìè çà $70.

ÈÒÎÃÎ
Íàäåþñü, ìû ñìîãëè ïîìî÷ü â âûáî-

ðå ñåòåâîãî îáîðóäîâàíèÿ, òàê êàê äåëà-
þò ýòî îáû÷íî îäèí ðàç è íàäîëãî. Åñëè
ïðîöåññîðû è ïàìÿòü ìû îáíîâëÿåì
êàæäûå 6-12 ìåñÿöåâ, òî ñåòåâîå îáîðó-
äîâàíèå ñëóæèò ãîäàìè, à ó íåêîòîðûõ
äàæå è äåñÿòêàìè ëåò. Åñëè ñåé÷àñ íå
ïîæàëåòü äåíåã è êóïèòü õîðîøåå îáî-
ðóäîâàíèå, êîòîðîå áóäåò ñòàáèëüíî
äåðæàòü 100 Ìáèò, òî â áóäóùåì ìîæíî
äîëãî íå áåñïîêîèòüñÿ îá àïãðåéäå.

Íî ñàìîå âàæíîå - ýòî íå ïîæàëåòü
äåíåã íà êàáåëü. Õîðîøèé êàáåëü 5
êàòåãîðèè ìîæåò äåðæàòü íå òîëüêî
100 Ìáèò, íî è ãèãàáèò. Äîñòàòî÷íî çà-
ìåíèòü ñåòåâóõó áîëåå äîðîãèì âàðè-
àíòîì. Ïîêà ýòî ñëèøêîì äîðîãî, íî
÷åðåç ãîä èëè äâà àïãðåéä ìîæåò
ñòàòü âîçìîæíûì. E

Äîìàøíèé ëþáèìåö
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Ñèìïàòè÷íûé äëÿ
äîìà, íî íå î÷åíü
óäà÷íûé äëÿ îôè-
ñà COMPEX

Îòäåëüíàÿ êîðîáêà â ëþáîì ñëó÷àå
ëó÷øå - êîãäà õàá îòäåëåí îò êîìïà, ðóêè
ó òåáÿ ðàçâÿçàíû, è ìîæíî ïëàíèðîâàòü

ñåòü êàê óãîäíî.

Êîììóòàòîðû ýòîé ñåðèè ìîæíî
óñòàíàâëèâàòü â ñòîéêó, ÷òî î÷åíü óäîáíî

â ëþáûõ îôèñàõ.





Â WinXP
MAC ìåíÿ-
åòñÿ î÷åíü
ïðîñòî: â
íàñòðîéêå
ñåòåâîãî ñî-
åäèíåíèÿ
âûáèðàåøü
íàñòðîéêó
êàðòî÷êè,
ãäå ïðîñ-
òàâëÿåøü
íîâûé MAC.

ÑÍÈÔÀÍÈÅ
ÒÐÀÔÈÊÀ

Ëþáàÿ ëîêàëüíàÿ
ñåòü èçíà÷àëüíî ïîñò-
ðîåíà íà êîíöåíòðàòî-

ðàõ, ýòî ñâÿçàíî ñ íåõâàòêîé ìàòåðè-
àëüíûõ ñðåäñòâ. Êîíöåíòðàòîð ïðåäñ-
òàâëÿåò ñîáîé ïðîñòåéøåå óñòðîé-
ñòâî, âûïîëíÿþùåå óñèëåíèå ñèãíàëà
è ïîâòîð åãî íà âñå ïîðòû. Ëîãè÷åñ-
êàÿ òîïîëîãèÿ â áîëüøèíñòâå ñåòåé -
çâåçäà, ôèçè÷åñêàÿ - îáùàÿ øèíà.
Òàêèì îáðàçîì, ïàêåò áóäåò ïðîõî-
äèòü ÷åðåç êàæäûé êîíöåíòðàòîð ïî
âñåì óçëàì ñåòè. Íåñëîæíî äîãàäàòü-
ñÿ, ÷òî ïðè îïðåäåëåííîì æåëàíèè
ëþáîé êëèåíò ìîæåò ïåðåõâàòèòü ïà-
êåò äàííûõ è ïðî÷èòàòü åãî. Ïðè÷åì
ýòî áóäåò âïîëíå çàêîííî - äàííûå
ïåðåäàþòñÿ ÷åðåç åãî ñòàíöèþ, è íèê-
òî íå ìåøàåò èõ ïðî÷èòàòü.

Ïîìîãàåò ðàçáèâêà ìàðøðóòèçàòî-
ðàìè è êîììóòàòîðàìè. Áåç ýòîãî íè-
êàê, ïîòîìó ÷òî ðàéîííàÿ ñåòü íå ìî-
æåò ðàáîòàòü áåç ðîóòåðîâ. Íî â îä-
íîì ñåãìåíòå ïðîñíèôèòü (ïðîñëó-
øàòü âñå ïàêåòû) ýëåìåíòàðíî, â ðå-
çóëüòàòå ÷åãî áåç ïðîáëåì óâîäÿòñÿ
ïàðîëè íà ïî÷òó, ñòàòèñòèêó, ICQ è ò.ï.

Ïàðó ëåò íàçàä ïðîãðàìì-ñíèôåðîâ
ïîä âèíäû áûëî ìàëî, íî ñî âðåìåíåì
ñèòóàöèÿ èçìåíèëàñü. Îò ïðîãðàììû
íå òðåáóåòñÿ íè÷åãî ñëîæíîãî: ñíè-
ôåð ïåðåêëþ÷àåò ñåòåâóþ êàðòó â
promisc-ðåæèì. Â ýòîì ïîëîæåíèè
àäàïòåð ïðèíèìàåò àáñîëþòíî âñå ïà-
êåòû, íå ïðîâåðÿÿ ñîîòâåòñòâèå MAC-

àäðåñà. Â ýòèõ ïàêåòàõ âñòðå÷àþòñÿ
ðàçëè÷íûå ïàðîëè :).

Ïî ñóòè, ñíèôèíã - ýòî ïðåñòóïëåíèå.
Íî âûÿâèòü ôàêò ïðîñëóøèâàíèÿ
î÷åíü ñëîæíî. Áåãàòü ïî êëèåíòàì è
ñìîòðåòü ðàáîòó èõ ñåòåâîé êàðòî÷êè
ãèìîðíî, ïîýòîìó åäèíñòâåííûì âåð-
íûì ðåøåíèåì ÿâëÿåòñÿ ïåðåõîä íà
êîììóòàòîðû. Êîììóòàòîð íå ïîâòîðÿ-
åò ñèãíàë, à íàïðàâëÿåò åãî ïî íàçíà-
÷åíèþ (ñðàâíèâàåò MAC-àäðåñà). Â ðå-
çóëüòàòå õàêåð íè÷åãî íå óëîâèò, à
ïîëüçîâàòåëè áóäóò â áåçîïàñíîñòè.
Åñëè æå ïåðåéòè íà êîììóòàòîðû ïîêà
çàòðóäíèòåëüíî, åñòü ñìûñë èñïîëü-
çîâàòü SSL â ñåðâèñàõ. Íà ñòàòèñòèêó
ïóñêàòü òîëüêî ÷åðåç HTTPS, àâòîðè-
çàòîðû (î íèõ ïîäîáíåå íèæå) ñíàá-
äèòü OpenSSL-ïîääåðæêîé, FTP, Mail è
ïðî÷èå ðåñóðñû òàêæå ïîäâåðãàòü ñå-
êóðíîé îáðàáîòêå. Ïîñëå òàêîé ìîäåð-
íèçàöèè çëîóìûøëåííèêó îñòàíåòñÿ
êóñàòü ëîêòè.

Â ðåàëüíîé æèçíè ñíèôàíèå - äî-
âîëüíî òèïè÷íîå ÿâëåíèå â ëîêàëü-
íûõ ñåòÿõ, îäíàêî îñîáîãî âðåäà ñåòè
íå ïðèíîñèò, ïîýòîìó îòëîâ ïðåñòóï-
íèêîâ íå ïðîèçâîäèòñÿ. Òåõ, êòî ñî-
âåðøàåò ïîäîáíûå äåéñòâèÿ, äàæå õà-
êåðàìè íå íàçîâåøü, òàê êàê èì äàëå-
êî äî ðåàëüíûõ âçëîìùèêîâ :).

ÏÎÄÌÅÍÀ ÑÅÒÅÂÛÕ
ÐÅÊÂÈÇÈÒÎÂ

Ïðè ïîäêëþ÷åíèè ê ñåòè êëèåíòó
âûäàþò èíôîðìàöèþ, êîòîðàÿ ñîäåð-
æèò IP-àäðåñ, DNS-ñåðâåðû, ïàðîëü íà
ïî÷òîâûé ÿùèê è äðóãèå äàííûå. Ïðî-
ùå ãîâîðÿ, îí ïîëó÷àåò ëèñòîê ñ èí-
ôîðìàöèåé î ïðîïèñêå â ñåòè. Òî åñòü
ó êàæäîãî êëèåíòà åñòü ñîáñòâåííûé
IP è MAC-àäðåñà.

Ïîþçàâ èíåò è ïîíÿâ, ÷òî âûêà÷èâà-
íèå òîííû âàðåçà - óäîâîëüñòâèå äî-
ðîãîå, þçåð ìîæåò ïîïðîáîâàòü çàþ-
çàòü õàëÿâíûé èíåò ïóòåì çàìåíû
ñâîèõ ðåêâèçèòîâ (ðåêâèçèòû: IP è
MAC-àäðåñà). Â ñàìîì çàïóùåííîì
ñëó÷àå åìó äîñòàòî÷íî ñìåíèòü IP-àä-
ðåñ (â óñòàíîâêàõ ñåòåâîãî ñîåäèíå-
íèÿ) è ðàäîâàòüñÿ õàëÿâíîìó äîñòóïó.
Ìàðøðóòèçàòîð áóäåò ñ÷èòàòü òðàôèê
ïî ñìåíåííîìó IP, à íå ïî èñòèííîìó

àäðåñó õàêåðà. Îäíàêî ýòîò ïðèåì íå
ñðàáîòàåò â áîëüøèíñòâå ñåòåé: àäìè-
íû äåëàþò æåñòêóþ ïðèâÿçêó IP-àäðå-
ñà ê MAC-àäðåñó ñåòåâîé êàðòû. 

Âîçìîæåí äðóãîé âàðèàíò: â ñåòè,
ïîñòðîåííîé íà õàáàõ, õàëÿâùèê áóäåò
èìåòü ïîëíûé äîñòóï ê ðåñóðñàì, íàõî-
äÿùèìñÿ äî åãî ðîóòåðà. Åñëè îí çàïðî-
ñèò óçåë, êîòîðûé ðàñïîëîæåí â äðóãîì
ñåãìåíòå, øëþç îáðàòèòñÿ ê ñâîåé ARP-
òàáëèöå çà ïðàâèëîì ñîîòâåòñòâèÿ MAC
è IP. Îáíàðóæèâ, ÷òî àéïèøíèê íå ñîîò-
âåòñòâóåò ôèçè÷åñêîìó àäðåñó, ðîóòåð
íå âûïîëíèò çàïðîñ õàêåðà.

Íî õàëÿâíûé èíåò âîçìîæåí äàæå
ïðè àêòèâíîé ARP-ïðèâÿçêå. Äëÿ ýòî-
ãî õàêåðó íåîáõîäèìî ïîäìåíèòü
MAC-àäðåñ. Ïî ñòàíäàðòó Ethernet
MAC îò ñåòåâóõè ïðîøèò â ìèêðîñõå-
ìó è íå ìîæåò áûòü çàìåíåí, îäíàêî
íà óðîâíå ÎÑ ïîäìåíà âîçìîæíà. Äëÿ
ýòîãî âçëîìùèê îáðàùàåòñÿ ê âåòêå
ðååñòðà HKEY_LOCAL_MACHINE\SYS-
TEM\CurrentControlSet\Services\<net-
work adapter>\Parameters è ìåíÿåò
çíà÷åíèå ïîëÿ NetworkAddress. Ïîñëå
ðåáóòà ñåòåâóõà áóäåò óæå ñ íîâûì
ìàêîì. Â WinXP ñïðàâèòñÿ äàæå ðåáå-
íîê: â íàñòðîéêå ñåòåâîãî ñîåäèíåíèÿ
íåîáõîäèìî âûáðàòü íàñòðîéêó êàð-
òî÷êè è ïðîïèñàòü çàâåòíûé MAC. Ðå-
áóò íå íóæåí. Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî óï-
ðàâëÿåìûå êîììóòàòîðû ëîãèðóþò èç-
ìåíåíèå MAC, þçåð ìîæåò ñäåëàòü çà-
ìåíó ïðè âûêëþ÷åííîé ñåòåâóøêå
èëè âûäåðíóòîì êàáåëå.

»
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Âåñü òðàôèê êàê íà ëàäîíè
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Äîêó÷àåâ Äìèòðèé aka Forb (forb@real.xakep.ru)

Â êàæäîé ñåòè åñòü ñâîè êðûñû, êîòîðûå õîòÿò õàëÿâíîãî èíåòà èëè æåëàþò çëà ïðîâàéäåðó, òî åñòü òåáå. Ñ íèìè
íàäî áîðîòüñÿ è æåñòîêî ïðåñåêàòü õàêåðñêóþ äåÿòåëüíîñòü, ëèáî áóäåøü ðàáîòàòü ñåáå â óáûòîê. Äëÿ ýòîãî

íåîáõîäèìî çíàòü âîçìîæíûå ñåòåâûå àòàêè è ìåòîäû èõ ïðåñå÷åíèÿ.

ÇÀÙÈÒÀ 
ËÎÊÀËÊÈ
ÍÅÉÒÐÀËÈÇÀÖÈß ÑÅÒÅÂÛÕ ÀÒÀÊ

Îäíè àòàêè
òû ìîæåøü
ïðåäîòâðà-
òèòü, äðó-
ãèå îáíàðó-
æèòü â ïðî-
öåññå èõ
ïðîâåäåíèÿ,
à î òðåòüèõ
òîëüêî äî-
ãàäûâàòüñÿ.

ÀÄÌÈÍÓ

Îäèí èç ñïîñîáîâ ñìåíû MAC



Âíóòðè ñåòè
âñòðå÷àþòñ
ÿ ìàòåðûå
âçëîìùèêè,
êîòîðûõ
õëåáîì íå
êîðìè - äàé
÷òî-íèáóäü
çàðóòàòü :).

Õàêåð ïðåäâàðèòåëüíî ñêàíèðóåò
ñåòü, èùåò æåðòâó è áåç ïðîáëåì óç-
íàåò åå ñåòåâûå ðåêâèçèòû. Îáðàùà-
åòñÿ ê âåòêå ðååñòðà... è þçàåò õàëÿâ-
íûé èíåò.

Âûÿâèòü ôàêò ïîäìåíû ïðè ïðà-
âèëüíûõ äåéñòâèÿõ õàêåðà äîâîëüíî
ïðîáëåìàòè÷íî. Òî÷íåå, ñàì ôàêò âû-
ÿñíÿåòñÿ ïîñëå òîãî, êàê þçåð óâèäèò
ñèñòåìíîå îïîâåùåíèå î äâîéíîì èñ-
ïîëüçîâàíèè IP-àäðåñà â ñåòè. Çà-
ôàéðâîëåííîãî äî çóáîâ ãåðîÿ ïðî-
âàéäåð íàõîäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì.
Ñåòü ôèçè÷åñêè ðàçäåëÿþò íà äâå
÷àñòè. Çàòåì, åñëè ëèíê äî ãåðîÿ-õàêå-
ðà íå ïðîïàäàåò, åùå íà äâå. È òàê äî
îáíàðóæåíèÿ ïîñëåäíåãî Jack'à. Åñëè
ïðîâàéäåðà âûíóæäàþò èäòè íà òà-
êèå ìåðû, ïîñëåäñòâèÿ áóäóò ïëà÷åâ-
íûìè äëÿ õàêåðà :).

Ñòàíîâèòñÿ ìîäíûì óñòàíàâëèâàòü
ïðîãðàììû-àâòîðèçàòîðû, êîòîðûå
áëîêèðóþò çàìåíó ñåòåâûõ ðåêâèçè-
òîâ. Òî åñòü ëþáîé êëèåíò íå ïîëó÷èò
íè áàéòà èíòåðíåòà, ïîêà íå çàïóñòèò
àâòîðèçàòîð. Ïîñëåäíèé êîííåêòèòñÿ
ê ìàðøðóòèçàòîðó è îòïðàâëÿåò åìó
ñâîé ëè÷íûé ïàðîëü. Ïîñëå ýòèõ
äåéñòâèé íà øëþçå çàíîñèòñÿ ïðàâè-
ëî ôàéðâîëà, ðàçðåøàþùåå þçàòü
èíòåðíåò. Òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû ïîè-
ìåòü õàëÿâó, õàêåðó íåîáõîäèìî
çíàòü ïàðîëü íà àâòîðèçàòîð, ÷òî
çíà÷èòåëüíî çàòðóäíÿåò ïîäìåíó
ðåêâèçèòîâ. Òåì íå ìåíåå, ñëó÷àè áû-
âàþò, ñ òàêèìè õàêåðàìè ïðîâàéäåð
îñîáî íå öåðåìîíèòñÿ, à îòêëþ÷àåò
ôèçè÷åñêè.

Ïðèâîäèòü çäåñü ðóòèííóþ íàñòðîé-
êó ñîôòà äëÿ çàùèòû îò õàêåðîâ íåò
ñìûñëà. Â èíòåðíåòå ïîëíî ñòàòåé î
òîì, êàê íàñòðîèòü ARP è àâòîðèçà-
òîð. Ñêàæó òîëüêî, ÷òî ñòàòè÷åñêèå
ïðèâÿçêè äîáàâëÿþòñÿ ñ ïîìîùüþ
êîìàíäû arp -s ip-addr mac-addr, à
ñîðöû àâòîðèçàòîðà òû ìîæåøü íàé-
òè íà ñàéòå www.nag.ru. À ñàìîé ëó÷øåé
çàùèòîé, êîòîðîé ïðèäåðæèâàþòñÿ
ìíîãèå ïðîâàéäåðû, ÿâëÿåòñÿ ïåðå-
õîä íà óïðàâëÿåìûå êîììóòàòîðû è
ïîñëåäóþùàÿ ïðèâÿçêà ïîðòà ê îïðå-
äåëåííîìó MAC-àäðåñó.

ÀÕÒÓÍÃ! ÝÒÎ ×ÓÆÎÉ!
Ìîæíî ïðåäïîëîæèòü âòîðæåíèå

â ñåòü è ñîâåðøåííî ÷óæîãî ÷åëîâå-
êà. Òî åñòü çëîóìûøëåííèê íàõîäèò
õàá â ñâîåì ùèòêå (òóäà ïðîâàéäåðû
ëþáÿò óñòàíàâëèâàòü ñâîå îáîðóäîâà-
íèå), êîííåêòèò ñâîé Jack â ñâîáîä-
íûé ïîðò, çàòåì ñíèôèò ðåêâèçèòû
ïîëüçîâàòåëÿ è ïðèñâàèâàåò èõ ñåáå.
Íåñìîòðÿ íà êàæóùóþñÿ ñëîæíîñòü,
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Åñëè çàê-
ðûòü ôàéð-
âîëîì 135 è
139 ïîðòû,
ïîñëå ýòîãî
äàæå ïðè
áîëüøîì
æåëàíèè
íåëüçÿ
âçëîìàòü
ìàøèíó
RPC-
ýêñïëîéòîì.

Ñàìàÿ ëó÷-
øàÿ çàùèòà
- ïåðåõîä
íà óïðàâëÿ-
åìûå êîì-
ìóòàòîðû è
ïðèâÿçêà ê
MAC-àäðå-
ñàì.

Èâàøêåâè÷ Ñåðãåé, ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð "Ñòàðëèíê"
(www.starlink.ru)

Ëþáîïûòíûå åñòü âåçäå, ëîêàëüíàÿ ñåòü - íå èñêëþ÷åíèå. Íà÷èíà-
þùèå "õàêåðû", øêîëüíèêè, îáèæåííûå íà æèçíü è ñåòü, ãîëîâàñ-
òûå ñòóäåíòû, ïðèíöèïèàëüíûå "ýêñïåðòû" ïî ñåòåâîé áåçîïàñíîñ-
òè - ñàìàÿ ðàçíîøåðñòíàÿ ïóáëèêà, êîòîðàÿ ïûòàåòñÿ âîñïîëüçî-
âàòüñÿ ÷óæèì òðàôèêîì, ïîäîáðàòü ïàðîëü ê ïî÷òîâîìó ÿùèêó ñî-
ñåäêè, ïåðåõâàòèòü êàíàë íà irc, ïðîñêàíèðîâàòü ïîðòû "òåððîðèñ-
òà", óáèâøåãî åãî â÷åðà âå÷åðîì â Counter Strike :).
Ïîíÿòíî, ÷òî çàùèùåííûõ íà 100% ñèñòåì íå áûâàåò. Êàê ñêîðî
ñèñòåìà áóäåò âçëîìàíà - âîïðîñ âðåìåíè, ïîýòîìó îñíîâíàÿ çàäà-
÷à - ìàêñèìàëüíî óñëîæíèòü âçëîì òîé èëè èíîé ÷àñòè ñèñòåìû. Ê
ïðèìåðó, äëÿ äîñòóïà â èíòåðíåò ââåñòè VPN (îïòèìàëüíûé âàðèàíò
ïî ñîîòíîøåíèþ ïðîñòîòà/ñåêðåòíîñòü), äëÿ äîñòóïà ê ïî÷òîâîìó
ÿùèêó è ñòàòèñòèêå - àâòîðèçàöèþ ÷åðåç SSL.

Íå ïîìåøàåò:

- èçáàâèòü ïîëüçîâàòåëÿ îò êàêîãî-ëèáî ó÷àñòèÿ â íàñòðîéêàõ äîñ-
òóïà ê ñåòè, ëèøèâ ñîáëàçíà ïîäñòàâëÿòü äðóãèå öèôðû;
- èñïîëüçîâàòü ðàçíûå ïàðîëè äëÿ àâòîðèçàöèè äîñòóïà ê èíòåðíå-
òó, ïî÷òå è ñòàòèñòèêå;
- ââåñòè ñèñòåìó íàáëþäåíèÿ çà ïîäìåíîé IP è MAC-àäðåñîâ (íàï-
ðèìåð, arpwatch);
- "ïðèëþäíî íàêàçûâàòü" (ñîîáùàòü îá ýòîì âñåì ïîëüçîâàòåëÿì),
ðàñòîðãàòü äîãîâîðû è îòêëþ÷àòü ïðîâèíèâøèõñÿ, òàê êàê óùåðá
îò âçëîìà ñèñòåìû ìîæåò ïðåâçîéòè âñå âîçìîæíûå äîõîäû.

Ñîñóíîâ Ðîìàí, ñèñòåìíûé àäìèíèñòðàòîð "Ìèòèíî-îí-Ëàéí"
(www.mitino.com)

Ðàíî èëè ïîçäíî ó êîãî-íèáóäü âîçíèêàåò æåëàíèå ïðîâåñòè ýêñïå-
ðèìåíò èëè íàéòè áðåøü â ñèñòåìå áåçîïàñíîñòè. Ñèñòåìíûé àäìè-
íèñòðàòîð äîëæåí çàðàíåå ïîñòðîèòü íàäåæíóþ "ëèíèþ îáîðîíû".
Îäíàêî åñòü íåêîòîðûå íþàíñû, áîðîòüñÿ ñ êîòîðûìè áåç ñîîòâåò-
ñòâóþùåãî (è î÷åíü äîðîãîãî) îáîðóäîâàíèÿ áåñïîëåçíî.
Îäíèì èç òàêèõ ïðèìåðîâ ñëóæèò ïîäìåíà IP-àäðåñà ñ îäíîâðåìåí-
íîé ïîäìåíîé MAC-àäðåñà - ó àáîíåíòîâ ïîÿâëÿþòñÿ "äâîéíèêè".
Ýòî ëåãêî îñóùåñòâèìî, åñëè â áèëëèíãå îòñóòñòâóåò âîçìîæíîñòü
îòêëþ÷åíèÿ èíòåðíåòà ñàìèì ïîëüçîâàòåëåì, ëèáî êîãäà ïîëüçîâà-
òåëü çàáûâàåò îòêëþ÷èòü èíòåðíåò è óõîäèò èç äîìà. Â ýòîì ñëó÷àå
ñïàñàþò òîëüêî ñâèò÷è ñ æåñòêîé ïðèâÿçêîé MAC-àäðåñîâ ê ïîð-
òàì. Íî åñëè íà êàæäûé ïîäúåçä ñòàâèòü - ñïëîøíîå ðàçîðåíèå.
Îò âîðîâñòâà ÷óæîãî òðàôèêà ñïàñàåò òåõíîëîãèÿ VPN. Äàííûå
ìåæäó ñåðâåðîì è êëèåíòîì áóäóò ïåðåñûëàòüñÿ â øèôðîâàííîì
âèäå, è ñâîðîâàòü òðàôèê âîçìîæíî, òîëüêî óçíàâ ëîãèí è ïàðîëü.
Ïðè ïðèìåíåíèè òåõíîëîãèè VPN ñíèôåðû òðàôèêà íå äàþò íèêà-
êèõ ðåçóëüòàòîâ. VPN - íàø âûáîð :).

×åðíîáðîâ Ïàâåë, äèðåêòîð êîìïàíèè ATLEX.Ru

Ìíîãîå çàâèñèò îò îáùåãî óðîâíÿ ïîäêëþ÷åííîé àóäèòîðèè.
Øêîëüíèêè/ñòóäåíòû è íà÷èíàþùèå õàêåðû/ëàìåðû èíîãäà ïûòà-
þòñÿ íåñàíêöèîíèðîâàííî ïîäìåíÿòü IP-àäðåñà, èñïîëüçîâàòü ÷ó-
æîé òðàôèê è ñêàíèðîâàòü òðàôèê âíóòðè ñåãìåíòà. Çàùèùàòüñÿ
ìîæíî ïðè ãðàìîòíîì ïîñòðîåíèè ñåòè è õîðîøî íàëàæåííîé ñèñ-
òåìå áåçîïàñíîñòè/ìîíèòîðèíãà. À äëÿ ýòîãî íóæíû õîðîøèå ñïå-
öèàëèñòû â êîìàíäå.

ÌÍÅÍÈÅ ÑÏÅÖÈÀËÈÑÒÎÂ



Îáíàðóæèòü
òóííåëèðî-
âàíèå ïîìî-
æåò netstat:
ïîêàæåò ñî-
åäèíåíèå
÷åðåç ïðîê-
ñè-ñåðâåð -
çëîäåÿíèå
íàëèöî.

òàêèå ïðåöåäåíòû áûâàþò äîñòàòî÷íî
÷àñòî. Âûÿñíÿåòñÿ òàêîå âòîðæåíèå,
êàê ïðàâèëî, ïîñëå îáðàùåíèÿ ïîëü-
çîâàòåëÿ â îôèñ ñ âîïðîñîì "îòêóäà
âçÿëèñü 500 ìåòðîâ âõîäÿùåãî òðà-
ôèêà çà îäíó íî÷ü?". Ñëåäñòâèå ïîêà-
çûâàåò ìåñòîíàõîæäåíèå çëîóìûø-
ëåííèêà, êîòîðîãî áûñòðî ñäàþò â ìè-
ëèöèþ (èëè äðóãèå îðãàíû).

RPC-ÍÀÏÀÑÒÈ
Âîçìîæíî, òåáå ïðèäåòñÿ ñòîëê-

íóòüñÿ ñ âçëîìàìè Win2k ñåðâåðîâ.
Åñëè òû íå äåðæèøü âèíäó â êà÷åñòâå
ìàðøðóòèçàòîðîâ, ýòî íå çíà÷èò, ÷òî
ïðîáëåìà ìèíîâàëà òâîþ ñåòü. Òâîè
êëèåíòû ìîãóò áûòü ëàìåðàìè è âû-
ïóñòèòü â ñåòü íåïðîïàò÷åííóþ
XP'øêó ñ áàæíûìè RPC-ôóíêöèÿìè. Â

èòîãå ëþáîé ÷åëîâåê ìîæåò ïîðóëèòü
áàæíûì êîìïüþòåðîì :). À åñëè ýòî
ëîêàëüíûé þçâåðü, òî è âûêà÷àòü ïà-
ðó ñîòåí ìåòðîâ èíåòà, à çàòåì ñëèòü
âàðåç ñåáå (òðàôèê ïî ñåãìåíòó õà-
ëÿâíûé).

Ýòî âñå ðåàëüíûå ôàêòû, ñ êîòîðû-
ìè ñòàëêèâàëèñü ìíîãèå ïðîâàéäåðû.
Ïðè÷åì, ïîñëå ýòîãî òðóäíî áóäåò îï-
ðåäåëèòü, êòî ïðàâ, à êòî âèíîâàò.
Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ìàøèíà ïîëîìà-
íà, êà÷àëè èìåííî ñ ýòîé ðàáî÷åé
ñòàíöèè, ÷òî, ïî ñóòè, íå â ïîëüçó
÷åñòíîãî êëèåíòà. Íî íåêîòîðûå àäìè-
íû èäóò íàâñòðå÷ó þçåðàì è çàêðûâà-
þò ôàéðâîëîì 135 è 139 ïîðòû. Ïîñëå
ýòîãî íåëüçÿ âçëîìàòü ìàøèíó RPC-
ýêñïëîéòîì. Ëèáî ïðîâàéäåð óñòàíàâ-
ëèâàåò NIS, ëèáî íàñòðàèâàåò ïåðñî-
íàëüíûé ôàéðâîë ïîëüçîâàòåëþ (ïî
æåëàíèþ è çà îïðåäåëåííóþ ñóììó).
Ïîñëå ýòèõ íåõèòðûõ äåéñòâèé RPC-
àòàêè íå ñòðàøíû.

ÂÇËÎÌ ÏÐÎÂÀÉÄÅÐÑÊÈÕ
ÑÅÐÂÅÐÎÂ

Ñóùåñòâóþò ñëó÷àè, ïî ñðàâíå-
íèþ ñ êîòîðûìè ïðåäûäóùèå íàðó-
øåíèÿ êàæóòñÿ äåòñêèìè øàëîñòÿìè.
ß ãîâîðþ ïðî âçëîì ïðîãðàììíîãî
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ÕÀÊÅÐÑÏÅÖ   05(42)   2004

Íîñè ñ ñî-
áîé áèíàð-
íèêè (ls,
find, ps, w,
netstat,
lsof, ifconfig
è ò.ï.), îíè
ïîçâîëÿò
ïðîâåðèòü
ñåòü â ëþ-
áîé ìîìåíò,
åñëè áóäåò
ïîäîçðåíèå
íà âçëîì.

ÀÄÌÈÍÓ

ÈíôîÖåíòð (www.infocentr.ru), Êóëèêîâ Àíäðåé

Íà ñåðâåðàõ ñòîèò ñïåöèàëüíîå ÏÎ, ïîçâîëÿþùåå îòñëåæèâàòü
âñïëåñêè òðàôèêà, êîëè÷åñòâî ïàêåòîâ, òèï èñïîëüçóåìûõ ïîðòîâ,
ïðîòîêîëû è ò.ä. Åñëè ÷òî-òî íå â ïîðÿäêå, ñðàáàòûâàåò ñèãíàëèçà-
öèÿ äåæóðíîìó àäìèíó, êîòîðûé ïðèíèìàåò íåîáõîäèìûå ìåðû
âïëîòü äî çàêðûòèÿ êàíàëà, ñ êîòîðîãî ïðîèñõîäèò àòàêà. Âñå âíóò-
ðåííèå èãðîâûå è ïðî÷èå ðåñóðñû çàêðûòû äëÿ âíåøíèõ ñåòåé. Íå-
ñàíêöèîíèðîâàííîå ïîäêëþ÷åíèå ê óçëàì ñåòè íè÷åãî íå äàñò, ïîñ-
êîëüêó ìû èñïîëüçóåì òîëüêî óïðàâëÿþùèå ñâèò÷è ñ ïðèâÿçêîé
MAC-àäðåñà ê êàæäîìó ïîðòó. Äëÿ çàùèòû ñâîèõ ñåðâåðîâ èñïîëü-
çóåì Portcentry (è ïðî÷åå Ëèíóêñîâîå ÏÎ) è îòñóòñòâèå ìàðøðóòè-
çàöèè äëÿ êëèåíòîâ ñåòè íà áýêáîííûå ìàðøðóòèçàòîðû. Ìû íå èñ-
ïîëüçóåì Windows-ñåðâåðû, à ïîëüçîâàòåëÿì ðåêîìåíäóåì è óñòà-
íàâëèâàåì ïî æåëàíèþ êëèåíòà NIS. Âî âñåé ñåòè ñíèô íåâîçìî-
æåí. Åñëè õàêåð ñëóøàåò ñâîé ñåãìåíò, òî ïðîòèâ ýòîãî íà øëþçàõ
ñòîèò ñïåöèàëüíîå ÏÎ (âèäíû ïîïûòêè ñìåíû MAC'îâ, ñêàíèðîâà-
íèå ïîðòîâ è ïðî÷åå), íà ïî÷òó ñòîèò TSL-ñîåäèíåíèå, íà ñòàòèñòè-
êó - SSL, ïî æåëàíèþ êëèåíòà VPN.
Ïîñëå çëîäåÿíèÿ âçëîìùèê ñäàåòñÿ â ìèëèöèþ (íàáëþäàþò íå-
äåëüêó ñ âåäåíèåì ëîãîâ äåéñòâèé, à ïîòîì "ìàñêè-øîó"). Îáû÷íî
ðîäèòåëè ðàñïëà÷èâàþòñÿ â ïîëíîì îáúåìå çà ñâîèõ ÷àä, ëèøàþò
èõ èíòåðíåòà è çàìèíàþò äåëî...

Awax-Telecom (www.awax.ru), Âëàäèìèð Õàðèíåíêîâ

Îò DDoS-àòàê ïîìîãàåò ôèëüòðàöèÿ ïîäñåòåé, ñ êîòîðûõ èäåò àòàêà,
çàêðûòèå äîñòóïà ê ñåðâèñàì, êîòîðûå àòàêóþòñÿ (êàê ó íàñ, òàê è íà
àïëèíêàõ). Ìû èñïîëüçóåì òîëüêî óïðàâëÿþùåå îáîðóäîâàíèå è äî-
ïîëíèòåëüíûå ñðåäñòâà àâòîðèçàöèè - ïîäìåíà ðåêâèçèòîâ ó íàñ
ïðàêòè÷åñêè íåâîçìîæíà. Äîñòóï ê àêòèâíîìó îáîðóäîâàíèþ îãðàíè-
÷åí. Èñïîëüçóþòñÿ ÿùèêè, êîòîðûå ïðîùå ðàçðåçàòü áîëãàðêîé ïîïî-
ëàì, ÷åì âñêðûòü (îíè íà ñèãíàëèçàöèè). Äîñòóï ê ñåðâåðàì (êðîìå
ñåðâèñîâ îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ) ðàçðåøåí òîëüêî ñ îïðåäåëåííîãî
VLAN'a. Ìåæäó ïîäñåòÿìè çàôèëüòðîâàí 135 ïîðò íà êàòàëèñòå (âíóò-
ðè ñåãìåíòà - äåëî ðóê ñàìèõ ïîëüçîâàòåëåé). Ñíèô ìàëîâåðîÿòåí, òàê
êàê èñïîëüçóþòñÿ òîëüêî óïðàâëÿþùèå êîììóòàòîðû.
Âçëîìùèêîâ îòêëþ÷àåì îò ñåòè áåç âîçìîæíîñòè âîçîáíîâëåíèÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóãè è âîçâðàòà íåèçðàñõîäîâàííûõ ñðåäñòâ.

Àëòàé (www.altay.msk.ru), Ëåîíèä Íåâå÷åðÿ

Îò DDoS-àòàê ñïàñàåò ïîñòîÿííûé ìîíèòîðèíã.
Çàìåíà IP è MAC'à íà äîñòóï ê èíåòó íå âëèÿåò, òàê êàê èñïîëüçóþò-
ñÿ VPN-ñîåäèíåíèÿ, ïî êîòîðûì è îñóùåñòâëÿåòñÿ ðàçäà÷à èíåòà.
Âñåì ïîëüçîâàòåëÿì íàñòîÿòåëüíî ðåêîìåíäóåòñÿ ïðîïèñàòü ñòàòè-
÷åñêèå çàïèñè î ñåðâåðàõ â ARP-òàáëèöó (÷òî íåñëîæíî) íà ñëó÷àé,
åñëè êòî-òî èç êëèåíòîâ óñòàíàâëèâàåò IP-àäðåñ ñåðâåðà. È îïÿòü æå
ìîíèòîðèíã ñåòè è ïðîôèëàêòè÷åñêèå áåñåäû ñ êëèåíòàìè. Ïðîòèâ
âçëîìà ëîêàëüíûõ ñåðâåðîâ èñïîëüçóåòñÿ íàñòðîåííûé ôàéðâîë.
Äëÿ ëîêàëüíûõ ìàøèí àäìèíîâ - ñòàòè÷åñêèå çàïèñè â ARP-òàáëè-
öå. Çàïóñêàé íà ñåðâåðå òîëüêî òî, ÷òî äåéñòâèòåëüíî íóæíî, è èñ-
ïîëüçóé íîðìàëüíûå ïàðîëè è êëþ÷è. Âèíäîâûå óÿçâèìîñòè ëå÷àò-
ñÿ ëåãêî - íå èñïîëüçóé WIN âîîáùå :). Ýòî ïîçâîëèò ñýêîíîìèòü
äåíüãè è çàáûòü ïðî ïðîáëåìû ñ ïðàâîîõðàíèòåëüíûìè îðãàíàìè.
Ñíèôàòü ëîêàëüíûé òðàôèê áåññìûñëåííî, ïðîñëóøèâàòü èíåòîâñ-
êèé ïî÷òè áåñïîëåçíî, òàê êàê îí øèôðóåòñÿ 128-áèòíûì êëþ÷îì.

Ñî çëîóìûøëåííèêàìè îáû÷íî õâàòàëî ïðîôèëàêòè÷åñêèõ áåñåä :).

ÊÀÊ ÇÀÙÈÙÀÞÒ ÑÂÎÞ ÑÅÒÜ ÎÒ ÐÀÇËÈ×ÍÛÕ ÀÒÀÊ
ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÒÎÐÛ ÌÎÑÊÎÂÑÊÈÕ ÏÐÎÂÀÉÄÅÐÎÂ

Æåñòêàÿ ïðèâÿçêà àäðåñîâ â ARP-òàáëèöå

Â ïîäîáíûé õàá ìîæåò âîòêíóòüñÿ
÷óæîé ÷åëîâåê



Îáû÷íî ðî-
äèòåëè ãî-
ðå-õàêåðà
äåëàþò âñå
âîçìîæíîå,
÷òîáû íå
çàâîäèòü
óãîëîâíîå
äåëî, òî
åñòü âîçìå-
ùàþò óáû-
òîê.

îáåñïå÷åíèÿ ñàìîãî ïðîâàéäåðà (÷å-
ðåç ðàçëè÷íûå äûðû). Òàêèå âçëîìû
öåëèêîì è ïîëíîñòüþ çàâèñÿò îò
êîìïåòåíòíîñòè àäìèíèñòðàòîðà. Ñó-
ùåñòâóåò ðÿä ðåêîìåíäàöèé íà÷èíà-
þùåìó àäìèíèñòðàòîðó:

1. Æåñòêî îòôèëüòðîâûâàé äîñòóï
ê óïðàâëÿþùèì ñåðâèñàì êàê èçâíå,
òàê è âíóòðè. Íå äóìàé, ÷òî óìíûå õà-
êåðû ïîÿâëÿþòñÿ òîëüêî èçâíå, âíóò-
ðè ñåòè âñòðå÷àþòñÿ ìàòåðûå âçëîì-
ùèêè. Íåêîòîðûå àäìèíèñòðàòîðû ïå-
ðåêðûâàþò êèñëîðîä äàæå íà êàíàëü-
íîì óðîâíå - ðàçðåøàþò äîñòóï ê ñåð-
âåðó òîëüêî îïðåäåëåííîìó VLAN'ó
(âèðòóàëüíîé ñåòè).
2. Ðàçãðàíè÷èâàé ðåñóðñû ñåòè. Íå

óñòàíàâëèâàé âñå ñåðâèñû íà îäíîé
ìàøèíå. Îïðåäåëè îäèí êîìï ïîä èã-
ðîâîé ñåðâåð, ãäå áóäóò êðóòèòüñÿ
ðàçëè÷íûå óëüòèìíûå øàðäû, õàëô-
ëàéôîâûå è âàðêðàôòîâûå äåìîíû è
ò.ï. Çàòåì ïîñòàâü MAIL-ñåðâåð è
WWW+FTP-ìàøèíó. Óïàñè áîæå óñòà-
íîâèòü äûðÿâûé CS-ñåðâàê íà áèë-
ëèíã ïðîâàéäåðà :). Òîëüêî ïðè ãðà-
ìîòíîì ðàñïðåäåëåíèè òâîÿ ñåòü áó-
äåò çàùèùåíà îò öåïêèõ ëàï õàêåðîâ.
3. Èñïîëüçóé SSH-êëþ÷è òîëüêî ñ

ïàðîëåì. ×àñòî àäìèíèñòðàòîð ñîçäà-
åò SSH-êëþ÷ äëÿ êîííåêòà, ê ïðèìåðó,
íà ñåðâåð ñòàòèñòèêè. Ïðèâàòíûé
êëþ÷èê îí ðàçáðàñûâàåò ïî âñåì îñ-
òàëüíûì ñåðâåðàì ñåòêè: FTP, GAME,
MAIL è ò.ä. Ïðè ýòîì ïðåäûäóùèé ñî-
âåò òåðÿåò ñìûñë: åñëè õàêåð ïîëó÷èë
ðóòà íà èãðîâîé ìàøèíå, îí ëåãêî ïî-
ðóòàåò è áèëëèíã.
4. Ñòàâü òîëüêî ïðîâåðåííûå äåìî-

íû. Íå óñòàíàâëèâàé äûðÿâûå è ìà-
ëîèçâåñòíûå ñåðâèñû, ñòàâÿùèå ïîä
óãðîçó âñþ ñåòü. Ýòî òîëüêî ïðèòÿãè-
âàåò õàêåðîâ. Ïåðåä òåì êàê óñòàíî-
âèòü ÷òî-ëèáî íîâîå, ïðîéäèñü ïî
áàãòðàêó, îáîéäè ôîðóìû íà
OpenNet'å è, åñëè íå íàéäåøü íè÷åãî
êîìïðîìåòèðóþùåãî, âòûêàé ïðîã-
ðàììó íà ñåðâàê. È íå ñïóñêàé ñ äåìî-
íà ãëàç â òå÷åíèå îïðåäåëåííîãî âðå-
ìåíè: áäèòåëüíîñòü íèêîãäà íå áûâà-
åò ëèøíåé :).
5. Ïîñòîÿííî èçó÷àé ëîãè. Îñîáåí-

íî ýòî êàñàåòñÿ ñòðàòåãè÷åñêèõ ñåðâå-
ðîâ (ê ïðèìåðó, áèëëèíã èëè ãëàâíûé
ìàðøðóòèçàòîð). Åñëè òåáÿ ïûòàþòñÿ
ïîëîìàòü, òî ðàíî èëè ïîçäíî ïîëîìà-
þò. Åñëè â ëîì ÷èòàòü êèëîìåòðû òåêñ-
òîâîé èíôîðìàöèè, ïîñòàâü õîðîøèé
ïàðñåð. Â èíåòå èõ ïîëíî.

6. Ðåãóëÿðíî ïðîâåðÿé êîíòðîëü-
íóþ ñóììó òâîèõ áèíàðíûõ ôàéëîâ. À
åùå ëó÷øå ïîðó÷è ýòî êàêîé-íèáóäü
ïîïóëÿðíîé IDS. Ñâåðèòü MD5 ðó÷êà-
ìè ìîæíî êîìàíäîé rpm --verify. Îáÿ-
çàòåëüíî õðàíè ïðè ñåáå äèñêåòó (ëè-
áî áîëâàíêó) ñ áèíàðíèêàìè ls, find,
ps, w, netstat, lsof, ifconfig è ò.ï. Â ñëó-
÷àå ìàëåéøåãî ïîäîçðåíèÿ íà âçëîì
çàïóñòè ôàéëû è ïðîâåðü, âñå ëè â
ïîðÿäêå. Íåìíîãî âíèìàíèÿ íèêîãäà
íå ïîâðåäèò.

×òîáû óäîñòîâåðèòüñÿ â òîì, ÷òî
àäàïòåðû òâîåãî ìàðøðóòèçàòîðà íà-
õîäÿòñÿ â îáû÷íîì ðåæèìå, âûïîëíè
ifconfig è îáðàòè âíèìàíèå íå îòñóò-
ñòâèå ôëàãà PROMISC â ñâîéñòâàõ.
Åñëè ýòîò ôëàã ïðèñóòñòâóåò, òî íà
ñåðâåðå ñòîèò óìíàÿ IDS, ëèáî òåáÿ
óñïåøíî ïîðóòàëè.

ÒÓÍÍÅËÜ ÊÀÊ ÑÐÅÄÑÒÂÎ
ÄËß ÕÀËßÂÍÎÃÎ ÈÍÅÒÀ

Î÷åíü ÷àñòî ïîëüçîâàòåëü èùåò
îáõîäíîé ïóòü äëÿ ïîëó÷åíèÿ õàëÿ-
âû. Îäèí èç òàêèõ ìåòîäîâ - òóííåëè-
ðîâàíèå òðàôèêà. Çàêëþ÷àåòñÿ â
ñîçäàíèè òðåõñòîðîííåãî ñîåäèíå-
íèÿ. Íàïðèìåð, õàêåð Ïåòÿ ñëîìàë
ìàøèíó ÷åñòíîãî êëèåíòà Âàñè è çà-
ëèë òóäà WinProxy (ïîïóëÿðíûé
ïðîêñè ïîä ôîðòî÷êè). Çàòåì íàòðà-
âèë ñâîåãî îñëèêà íà âàðåçíûé ñàéò
è ñòàë ñëèâàòü âñå ôàéëû ÷åðåç ïî-
õàêàííûé êîìï. Èñõîä ïëà÷åâåí: Âà-
ñÿ ëèøàåòñÿ íåñêîëüêèõ ñîòåí ìåò-
ðîâ òðàôèêà, à Ïåòÿ ïðîäîëæàåò ñêà-
÷èâàòü âàðåç. Ñàìîå îáèäíîå, ÷òî ïî-
êà âçëîìùèê íå îáíàãëååò, íà Ïåòþ

áóäóò ñïèñûâàòü âåñü ïîòåðÿííûé
òðàôèê. Âî âñÿêîì ñëó÷àå, àäìèíû
âûÿñíÿþò ïðè÷èíó ëèøü ïðè áîëü-
øèõ ïîòåðÿõ äàííûõ.

Äðóãèå âèäû òóííåëèðîâàíèÿ (êàê
ïðàâèëî, èíêàïñóëÿöèÿ ïðîòîêîëîâ)
ïðèìåíÿþòñÿ â äèàëàïíûõ ñåòÿõ. Â
Ethernet-ëîêàëêàõ ó÷èòûâàåòñÿ òðà-
ôèê ïî âñåì ïðîòîêîëàì (ïðàâäà, áû-
âàåò, ÷òî DNS-çàïðîñû íå òàðèôèöè-
ðóþòñÿ), ïîýòîìó èçâðàùàòüñÿ ñ òóí-
íåëåì íåò íåîáõîäèìîñòè. Îäíàêî
äèàëàïùèêè-óìåëüöû ëåçóò íà ãîñòå-
âîé ëîãèí ëþáèìîãî ïðîâàéäåðà è,
èñïîëüçóÿ nstx, ìóòÿò ïîëíîöåííûé
DNS-òóííåëü (÷åðåç âèðòóàëüíûé äå-
âàéñ ethertap). Ïðè èçëèøíåé ñåòå-
âîé àêòèâíîñòè òàêèå ìàõèíàöèè ëåã-
êî ìîæíî ïðåñå÷ü è íàéòè çëîóìûø-
ëåííèêà. Îäíàêî íè îäèí ïðîâàéäåð
çà òóííåëèðîâàíèå íå íàêàçûâàåò,
ñ÷èòàÿ ýòî íîðìàëüíûì ÿâëåíèåì :).

ÑÏÀÌ Â ËÎÊÀËÜÍÛÕ ÑÅÒßÕ
Åùå îäíèì íàðóøåíèåì â ëîêàëü-

íûõ ñåòÿõ ÿâëÿåòñÿ îðãàíèçàöèÿ ñïàì-
ðàññûëîê. Âñåì èçâåñòíî, ÷òî êàæäîìó
êëèåíòó âûäàåòñÿ áåñïëàòíûé ïî÷òî-
âûé ÿùèê ñ èñïîëüçîâàíèåì SMTP-
ñåðâåðà. Ñïàìåð, ðåøèâøèé, ÷òî îí
âñåõ óìíåå, ìîæåò çàþçàòü ýòó óñëóãó
â ñâîèõ ãðÿçíûõ öåëÿõ. Äëÿ ýòîãî îí
áóäåò èñïîëüçîâàòü óñëóãó SMTP ÷å-
ðåç ñâîé ëèáî ñòîðîííèé êîìïüþòåð.
Ãðàìîòíûé àäìèíèñòðàòîð áûñòðî âû-
÷èñëèò òàêóþ ìàõèíàöèþ. Ñïîñîáîâ
âû÷èñëåíèÿ ìíîãî: ìîæíî âêëþ÷èòü
àâòîðèçàöèþ íà SMTP, òîãäà èìÿ õà-
êåðà áóäåò âèäíî â ëîãàõ ïî÷òîâîãî
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Êëèåíò ìî-
æåò ïîäõâà-
òèòü âèðóñ,
ðàññûëàþ-
ùèé ñåáÿ ïî
e-mail, è
äàæå íå
çíàòü îá
ýòîì.

www.nag.ru/goodies/book/2ch6-00.html - áåçîïàñíîñòü â äîìàø-
íèõ ñåòÿõ

www.cnews.ru/reviews/wireless_m/9.shtml - áåçîïàñíîñòü â
áåñïðîâîäíûõ ñåòÿõ

www.compulenta.ru/2003/7/22/40931/ - âîçìîæíûå àòàêè íà
ñåòåâîå îáîðóäîâàíèå

www.softportal.com/articles/item.php?id=260 - ìåòîäû çàùèòû
îò DDoS-íàïàäåíèé

×ÒÎ ÏÎ×ÈÒÀÒÜ?

Áåçîïàñíûå áèíàðíèêè è çàùèùåííûé ôàéðâîë

Çàìåòíûé ôëàæîê PROMISC íà ñåòåâîì èíòåðôåéñå
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ÕÀÊÅÐÑÏÅÖ   05(42)   2004

ÀÄÌÈÍÓ

äåìîíà. Åñëè òàêîé ìåòîä íåïðèåì-
ëåì, ïðîñòî èçó÷àé ëîãè ñåðâàêà íà
ïðåäìåò ïîäîçðèòåëüíûõ èñõîäÿùèõ
ñîîáùåíèé. Ëèáî æåñòêî îãðàíè÷ü
òðàôèê íà 25 ïîðòó. Èëè ïîñòàâü
âðåìÿ î÷åðåäè 15 ìèíóò è îïîâåñòè
îá ýòîì ïîëüçîâàòåëåé. Òàêèå êîðåí-
íûå ìåòîäû çàùèòû çàñòàâÿò çëîó-
ìûøëåííèêà îáõîäèòü ñòîðîíîé òâîé
SMTP :).

Ïðîáëåìà ñïàìà - ñàìàÿ íàáîëåâ-
øàÿ â ëîêàëüíûõ ñåòÿõ. Íå ñòîëüêî
ïî óùåðáó, ñêîëüêî ïî íàçîéëèâîñòè.
Êëèåíòû ìîãóò ýëåìåíòàðíî ïîäõâà-
òèòü âèðóñ, ðàññûëàþùèé ñåáÿ ïî e-
mail. Îòñëåäèòü ðàçíîñ÷èêà çàðàçû
î÷åíü è î÷åíü ïðîáëåìàòè÷íî. Êðîìå
òîãî, ïîëüçîâàòåëü ñïîñîáåí ðàññû-
ëàòü ñïàì íàìåðåííî, â ýòîì ñëó÷àå
÷àñòî ïðèõîäèòñÿ ñòàëêèâàòüñÿ ñ æà-
ëîáàìè òðåòüèõ ëèö.

ABUSE ÍÀ ÏÐÎÂÎÄÅ
Ïî èäåå, ó êàæäîãî ïðîâà äîëæíà

áûòü ñâîÿ ñëóæáà áåçîïàñíîñòè. Ýòà
ñëóæáà ðàññëåäóåò âçëîìû è ðàñ-
ñìàòðèâàåò ïîñòóïàþùèå æàëîáû.
Îáÿçàòåëüíî ñîçäàé ÿùèê
abuse@òâîé_äîìåí. Åñëè ïîëó÷èøü
ìûëî ñ ïðèàòòà÷åííûì ïèñüìîì, ïðè-
øåäøåå ïîñòðàäàâøåìó îò òâîåãî
êëèåíòà, íå ñïåøè îòêëþ÷àòü èëè
øòðàôîâàòü íåãîäíèêà. Ïðîñòî ñâÿ-
æèñü ñ íèì è óçíàé ïðè÷èíó åãî çëî-
äåÿíèÿ - ìîæåò, îí ñàì ïîäõâàòèë âè-
ðóñ. Íî, êîíå÷íî, âîçüìè åãî íà çà-
ìåòêó è â ñëåäóþùèé ðàç ïðèíèìàé
êàðàòåëüíûå ìåðû.

ÐÀÇÁÎÐÊÈ
Êàêèå êàðàòåëüíûå ìåðû èñïîëü-

çîâàòü, êàê ðåàãèðîâàòü, ÷òîáû íå ïî-
äîðâàòü ñâîþ ðåïóòàöèþ è íå ïîòåð-
ïåòü óáûòêè? Âñå çàâèñèò îò ñòåïåíè
òÿæåñòè ñèòóàöèè. Â îäíîì ñëó÷àå òû
ìîæåøü ïîãðîçèòü ïàëü÷èêîì êëèåí-
òó, â äðóãîì - íåìåäëåííî îòêëþ÷èòü,
à â òðåòüåì - ñîäðàòü îãðîìíûé
øòðàô, ïåðåäàâ äåëî â ÎÁÝÏ.

Ê íåçíà÷èòåëüíûì íàðóøåíèÿì îò-
íîñÿò òóííåëèðîâàíèå òðàôèêà, ñíèô
äàííûõ, à òàêæå ñïàì-ðàññûëêè. Çà ýòè
çëîäåÿíèÿ ìîæíî ïðîñòî ïîãîâîðèòü
ñ êëèåíòîì â îôèñå, íàñòàâèâ íà ïóòü
èñòèííûé. Ìîæåò áûòü, äàæå íåìíîãî

îøòðàôîâàòü :). È îòïóñòèòü ñ ìèðîì.
Ïðè ïðàâèëüíîì ðàñêëàäå ñèòóàöèÿ
âðÿä ëè ïîâòîðèòñÿ. Ðàçâå ÷òî óæå ñ
äðóãèì êëèåíòîì.

Ê íàðóøåíèÿì ñðåäíåé ñòåïåíè òÿ-
æåñòè îòíîñÿò âçëîì êàêîãî-ëèáî
ñåðâåðà, çàìåíó ñåòåâûõ ðåêâèçè-
òîâ, à òàêæå âçëîì êëèåíòà â ñåòè.
Çà ýòîò ïîñòóïîê ìîæåøü ñìåëî èçã-
íàòü õàêåðà èç ñâîåé ëîêàëêè. Êàê
ïðàâèëî, òàêèõ ëþäåé íå èçìåíèòü,
è ñèòóàöèÿ ìîæåò ïîâòîðèòüñÿ. Ïî
äîãîâîðó òû èìååøü ïðàâî îòêëþ-
÷èòü êëèåíòà áåç âîçâðàòà äåíåæ-
íûõ ñðåäñòâ íà ëèöåâîì ñ÷åòå. Òàê è
ñäåëàé! Ïîâòîðíîå ïîäêëþ÷åíèå ê
ñåòè îáû÷íî íå ïðîèçâîäèòñÿ... ðàç-
âå ÷òî â ïîðò óïðàâëÿåìîãî êîììó-
òàòîðà, êóïëåííîãî íà äåíüãè çëîó-
ìûøëåííèêà ;).

Â ñëó÷àÿõ åñëè õàêåð ïîñòàâèë ïîä
óãðîçó âñþ ñåòü, ïîðóòàë áèëëèíã ñî
âñåìè âûòåêàþùèìè ïîñëåäñòâèÿìè,
äîëãîå âðåìÿ þçàë õàëÿâó ÷åðåç íå-
ñàíêöèîíèðîâàííîå ïîäêëþ÷åíèå â
ñåòü - ñðàçó çàâîäè óãîëîâíîå äåëî.
Ìèëèöèÿ ïîéäåò òåáå íàâñòðå÷ó è
áûñòðî èçûìåò êîìïüþòåð õàêåðà, à
ïîòîì äàñò ãîä èëè äâà (ïðàâäà, óñëîâ-
íî). Ïîìèìî ýòîãî, âçëîìùèê çàïëàòèò
êðóïíûé øòðàô, êîòîðûé òû åìó
ïðåäúÿâèøü.

Åñëè ïîñìîòðåòü íà òî, ÷òî ðåàëüíî
òâîðèòñÿ, ìîæíî ñäåëàòü âûâîä: ïîâÿ-
çàëè âñåãî íåñêîëüêèõ õàêåðîâ, õîòÿ çà
âðåìÿ ðàáîòû ëîêàëêè âçëîìîâ áûëî
ãîðàçäî áîëüøå. Âñå ïîòîìó, ÷òî ëîìà-
þò îáû÷íî ïîäðîñòêè â âîçðàñòå äî 18
ëåò. È ÷òîáû íå çàâîäèòü óãîëîâíîå äå-
ëî, âîçìåùàþò óáûòîê ìàòåðèàëüíî.

ÂÍÅØÍÈÅ ÍÅÏÐÈßÒÍÎÑÒÈ
Ïîìèìî âíóòðåííèõ âçëîìîâ, íå çà-

áûâàé è î âíåøíèõ àòàêàõ. Îíè ìîãóò
âûéòè áîêîì, ïîñêîëüêó íåðåäêî ãîñòü-
çëîóìûøëåííèê èíòåðåñóåòñÿ ñòðóêòó-
ðîé òâîèõ ñåðâåðîâ. È îí ìîæåò áûòü
íà ïîðÿäîê óìíåå âñåõ òâîèõ êëèåíòîâ.
Â ýòîì ñëó÷àå õàêåð ñïîñîáåí çàðóòàòü
âíåøíèå (à çàòåì è ëîêàëüíûå) ìàøè-
íû ëèáî âûïîëíèòü DDoS-àòàêó.

Çàùèòà ñâîèõ ìàøèí ðåàëèçóåòñÿ óñ-
òàíîâêîé ôàéðâîëà ëèáî ïðè ïîìîùè
ôèëüòðà íà "æåëåçêàõ" Cisco. Òóò íåò
íè÷åãî õèòðîãî. Èíòåðåñíåå ñ çàùèòîé
îò DDoS-àòàê. Òàêèå íàïàäåíèÿ ìîãóò
ïðîèçâîäèòüñÿ ñ îäíîãî èëè íåñêîëü-
êèõ õîñòîâ ãëîáàëüíîé ñåòè, ãäå êàíàë
â äåñÿòêè ðàç ïðåâûøàåò ðàçìåð òâîå-
ãî êàíàëà. Ïîñëå òàêîãî ôëóäà òâîé
ëèíê óñïåøíî ïîâÿíåò, à þçåðû îñòà-
íóòñÿ áåç èíåòà. ß íå ñêàçàë, ÷òî âåñü
íàãíàííûé òðàôèê ïðèäåòñÿ îïëà÷è-
âàòü? Ïóñòü ýòî áóäåò äëÿ òåáÿ ïðèÿò-
íûì ñþðïðèçîì :).

×òîáû èçáåæàòü òàêèõ ñåðüåçíûõ
àòàê, âî-ïåðâûõ, íàñòðîé áðàíäìàóýð
íà çàïðåò (îñîáåííî ïî ïðîòîêîëó
UDP è ICMP). Ïîñòàâü êàêîé-ëèáî
êîíòðîëëåð òðàôèêà, íàïðèìåð
SNORT. Êîãäà DDoS ïðîèñõîäèò ÷àñòî,
ïîïðîñè âûøåñòîÿùåãî ïðîâàéäåðà
ïðîïèñàòü íà ñâîåì ôàéðâîëå çàïðåò
âñåõ âõîäÿùèõ ïàêåòîâ ñ õîñòîâ àòà-
êóþùåãî. Â ýòîì ñëó÷àå òû îñâîáî-
äèøü ñåáÿ îò îïëàòû ëåâûõ ïàêåòîâ.
Òàêæå îòïèøè â abuse ñâîåãî ïðîâàé-
äåðà, îíè äîëæíû ðàçîáðàòüñÿ â ýòîé
ñèòóàöèè (ïðåêðàùåíèå àòàêè â èõ èí-
òåðåñàõ). È, ê ñîæàëåíèþ, îò êðóïíîé
DDoS-àòàêè çàùèòû íå ñóùåñòâóåò,
äîêàçàíî ãëîáàëüíûìè ñòèõèéíûìè
áåäñòâèÿìè â èíòåðíåòå. E

Èñïîëüçîâàíèå àâòîðèçàöèè äëÿ SMTP

Â ìîìåíò DDoS-àòàêè...

Ïîâòîðíîå ïîäêëþ÷åíèå ê ñåòè îáû÷íî
íå ïðîèçâîäèòñÿ... ðàçâå ÷òî â ïîðò

óïðàâëÿåìîãî êîììóòàòîðà, êóïëåííîãî
íà äåíüãè çëîóìûøëåííèêà ;).





ÍÀÑÒÐÎÉÊÀ FTP-
ÑÅÐÂÅÐÀ

Êàê íè êðóòè, à FTP-
ñåðâåð íàì ïðîñòî
íåîáõîäèì, âåäü ñ

ïîìîùüþ ýòîãî ñåðâèñà ìîæíî
îðãàíèçîâàòü áûñòðûé, óäîáíûé è
áåçîïàñíûé ñïîñîá îáìåíà ôàéëàìè
ìåæäó ïîëüçîâàòåëÿìè ñåòè. Ïîñåìó -
ïðèñòóïèì.

Ñíà÷àëà íåîáõîäèìî ñêà÷àòü
ïîñëåäíþþ âåðñèþ ñåðâåðà wu-ftpd
îòñþäà: www.wu-ftpd.org (êñòàòè, âåñü
îïèñàííûé ñîôò åñòü è íà äèñêå,
ïîýòîìó êà÷àòü íå îáÿçàòåëüíî).
Ïîñëå ýòîãî ñîáèðàåì è
óñòàíàâëèâàåì:

# tar xzpf wu-ftpd-***.tar.gz;
ðàñïàêîâûâàåì
#./configure --disable-dnsretry --enable-
quota --enable-pam --disable-newlines --dis-
able-virtual --disable-anonymous --enable-ls

Ýòè ïàðàìåòðû îçíà÷àþò
ñëåäóþùåå (ïîðÿäîê ñîõðàíåí): ïðè
îøèáêå DNS çàïðîñà - çàáèòü íà íåãî
(ïîâûøåíèå ïðîèçâîäèòåëüíîñòè
ñåðâåðà); âêëþ÷àåì ïîääåðæêó
äèñêîâûõ êâîò; âîçìîæíîñòè PAM
ðàáîòû; óäàëåíèå ïóñòûõ ñòðîê
çàïðîñà (ïîâûøåíèå óñòîé÷èâîñòè ê
DoS-àòàêàì); óäàëèì ïîääåðæêó
âèðòóàëüíûõ ñåðâåðîâ (äëÿ íàñ -
ëèøíÿÿ òðàòà ðåñóðñîâ); çàïðåùàåì

àíîíèìíûé äîñòóï (ïîâûøåíèå
áåçîïàñíîñòè); èñïîëüçîâàòü
âñòðîåííóþ êîìàíäó "ls" âìåñòî
ðîäíîé ñèñòåìíîé "ls" (îïÿòü æå
ïîâûøåíèå áåçîïàñíîñòè).

Ó FTP-ñåðâåðà êîìïèëÿöèÿ è ïîñò-
óñòàíîâî÷íûå äåéñòâèÿ íåñêîëüêî
ðàñøèðåíû:

Èñïîëíÿåì îò root'a:

# make; îáû÷íûå êîìàíäû
# make install; óñòàíîâêè
# install -m 755 util/xferstats /usr/sbin/;
óñòàíàâëèâàåì "xferstats", ïîìîãàþùèå
ñëåäèòü çà ðàáîòîé ñåðâåðà 
# touch /var/log/xferlog; ñîçäàåì ôàéë
ðåãèñòðàöèè äëÿ íåå
# chmod 600 /var/log/xferlog; ÷òåíèå-
çàïèñü òîëüêî root'om
# cd /usr/sbin/
# ln -sf in.ftpd /usr/sbin/wu.ftpd ;
ñèìâîëè÷åñêèå ññûëêè
# ln -sf in.ftpd /usr/sbin/in.wuftpd ;
íåîáõîäèìû äëÿ ãðàìîòíîãî êîíôèãà
# strip /usr/bin/ftpcount ; óäàëÿåì âñþ
îòëàäî÷íóþ èíôó 
# strip /usr/bin/ftpwho ; èç èñïîëíÿåìûõ
ôàéëîâ
# strip /usr/sbin/in.ftpd
# strip /usr/sbin/ftpshut
# strip /usr/sbin/ckconfig
# strip /usr/sbin/ftprestart

À òåïåðü óäàëèì âñå èñõîäíèêè:

# cd /var/tmp
# rm -rf wu-ftpd-
***/ wu-ftpd-
***.tar.gz

È äîáàâèì
ïîëüçîâàòåëÿ
äëÿ ðàáîòû ñ
ôòï-ñåðâåðîì:

# mkdir
/home/ftp ;
îáùèé äëÿ âñåõ
ïîëüçîâàòåëåé
ôòï-êàòàëîã
# useradd -d
/home/ftp/ftpad-
min/ -s /dev/null

ftpadmin > /dev/null 2>&1
# passwd ftpadmin ; ñòàâèì ftpadmin'y
ïàññ äëÿ ðàáîòû

Õîðîøî áû åùå ïîçàáîòèòüñÿ î
çàùèòå ñâîåãî ñåðâåðà è óáðàòü
âîçìîæíîñòü âûçîâà øåëëà
ïîëüçîâàòåëÿì ôòï. Äëÿ ýòîãî -
ïðîñòî äîáàâèì â /etc/shells ñòðîêó:
/dev/null. Íè÷åãî îðèãèíàëüíîãî. Äà, è
åùå - çàìåíè â ôàéëå /etc/passwd
ñòðîêó äëÿ ïîëüçîâàòåëÿ "ftpadmin":

ftpadmin:x:502:502::/home/ftp/ftpadmin/:/de
v/null

íà:

ftpadmin:x:502:502::/home/ftp/./ftpad-
min/:/dev/null

Ñëåäóþùèì øàãîì ìû îðãàíèçóåì
ôàéë /etc/ftphosts è äîáàâèì â íåãî
õîñòû ñâîåé ëîêàëêè:

allow ftpadmin 192.168.0 ; ðàçðåøàåì
deny ftpadmin 192.168.5 ; çàïðåùàåì

È âûñòàâèì åìó íåîáõîäèìûå ïðàâà:

chmod 600 /etc/ftphosts

Ñëåäóþùèé êîíôèãóðàöèîííûé
ôàéë: /etc/ftpusers, â íåì ïðîïèñàíû
ïîëüçîâàòåëè, êîòîðûì çàïðåùåíî
èñïîëüçîâàòü FTP-ñåðâåð. Ñîçäàåì
ýòîò ôàéë (touch /etc/ftpusers) è
ïðîïèøåì â íåãî ñèñòåìíûõ
ïîëüçîâàòåëåé, íàïðèìåð ýòèõ:

Root bin daemon adm lp sync shut-
down halt mail news uucp operator
games nobody

Êàæäûé èç ïîëüçîâàòåëåé äîëæåí
áûòü ïðîïèñàí ñ íîâîé ñòðîêè. Îïÿòü
óñòàíîâèì ïðàâà:

# chmod 600 /etc/ftpusers

Ìîæíî òàêæå óäàëèòü àíîíèìíûé
äîñòóï ê ôòï, äëÿ ýòîãî äîñòàòî÷íî
ñíåñòè þçåðà:

»
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Vint (vint@townnet.ru)

F TP, IRC, ICQ, Samba... êàê áåç âñåãî ýòîãî ïðîæèòü íàøåìó áóäóùåìó ïîëüçîâàòåëþ? Äà íèêàê, èíà÷å îí ïðîñòî
çàõèðååò, çà÷àõíåò, çàñêó÷àåò è ïåðåéäåò ê äðóãîìó ïðîâó. Ïîýòîìó - áóäåì ïîäíèìàòü. Â ýòîé ñòàòüå òû

íàéäåøü ìèíèìóì òåêñòà è ìàêñèìóì äåéñòâèé, ïîýòîìó íå ðàññëàáëÿéñÿ.

ÑÎÖÈÀËÈÑÒÈ×ÅÑÊÀß
ÏÐÎÄÐÀÇÂÅÐÑÒÊÀ
ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈß ÐÅÑÓÐÑÎÂ ËÎÊÀËÜÍÎÉ ÑÅÒÈ

wu-ftpd -
îäèí èç ñà-
ìûõ çàùè-
ùåííûõ è
ïðîñòûõ â
íàñòðîéêå
ôòï-ñåðâå-
ðîâ.

Ìîæíî
ïîäêëþ÷èòü
ðàñøàðåí-
íóþ ïàïêó
Samb'û, êàê
ñåòåâîé äèñê
â âèíäàõ,
÷òî ðåçêî
ïîâûñèò
óäîáñòâî ðà-
áîòû.

ÀÄÌÈÍÓ

Òàêóþ ïîëèòèêó ïðåäëàãàåò íàì ñàéò ldp.linux.by.ru :)



# userdel ftp

×òîáû çàïðåòèòü çàêà÷êó
ïîëüçîâàòåëüñêèõ ôàéëîâ â
ïîòåíöèàëüíî îïàñíûå êàòàëîãè, ìû
ìàëîñòü ïîïðàâèì ôàéë ftpaccess
(/etc/ftpaccess), âïèñàâ â íåãî
ñëåäóþùèå ñòðîêè:

upload /home/ftp/* /dev no
upload /home/ftp/* /etc no
upload /home/ftp/* / no

Âñå. Òåïåðü íåîáõîäèìî äîáàâèòü
ïîëüçîâàòåëÿ äëÿ ãîñòåâîãî äîñòóïà è
äàòü åìó ïàðîëü, åñòåñòâåííî, çàáðàâ
ó íåãî âîçìîæíîñòü âûçîâà
óäàëåííîé êîíñîëè. Çàòåì ñëåäóåò
ïðîñòî ïåðåçàïóñòèòü ñåðâèñ è
ïðîáîâàòü çàéòè íà ôòï-ñåðâåð.
Òîëüêî íå çàáóäü ïîïðàâèòü ïðàâèëà
ôàéðâîëà, ðàçðåøèâ 21 ïîðò äëÿ
ëîêàëüíîé ñåòè.

ÔÀÉËÎÏÎÌÎÉÊÀ AKA SAMBA
ß ñîâåòóþ ïîêà âçÿòü 2 âåðñèþ, à

íå 3. Ïî îäíîé ïðè÷èíå - îíà
ñòàáèëüíåé, à â 3 çàëîæåíî ìíîãî
èäåé "áëèçêîãî áóäóùåãî" ;). Ïî
áåçîïàñíîñòè æå 2 íè â ÷åì íå
óñòóïàåò 3. Âñå, ÷òî íàì íàäî - ýòî
ïðèâåñòè åå ãëàâíûé êîíôèã
ïðèìåðíî â òàêîé âèä:

/etc/samba/smb.conf:
[global]
workgroup = MSHome # Ðàáî÷àÿ ãðóïïà.
Äîëæíà áûòü ó âñåõ ïîëüçîâàòåëåé
îäèíàêîâàÿ!
Netbios name = Server # NetBIOS èìÿ
ñåðâåðà
hosts allow = 192.168.0. 127. # Ðàçðåøåííûå
õîñòû. Çäåñü ëîêàëüíàÿ ñåòü 192.168.0.* è
ëîêàëüíûé õîñò
load printers = no # Íà ñåðâåðå íå äîëæíî
áûòü îáùåäîñòóïíûõ ïðèíòåðîâ. Âåäü
ñåðâàê ëîêàëüíîé, à íå êîðïîðàòèâíîé
ñåòè!
Guest account = nobody # Èìÿ Linux
ïîëüçîâàòåëÿ ñ ïðàâàìè ãîñòÿ.
invalid users = root # îáÿçàòåëüíàÿ ñòðîêà,
ïîâûøàþùàÿ çàùèùåííîñòü ñåðâåðà
max log size = 500 # Ñòîëüêî Êá äëÿ ëîã-
ôàéëà
security = user # Êàæäûé ïîëüçîâàòåëü
àâòîðèçèðóåòñÿ ñàì ïî ñåáå.

ecrypt passwords = yes # øèôðîâàííûå
ïàðîëè íåîáõîäèìû äëÿ ðàáîòû Windows
ìàøèí.
Wins support = yes # Samba âûïîëíÿåò
ôóíêöèè Wins ñåðâåðà.
character set = KOI8-R # Ýòè äâå ñòðîêè
ïîçâîëÿþò ïðàâèëüíî 
client code page = 866 # èñïîëüçîâàòü
êèðèëëèöó íà ñåðâåðå
interfaces = eth0 # Ëîêàëüíûé èíòåðôåéñ.
Ñ íåãî ïðèíèìàåì çàïðîñû íà Samb'y
admin users = smb_admin #
Àäìèíèñòðàòîðû.
#Âñå îñíîâíûå íàñòðîéêè çàêîí÷åíû.
#Ñåé÷àñ íà÷èíàåòñÿ áëîê, îòâå÷àþùèé çà
ðàñøàðåííûå ðåñóðñû.
[File_From_All] # Èìÿ ðåñóðñà
Comment = FileObmennik # Êîììåíòàðèè ê
èìåíè, êîòîðîå áóäóò âèäåòü
ïîëüçîâàòåëè ðåñóðñà
Path = /var/samba/Fileobmennik # Ïóòü ê
ïàïêå ñ ðåñóðñîì
guest ok = yes # Ãîñòü ìîæåò ïèñàòü â ýòîò
êàòàëîã ïî ñåòè.
Public = yes # ðåñóðñ áóäåò äîñòóïåí âñåì
writable = yes # Ïèñàòü òîæå ìîæíî
printable = no # Ïå÷àòàòü íåëüçÿ. Ýòî íå
ïðèíò-ñåðâåð!
create mask = 0666 # Ïðàâà íà
çàêà÷èâàåìûå ôàéëû (rw-rw-rw-)
directory mask = 0777 # Íà êàòàëîãè,
ñîçäàííûå þçåðàìè (rwxrwxrwx)

Ïîñëå ýòîãî, â ñåòè ñòàë äîñòóïåí
êàòàëîã ñ èìåíåì "File_From_All". È
ïðî÷èòàòü åãî ñîäåðæèìîå ìîæåò
ëþáîé, äàæå íåàâòîðèçîâàííûé
ïîëüçîâàòåëü, òàê æå êàê è óäàëèòü
åãî ñîäåðæèìîå. Òàêàÿ ïîëèòèêà -

ñàìàÿ ïðèåìëåìàÿ äëÿ "ôàéëîâîé
ïîìîéêè". Èìåííî äëÿ ýòîãî
äîáàâëåíà ó÷åòêà ãîñòÿ. À
îãðàíè÷åíèÿ íà ðàçðåøåííûå ñåòè,
ââåäåííûå ãëîáàëüíî, íå ïîçâîëÿþò
èíåò-îáùåñòâåííîñòè çàãàæèâàòü
ñåðâàê ôàéëàìè. Íî ôàéëîïîìîéêà -
ýòî äàëåêî íå âñå. Åùå íåîáõîäèìî
ñîçäàòü øàðó, êóäà áóäåò âûëîæåí
ñîôò è èíôà îò àäìèíèñòðàòîðà, êóäà
ïèñàòü ìîæåò, ñîîòâåòñòâåííî, òîëüêî
îí. ×òîáû îðãàíèçîâàòü òàêîé ðåñóðñ,
íåîáõîäèìî äîáàâèòü â ãëàâíûé
êîíôèã âîò ýòè ñòðîêè:

[File_From_Admin] # Èìÿ 
Comment = Local_Resorce #
Ñîîòâåòñòâóþùèå êîììåíòàðèè
Path = /var/samba/File_From_Admin #
ïàïêà ñ ðåñóðñîì
browseable = Yes # Îòîáðàæåíèå ðåñóðñà
â ëîêàëüíîé ñåòè
Printable = no # Ïå÷àòàòü íåëüçÿ.
Ñîõðàíèòå èçìåíåíèÿ. Òåïåðü ïðîâåðüòå
ïðàâèëüíîñòü èçìåíåíèé ñ ïîìîùüþ:
#testparm

Äàëåå íåîáõîäèìî çàïóñòèòü ñåðâèñ
Ñàìáû: 

#/samba/sbin/nmbd -D.

Ñðàçó ïîñëå ýòîãî ïîëüçîâàòåëè
òâîåé ëîêàëêè óâèäÿò ñåðâåð â
ñåòåâîì îêðóæåíèè. Íî çàéòè íà íåãî
îíè íå ñìîãóò. ×òîáû ñåðâåð
ïðåâðàòèëñÿ â
ïîëíîôóíêöèîíàëüíûé
ôàéëîîáìåííèê, íåîáõîäèìî
äîáàâèòü êàê ìèíèìóì äâóõ
ïîëüçîâàòåëåé: Àäìèíà è îáû÷íîãî
ïîëüçîâàòåëÿ. Äåëàåòñÿ ýòî òàê:

#/samba/bin/smbpasswd -a user #Ýòî
îáû÷íûé ïîëüçîâàòåëü. Åãî ëîãèí user. 
#/samba/bin/smbpasswd -a smb_admin
#Ëîãèí àäìèíèñòðàòîðà.

Ïîñëå êàæäîé êîìàíäû íåîáõîäèìî
äâàæäû ââåñòè ïàðîëü äëÿ ó÷åòêè.
Ñîçäàâ ïîëüçîâàòåëåé, íàäî
àêòèâèðîâàòü èõ äëÿ òîãî, ÷òîáû îíè
ñìîãëè çàõîäèòü íà ñåðâåð:

#/samba/bin/smbpasswd -e user #
Àêòèâàöèÿ user'a. 
#/samba/bin/smbpasswd -e smb_admin #
Ïîçâîëÿåì àäìèíó ïîäêëþ÷àòüñÿ ê
ñåðâåðó.

Ôàéëîïîìîéêà ãîòîâà. Äëÿ ðàáîòû
íàäî áóäåò äàòü êàæäîìó
ïîëüçîâàòåëþ ëîãèí User è ïàðîëü,
êàêîé òû íàçíà÷èøü íà ó÷åòêó.
Çàïðåòèòü 139, 137, 138 ïîðòû äëÿ
èíåòà íàäî îäíîçíà÷íî. Èíà÷å òâîé
ñåðâåð áóäóò ïîñòîÿííî àòàêîâàòü
ñâåæèìè ýêñïëîéòàìè çëîáíûå
õàöêåðû.

ÑÅÐÂÅÐ ÒÎ×ÍÎÃÎ ÂÐÅÌÅÍÈ
Â ëîêàëüíîé ñåòè êðàéíå

æåëàòåëüíî èìåòü íà ñåðâåðå äåìîí
òî÷íîãî âðåìåíè. Ýòèì òû èçáàâèøü
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Òîïîð õàêåðà
íå îáðóøèòñÿ
íà òåáÿ, åñëè
òû ñàì õàêåð
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tftp-server -
ýòî íå äå-
ìîí ftp-
server'a.
Ýòî "ïðîòî-
êîë, ïîçâî-
ëÿþùèé
çàãðóæàòü
áåçäèñêî-
âûå ðàáî÷èå
ñòàíöèè ïî
ñåòè".

ßäðî
2.4.24 è
ñòàðøå ëó÷-
øå ïîäõî-
äèò äëÿ
ñåðâåðîâ,
÷åì ÿäðî
2.6.*. Ïî
êðàéíåé ìå-
ðå, ïîêà.

Âñå, îïèñàííîå â ýòîé ñòàòüå, ìîæåò áûòü îïàñíî äëÿ äóøåâíîãî
çäîðîâüÿ àäìèíèñòðàòîðà. Äåëî â òîì, ÷òî êó÷à ïîëüçîâàòåëåé,
íåñìîòðÿ íà âûëîæåííûå òîáîé ìàíóàëû è ñëîâåñíûå óâåùåâàíèÿ,
íå ðàçáåðåòñÿ, êàê ÝÒÈÌ ïîëüçîâàòüñÿ. Óêðåïëÿé íåðâíóþ ñèñòå-
ìó è æäè ïîëüçîâàòåëåé ñ çàãàäî÷íûì íèêîì "DevIRCUser" íà òâî-
åì êàíàëå è ôðàç â äóõå "à êàê ìíå ñìåíèòü íèê� à ìåíÿ â ìèðêå çà-
áàíèëè� àõ íå â ìèðêå, à â èðêå� Äà ÷òî âû ãîâîðèòå??? Àõ íå 1 êà-
íàë à ñîòíè� Àõ, à ìîæíî íèê çàðåãèñòðèðîâàòü". Ïîýòîìó áóäü ñïî-
êîåí, êàê Áóääà, îòñûëàé þçåðîâ ê ìàíóàëàì è ðåêîìåíäóé èì ïî-
ìåíüøå êóðèòü ïëàí, ïîáîëüøå áûâàòü íà ñâåæåì âîçäóõå è îáðà-
òèòüñÿ ê íåâðîïàòîëîãó äëÿ ïðîäóâàíèÿ ìîçãîâ ñæàòûì âîçäóõîì :).

ÌÍÅÍÈÅ ÐÅÄÀÊÒÎÐÀ

È âñå-òàêè Ëèíóêñ áåñïëàòåí...



ñåáÿ îò íåîáõîäèìîñòè ñëåäèòü çà
âðåìåíåì, äà è ïîëüçîâàòåëè,
íàêîíåö, ñìîãóò îòõîäèòü êî ñíó òî÷íî
ïî ðàñïèñàíèþ, íå ïðîñèæèâàÿ â èðêå
ëèøíèå ÷àñû :). Äëÿ ïîäúåìà ñåðâåðà
òî÷íîãî âðåìåíè íåîáõîäèìî ñêà÷àòü
ïîñëåäíþþ åãî âåðñèþ âîò îòñþäà:
www.ntp.org (ó ìåíÿ ýòî áûëà 4.2.0 îò
2003.10.15). Ïîñëå ÷åãî ñëåäóåò
ñòàíäàðòíàÿ ïðîöåäóðà ñáîðêè è
óñòàíîâêè, â êîòîðîé î÷åíü ïîìîãàåò
èíñòðóêöèÿ (íà àíãëèéñêîì áðàòü òóò:
www.eecis.udel.edu/~mills/ntp/html/build.html).
Íåîáõîäèìî íàñòðîèòü
ñêîìïèëèðîâàííûé ñåðâèñ, ÷òî
äîñòèãàåòñÿ ðåäàêòèðîâàíèåì
ãëàâíîãî ôàéëà /etc/ntp.conf. Âîò
ïðîñòîé ïðèìåð òàêîé íàñòðîéêè:

Server time.nist.gov prefer # ãëàâíûé Time-
ñåðâåð (èìååò ïîëå prefer)
server timeserver.example.org # êàê
âàðèàíò
server ntp2a.example.net # îïðàøèâàòü
âðåìÿ íà íèõ.
driftfile /var/db/ntp.drift # Ñëóæåáíûé
ôàéë, êîòîðûé íå äîëæåí
ìîäèôèöèðîâàòüñÿ äðóãèìè ïðîöåññàìè!

Ïðè âûáîðå ïðåäïî÷òèòåëüíîãî
ñåðâåðà òî÷íîãî âðåìåíè (îí áóäåò
èìåòü àòðèáóò prefer â êîíôèã-ôàéëå)
ñíà÷àëà ïîïèíãóé êàæäûé è âûáåðè
òîò, äî êîòîðîãî âðåìÿ ïðîõîæäåíèÿ
ïèíãà ìèíèìàëüíî, ïîñêîëüêó ýòî
ïîâûñèò òî÷íîñòü ñåðâèñà. Ïîïðîáóé
çàïóñòèòü ñåðâèñ è ñèíõðîíèçèðîâàòü
âðåìÿ. Ïîëó÷èëîñü? Òîãäà ðàçðåøàé
è ïîëüçîâàòåëÿì èñïîëüçîâàòü
ëîêàëüíóþ ñèíõðîíèçàöèþ. Äëÿ èíåò-
îáùåñòâåííîñòè ìîæåøü ýòîò ñåðâèñ
îñòàâèòü îòêðûòûì. Ïðî
èñïîëüçîâàíèå ôàéðâîëà, äóìàþ,
íàïîìèíàòü ñìûñëà íåò. 

ICQ-ÑÅÐÂÅÐ
Ìû óæå ãîâîðèëè, ÷òî äåëàòü ñâîé

ICQ-ñåðâåð íåîáõîäèìî, åñëè òðàôèê
ïî ICQ-ïðîòîêîëó ó òåáÿ îïëà÷èâàåòñÿ
êàê èíåò-òðàô. Ñàìîå âðåìÿ ïåðåéòè ê
ïîäðîáíîñòÿì ýòîé ñàìîé óñòàíîâêè.
Íà÷èíàåòñÿ îíà ñî ñêà÷èâàíèÿ íîâîé
âåðñèè. Áðàòü ïîñëåäíþþ âåðñèþ
ñëåäóåò îòñþäà: www.jabber.org. Äëÿ åãî
ðàáîòû íåîáõîäèìî óñòàíîâèòü
äîïîëíèòåëüíî äâå ñîôòèíû:
OpenSSL è ñåðâåð áàç äàííûõ (äåìîí
jabber'a ïîíèìàåò MySQL, PostgreSQL
è Berkley DB).Ñêà÷èâàåì ïîñëåäíèé
ðåëèç OpenSSL ñ èõ ñàéòà

(www.openssl.org). Ðàñïàêîâûâàåì (tar -
zxvf *****.tar). Èç-ïîä ðóòà - ñîáèðàåì
è óñòàíàâëèâàåì:

#./config ; íàñòðàèâàåì äèñòðèáóòèâ
#make ; ñîáèðàåì
#make install ; óñòàíàâëèâàåì ñîáðàííûé
äèñòð

Ñ÷èòàé, ÷òî îäíó èç çàâèñèìîñòåé
Jabber-server'a ìû óäîâëåòâîðèëè
(êàê ýðîòè÷íî :) - ïðèì. ðåä. Dr.).
Îñòàëîñü ïîñòàâèòü ñåðâåð áàç
äàííûõ. Åñëè íà ìàøèíå óæå
ïîñòàâëåíà MySQL, òî ïðîáëåì íå
âîçíèêíåò - ïðîñòî ïðîïóñòè ïóíêò
óñòàíîâêè ÁÄ ñåðâåðà, à åñëè íåò, òî
íåîáõîäèìî ñêà÷àòü è ïîñòàâèòü õîòÿ
áû Berkeley DB. Áåðåòñÿ ýòî äîáðî ñ
ñàéòà www.sleepycat.com. Ìíå óäàëîñü
ñòÿíóòü ðåëèç âåðñèè 4.2. Êàê
ðàñïàêîâàòü, äóìàþ, òû äîãàäàåøüñÿ,
à äàëåå ñëåäóåò óñòàíîâêà:

#./configure
#make
#make install

ÁÄ âñòàëà óñïåøíî, è âñå ãîòîâî
äëÿ íåïîñðåäñòâåííîé íàñòðîéêè
ñåðâèñà. Äëÿ ïîâûøåíèÿ
áåçîïàñíîñòè ñîçäàäèì åìó ñâîþ
ãðóïïó è ïîëüçîâàòåëÿ:

#su ; ââîäèì ïàðîëü root'à 
#groupadd jabber
#useradd -g jabber jabber

Ïîëüçîâàòåëü è ãðóïïà ñîçäàíû.
Äîáàâèì ðàáî÷èå êàòàëîãè è
äèðåêòîðèè:

mkdir -p /usr/local/var/jabber/db ; Êàòàëîã
Áàç äàííûõ
mkdir -p /usr/local/var/jabber/log ; Ñþäà
áóäåì ïèñàòü ëîãè

mkdir -p /usr/local/var/jabber/pid ; Ðàáî÷èå
PID ôàéëû

Òàê êàê ñîçäàâàëè ìû êàòàëîãè îò
ðóòà, íåîáõîäèìî ïåðåïðàâèòü ïðàâà
íà íèõ, ÷òîáû äæàááåð ìîã ðàáîòàòü:

Chown -R jabber:jabber /usr/local/var/jab-
ber

Ðàñïàêîâàâ àðõèâ, çàõîäèì â
êàòàëîã ñ èñõîäíèêàìè è îòäàåì âîò
òàêóþ êîìàíäó:

#./configure -enable-authreg=db -enable-
storage=db -with-berkeley-
db=/usr/local/BerkeleyDB.4.2 #ýòîé îïöèåé
ÿâíî óêàçûâàåì êàòàëîãè ñ ÁÄ 

Êîãäà îòðàáîòàåò ñêðèïò
êîíôèãóðàöèè, ñîáèðàåì ñåðâèñ:

#make
#make install

Ïîñëå óñòàíîâêè jabber
ðàñïîëàãàåòñÿ òàê: /usr/local/bin (êàê
âàðèàíò /usr/bin) - çàïóñêíûå ôàéëû,
è /usr/local/etc/jabberd (/etc/jabberd)
êîíôèã-ôàéëû. Âõîäèì
ïîëüçîâàòåëåì jabber è çàïóñêàåì
äåìîíà ñåðâèñà:

#su jabber
#/usr/local/bin/jabberd

Âñå ïðîõîäèò ãëàäêî, çíà÷èò, ñåðâèñ
ãîòîâ ê áîëåå ïëîòíîé íàñòðîéêå.
Åñëè òû ïîñëóøàë ìåíÿ è âçÿë
Berkeley DB, òî íåîáõîäèìî â ôàéëå
sm.xml íàéòè ñåêöèþ <storage> è
ïîïðàâèòü â íåé ñòðîêó
<driver>mysql</driver> íà
<driver>db</driver>.

Òàêæå â ôàéëå c2s.xml â ñåêöèè
<authreg> ñòðîêó <module>mysql</mod-
ule> ìåíÿåì íà: <module>db</module>.

Íàïîñëåäîê íåîáõîäèìî ïðîéòèñü
ïî ýòèì êîíôèãóðàöèîííûì ôàéëàì è
ïîìåíÿòü ñòðîêó localhost íà èìÿ
äîìåíà è îïðåäåëèòü ïîëüçîâàòåëÿ
àäìèíèñòðàòîðà: â sm.xml ìåíÿåì
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Âåñü íåîá-
õîäèìûé
ñîôò òû
ìîæåøü
íàéòè è íà
íàøåì äèñ-
êå.

ÀÄÌÈÍÓ

Ñõåìà ðàáîòû ñåðâåðîâ òî÷íîãî âðåìåíè

Õì� Ýòî òîæå ñàìáà

Ïîõîäíûé õàá -
äðóã Àäìèíà

ÕÀÊÅÐÑÏÅÖ   05(42)   2004



ñòðîêó "admin@lsomedomain.com" íà
"login_admina@Tvoi_host.ru".

Ïîñëå ýòîãî - ðåñòàðòóé ñåðâèñ è
ïðîáóé ïîäêëþ÷èòüñÿ ê íåìó ëþáûì
jabber êëèåíòîì. Â êà÷åñòâå
ïàðàìåòðîâ óêàçûâàé IP-àäðåñ
ëîêàëüíîãî ñåðâåðà, à ïîðò 5222.
Åñëè íå ïîëó÷èòñÿ - ïðîâåðü
íàñòðîéêè ôàéðâîëà, îíè äîëæíû
ðàçðåøàòü ïîäêëþ÷åíèÿ ñ ëîêàëüíîé
ñåòè íà 5222 ïîðò è îòâåðãàòü èõ èç
âíåøíåé ñåòè. Äëÿ âíåøíåé ñåòè òåáå
íåîáõîäèìî çàêðûòü ýòîò ïîðò, ÷òîáû
çàïðåòèòü ïîäêëþ÷åíèå ê ñåðâåðó èç
èíåòà.

IRC-ÑÅÐÂÅÐ
Â èðêå þçåðû ïðîñèæèâàþò êó÷ó

âðåìåíè, è ÿ äàæå íå çíàþ, êàê áû îíè
æèëè, íå áóäü â ìîåé ëîêàëå IRC-
ñåðâåðà. Äëÿ åãî îðãàíèçàöèè ìû
èñïîëüçóåì ircd-ru. Îí áàçèðóåòñÿ íà
ñåðâåðå Behamut, ñ äîáàâëåíèåì
ðàñøèðåíèÿ ïîääåðæèâàåìûõ
êîäîâûõ ñòðàíèö. Òÿíóòü ýòîò ñåðâåð
ñëåäóåò ñ www.ircd.ru/pub/ircd-RU.
Ñòàíäàðòíàÿ ðàñïàêîâêà:

# tar -zxvf ircd-RU-*.*.*-**-stable.tar.gz

Äëÿ ðàáîòû ñåðâèñà íåîáõîäèìî
çàãðóçèòü åùå ôàéëèê zlib:

# wget http://www.zlib.net/zlib-*.*.*.tar.gz

Ðàñïàêîâûâàåì ýòó áèáëèîòåêó:

# tar -zxvf zlib-*.*.*.tar.gz

Óñòàíàâëèâàåì åå íà ñåðâåð:

# ./configure
# make
# make install

Ñ ýòèì ïðîáëåì íå áûâàåò, åñëè æå
ðåçóëüòàòîì áóäåò ðóãàíü íà
îòñóòñòâèå ôàéëîâ è
íåóäîâëåòâîðåííûå çàâèñèìîñòè -
äîñòàâü èõ ñ èíåòà.

Ñàìîå âðåìÿ ïåðåéòè â êàòàëîã ñ
èñõîäíèêàìè ñåðâèñà è îòäàòü òàêóþ
êîìàíäó êîíôèãóðàöèè:

#./configure --enable-encryption --
enable-authmodule ; Âêëþ÷àåì
âîçìîæíîñòü RC4-

øèôðîâàíèÿ ìåæñåðâåðíûõ
ñîåäèíåíèé è ïîääåðæêó âíåøíåé
àóòåíòèôèêàöèè þçåðîâ. 

Åñëè ñêðèïò íå íàøåë zlib, òî
ñëåäóåò ÿâíî óêàçàòü åìó ïóòü ê íåé
ïàðàìåòðîì 

--with-zlib=PATH ;ïîäñòàâèòü êàòàëîã
ñ áèáëèîòåêîé zlib.

--with-zinc=PATH ;ïóòü ê .h-ôàéëàìè
áèáëèîòåêè zlib.

Ñíîâà ïðîáóåì çàïóñêàòü êîíôèã-
ñêðèïò. Âñå äîëæíî ïðîéòè áåç

âîïðîñîâ, íó à åñëè íåò, òî òîëüêî
÷òåíèå Readme è Install ïîìîæåò òåáå. 

Óñòàíîâèì ñïåöèôè÷åñêèå äëÿ
êàæäîé ñåòè çíà÷åíèÿ (îñîáî
èíòåðåñíûå ìàêðîïîäñòàíîâêè â
include/config.h):

NETWORK_NAME - èìÿ IRC-ñåòè
NO_8BIT_NICKNAMES - ñòàâü "íåò" -

ñòàíåò âîçìîæíî èñïîëüçîâàíèå 8-
áèòíûõ íèêîâ

NO_MIXEDALPHA_NICKNAMES -
ñòàâü "îïðåäåëåíî", ýòèì çàïðåòèøü
èñïîëüçîâàòü íèêè èç ñìåñè
àíãëèéñêèõ è ðóññêèõ áóêâ, ÷òî ðåçêî
ïîâûñèò áåçîïàñíîñòü
ïîëüçîâàòåëåé.

WARN_NO_BASE_CODEPAGE - ñòàâü
â "îïðåäåëåíî", ñåðâåð áóäåò
ïðåäóïðåæäàòü, åñëè íå çàäàíà
áàçîâàÿ êîäèðîâêà 

NICKNAMES_IDENTITY - îïðåäåëÿé,
ñåðâåð áóäåò ïðîâîäèòü ïðîâåðêó
òàêîãî æå íèêà ïîñëå êîìàíäû NICK. 

HELPER_SPYWHOIS - "îïðåäåëåíî"
äîáàâèò ïðàâ îïåðàòîðàì (îíè ñìîãóò
âèäåòü, êòî èñïîëüçóåò WHOIS ñ èõ
íèêîì) 

HIDE_NETWORK_TOPOLOGY -
îïðåäåëÿé, ïàðàìåòð ïîçâîëÿåò
ïðÿòàòü òîïîëîãèþ ñåòè.

Äàëüøå ìîæíî íà÷èíàòü ñáîðêó:

# make
# make install

Ïîñëå îòðàáîòêè êîìïèëÿòîðà
ïåðåõîäèì â êàòàëîã
/usr/local/ircd/etc è ïåðåèìåíóåì
ircd.conf-dist â ircd.conf. Âñå,
êîíôèãóðàöèþ ìîæíî ñ÷èòàòü
çàêîí÷åííîé! Äëÿ çàïóñêà äåìîíà Irc-
ñåðâåðà íåîáõîäèìî îòäàòü âîò òàêóþ
êîìàíäó:

#/usr/local/ircd/bin/ircd

Òåïåðü ìîæíî ðàññëàáèòüñÿ,
çàãëÿíóòü â ëîãè è âîçðàäîâàòüñÿ -
ñåðâåð çàðàáîòàë. 

Îñòàëîñü òîëüêî ñîñòàâèòü
ãðàìîòíûé ìàíóàëü÷èê äëÿ
ïîëüçîâàòåëåé, ÷òîáû îíè ñìîãëè èì
ïîëüçîâàòüñÿ - âñå æå îí ïîñëîæíåå
âåá-÷àòà.

ÂÎÒ È ÂÑÅ�
ß îïèñàë âñå îñíîâíûå è ñàìûå

íóæíûå ñåðâèñû, ñóùåñòâîâàíèå
êîòîðûõ â ëîêàëüíîé ñåòè ïîçâîëÿåò
æèòü â íåé ëåãêî è ïðîñòî. ß íå
ñîâåòóþ íàñòðàèâàòü âñå ñðàçó -
ïîòèõîíüêó, øàã çà øàãîì, äîáàâëÿé
íîâûå äåìîíû íà ñåðâåð è ðàäóé
ïîëüçîâàòåëåé íîâèíêàìè. Æåëàþ
óäà÷è â èíòåðåñíåéøåì äåëå
àäìèíñòâà ñåðâåðà. E
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Äèñòðèáóòèâ RRPM-
Base èèëè GGentoo?

RPM-Base äèñòðèáóòè-
âàìè íàçûâàþò ñáîðêè,
â êîòîðûõ óñòàíîâêà è
îáíîâëåíèå ÏÎ îñíîâà-
íû íà RPM-ïàêåòàõ
(Red Hat Package
Manager). Â ýòèõ ïàêå-
òàõ ëåæàò óæå ñêîìïè-
ëèðîâàííûå ïðîãðàì-
ìû. Íåò ïðîáëåì ñ çà-
âèñèìîñòÿìè: âñå RPM-
äèñòðèáóòèâû èìåþò íà
ñâîèõ äèñêàõ âñå íåîá-
õîäèìîå ÏÎ ñ óäîâëåò-
âîðåííûìè çàâèñèìîñ-
òÿìè. Èíà÷å îáñòîèò äå-
ëî ñ gentoo like Ëèíóê-
ñîì. Ïðè ðàáîòå ñ íèì
òåáå ïðèäåòñÿ ïîñòîÿí-
íî èñêàòü èñõîäíèêè â
âèäå àðõèâîâ è, ñêîì-
ïèëèâ èõ, ñàìîìó óñòà-
íàâëèâàòü, ñòàðàÿñü
ñîáëþäàòü çàâèñèìîñ-
òè. Äëÿ íà÷èíàþùåãî è
ïðîäâèíóòîãî àäìèíà
RPM-äèñòðèáóòèâû -
íåïëîõîå ðåøåíèå.
Ïîçâîëÿò ñýêîíîìèòü
âðåìÿ ïðè óñòàíîâêå
ÎÑ è åå êîìïîíåíòîâ,
îñòàâëÿÿ åãî íà îòòà÷è-
âàíèå ñåðâåðà. À èñ-
ïîëüçîâàòü äèñòðèáó-
òèâû, îñíîâàííûå íà
ñàìîñòîÿòåëüíîé ñáîð-
êå ÏÎ, åñòü ñìûñë òîã-
äà, êîãäà òû õî÷åøü
èìåòü ïîëíûé êîíòðîëü
íàä ñîôòîì ñåðâåðà. È
êîãäà ó òåáÿ åñòü ìíîãî
âðåìåíè íà ðàçâåðòêó
ñåðâàêà, íå ãîâîðÿ óæå
î äîñòàòî÷íî òîëñòîì
èíåò-êàíàëå.

Êòî òòàêèå ""ìîäåì-
ùèêè-ëëîêàëüùèêè"?

ß íå ãîâîðþ ïðî Dial-up
ïîëüçîâàòåëåé, êîòî-
ðûå çâîíÿò ê òåáå íà
ñåðâåð çà èíåòîì-ïî÷-
òîé. Ìîäåìùèêè - ëþ-
äè, êîòîðûå çàõîäÿò íà
òâîé ñåðâàê ñ ìîäåìîâ,
íî íå äëÿ òîãî ÷òîáû
ïîëàçèòü âî âñåìèðíîé
ïàóòèíå, à ÷òîáû ïîñè-
äåòü â ÷àòå-ôîðóìå. Òî
åñòü îíè íå ìîãóò âûõî-
äèòü â èíåò. Â ðàñïîðÿ-
æåíèè ìîäåìùèêà
òîëüêî ðåñóðñû òâîåãî
ñåðâåðà, çàïðîñû âíå
ëîêàëüíîé ñåòè îáðó-
áàþòñÿ ïðàâèëàìè
ôàéðâîëà. Òàêèì îáðà-
çîì, îíè ïëàòÿò äåíåæ-
êè çà òî, ÷òî íàñòîÿùèå
ëîêàëüùèêè èìåþò â
áåñïëàòíîì äîñòóïå.

Ñêîëüêî ááðàòü ññ
"ìîäåìùèêîâ-ëëî-

êàëüùèêîâ"?

Òàðèôèöèðîâàòü èõ
ñëåäóåò ïî âðåìåíè, íî
÷àñ âíóòðè ëîêàëüíîé
ñåòè ñòîèò, åñòåñòâåí-
íî, ãîðàçäî ìåíüøå,
÷åì â èíòåðíåòå. Òàðè-
ôû ìîãóò áûòü, ê ïðè-
ìåðó, 3 ðóáëÿ â ÷àñ
êðóãëîñóòî÷íî. Ìåëî-
÷è, íî åñëè ó÷åñòü, ÷òî
çàòðàòû ñ òâîåé ñòîðî-
íû îòñóòñòâóþò, à â
áîëüøîé ëîêàëêå ðå-
ñóðñîâ íàêàïëèâàåòñÿ
î÷åíü ìíîãî, òî ýòè ìå-
ëî÷è ïåðåõîäÿò â àáñî-
ëþòíî ëåãàëüíûå è íå
òðåáóþùèå óñèëèé ñ
òâîåé ñòîðîíû ïîëòî-
ðû-äâå òûñÿ÷è â ìåñÿö.
Ïîäóìàé îá ýòîì.

Ïðîáëåìà ôôîðóìà?

Îäèí èç íåîòúåìëåìûõ
êîìïîíåíòîâ ëþáîãî
ñàéòà ñåòè - ôîðóì. Îáÿ-
çàòåëüíî íàçíà÷ü îòâåò-
ñòâåííûõ ïî î÷èñòêå
ôîðóìà îò ôëóäà! Åñëè
íå ñòàíåøü ðåøàòü
ïðîáëåìó ôëóäà, òî èí-
òåðåñ ê òâîåìó ïðîåêòó
ñðåäè ïîëüçîâàòåëåé
ñíèçèòñÿ äî íóëÿ. Íåîá-
õîäèìî ââîäèòü æåñòêèå
îãðàíè÷åíèÿ, íàïðèìåð,
òàêèå: ïåðâîå ñîîáùå-
íèå, íå íåñóùåå íèêàêî-
ãî ñìûëà, - 2 äíÿ áåç
ôîðóìà, ïîâòîðíîå ñî-
îáùåíèå - 4, è òàê â ãåî-
ìåòðè÷åñêîé ïðîãðåñ-
ñèè. Íî ó÷òè, ÷òî ýòî
ñðàçó íåîáõîäèìî îáãî-
âîðèòü â ïðàâèëàõ ôî-
ðóìà, ÷òîáû íå áûëî
îáèä è íàåçäîâ.

Êîãäà ááûâàåò ááåñï-
ëàòíûì èèíåò?

Êàæäûé ãðàìîòíûé àä-
ìèí - êîðîëü ñâîåé ñåòè.
È îí äîëæåí çàáîòèòüñÿ
î ìîðàëüíîì äóõå ïîëü-
çîâàòåëåé. Äëÿ ýòîãî íå-
îáõîäèìî èíîãäà äåëàòü
ïîäàðêè â âèäå áåñïëàò-
íîãî èíòåðíåòà. Òî åñòü
íà îïðåäåëåííîå âðåìÿ
òû ïðîñòî îòêëþ÷àåøü
áèëëèíãîâóþ ñèñòåìó íà
ñåðâåðå, è âåñü òðàô
èäåò íàïðÿìóþ, áåç âñÿ-
êîãî ó÷åòà. Îáû÷íî òàêèå
ïîäàðêè äåëàþòñÿ â äåíü
îñíîâàíèÿ ñåòè, íà Íî-
âûé ãîä. Ïðè÷åì, â Íîâûé
ãîä ÷àùå âñåãî íå äî
èíåòà :), è âûêà÷èâàåòñÿ
ãîðàçäî ìåíüøå, ÷åì â
äåíü ðîæäåíèÿ ñåòè.

SPECial delivery FAQ96

96 FAQ
Çäîðîâûå îòâåòû 
íà áîëüíûå âîïðîñû

102 Ñåòåâîé çàïàñ
Ïîëåçíûå ðåñóðñû â èíòåðíåòå

106 Ñåòåâûå çàìåòêè
Îáçîð êíèã ïî ëîêàëüíûì ñåòÿì
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Êàê ííå ïïðîãîðåòü
íà ""ïîäàðêå"?

Ðàçäàâàòü èíåò áåç îã-
ðàíè÷åíèé, ïî êðàéíåé
ìåðå, íåâûãîäíî. Ïîñó-
äè ñàì: âñå þçåðû ñðà-
çó êèíóòñÿ êà÷àòü ÷òî-
òî äàâíî æåëàííîå è
îáÿçàòåëüíî áîëüøîå
:). Ñêîðîñòü ñòàíåò
ìåíüøå ÷åì ïî ìîäåìó,
íî çà íî÷ü ïîëüçîâà-
òåëü ëåãêî âûêà÷àåò
êàê ìèíèìóì 50-200
ìåòðîâ. Òåì ñàìûì çà-
ìóòèâ ñåáå ïîäàðîê çà
òâîé ñ÷åò íà 200-800
ðóáëåé (çàâèñèò îò ðàñ-
öåíîê â ñåòè)! À åñëè â
ëîêàëêå îêîëî 300
õîñòîâ? Ïîñëå òàêîãî
ïîäàðêà ìîæåøü ñìåëî
çàêðûâàòü êîíòîðó ;).
Ïîýòîìó ïåðåä îáúÿâ-
ëåíèåì íî÷è õàëÿâíîãî
èíåòà ñäåëàé âîò ÷òî:
çàðåçåðâèðóé îêîëî
50-80% èíåò-êàíàëà
ïîä ñèñòåìíûå íóæäû,
ýòî ìîæíî ñäåëàòü â
íàñòðîéêàõ Iproute2
(ïîäðîáíóþ ñòàòüþ
ñìîòðè ïî àäðåñó
www.opennet.ru/docs/RUS/tra
f_limit). Ïîòîì íàñòðîé
êýøèðóþùèé ïðîêñè-
ñåðâåð íà êýøèðîâà-
íèå ïî ìàêñèìóìó è
ïóñòè ñ ïîìîùüþ
ìàðøðóòèçàöèè âñå
çàïðîñû â èíåò ÷åðåç
ýòîò ïðîêñè. Íà ñëåäó-
þùåå óòðî ìîæåøü
ñìåëî íà÷èíàòü ðàçáè-
ðàòü ìíîãîãèãàáàéòíûé
êýø-êàòàëîã, ïîïîëíÿÿ
êîëëåêöèþ ëîêàëüíîãî
ñîôòà íàéäåííûìè
âêóñíîñòÿìè :).

Êàê ããðàìîòíî îîò-
äàòü ÷÷àñòü ññåòè ââî

âëàäåíèå þþçåðîâ?

Ñîçäàòü ñèëüíóþ ñåòü
òîëüêî ñâîèìè ñðåä-
ñòâàìè òÿæåëî. Íåëèø-
íåé áóäåò ïîääåðæêà
ñàìèõ ïîëüçîâàòåëåé.
×òîáû åé çàðó÷èòüñÿ,
íåîáõîäèìî çàäåéñòâî-
âàòü þçåðîâ â ñåòåâîé
ðàáîòå. Îáû÷íî ãðàìîò-
íûì è ïðîâåðåííûì
ëþäÿì äàþò ðàáîòó ïî
ïîääåðæàíèþ îïðåäå-
ëåííîãî ïîðòàëà â íàä-
ëåæàùåì âèäå. Íàïðè-
ìåð, mp3-ïîðòàë îáñëó-
æèâàþò 3 ÷åëîâåêà: 2
èç íèõ ìîãóò òîëüêî çà-
êà÷èâàòü è ñîçäàâàòü
íîâûå ðàçäåëû, à òðå-
òèé, àäìèí, ïðîñìàòðè-
âàåò è èíîãäà óäàëÿåò
íåíóæíîå-óñòàðåâøåå.
Òàêèì îáðàçîì, àäìèí
òðàòèò íà mp3-ðåñóðñ
íå áîëüøå ÷àñà â íåäå-
ëþ! À ïîðòàë ïðè ýòîì
â ïðåâîñõîäíîì ñîñòî-
ÿíèè. Òàê æå ìîæíî îð-
ãàíèçîâàòü ðàáîòó ïî
ìîäåðèðîâàíèþ ÷àòà-
ôîðóìà. Íà ïîääåðæêó
ñîôò-ðåñóðñà ñåòè íå-
îáõîäèìî áîëüøå ýíòó-
çèàñòîâ, âûäåëÿé êàæ-
äîìó ìåãîâ 50-100
åæåìåñÿ÷íîãî òðàôèêà
äëÿ îáíîâëåíèÿ ðåñóð-
ñà. Íî âíà÷àëå ñòîèò
ïîëãîäà ñàìîñòîÿòåëü-
íî ïîàäìèíèòü ðåñóðñ.
Òû óæå áóäåøü çíàòü
îáÿçàííîñòè â òîíêîñ-
òÿõ è óâèäèøü, åñëè òå-
áÿ çàõîòÿò ïðîäèíà-
ìèòü.

Êàê îîðãàíèçîâàòü ððà-
äèîâåùàíèå ââ ññåòè?

Èäåÿ ïîòîêîâîãî ðàäèî-
âåùàíèÿ íå íîâà, íî åãî
ýôôåêòèâíîñòü èíîãäà
ïîðàæàåò. Äëÿ îðãàíèçà-
öèè ðàäèî-ïîðòàëà òåáå
íóæíî íåìíîãî: ñîôòèíà
èç èíåòà è æåëàíèå.
Ïîñëå ýòîãî íóæíî îïðå-
äåëèòüñÿ, ÷òî áóäåì âå-
ùàòü: ñâîå mp3-ðàäèî
(ïðîñòî ñòàâèøü îãðî-
ìåííûé ïëåéëèñò è ïå-
ðèîäè÷åñêè åãî êîððåê-
òèðóåøü) èëè áåðåøü
íàñòîÿùåå ðàäèî, ýôèð-
íîå, ÷òî ãîðàçäî ëó÷øå.
Äëÿ ïåðâîãî âàðèàíòà
çàòðàòû ìèíèìàëüíû,
âåäü âñå ðàâíî íà ñåð-
âåðå åñòü áàçà mp3-
ôàéëîâ. Ïðàâäà, ìíîãèå
þçåðû ïðîñòî ñêà÷àþò
èõ ñ ñàéòà è íå áóäóò
ñëóøàòü â ðåàëüíîì
âðåìåíè. Ïîýòîìó âûáè-
ðàé òàêóþ îðãàíèçàöèþ
òîëüêî â êðàéíåì ñëó-
÷àå. Ãîðàçäî ëó÷øå äî-
ãîâîðèòüñÿ ñ íà÷àëü-
ñòâîì ìåñòíîãî ðåòðàíñ-
ëÿòîðà è ãîíÿòü, ê ïðè-
ìåðó, "Íàøå ðàäèî". Ðå-
àëèçîâàòü ìîæíî äâóìÿ
âàðèàíòàìè: ïîäêëþ÷èòü
ðåòðàíñëÿòîð ê ëîêàëêå,
ëèáî òû, ñ ñîãëàñèÿ ðåò-
ðàíñëÿòîðà, óñòàíàâëè-
âàåøü äîðîãîé è êà÷åñò-
âåííûé ðàäèîòþíåð,
ïðèäåëûâàåøü ê íåìó
îãðîìíóþ àíòåííó è ãî-
íèøü ñ íåãî ïîòîê â
ñåòü. Ïëþñ âòîðîãî ðå-
øåíèÿ: íå íóæíî öåï-
ëÿòü ðåòðàíñëÿòîð, êîòî-
ðûé ìîæåò íàõîäèòüñÿ
âíå çîíû òâîåé ñåòè. À
îñíîâíîé ìèíóñ - êà÷å-
ñòâî, äàëåêî íå êàæäûé
ðàäèîòþíåð ñìîæåò
ïðèíèìàòü âñå áåç èñêà-
æåíèé.

Êàê ççàñòàâèòü
ïîëüçîâàòåëåé õõî-

äèòü ÷÷åðåç SSquid ïïðè-
íóäèòåëüíî?

Äåëàåòñÿ äîñòàòî÷íî
ïðîñòî. Ïîäêëþ÷àåøü
çàòî÷åííûé ìàñêàðà-
äèíã: 
iptables -t nat -A
POSTROUTING -j MAS-
QUERADE -s $MaskNET
-o $MaskDEV
Ïåðåãîíÿåøü âñå çàï-
ðîñû ñ 80 íà 3128 ïîðò
ïðîêñè-ñåðâåðà:
iptables -t nat -A PRE-
ROUTING -i $LocalDEV -
d ! $LocalNET -p tcp \
--dport 80 -j REDIRECT
--to-port 3128
Â ãëàâíîì êîíôèãå
Squid.conf äåëàåøü çà-
ïèñè:
httpd_accel_host virtual
httpd_accel_port 80
httpd_accel_with_proxy
on
httpd_accel_uses_host_
header on
Òåïåðü áóäåò êàê ïî
ùó÷üåìó âåëåíèþ.

Âëàñòü - ïïîëüçîâà-
òåëÿì. ÊÊàê ýýòî?

Ëîêàëêà îáúåäèíÿåò
ëþäåé íåðàâíûõ. Åñòü
è áàêëàíû, è ãðàìîòíûå
ëþäè, êîòîðûõ âåñüìà
æåëàòåëüíî èñïîëüçî-
âàòü â íóæäàõ ñåòè. Äå-
ëàåòñÿ ýòî î÷åíü ïðîñ-
òî è èíòåðåñíî. Âîò
ñìîòðè, ó òåáÿ åñòü ôî-
ðóì íà ñåðâàêå, à â íåì
- ôëóä! Ïðè÷åì ôëóäÿò
÷åòûðå-ïÿòü ÷åëîâåê. È
íåêîòîðûì èç íèõ çàê-
ðûòü äîñòóï íåëüçÿ ;(.
Äëÿ î÷èñòêè ôîðóìà îò
ôëóäà ñëåäóåò âûá-
ðàòü ìîäåðàòîðîâ èç
÷èñëà ïîëüçîâàòåëåé
ñåòè, äàòü èì ïðàâî
óäàëÿòü ñîîáùåíèÿ è
òåìû. Íî ïåðèîäè÷åñêè
ïðîñìàòðèâàòü èõ
äåéñòâèÿ, è åñëè â òå-
÷åíèå ìåñÿöà îíè âåëè
ñåáÿ ïðàâèëüíî, äàòü
èì ìåòðîâ ïî 50 íà ëè-
öåâîé ñ÷åò. Àäìèíó ýòî
íè÷åãî íå ñòîèò, à þçåð
áóäåò ñ÷àñòëèâ è ñòà-
íåò ðàáîòàòü åùå
óñåðäíåé.

Íèêîãäà íå äàâàé íèêîìó ïàðîëü ðóòà, äàæå ñàìûì áëèçêèì è äîðîãèì, äà-
æå åñëè òû ñìåíèøü åãî ÷åðåç ÷àñ. Òû ìîæåøü íå óñïåòü, èëè áóäåò ïîñòàâ-
ëåíà òðóäíîîáíàðóæèìàÿ çàêëàäêà. Èñïîëüçóé òîëüêî OpenSSL, íèêàêèõ
Telnet'oâ, íèêàêèõ r'login. Øèôðóéñÿ, èáî ñíèôèíã òðàôà íèêòî íå îòìåíÿë!
Åñëè þçàåøü Webmin, òî òîëüêî ëîêàëüíî, çàïðåòè íà ìåæñåòåâîì ýêðàíå
ïîðò webmin'a äëÿ âíåøíèõ ñåòåé. Ìîäåìùèêàì íåîáõîäèìî ðàçäàòü ñòàòè-
÷åñêèå IP-àäðåñà, ïðè÷åì íå ðåàëüíûå, à âèäà 192.168.*.*. Ýòî íåîáõîäèìî,
÷òîáû ñëåäèòü çà ïîðÿäêîì â ñåòè, à òî÷íåå îòëàâëèâàòü ãîðå-õàöêåðîâ ïî ëî-
ãàì è IP-àäðåñàì. Ïîñòàâü ìàðøðóòèçàöèþ HTTP-ïðîòîêîëà ÷åðåç ñêóèä. Òà-
êèì îáðàçîì òû ââîäèøü ýêîíîìèþ òðàôà ïðè ïîâûøåíèè ñêîðîñòè ðàáîòû â
ñåòè (åñëè ïîñåùàþòñÿ óæå çàêýøèðîâàííûå ðåñóðñû). Ñòàðàéñÿ çàêðûòü âñå
âíåøíèå ïîðòû, áåç ñåðâèñîâ êîòîðûõ ñåðâåð áóäåò ðàáîòàòü íîðìàëüíî.

ÏÀÌßÒÊÀ

»



Âîçìîæíû ëëè
âíåøíèå ààòàêè?

Îäíî èç ñàìûõ âàæíûõ
íàïðàâëåíèé ðàáîòû
àäìèíèñòðàòîðà - çàùè-
òà îò âíåøíèõ àòàê.
Èìåííî âçëîì ñåðâåðà
èç èíòåðíåòà ÷ðåâàò ñà-
ìûìè íåïðåäñêàçóåìû-
ìè ïîñëåäñòâèÿìè. Âîç-
ìîæíîñòü ïîèìêè àòà-
êóþùåãî ìèíèìàëüíà -
äàæå óçíàâ IP-àäðåñ, òû
íè÷åãî íå ñìîæåøü
ñäåëàòü. Âåäü ïîëîâèíà
èíòåðíåò-ïîëüçîâàòå-
ëåé èìåþò äèíàìè÷åñ-
êèå IP. À âû÷èñëèâ ïðî-
âàéäåðà, òû íè÷åãî íå
ñìîæåøü ïðåäúÿâèòü,
òàê êàê î÷åíü ÷àñòî
ó÷åòêè âîðóþò, è ìîæåò
ïîëó÷èòüñÿ, ÷òî òåáÿ
õàêíóë äåòñêèé ñàäèê
èëè áàáóøêà 90 ëåò îò
ðîäó! Ïîýòîìó ëó÷øå
íå äîâîäè äî ïðåäåëà.
Ñðàçó âîçüìè çà àêñèî-
ìó, ÷òî ïàðîëü ðóòà íå
ìåíåå 12-15 ñèìâîëîâ,
õðàíèìûé èñêëþ÷è-
òåëüíî â /dev/mozgi.
Ôàéðâîë îáÿçàòåëåí!
×òî áû íè ãîâîðèëè,
ôàéðâîë è ñåðâåð ñîç-
äàíû äðóã äëÿ äðóãà.
Óòðî íà÷èíàé ñ ïîñå-
ùåíèÿ
www.securityfocus.com,
ñìîòðè íà áàãòðàê ñâîä-
êó. Ïîñëå ýòîãî êà÷àé è
ñòàâü ïàò÷è, íå îòêëà-
äûâàé íà ïîñëå îáåäà!
Áóäü ïðåäåëüíî âíèìà-
òåëåí ïðè ðàçãîâîðàõ â
àñüêå, ïî òåëåôîíó (ïî-
÷èòàé ñïåö ïî êàðäèíãó,
ñòàòüþ î ñîöèàëüíîé
èíæåíåðèè). È ÷åì
áîëüøå â òåáå ïàðà-
íîéè - òåì ëó÷øå :),
òîëüêî íå äîõîäè äî
ðó÷íîãî ïðîñìîòðà âñåõ
âõîäÿùèõ çàïðîñîâ.

Êàê ááîðîòüñÿ ññ
ýïèäåìèåé ââèðó-

ñîâ ââ ëëîêàëêå?

Ñëèøêîì ÷àñòî ñòàëè
ïîÿâëÿòüñÿ êðèòè÷åñ-
êèå äûðû â çàùèòå âèí-
äîâ, èñïîëüçóåìûå ñå-
òåâûìè âèðóñàìè-÷åð-
âÿìè. Íàãëÿäíûå ïðè-
ìåðû: lovesan è
mydoom. Îíè îáà ðàñï-
ðîñòðàíÿþòñÿ ñ îãðîì-
íîé ñêîðîñòüþ è çàðà-
æàþò âñåõ è âñÿ. È ïîñ-
ëå ýòîãî â ñåòè íà÷èíà-
þòñÿ áîëüøèå ïðîáëå-
ìû: ïîñòîÿííî çàâèñà-
þò êîìïüþòåðû ïîëüçî-
âàòåëåé, ãåíåðèðóåòñÿ
îãðîìíîå êîëè÷åñòâî
òðàôèêà, âûçâàííîãî
âèðóñíîé àêòèâíîñòüþ.
Îòëîâèòü íà÷àëî ýïèäå-
ìèè â ñâîåé ëîêàëêå
ìîæíî, ïðîñìàòðèâàÿ
ëîãè ôàéðâîëà. Åñëè çà
äåíü ïî 50 è áîëåå çàï-
ðîñîâ íà ñîåäèíåíèå
èäóò ñ ðàçíûõ IP-àäðå-
ñîâ, íî íà îäèí ïîðò,
òîãäà òâîÿ ñåòü â îïàñ-
íîñòè. Òàê áûëî ñ
lovesan'îì, òàì ïîñòîÿí-
íî øëè ïàêåòû-çàïðîñû
íà 135 è 4444 ïîðò.
Ïîñëå òîãî êàê òû îáíà-
ðóæèë, ÷òî â ñåòè íà÷à-
ëàñü ýïèäåìèÿ, ñðî÷íî
äåëàé ñëåäóþùåå: èäè
íà ñàéò àíòèâèðóñíûõ
êîìïàíèé (www.drweb.ru
èëè www.kav.ru) è êà÷àé
óòèëèòêè äëÿ óäàëåíèÿ
âèðÿ èëè êà÷àé âåñü
àíòèâèðóñíèê ñ ïîñëåä-
íèìè áàçàìè. Ïîñëå
ýòîãî íà ãëàâíîé ñòðà-
íèöå êîðïîðàòèâíîãî
ñàéòà âåøàé îãðîìíîå
îáúÿâëåíèå îá îïàñíîì
âèðóñå è î ñïîñîáå åãî
ëå÷åíèÿ, âûêëàäûâàé
àíòèâèðóñ è ïàò÷è îò
Ìàéêðîñîôò íà ëîêàëü-
íûé ñåðâåð. ×àñòè÷íî
ïðåäîòâðàòèòü àòàêó
âèðóñîâ íà ëîêàëêó ïî-
ìîæåò äåìîí DR.Web'a,
ïîñòàâëåííûé íà ïðî-
âåðêó âõîäÿùåé ïî÷òû.

Ñ ÷÷åì ååäÿò ââíóò-
ðåííèå ððåñóðñû?

Ëþáàÿ ëîêàëüíàÿ ñåòü
áåç âíóòðåííèõ ðåñóð-
ñîâ ìåðòâà. Ýòî àêñèî-
ìà, íå òðåáóþùàÿ äîêà-
çàòåëüñòâà. È ïîýòîìó
òåáå ïðîñòî íåîáõîäè-
ìî âñåìè äîñòóïíûìè
ñðåäñòâàìè ïîäíèìàòü
è ðàçâèâàòü ïðèâëåêà-
òåëüíîñòü ñâîåé ñåòè
äëÿ þçåðîâ. Îáÿçàòåëü-
íî íàñòðîé è ðàçðåøè
Ñàìáó. ×åðåç ñåòåâîå
îêðóæåíèå ïîëüçîâàòå-
ëè íàìíîãî ïðîùå è
áûñòðåé ñìîãóò îáìåíè-
âàòüñÿ ôàéëàìè è èí-
ôîé. Ïðè÷åì óäåëè
îñîáîå âíèìàíèå îðãà-
íèçàöèè êàòàëîãîâ íà
ãëàâíîì ñåðâåðå, âñå
äîëæíî áûòü èíòóèòèâ-
íî ïîíÿòíî, ñ ÷åòêîé
ñòðóêòóðîé. Îòìåíè ãîñ-
òåâîé äîñòóï è ñîçäàé
ïîëüçîâàòåëÿ, íàïðè-
ìåð, local_user, ïðèñâîé
åìó ïàðîëü è âûäàâàé
åãî âìåñòå ñ äîñòóïîì ê
èíåòó. Òàêèì ïðîñòûì
äâèæåíèåì ïðîèñõîäèò
ïîâûøåíèå áåçîïàñ-
íîñòè ôàéëîâîãî ñåð-
âåðà, çà ñ÷åò îòìåíû
áåñïàðîëüíûõ è ãîñòå-
âûõ ó÷åòíûõ çàïèñåé.

Ñâîé IICQ-ññåðâåð
(jabber).

Ñòàâèòü èëè íåò
ñîáñòâåííûé ñåðâåð,
ðåøàòü òåáå, ÿ ëèøü
ïîäåëþñü ïðàêòè÷åñêè-
ìè íàáëþäåíèÿìè. Åñëè
â òâîåé ëîêàëêå èíòåð-
íåò-àñüêà áåñïëàòíàÿ,
òî ñòàâèòü jabber-ñåð-
âåð íåò îñîáîãî ñìûñ-
ëà. Òîëüêî äîáàâèøü
ñåáå ðàáîòû, à ïîëüçî-
âàòåëè íå îùóòÿò ïåðå-
ìåí â ñâîåé æèçíè. Åñ-
ëè æå çà àñüêó ïëàòÿò
ïî òðàôèêó, òî îòêðûòü
ñâîé ñåðâèñ - åñòü îï-
ðåäåëåííûé ñìûñë. Âñå
ïîëüçîâàòåëè ëîêàëü-
íîé ñåòè âñåãäà ñìîãóò
áåñïëàòíî îáùàòüñÿ ñ
êîëëåãàìè, äîìîì è
äðóçüÿìè. Îäíîçíà÷íî-
ãî ñîâåòà íåò, íî åñëè
îáùåíèå â àñüêå ñòîèò
äåíåã, êàê è ïîñåùåíèå
èíòåðíåòà, òî ëó÷øå
ïîñòàâèòü è íàñòðîèòü
ñâîé ICQ-ñåðâåð.

Ëîêàëüíàÿ ïïî÷òà.
Çà÷åì îîíà?

Ïîä ëîêàëüíîé ïî÷òîé
ïîäðàçóìåâàåòñÿ ïî÷-
òîâûé ñåðâåð, íàñòðî-
åííûé òàêèì îáðàçîì,
÷òî îí íå îòïðàâëÿåò
ñîîáùåíèÿ â èíòåðíåò.
Ñîîáùåíèÿ íà íåãî ìî-
ãóò ïðèõîäèòü òîëüêî îò
ëîêàëüíûõ ïîëüçîâàòå-
ëåé. Òî åñòü, åñëè
admin@my_Localka.net -
ðåàëüíûé àäðåñ, íà êî-
òîðûé ìîæíî îòïðàâèòü
ñîîáùåíèå èç ëþáîé
òî÷êè ïëàíåòû, òî
admin@local_mail.my_L
ocalka.net - óæå ëî-
êàëüíûé ïî÷òîâûé àä-
ðåñ, ñîîáùåíèÿ íà êî-
òîðûé ìîæíî îòïðàâèòü
òîëüêî èç âíóòðåííåé
ëîêàëüíîé ñåòè. Â èòîãå
ïîëó÷àåì ïî÷òîâûé
ñåðâåð, îòãîðîæåííûé
îò èíòåðíåòà. Äîâîäû
çà è ïðîòèâ àíàëîãè÷íû
àñå÷íîìó ñåðâåðó. Ñêà-
æó ëèøü, ÷òî ïî÷òó èñ-
ïîëüçóåò ãîðàçäî áîëü-
øåå êîëè÷åñòâî ëþäåé,
íåæåëè ICQ-ñåðâèñ, ïî-
ýòîìó óñòàíîâêà ëî-
êàëüíîãî Mail-ñåðâåðà
áîëåå ÷åì æåëàòåëüíà.
À âîò ðåãèñòðàöèþ àê-
êàóíòîâ ñëåäóåò ñäå-
ëàòü òàêîé: ëèáî òû
ñðàçó æå, ïðè ïîäêëþ-
÷åíèè êëèåíòà, âûäà-
åøü åìó 2 ïî÷òîâûõ àä-
ðåñà è îáúÿñíÿåøü
îñîáåííîñòè ëîêàëüíîé
ïî÷òû, ëèáî äåëàåøü
âåá-ôîðìó ðåãèñòðà-
öèè. Åñëè òû ñàì áó-
äåøü ñîçäàâàòü êàæ-
äûé àêêàóíò, òî ìèíóò
ïî 5-10 êàæäîìó ïîëü-
çîâàòåëþ ïðèäåòñÿ óäå-
ëèòü (íå ó÷èòûâàÿ íàñò-
ðîéêó êëèåíòñêîé ÷àñ-
òè). Ýòî íà êàæäóþ
ó÷åòêó, à îáùåå èõ êî-
ëè÷åñòâî ïðîñòî îãðîì-
íî, òàê ÷òî íå ñòîèò òðà-
òèòü ñâîå ëè÷íîå âðåìÿ
íà òî, ÷òî ìîæíî àâòî-
ìàòèçèðîâàòü ñðåäñòâà-
ìè âåá-êîäèíãà.
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Çàêàçíûå ààòàêè.
Îáÿçàòåëüíû?

Ñóòü ýòîãî òåðìèíà
î÷åíü ïðîñòà: òû ïðî-
ñèøü ãðàìîòíîãî õàêå-
ðà ïîïðîáîâàòü âçëî-
ìàòü òâîé ñåðâåð, åñëè
åìó ýòî óäàåòñÿ, òî òû
äîëæåí çàïëàòèòü ÷å-
ëîâåêó çà âûïîëíåí-
íóþ ðàáîòó è èñïðàâèòü
óêàçàííûå óÿçâèìîñòè.
Åñëè æå íåò - ïðîñòî
ïîñòàâü ïèâî â êîëè÷å-
ñòâàõ, îáãîâîðåííûõ
çàðàíåå. Òàêîâà ñõåìà
ðàáîòû. Î íåîáõîäèìîñ-
òè òàêîé ïðîâåðêè åñòü
ìíîæåñòâî ìíåíèé. Íà
ìîé âçãëÿä, âñòðÿñêó
ñåðâåðó óñòðàèâàòü íå-
îáõîäèìî, õîòÿ áû ðàç â
ìåñÿö. Èñïîëüçóÿ òà-
êóþ òàêòèêó, ìîæíî
ñ÷èòàòü, ÷òî òâîé ñåð-
âåð îòíîñèòåëüíî çà-
ùèùåí îò àòàê. Ãëàâ-
íûé ñîâåò - íå ïîëàãàé-
ñÿ íà îò÷åòû ñêàíåðîâ
áåçîïàñíîñòè. Ýòè ñîô-
òèíû ïîäõîäÿò òîëüêî
äëÿ ïîèñêà ïðîñòåéøèõ
äûð è áàãîâ. Íèêàêîé
ýâðèñòè÷åñêèé àíàëèç
íå ñïîñîáåí çàìåíèòü
õàêåðà ñðåäíåé ðóêè :).

Linux èèëè WWindows?

Linux. Íà ñåðâåð íåîáõî-
äèìî ñòàâèòü èìåííî
íèêñîâñêóþ ñèñòåìó.
Windows-ñåðâåðû ñëèø-
êîì ïîäâåðæåíû ÄîÑ-
àòàêàì. Windows-ñåðâå-
ðû íå èìåþò òàêîé ãèá-
êîé ïîëüçîâàòåëüñêîé
ïîëèòèêè. Íåóäîáíî èñ-
ïîëüçîâàòü NT-ìîäåëü
ìíîãîïîëüçîâàòåëüñêîé
ñèñòåìû, îñîáåííî åñëè
òåáå íåîáõîäèìî ðàçäå-
ëåíèå þçåðîâ íà ñåðâå-
ðå. Ãðàôè÷åñêèé èíòåð-
ôåéñ òîëüêî çðÿ çàãðó-
æàåò ïàìÿòü ñåðâåðà, ó
áîëüøèíñòâà êîíòðîë-
ëåðîâ ñåòè íåò íè êëàâè-
àòóðû, íè ìîíèòîðà, à
çíà÷èò, â ïàìÿòè çðÿ âè-
ñèò GUI âèíäîâ, êîòîðûé
çàíèìàåò îêîëî 15 ìåò-
ðîâ.

Êàêèå ððåñóðñû ääî-
áàâèòü ââ ññåòè?

Äîïîëíèòåëüíûì áîíó-
ñîì ìîæíî âûäåëèòü
ìåñòî äëÿ ñâîáîäíîé
çàêà÷êè ôàéëîâ íà
ñàìáà-ñåðâåð. Òî åñòü
âûäåëèòü ïàïêó, îòêðû-
òóþ äëÿ çàïèñè âñåìè,
è ñäåëàòü åå îáùåäîñ-
òóïíîé. Òîëüêî íå çà-
áóäü ïîñòàâèòü êâîòû, à
òî þçåðû çàêèäàþò òå-
áå çà íî÷ü âåñü âèíò
âñÿêèì áàðàõëîì, è òâî-
åé ñèñòåìå ïðèäåòñÿ òó-
ãî. Îïòèìàëüíûé âàðè-
àíò - 1,5-2 ãèãà äëÿ ñâî-
áîäíîãî êîïèðîâàíèÿ.

Íóæåí ëëè FFTP ääëÿ
âíåøíåé ññåòè?

ÈÌÕÎ, íå ñòîèò äàâàòü
ôòï-äîñòóï äëÿ âíåø-
íèõ IP-àäðåñîâ. Ïî
êðàéíåé ìåðå, ïîêà òû
ïðîñòî ïðîâàéäåð ìåñò-
íîãî ìàñøòàáà, à íå
ãëîáàëüíûé õîñòåð.
Îáúÿñíåíèå òàêîé ïî-
çèöèè ìîæíî ñôîðìó-
ëèðîâàòü òàê: ÷åì ìåíü-
øå ñåðâèñîâ ðàáîòàåò
íà âíåøíþþ ñåòü, òåì
ìåíüøå âîçìîæíîñòåé
ó âçëîìùèêà ïîëó÷èòü
ðóò-øåëë. ß ïðîñòî íå
âèæó íåîáõîäèìîñòè
äàâàòü âîçìîæíîñòü
èíåò-îáùåñòâåííîñòè
õðàíèòü ó òåáÿ íà ñåð-
âàêå ôàéëû íåèçâåñò-
íîãî ïðîèñõîæäåíèÿ è
íàçíà÷åíèÿ. Òàêàÿ ïî-
ëèòèêà óìåñòíà äëÿ èí-
òåðíåòà, íî íå äëÿ ëî-
êàëüíûõ ïîëüçîâàòå-
ëåé. Íå ñîâåòóþ îñòàâ-
ëÿòü îòêðûòûìè ñåðâè-
ñû, äûð è â sendmail'e
õâàòàåò. Ïðîñòî çàïðå-
òè è ñïè ñïîêîéíî. Íî
ýòî íå îòíîñèòñÿ ê õîñ-
òåðàì, èì ôòï-äîñòóï
îáÿçàòåëåí äëÿ ïîääå-
ðæêè ñàéòîâ.

Êýøèðóþùèé
ïðîêñè. ÑÑòàâèì?

ÈÌÕÎ, äà. Ñìîæåøü
ïóñêàòü þçåðîâ â èíåò
÷åðåç ïðîêñè, ÷òî è
íóæíî äåëàòü. Ïî íàñò-
ðîéêå è àäìèíèñòðèðî-
âàíèþ íàïèñàíî î÷åíü
ìíîãî, äàì òîëüêî íåñ-
êîëüêî ñîâåòîâ. Ïåðâîå
- âîâñå íå îáÿçàòåëüíî
ïîëüçîâàòåëÿì çíàòü,
÷òî îíè þçàþò êýø-
ïðîêñè, è íåêîòîðàÿ
÷àñòü èíåòà èäåò îòòó-
äà, à íå èç ñåòè. Äåëà-
åòñÿ ýòî î÷åíü ïðîñòî:
íåîáõîäèìî íàñòðîèòü
ðîóòèíã òàêèì îáðàçîì,
÷òîáû ïàêåòû, ïîëó÷åí-
íûå ñ ëîêàëüíîãî èí-
òåðôåéñà ïî ïðîòîêîëó
HTTP èëè FTP, øëè íà
òâîé ïðîêñè-ñåðâåð, à
íå ñðàçó â èíåò. Êñòàòè,
âîâñå íå íóæíî âûäå-
ëÿòü ïîä ïðîêñþ îò-
äåëüíóþ ìàøèíó, âñå
ìîæíî ðàçðóëèòü íà
ýòîì æå õîñòå-ðîóòåðå.
Òîëüêî íå çàáóäü ïîñ-
òàâèòü êâîòû íà äèñêî-
âîå ïðîñòðàíñòâî, èíà-
÷å çàãàäÿò òåáå õàðä,
ïîòîì çàìó÷àåøüñÿ
óäàëÿòü. À åñëè ïðà-
âèëüíî íàñòðîèòü ïîëè-
òèêó, òî íå íóæíî ïîñ-
òîÿííî ïîïîëíÿòü
warez-ïîðòàë ñâîåé ñå-
òè. Äîñòàòî÷íî íàéòè â
ñåòè ñêðèïò, ïîçâîëÿþ-
ùèé ïðîâîäèòü ìèíè-
ìàëüíûé àíàëèç ëîãîâ
ñêóèäà è îòïðàâëÿòü
ñîîáùåíèÿ îïðåäåëåí-
íîãî âèäà òåáå íà ìûëî.
Â ëîãàõ áóäåì èñêàòü
ññûëêè íà çàêà÷êó åõå
èëè àðõèâíûõ ôàéëîâ
è, ïðè ñîáëþäåíèè îï-
ðåäåëåííûõ óñëîâèé,
íåîáõîäèìî ñêîïèðî-
âàòü ýòó ñâåæåíüêóþ
çàêà÷êó èç êýø-êàòàëî-
ãà â ñïåöèàëüíóþ äè-
ðåêòîðèþ. Òåáå îñòàåò-
ñÿ ïåðèîäè÷åñêè ïðîñ-
ìàòðèâàòü ýòó ôàéëî-
âóþ ïîìîéêó, à íàéäÿ
öåííûå ýêçåìïëÿðû,
ïðèäåëàòü ê íèì èíôó
è âûëîæèòü â ñâîþ
ñåòü êàê íîâåíüêóþ
ñîôòèíó.

Íèêîãäà íå îòâåðãàé ïîìîùü þçåðîâ, ÷àñòî ê ëîêàëüíîìó èíåòó òÿíóòñÿ
î÷åíü íåçàóðÿäíûå êîìïüþòåðùèêè, ñïîñîáíûå îêàçàòü òåáå ïîìîùü.
- Íèêîãäà íå óñïîêàèâàéñÿ, äàæå åñëè òâîé ñåðâåð ðàáîòàåò êàê ÷àñû,
ñòàðàéñÿ ÷òî-òî óëó÷øèòü, ïîäíÿòü. Êîãäà ïðîãðàììèñòó íå÷åãî äåëàòü, îí
íàñòðàèâàåò öâåòà :).
- Íèêîãäà íå ðàçãîâàðèâàé ïî òåëåôîíó, îäíîâðåìåííî çàíèìàÿñü
àäìèíèíãîì ñåðâàíòà. Ïðîñòåéøèìè ìåòîäàìè ÑÈ òåáå ìîæíî çàïóäðèòü
ìîçãè è óçíàòü ìíîãî ÷åãî èíòåðåñíîãî.
- Íèêîãäà íå ýêîíîìü íà èíòåðíåòå, êîòîðûé íóæåí äëÿ îáíîâëåíèÿ ÎÑ è
ñåðâèñîâ. Î÷åíü ÷àñòî öåíà ìåãàáàéòà - êàðüåðà àäìèíà.
- Íèêîãäà íå èäè íà ïîâîäó ó íà÷àëüñòâà, åñëè èõ "ñîâåòû" ìîãóò íàðóøèòü
öåëîñòíîñòü çàùèòû òâîåãî äåòèùà.
- Íèêîãäà íå áîéñÿ ñêàíèðîâàíèÿ ïîðòîâ. Äàëåêî íå êàæäàÿ òàêàÿ ïðîãîíêà
- ïîïûòêà àòàêè. Íî âçÿòü íà êîíòðîëü ýòîò IP ñòîèò.
- Íèêîãäà íå èñïîëüçóé çàâåäîìî óñòàðåâøèå äèñòðèáóòèâû íà ñåðâåðå,
äàæå ëîêàëüíîì.
- Íèêîãäà íå îáíîâëÿé ñèñòåìó áåç ïîëíîé ðåçåðâíîé êîïèè ÂÑÅÕ ôàéëîâ.
Ñîçäàâ ïîëíûå èìèäæè, çàðåæü èõ íà áîëâàíêè è óáåðè â ñåéô.

ÍÈÊÎÃÄÀ
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Êàêîé ääèñòðèáóòèâ
ïðåäïî÷åñòü?

Íà âûáîð ìíîæåñòâî
ñáîðîê îò ðàçëè÷íûõ
ôèðì: Mandrake
(www.mandrakesoft.com),
Red Hat (www.redhat.com),
Debian (www.debian.org),
ALT (www.altlinux.ru), ASP
(www.asplinux.ru),
Slackware (www.slack-
ware.com). Ëþáóþ èç íèõ
ìîæíî ïðèîáðåñòè ñ
äîñòàâêîé ïî ïî÷òå íà
ñàéòå www.linuxcenter.ru.
Ïðèíöèïèàëüíàÿ ðàçíè-
öà ñóùåñòâóåò òîëüêî
ìåæäó RPM-äèñòðèáó-
òèâàìè (Mandrake, Red
Hat) è áîëåå èñõîäíè-
êîîðèåíòèðîâàííûìè
(gentoo, Debian, LFS).
Åñëè òû âûáèðàåøü
RPM-ñèñòåìû, òî ñëåäó-
åò âçãëÿíóòü â ñòîðîíó
èçâåñòíûõ áðåíäîâ
Mandrake (ôðàíöóçû),
Red Hat (ÑØÀ),
Slackware (Ãåðìàíèÿ).
Ðîññèéñêóþ ñáîðêó òû
òîæå ìîæåøü èñïîëü-
çîâàòü, íî ó÷òè, ÷òî âñå
îáíîâëåíèÿ ñíà÷àëà
ïîÿâëÿþòñÿ íà îôèöè-
àëüíîì ñàéòå ïðàðîäè-
òåëÿ (äëÿ ASP ýòî Red
Hat Linux, äëÿ ALT -
Mandrakesoft), ïîòîì
àäàïòèðóþòñÿ ïîä îï-
ðåäåëåííóþ ðóññêóþ
ñáîðêó è òîëüêî ïîñëå
ýòîãî ïîÿâëÿþòñÿ äëÿ
ñâîáîäíîãî ñêà÷èâàíèÿ
ïîëüçîâàòåëÿìè ASP
èëè ALT. Íà äàííûé ìî-
ìåíò ñàìûì äîñòóïíûì
è ëîãè÷íî ïîñòðîåííûì
ñ÷èòàåòñÿ Mandrake 9.2
Linuxcenter Edition. Â
íåì ñîáëþäàþòñÿ âñå
óñòàâû Ëèíóêñ-ñèñòåì.
Äîñòàòî÷íàÿ äëÿ ñåðâå-
ðîâ äðóæåëþáíîñòü è
ïðîñòîòà, õîðîøàÿ ðó-
ñèôèêàöèÿ ïîçâîëÿþò
íàçâàòü ýòó ñáîðêó îò-
ëè÷íûì ñåðâåðíûì ðå-
øåíèåì äëÿ ïðîâàéäå-
ðà ëîêàëüíîé ñåòè.

Êàê ïïðàâèëüíî
ïðèñîåäèíÿòü ëëî-

êàëüíûå ññåòè?

Î÷åíü ÷àñòî ñòàíîâèò-
ñÿ íåîáõîäèìûì ïðèñî-
åäèíèòü äîì èëè îðãà-
íèçàöèþ, â êîòîðîé
óæå åñòü íàñòðîåííàÿ
ëîêàëüíàÿ ñåòü ñ
ñîáñòâåííûì ñåðâåðîì.
Äëÿ óäîáíîãî è ïðîñ-
òîãî ïîäêëþ÷åíèÿ ñëå-
äóåò óñòàíîâèòü íà
ñåðâåð Ëèíóêñ è íàñò-
ðîèòü ðîóòèíã ìåæäó
ñåòÿìè. Îñòàëüíûå
ñåðâèñû - çàáîòà ìåñò-
íîãî àäìèíà. Òàêîå ðå-
øåíèå, èñïîëüçóþùåå
ñåðâåð â êà÷åñòâå
øëþçà, ÿâëÿåòñÿ ñà-
ìûì áåçîïàñíûì, ïðîñ-
òûì â óïðàâëåíèè, ãèá-
êèì â ðàñøèðåíèè è
ïðîñòûì â ðåàëèçàöèè.
Âñå ïîëüçîâàòåëè
ïîäêëþ÷àåìîé ñåòè áó-
äóò èìåòü IP-àäðåñ ñåð-
âåðà è áóäóò ñïðÿòàíû
çà íàäåæíîé çàùèòîé
êîðïîðàòèâíîãî øëþ-
çà-ôàéðâîëà.

Ôàéðâîëüíûå
ïðîáëåìû?

Êàê ÿ óæå ñêàçàë, ôàéð-
âîëüíàÿ çàùèòà äëÿ
ñåðâåðà îáÿçàòåëüíà.
Íàñòðîèâ îäèí ðàç
ôèëüòðàöèþ ïàêåòîâ, òû
îáåçîïàñèøü ñåáÿ íà
ìíîãèå ìåñÿöû. Ïîñëå
óñòàíîâêè è íàñòðîéêè
âñåõ íåîáõîäèìûõ ñåð-
âåðîâ ïðîñêàíèðóé ñâîé
ñåðâåð íà íàëè÷èå îòê-
ðûòûõ ïîðòîâ, êàê ïî
TCP, òàê è ïî UDP ïðîòî-
êîëó. Ñîâåòóþ èñïîëüçî-
âàòü nmap ñêàíåð (âêëþ-
÷àåòñÿ â ïîäàâëÿþùåå
áîëüøèíñòâî äèñòðèáó-
òèâîâ Ëèíóêñà). Äàëüøå
îïðåäåëèñü ñ ïîëèòèêîé
äëÿ âíåøíåé ñåòè. Íàñ-
òîÿòåëüíî ðåêîìåíäóþ
çàêðûòü 21 ïîðò (FTP äå-
ìîí), 111 ïîðò (âûçîâ RPC
ïðîöåäóð; åñëè òû íå
÷àñòü êëàñòåðà, òåáå
ýòîò ñåðâåð òîëüêî âðå-
äåí), 137-139 ïîðòû
(ñòàíäàðòíûå ïîðòû
Samba; íèêîãäà íå ðàç-
ðåøàé èõ äëÿ äîñòóïà èç
èíòåðíåòà - ñëèøêîì
÷àñòî â ñàìáå íàõîäÿòñÿ
äûðû, äàþùèå óäàëåí-
íûé øåëë ðóòà), 443
ïîðò (SSL-ñîåäèíåíèÿ;
åñëè èñïîëüçóåøü
îáû÷íûé âåá-ñåðâåð è
íåò íåîáõîäèìîñòè â
êðèïòîâàííûõ ñîåäèíå-
íèÿõ, ñìåëî çàêðûâàé),
6000 ïîðò (X-ñåðâåð;
ïîëüçû íèêàêîé, ëó÷øå
çàêðûòü), 10000 ïîðò
(äåìîí Webmin'a; íå ñî-
âåòóþ äåðæàòü òàêîå
ñðåäñòâî óïðàâëåíèÿ
äîñòóïíûì èç
Internet'a, ñ åãî ïî-
ìîùüþ ìîæíî ñäåëàòü
ñ òâîèì ñåðâåðîì âñå).

Êàêèå èèãðîâûå
ñåðâåðû?

Must have îäíîçíà÷íî.
Âåäü îäèí èç ïëþñîâ
ëîêàëêè - èìåííî âîç-
ìîæíîñòü ñåòåâîé èãðû
â ñòðåëÿëêè-óáèâàëêè.
Çàïóñêàþò ñðàçó íåñ-
êîëüêî ñåðâåðîâ:
Counter-Strike, War
Craft 3, Unreal
Tournament è ò.ï. Íî è
óâëåêàòüñÿ íå ñòîèò,
ñåðâàêè òèïà Counter-
Strike óìóäðÿþòñÿ êó-
øàòü äî 50% ðåñóð-
ñîâ! Ïîýòîìó òåáå ïðè-
äåòñÿ âûäåëèòü îò-
äåëüíûé êîìïüþòåð
äëÿ ãåéìåðîâ. Ëó÷øå
âñåãî äîãîâîðèòüñÿ ñ
êàêèì-íèáóäü êîìïüþ-
òåðíûì êëóáîì èç òâî-
åé ëîêàëêè è ñíÿòü ñ
ñåáÿ âñå îáÿçàííîñòè
ïî àäìèíèíãó èãðîâûõ
ñåðâåðîâ. Åùå âàðèàíò
- ñîçäàíèå "íåîôèöè-
àëüíîãî" èãðîâîãî ñåð-
âåðà íà áàçå êîìïüþ-
òåðà þçåðà. Òî åñòü
ïîäêèäûâàåøü åìó
èäåþ, îáåùàåøü ïî-
ìîùü â ðåàëèçàöèè è
ðåêëàìó, à â êà÷åñòâå
áîíóñà - óðîâåíü â ÷à-
òå. Ïîñëå ýòîãî â ñåòè
ïîÿâëÿåòñÿ åùå îäíî
ìåñòî äëÿ ñåòåâûõ èãð.

Âñåãäà ñëåäè çà òåì, ãäå ñòîèò ñåðâåð, íåò ëè ê íåìó ñâîáîäíîãî äîñòóïà.
- Âñåãäà èñïîëüçóé UPS è íàñòðîåííîå ïîä íåãî ÏÎ.
- Âñåãäà èñïîëüçóé SUDO âìåñòî ðàáîòû ïîä root-àêêàóíòîì.
- Âñåãäà ìåíÿé root-ïàðîëü ïðè ìèíèìàëüíîì ïîäîçðåíèè íà àòàêó.
- Âñåãäà ñòàðàéñÿ èñïîëüçîâàòü ìàêñèìàëüíóþ ñòåïåíü çàùèùåííîñòè,
êîòîðóþ ïðåäîñòàâëÿåò äèñòðèáóòèâ ïî óìîë÷àíèþ.
- Âñåãäà êâîòèðóé ïðîñòðàíñòâî äëÿ FTP, WWW è MAIL-ñåðâåðà.
- Âñåãäà âåäè âàæíûå ðàçãîâîðû òîëüêî ïðè ëè÷íîé âñòðå÷å.
- Âñåãäà îáðàùàé âíèìàíèå íà ïðåäóïðåæäåíèÿ ãðàìîòíûõ ïîëüçîâàòåëåé.
- Âñåãäà èñïîëüçóé ñàìûé íîâûé ñêàíåð óÿçâèìîñòè ïðè èçó÷åíèè ñâîåãî
ñåðâåðà.
- Âñåãäà ñòàðàéñÿ ðàçäåëÿòü ðåñóðñîåìêèå ñåðâåðû íà íåñêîëüêî ìàøèí
(íàïðèìåð, ñåðâåð êîíòðû è WWW-ñåðâåð).

ÂÑÅÃÄÀ
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E-COMMERCE
×èòàé â ñëåäóþùåì íîìåðå Cïåöà:

Îðãàíèçàöèÿ èíòåðíåò-ìàãàçèíà, õîñòèíã-ïðîâàéäåðà, 
äèçàéí-ñòóäèè

Êàê çàðàáîòàòü íà ïîðíóõå
Ïîäíÿòèå äåíåã íà êîäèíãå
Âñå ïðî àóêöèîíû 
Ðàñêðóòêà ñàéòîâ
Âîðîâñòâî êîíòåíòà (è êîäà) è çàùèòà îò ýòîãî
Òðàôàãîí, íàêðóòêà ñ÷åò÷èêîâ
Îïåðàöèè ñ öåííûìè áóìàãàìè è âàëþòîé â ñåòè
Ïëàòåæíûå ñèñòåìû â áèçíåñå
Ïðàâîâûå âîïðîñû
Ñïàì êàê ñðåäñòâî çàðàáîòêà
Èíâåñòèöèîííûå ïðîãðàììû

À òàêæå:
Ýêçîòè÷åñêèå ñïîñîáû çàðàáîòêà, ñåòåâûå

ÑÌÈ è åùå ìîðå ïîëåçíîé èíôîðìàöèè!

ÑÊÎÐÎ Â ÑÏÅÖÅ:

Íåïðèñòóïíûé *nix 
Òàê ëè óæ íåïðèñòóïåí *nix, êàê åãî ìàëþþò? Óÿçâèìîñòè âî âñåõ
ïîïóëÿðíûõ ñåðâèñàõ, ÿäðàõ è äèñòðèáóòèâàõ. Òèïè÷íûå àòàêè.
Ðóòêèòû. Þíèêñ ñ òî÷êè çðåíèÿ õàêåðà. Linux-âèðóñû è ÷åðâè.
Çàùèòà.

Tweaking, overclocking è ðåìîíò êîìïà
Äåëàåì êîìï èäåàëüíûì ïî ñêîðîñòè è óäîáñòâó. Íàñòðîéêà BIOS,
æåëåçà, òþíèíã ñèñòåìû. Ðàçãîí âñåãî. Êàñòàìèçàöèÿ ïðîãðàìì.
Âîññòàíîâëåíèå è ðåìîíò ïîëåòåâøèõ äåâàéñîâ.

Öèôðîâîé çâóê
Ïèøåì ìóçûêó íà êîìïüþòåðå. Ñæàòèå çâóêà: êîäåêè, àëãîðèòìû.
Ðàáîòà â SoundForge. Æåëåçî. Dolby Digital, DVD-Audio è äðóãèå
ñòàíäàðòû, öèôðîâûå ìóçûêàëüíûå íîñèòåëè. Ðàñïîçíîâàíèå
ãîëîñà. Ýëåêòðîííàÿ ìóçûêà. Öåëûé ðàçäåë ïðî DJ'ñòâî: ëó÷øåå
îáîðóäîâàíèå, íþàíñû, ñåêðåòû, ñîâåòû!

Àòàêà íà Windows
Íàñêîëüêî äûðÿâûå âèíäû íà ñàìîì äåëå? Óÿçâèìîñòè ñîôòå îò
MS è äðóãèõ ïðîèçâîäèòåëåé, ýêñïëîèòû. Áýêäîðû, òðîÿíû, âèðóñû
è ÷åðâè. Çàùèòà äëÿ þçåðà è àäìèíà.

Çàð
àá

àòû
âàåì

äåí
üãè â

èíòåð
íåòå
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WWW.HUB.RU

Ïîðòàë, ïîñâÿùåííûé
äîìàøíèì ñåòÿì ñî

âñåé Ðîññèè. Âêóñíûå ðàç-
äåëû: FAQ, ôîðóì, ñòàòüè,
îáçîðû, òåõíîëîãèè, îáîðó-
äîâàíèå, êàòàëîã ñåòåé è îò-
çûâû î ñåòÿõ. FAQ áóäåò èí-
òåðåñåí íà÷èíàþùèì, ïîñ-
êîëüêó ñîäåðæèò îáùèå
âîïðîñû: ÷òî òàêîå NAT
(Network Address
Translation), ÷òî òàêîå VPN
(Virtual Private Network), ÷òî
òàêîå óðîâíè OSI/ISO è â
òîì æå äóõå. Ôîðóì äîâîëü-
íî àêòèâíî ïîïîëíÿåòñÿ
ïîñòàìè è ÿâëÿåòñÿ ñàìîé
èíôîðìàòèâíîé ÷àñòüþ ñàé-
òà. Â ðàçäåëàõ "ñòàòüè", "îá-
çîðû", "òåõíîëîãèè" è "îáî-
ðóäîâàíèå" òû íàéäåøü
íåïëîõóþ ïîäáîðêó òåêñòî-
âûõ ìàòåðèàëîâ (íåêîòîðûå
äàæå ñ êàðòèíêàìè). À â êà-
òàëîãå ñåòåé (Ìîñêâû, Ïå-
òåðáóðãà è íåêîòîðûõ äðó-
ãèõ ãîðîäîâ Ðîññèè) åñòü ðå-
àëüíûå îòçûâû ïîëüçîâàòå-
ëåé, êîòîðûå ïîìîãóò ïî-
íÿòü, êàê íà ñàìîì äåëå îáñ-
òîÿò äåëà ó êàæäîãî ðàéîí-
íîãî ïðîâà (à íå êàê íàïèñà-
íî â ðåêëàìíîì ïðîñïåêòå).

WWW.MOSNET.RU

Åñëè òû æèâåøü â
Ìîñêâå, ðåøèë ïîäê-

ëþ÷èòüñÿ ê ðàéîííîé ñåòè
èëè ñîçäàòü ñâîþ ñåòêó, íå
ñïåøè è îñìîòðèñü âîêðóã.
Ïîèñê, ÷òî î÷åíü óäîáíî,
îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî íàçâà-
íèÿì óëèö. Íàáðàë óëèöó, è
êàê íà ëàäîíè ðàéîííûå ñå-
òè, êîòîðûå îáîñíîâàëèñü
íà óêàçàííîé óëèöå, è ïîäê-
ëþ÷åííûå èìè äîìà (êîíê-
ðåòíûå íîìåðà). Èíôîðìà-
öèÿ ïîñòîÿííî îáíîâëÿåòñÿ.
×òî êàñàåòñÿ ñòàòåé è ôî-
ðóìà, ñëàáîâàòî: ñòàòåé ìà-
ëî è îíè î÷åíü îáùèå, à
ôîðóì ïîñåùàþò îäíè è òå
æå ëþäè.

WWW.NAG.RU

×àñòíûé ïðîåêò æèòå-
ëÿ Åêàòåðèíáóðãà,

ïîñâÿùåííûé Ethernet-ïðî-
âàéäèíãó. Íà÷èíêà ñîñòîèò
èç îáçîðîâ, îïèñàëîâà îáî-
ðóäîâàíèÿ, ôîðóìà è ðàç-
íûõ ïîëåçíûõ òåêñòîâ. Íî-
âûé îáçîð âûõîäèò â ñðåä-
íåì ðàç â 10 äíåé è ïîñâÿ-
ùåí êàêîé-òî îäíîé àêòó-
àëüíîé òåìå. Äëÿ òåõ, êòî
ïðîñïàë, åñòü ïîëíûé àðõèâ
âñåõ îáçîðîâ çà íåñêîëüêî
ëåò (ñ âîçìîæíîñòüþ ñêà-
÷àòü â zip). Îïèñàëîâî îáî-
ðóäîâàíèÿ ñêóäíîâàòî è
ïðåñëåäóåò ñóãóáî ðåêëàì-
íûå öåëè. Ôîðóì ïðîñòî êè-

øèò æèçíüþ, îáñóæäàþò
âñå: æåëåçî, ñîôò, áóìàæ-
íûå äåëà (ïðîåêòèðîâàíèå,
ëèöåíçèðîâàíèå, çàêîíîäà-
òåëüíûå íîðìû è àêòû) è
ïðîâàéäåðîâ. Ñðåäè ïîëåç-
íûõ òåêñòîâ òû íàéäåøü
âñåâîçìîæíûå ñòàòüè, îôè-
öèàëüíûå äîêóìåíòû è ñõå-
ìû ïîäêëþ÷åíèÿ.

ÁÈËËÈÍÃÎÂÛÅ
ÑÈÑÒÅÌÛ

Áèëëèíãîâàÿ ñèñòåìà -
ñåðäöå ëþáîãî ðàéîí-

íîãî ïðîâàéäåðà. Îáû÷íî èñ-
ïîëüçóåòñÿ ñàìîïèñíûé âàðè-
àíò, íî ñ êàæäûì ãîäîì òðåáî-
âàíèÿ ê ëèöåíçèðîâàíèþ è
ñåðòèôèêàöèè óæåñòî÷àþòñÿ.
À ïîëó÷èòü áóìàæêó - äîëãèé
è äîðîãîñòîÿùèé ïðîöåññ.
Ïðîùå êóïèòü ãîòîâîå ðåøå-
íèå - âûéäåò ãîðàçäî ïðîùå è
äåøåâëå. Òðóäíî ñîâåòîâàòü
êîíêðåòíóþ áèëëèíãîâóþ
ñèñòåìó, êàê ãîâîðèòñÿ, êàæ-
äîìó ñâîå. Íà÷íè çíàêîìñòâî
ñ áèëëèíãîâ NetUP UTM
(www.netup.ru), Ãðàä-Ð (www.ntr-
lab.ru/rus/solutions/grad-r.php) è
Omnibill (www.omnibill.ru). À åùå
ëó÷øå çàñëàòü ê êîíêóðåíòàì
øïèîíà è ïîñìîòðåòü, ÷åì
ïîëüçóþòñÿ ñîñåäè, óçíàòü,
âñå ëè èõ óñòðàèâàåò. Äðóãîé
âàðèàíò - ïî÷èòàòü ñòàòüè,
ïîñâÿùåííûå âûáîðó áèë-
ëèíãà, ê ïðèìåðó, www.homenet-
works.ru/tech/biling.htm.

WWW.HOMENETWORKS.RU

Àíàëîã HUB.ru. ×òî
ïðèÿòíî, ñàéò íå ïðè-

íàäëåæèò íè ê îäíîé èç ñó-

ùåñòâóþùèõ êîììåð÷åñêèõ
èëè íåêîììåð÷åñêèõ äî-
ìàøíèõ ñåòåé. Ìèññèÿ ïðî-
åêòà - áåñïðèñòðàñòíîå îñ-
âåùåíèå ëþáûõ ñîáûòèé
èëè òåõíîëîãèé, ñâÿçàííûõ
ñ ðàçâèòèåì äîìàøíèõ ñå-
òåé â Ðîññèè è áëèæíåì çà-
ðóáåæüå. Ïîëåçíûå ðàçäå-
ëû: îáçîðû (ìíîãî èíòåðåñ-
íûõ èíòåðâüþ è çàáàâíûõ
ôîòîðåïîðòàæåé), ïîëåç-
íîñòè (ïîëåçíàÿ èíôîðìà-
öèÿ äëÿ ñòðîèòåëåé äîìàø-
íèõ ñåòåé), íîâè÷êàì
(ñòàòüè äëÿ íà÷èíàþùèõ),
FAQ, áàçà äàííûõ (ñîáðàíà
èíôîðìàöèÿ ïî 567 äîìàø-
íèì ñåòÿì) è ôîðóì.

HTTP://DOCS.GETS.RU/C
ATALOG.HTML?CAT=134&
SLEVEL=2

Áîëåå 90 ñòàòåé ïðî
ëîêàëüíûå ñåòè: ñåòü

ñâîèìè ñèëàìè, ãèãàáèò ïî
ìåäè, èíòåðíåò-øëþç ñâîè-
ìè ðóêàìè, àäìèíèñòðèðî-
âàíèå ñåòè è ñåðâèñîâ,
âèðòóàëüíàÿ ìàðøðóòèçà-
öèÿ, êàê èçáåæàòü ïðîñòî-
åâ ñåòè, êàê íàñòðîèòü ëî-
êàëüíóþ ñåòü, êàê ÍÅËÜÇß
ñòðîèòü ñåòè, ìåæñåòåâûå
ýêðàíû, òåõíîëîãèè ïîñò-

»

»

»

»

»

»

»
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ðîåíèÿ ëîêàëüíûõ ñåòåé,
òåõíîëîãèè âçëîìà ëîêàëü-
íûõ ñåòåé, óïðàâëåíèå ñå-
òÿìè è ìíîãîå äðóãîå. È
âñå ñîáðàíî â îäíîì ìåñòå.
Êîëëåêöèÿ ïîñòîÿííî ïî-
ïîëíÿåòñÿ!

WWW.CITFORUM.RU/NETS

Èùåøü, ÷åãî ïî÷è-
òàòü? Íàáîð ñòàòåé,

ïîñâÿùåííûõ ñåòåâûì òåõ-
íîëîãèÿì: îáçîð ó÷åáíûõ
ïîñîáèé, ëîêàëüíûå ñåòè,
ñåòåâîå îáîðóäîâàíèå, ñåòè
õðàíåíèÿ äàííûõ, TCP/IP,
xDSL, ATM, Netware è ò.ä.
Ïî êàæäîìó íàïðàâëåíèþ
îòäåëüíàÿ ïîäáîðêà (â îñ-
íîâíîì çàèìñòâîâàííûõ)
ìàòåðèàëîâ. Ê ïðèìåðó, â
ñåòåâîì îáîðóäîâàíèè ÷è-
òàé: âûáîð òîïîëîãèè ñåòè â
ðåàëüíûõ óñëîâèÿõ, êîììó-
òàòîðû (switch) è ìîñòû
(bridge), êîíöåíòðàòîðû è
ìàðøðóòèçàòîðû, âîëîêîí-
íî-îïòè÷åñêèå ñåòè è ò.ä.

WWW.AESP.UA/HELP

Íà ñàéòå êîìïàíèè
"ÀÅÑÏ Óêðàèíà"

óäà÷íî çàòåñàëñÿ ñáîðíèê
òåîðåòè÷åñêîãî ìàòåðèàëà
(ðàçäåë íàçûâàåòñÿ "ñïðà-
âî÷íèê"): ñåòè íà âèòîé ïà-
ðå, îïòîâîëîêîííûå ñåòè,
ñõåìû íàèáîëåå ðàñïðîñò-
ðàíåííûõ ðàçúåìîâ, òîïî-
ëîãèè ïîñòðîåíèÿ ñåòåé è
ãëîññàðèé. Ñîáðàíà èìåí-
íî òåîðèÿ, íî ïðàêòèêà áåç
òåîðèè - íàïðàñíàÿ ïðî-
áóêñîâêà. Îòêðûâàåøü îï-
òîâîëîêîííûå ñåòè è ÷èòà-
åøü: ÷òî òàêîå îïòè÷åñêîå
âîëîêíî, äèñïåðñèÿ, ìîäî-
âîñòü, âûáîð êàáåëÿ, èçî-
ëÿöèîííûå ìàòåðèàëû, èñ-
òî÷íèêè è ïðèåìíèêè îïòè-
÷åñêîãî èçëó÷åíèÿ, îïòè-
÷åñêèå êîííåêòîðû, ìåõà-
íè÷åñêîå ñîâìåùåíèå,
ñâàðêà è ìíîãîå äðóãîå. À
ïîòîì óæå îñâàèâàåøü íà
ïðàêòèêå, íå çàáóäü êóâàë-
äó :).

WWW.ROUTERS.RU

Îíëàéíîâàÿ ýíöèêëî-
ïåäèÿ ñåòåâîãî îáîðó-

äîâàíèÿ, ïîÿâèëàñü â íà÷à-
ëå 2003 ãîäà. Îáîðóäîâà-
íèå ïîñòåïåííî óñòàðåâàåò,
íî ïðîäîëæàåò èñïîëüçî-
âàòüñÿ. Íàéòè íåîáõîäèìóþ
èíôîðìàöèþ äëÿ óñòàðåâ-
øåãî îáîðóäîâàíèÿ èíîãäà
ïðîñòî íåðåàëüíî. Çäåñü æå
ñîáðàí ìàêñèìóì èíôîðìà-
öèè ïî ñåòåâûì äåâàéñàì:
ìîäåìû, ñåòåâûå ïðèíòåðû,
ñåòåâûå êàðòû, õàáû (êîí-
öåíòðàòîðû), ôàéðâîëû,
êîììóòàòîðû, ìàðøðóòèçà-
òîðû, êàáåëè, êîììóòàöèîí-
íûå ïàíåëè è ìîíòàæíûå
êîíñòðóêòèâû. Òðÿõíè ñòà-
ðèíîé.

HTTP://NETWORK.PRICE-
HOUSE.RU

Çàõîòåë ïðèöåíèòüñÿ,
íå âûõîäÿ èç äîìà?

Íåò ïðîáëåì -
http://network.pricehouse.ru. Äëÿ
óäîáñòâà ïîèñêà âñÿ èí-
ôîðìàöèÿ ïîäåëåíà íà òðè
êàòåãîðèè: àêòèâíîå îáîðó-
äîâàíèå (ñåòåâûå àäàïòåðû,
áåñïðîâîäíûå óñòðîéñòâà,
êîììóòàòîðû, êîíâåðòîðû,
êîíöåíòðàòîðû, ìàðøðóòè-
çàòîðû, ìîäåìû äëÿ âûäå-
ëåííûõ ëèíèé, ìîñòû, ïå-
ðåêëþ÷àòåëè, ïðèíò-ñåðâå-
ðû, ðåïèòåðû, ñèñòåìû äîñ-
òóïà, ñïëèòòåðû, òðàíñèâå-
ðû, ôàéðâîëû), êàáåëè è
ìîíòàæíîå îáîðóäîâàíèå
(êàáåëüíûå êàíàëû, êîííåê-
òîðû è ðîçåòêè, ìîíòàæíûå
èíñòðóìåíòû, ìîíòàæíûå
øêàôû, ïàò÷-ïàíåëè). Âû-
áèðàé è ïðèöåíèâàéñÿ!

ÍÀÁÎÐ ÏÅÐÑÎÍÀËÀ

Ïðè íàáîðå ïåðñîíà-
ëà ïðèãîäèòñÿ ëþáàÿ

äîñòóïíàÿ èíôîðìàöèÿ, â
òîì ÷èñëå â èíòåðíåòå. Òåì
áîëåå, ó÷èòûâàÿ ñïåöèôèêó
ðàáîòû, øàíñû íàéòè íîâûõ
ðàáîòíèêîâ ÷åðåç èíòåðíåò

î÷åíü âûñîêè. Ïîäîáíûõ
ðåñóðñîâ ïðåäîñòàòî÷íî:
www.superjob.ru, www.job.ru è ò.ï.
Ïðè÷åì, íåò îäíîçíà÷íîãî
ìíåíèÿ, ñòîèò ëè òîëüêî
ðàçìåùàòü ñâîè âàêàíñèè
èëè òîëüêî èñêàòü ïî ÷ó-
æèì ðåçþìå. Ïðàêòèêà ïî-
êàçûâàåò, ÷òî ëó÷øå ïåðå-
ñòðàõîâàòüñÿ, ðàçìåñòèâ
ñâîè âàêàíñèè, ïåðèîäè÷åñ-
êè ïðîñìàòðèâàòü ðàçìå-
ùåííûå ðåçþìå. Íå çàáû-
âàé è ïðî ðåñóðñû ñâîåé
ëîêàëüíîé ñåòè - â íåé ìî-
æåò áûòü ïîëíî æåëàþùèõ
ïîðàáîòàòü.

HTTP://FAQS.ORG.RU/LAN

×òî íè ñïðîñè ñâîèõ
äðóçåé, âñå åõèäíî

îòñûëàþò ê ïðî÷òåíèþ çëî-
ïîëó÷íîãî ìàíóàëà. Åñòü
àëüòåðíàòèâà - ñáîðíèêè
íàèáîëåå àêòóàëüíûõ âîï-
ðîñîâ ñ îòâåòàìè íà íèõ (â
íàðîäå ÔÀÊ). Ñåãîäíÿ òû
÷èòàåøü ñàì, à çàâòðà óæå
áóäåøü åõèäíî ñìåÿòüñÿ
íàä ñâîèìè äðóçüÿìè, ïîñû-
ëàÿ èõ ÷èòàòü ÔÀÊè :). Íî ó
ÔÀÊîâ åñòü îäèí æèðíûé
ìèíóñ - îíè äîâîëüíî áûñò-
ðî óñòàðåâàþò, ïîýòîìó íå
ïîëàãàéñÿ òîëüêî íà íèõ.
Ýòî õîðîøàÿ èíôîðìàöèîí-
íàÿ ïîäïèòêà, íî íå áîëåå
òîãî. Äëÿ ïîëíîãî ïîãðóæå-
íèÿ ïðèäåòñÿ âñå-òàêè îñâà-
èâàòü ìàíóàëû.

WWW.RUSCABLE.RU

Íå áûëî áû êàáåëåé
(âòîðàÿ áóêâà "À",

îáðàòè âíèìàíèå) - íå áûëî
áû ñåòåé. Õîòÿ âñå è ñòðå-
ìÿòñÿ ê áåñïðîâîäíûì ñå-
òÿì, ïîêà ýòî îòäàëåííàÿ
ñêàçêà. À â ðåàëüíîñòè òû
èìååøü äåëî ñ êèëîìåòðàìè
êàáåëÿ, êîòîðûé ñíà÷àëà
íåîáõîäèìî åùå êóïèòü.

Ñðàçó ïîÿâëÿþòñÿ âîïðîñû
"Êàê, Ãäå è ×òî?". ×òîáû íà
íèõ îòâåòèòü, ãðóçè
ruscable.ru. Çäåñü òû íàéäåøü
èíôîðìàöèþ ïî îðãàíèçà-
öèÿì (êîòîðûå ïðîèçâîäÿò è
ïîñòàâëÿþò íåîáõîäèìîå
îáîðóäîâàíèå, ìàòåðèàëû è
àêñåññóàðû), èñ÷åðïûâàþ-
ùèé òåõíè÷åñêèé ñïðàâî÷-
íèê (ïî êàáåëÿì è ïðîâî-
äàì) è ìàññó àíàëèòè÷åñêèõ
ìàòåðèàëîâ ïî òåìå.

HTTP://CHECKDISOUT.H10.RU
/MANUAL/INDEX.HTM

Õî÷åøü áûñòðî íàñò-
ðîèòü ËÂÑ? Ãðóçè ðå-

ñóðñ, òóò îíëàéíîâûé ïîøà-
ãîâûé ìàíóàë ïî íàñòðîéêå
ËÂÑ. Âñå îïèñûâàåòñÿ äîñ-
òàòî÷íî êðàòêî, íî äîñòóï-
íî: ïðîðàáîòêà ñòðóêòóðû
ñåòè, ïîäáîð îáîðóäîâàíèÿ,
ïðîêëàäêà è îáæèìêà ïðî-
âîäà, óñòàíîâêà îáîðóäîâà-
íèÿ, íàñòðîéêà ñåòè, âûõîä
â èíòåðíåò, îñîáåííîñòè
îïåðàöèîííûõ ñèñòåì äëÿ
ïîñòàâëåííûõ öåëåé è ýëå-
ìåíòàðíûå ìåðû áåçîïàñ-
íîñòè. Æàëü, ÷òî íåò íàã-
ëÿäíûõ èëëþñòðàöèé, íî â
öåëîì îòëè÷íàÿ çàäóìêà.

ÔÎÐÓÌÛ

Ôîðóìû óäîáíû òåì,
÷òî ïîçâîëÿþò îïåðà-

òèâíî ïîëó÷àòü îòâåòû íà
çàäàííûå âîïðîñû, ïðè÷åì
îò íåñêîëüêèõ ÷åëîâåê îä-
íîâðåìåííî. Âûêëàäûâà-
åøü âàæíûé âîïðîñ, è åãî
âèäÿò ìíîãèå, óáèâàåøü òåì
ñàìûì âñåõ çàéöåâ. Àêòó-
àëüíîñòü ôîðóìà íàïðÿìóþ
çàâèñèò îò ïîñåùàåìîñòè. À
ïîñåùàåìîñòü çàâèñèò îò
íàçâàíèÿ, îò ìîäåðàòîðîâ,
îò ôóíêöèîíàëüíûõ âîç-
ìîæíîñòåé. Ñîâåòóþ:
http://forum.sources.ru,
http://forum.lan.md,
http://portal.sysadmins.ru/board.
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WWW.PROTOCOLS.RU

Ñåòü íå ñìîæåò ðàáî-
òàòü áåç ñåòåâûõ

ïðîòîêîëîâ, ýòî êàê êèñëî-
ðîä äëÿ ÷åëîâåêà. Ñ ýòîé
çàäóìêîé è ïîÿâèëñÿ ðå-
ñóðñ protocols.ru, íà êîòîðîì
åñòü êó÷à èíôîðìàöèè ïî
ñåòåâûì òåõíîëîãèÿì, ïðî-
òîêîëàì è èíòåðôåéñàì.
Îäíà áåäà - ñàéò ñòî ëåò
íå îáíîâëÿëñÿ. Íî ìíîãèå
ñâåäåíèÿ àêòóàëüíû è ïî
ñåé äåíü. Ìîæíî êóïèòü
êíèæêó, íî çà äåíüãè. À
ìîæíî çàëåçòü íà ñàéò è
âïèòûâàòü áåñïëàòíî (òðà-
ôèê íà êîïåéêè).

ÑÎÔÒ

Ñåòü - ýòî íå òîëüêî
êèëîìåòðû êàáåëÿ è

ãîðû æåëåçà, íî è ãèãàáàé-
òû íåîáõîäèìîãî ñîôòà, áåç
êîòîðîãî êàáåëü îñòàëñÿ áû
âåðåâêîé, à æåëåçî - ìåòàë-
ëîëîìîì. Èñêàòü ñîôò óäîá-
íåå íà êðóïíûõ ïîðòàëàõ
òèïà www.listsoft.ru. Øàíñû
íàéòè ÷òî-íèáóäü íåîáõîäè-
ìîå ãîðàçäî âûøå. Ê ñîæà-
ëåíèþ, ñîôò íå âñåãäà ïîë-
íîñòüþ áåñïëàòíûé. Íî òû
òî÷íî çíàåøü, êàê åãî óãî-
âîðèòü ðàáîòàòü :).

WWW.OPENNET.RU

Ðåñóðñ äëÿ àäìèíèñò-
ðàòîðîâ ñåòåé. Ïîñâÿ-

ùåí Unix-ñèñòåìàì è îòêðû-
òûì òåõíîëîãèÿì. Íà íåì òû
íàéäåøü ìíîãî ïîëåçíîãî è
ñåòåâîãî: ìèíè-ïîðòàë
bsd.opennet.ru (FreeBSD è åå
êëîíû), ìèíè-ïîðòàë
cisco.opennet.ru (ìàðøðóòèçà-
òîðû è êîììóòàòîðû), ìèíè-
ïîðòàë security.opennet.ru (áå-
çîïàñíîñòü, ñåòåâàÿ â òîì

÷èñëå), ññûëêè íà ñåòåâûå
ðåñóðñû, àðõèâ äîêóìåíòà-
öèè ïî ñåòåâûì ñåðâèñàì è
àäìèíèñòðèðîâàíèþ ñåòåé,
ñåòåâûå ñîâåòû, ññûëêè íà
íîâûå âåðñèè ñåòåâîãî ÏÎ,
ïðîáëåìû áåçîïàñíîñòè ñå-
òåâîãî ÏÎ è ìíîãîå äðóãîå.

WWW.I2R.RU/STATIC/258

Â áèáëèîòåêå ðåñóð-
ñîâ èíòåðíåò-èíäóñò-

ðèè (I2R) îòâåäåí öåëûé
ðàçäåë ñåòÿì, à åãî ïîäðàç-
äåë (www.i2r.ru/static/381) - äî-
ìàøíèì ñåòÿì. Êðîìå òîãî,
òû íàéäåøü èíôîðìàöèþ
ïî âèðòóàëüíûì ñåòÿì VPN
(Virtual Private Network) -
www.i2r.ru/static/385, ïðîòîêîëó
ïåðåäà÷è äàííûõ TCP/IP -
www.i2r.ru/static/384, ïðîãðàì-
ìàì è óñòðîéñòâàì, îáåñïå-
÷èâàþùèì áåçîïàñíîñòü
ñåòè, î Proxy-ñåðâåðàõ è îá
àëüòåðíàòèâíûõ ñïîñîáàõ
ïîäêëþ÷åíèÿ ê èíòåðíåòó
÷åðåç ëîêàëüíóþ ñåòü -
www.i2r.ru/static/383. Äëÿ "çå-
ëåíûõ" åñòü îòäåëüíûé ïîä-
ðàçäåë ñ îñíîâàìè -
www.i2r.ru/static/380.

WWW.XDSL.RU

Äî ñèõ ïîð íåò ÿñíîñ-
òè, êàê áóäóò äàëüøå

ðàçâèâàòüñÿ ñåòè. Èäóò ñïî-
ðû è ïî ïîâîäó îðãàíèçàöèè
ïîñëåäíåé ìèëè, è îòíîñè-
òåëüíî ñåòåâûõ ïðîòîêîëîâ.
Ýòîò ðåñóðñ ïîñâÿùåí òåì,
êòî ñ÷èòàåò, ÷òî áóäóùåå çà
âèòîé ïàðîé è òåõíîëîãèåé
xDSL. Íà ýòîì ñàéòå òû óç-
íàåøü ðàçíîâèäíîñòè è
îñîáåííîñòè òåõíîëîãèé
xDSL, èõ äîñòîèíñòâà è íå-
äîñòàòêè, ýêîíîìè÷åñêèå
àñïåêòû âíåäðåíèÿ, òåõíè-
÷åñêèå ìåðîïðèÿòèÿ ïî ðàç-
âåðòûâàíèþ, îïûò âíåäðå-
íèÿ è ýêñïëóàòàöèè, òåíäåí-
öèè ðàçâèòèÿ ñòàíäàðòîâ è
îáîðóäîâàíèÿ. À ÷åðåç ôî-
ðóì íàéäåøü åäèíîìûø-

ëåííèêîâ è îòâåòû íà ñâîè
âîïðîñû.

WWW.TAUCO.COM

Ðåøèë ñòàòü ïðîâàé-
äåðîì èíòåðíåò óñëóã

(ISP)? Ïîëó÷è ïðîñòåéøèé
ïëàí äåéñòâèé: ïðèîáðåòè
ñïåöèàëüíîå îáîðóäîâàíèå,
çàêëþ÷è äîãîâîð ïîäêëþ÷å-
íèÿ ê èíòåðíåòó, çàêëþ÷è
äîãîâîð ñ òåëåôîííîé êîì-
ïàíèåé, óñòàíîâè è íàëàäü
îáîðóäîâàíèå, çàïóñòè ðåê-
ëàìó ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñ-
ëóã. Åùå íå èñïóãàëñÿ? :) Â
äàííîì ñëó÷àå ýòî ïðîñòåé-
øèé áèçíåñ-ïëàí, êîòîðûé
îò÷àñòè ñîîòâåòñòâóåò ðå-
àëüíîñòè. Íà ñàìîì äåëå
ïóíêòîâ ãîðàçäî áîëüøå, à
ïîäâîäíûå êàìíè âñòðå÷à-
þòñÿ íà êàæäîì øàãó.

WWW.OSSNET.RU/ITSP.HTML

Åùå îäèí ïëàí
äåéñòâèé, íî äëÿ òîãî

÷òîáû ñòàòü ïðîâàéäåðîì
IP-òåëåôîíèè. Ïëàí îïÿòü
æå òèïîâîé, áåç ïðèâÿçêè ê
îáñòîÿòåëüñòâàì. Íî îí
âïîëíå ïîìîæåò îñîçíàòü, â
êàêîì íàïðàâëåíèè äâèãàòü-
ñÿ è ñêîëüêî øàãîâ òîïàòü
äî öåëè. Êàê ìèíèìóì, òû
ïîéìåøü, ÷òî íà ýòî íåîá-
õîäèìî ñîëèäíîå áàáëî, êó-
÷à âðåìåíè, ñïåöèôè÷åñêèå
çíàíèÿ è ìíîãî-ìíîãî äðó-
çåé, ÷òîáû ðåàëèçîâàòü ïå-
ðå÷èñëåííûå ñîñòàâëÿþ-
ùèå :).

ÎÁÇÎÐ ÑÅÒÅÂÎÃÎ
ÎÁÎÐÓÄÎÂÀÍÈß

Ïðåæäå ÷åì ïîêóïàòü
ñåòåâîå îáîðóäîâà-

íèå, ñîâåòóþ èçó÷èòü ñóùå-
ñòâóþùèå îáçîðû è òåñòû.
Êòî-òî ñäåëàë çà òåáÿ ýòó
ðàáîòó, òàê ïî÷åìó áû íå
âîñïîëüçîâàòüñÿ åå ïëîäà-
ìè? Ïðè÷åì íå îãðàíè÷è-
âàéñÿ îäíèì ðåñóðñîì (ê
ïðèìåðó,
www.reviews.ru/razdel/razdel.asp?id
=21), çàäåéñòâóé âñþ ìîùü
ïîèñêîâûõ ñåðâåðîâ. Äîñòà-
òî÷íî çàéòè è íàáðàòü "îá-
çîð ñåòåâîãî îáîðóäîâà-
íèÿ". Ñìîòðè äàòó ïóáëèêà-
öèè ìàòåðèàëîâ, à òî áó-
äåøü äîëãî óäèâëÿòüñÿ, ÷òî
ýòî çà äîïîòîïíûå ñåòåâûå
äåâàéñû :).

HTTP://GILERMO.NAROD.RU
/LEKCII.HTML

Ïîìíèøü ñòóäåí÷åñ-
êóþ æèçíü? Òàì â òå-

áÿ âòèðàëè ñàìîå ëó÷øåå è
ñâåòëîå. Íå áåäà, åñëè òû
äûðÿâûé êàê äóðøëàã. Íà
ýòîì ðåñóðñå âàëÿþòñÿ èñ-
õîäíèêè ëåêöèé: ëîêàëüíûå
âû÷èñëèòåëüíûå ñåòè, ïðèí-
öèïû ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
ËÂÑ (ïðîòîêîëû è àäðåñà-
öèÿ), ñåòåâîå îáîðóäîâàíèå,
ðàñ÷åò êîíôèãóðàöèè ñåòè
Ethernet/Fast Ethernet,
ïîñòðîåíèå ñåðâåðà (íà áà-
çå Windows èëè Unix), òåõ-
íîëîãèè ãëîáàëüíûõ ñåòåé è
ïðî÷åå. Öåííîñòü ýòîé èí-
ôîðìàöèè â òîì, ÷òî îíà èç-
íà÷àëüíî ïðåäíàçíà÷åíà
äëÿ ëåêöèé, ñëåäîâàòåëüíî,
ìàêñèìàëüíî àäàïòèðîâàíà
äëÿ âïèòûâàíèÿ âíóòðü.

HTTP://WWWWIN.MARK-
ITT.RU/FWO/TCPIP

ÑÅÒÅÂÎÉ ÇÀÏÀÑ104
Ñ

Ò
À

Í
Ü

 
Ï

Ð
Î

Â
À

É
Ä

Å
Ð

Î
Ì

!

ÕÀÊÅÐÑÏÅÖ   05(42)   2004

SPECial delivery

»

»

»

»

»

»

»

»

»



Ñåìåéñòâî ïðîòîêîëîâ
TCP/IP è ïðèíöèïû îð-

ãàíèçàöèè ìåæñåòåâîãî âçà-
èìîäåéñòâèÿ - íåîáõîäèìûå
çíàíèÿ, åñëè òû ñîáèðàåøü-
ñÿ îáúåäèíÿòü êîìïüþòåðû
â ñåòü. Ê ñ÷àñòüþ, â ýòîì âà-
ðèàíòå îïóùåíû ëèøíèå
òåõíè÷åñêèå äåòàëè è èñòî-
ðè÷åñêèå âîïðîñû, êîòîðûå
âðÿä ëè òåáå ïîíàäîáÿòñÿ.
Ìàíóàë áóäåò èíòåðåñåí,
ïðåæäå âñåãî, ñèñòåìíûì
àäìèíèñòðàòîðàì è ïðîãðàì-
ìèñòàì, à òàêæå âñåì ïðîñòî
èíòåðåñóþùèìñÿ :).

HTTP://PCGURU.RU/NET-
WORK.SHTML

Ñîáðàíû ïîëåçíûå
ñòàòüè: ñåêðåòû IP,

ñëóæáà äîìåííûõ èìåí
(DNS), ñîåäèíåíèå êîìïüþòå-
ðîâ â ëîêàëüíóþ ñåòü, ñîâå-
òû ïî íàñòðîéêå ëîêàëüíûõ
ñåòåé, ðàçäåëåíèå äîñòóïà â
èíòåðíåò èç ëîêàëüíîé ñåòè,
óçêèå ìåñòà ñåðâåðà: ïîèñê è
óñòðàíåíèå, áåçîïàñíîñòü
ëîêàëüíîé ñåòè, ïðîáëåìû
ïåðåõîäà èíòåðíåò ñ IPv4 íà
IPv6: ïðåäïîñûëêè, ðåøåíèÿ
è ïåðñïåêòèâû.

WWW.BUGTRAQ.RU/CGI-
BIN/FORUM.MCGI?TYPE=S
B&B=4

À ýòî îáÿçàòåëüíàÿ
çàêëàäêà íà êàæäûé

äåíü! Îäèí ðàç íå ïîñìîò-
ðèøü - íà ñëåäóþùèé äåíü
òåáÿ "óðîíÿò". Çäåñü ïèøóò
ïðî íîâûå óÿçâèìîñòè,
ïðîáëåìû ñ æåëåçîì è ñîô-
òîì, òðóäíîñòè ñ íàñòðîéêà-
ìè è ñîâìåñòèìîñòüþ, òðàá-
ëû ñåðâåðîâ è ïðî÷èå ñëà-
áûå ìåñòà, êîòîðûå íàäî
ïîñòîÿííî ïðèêðûâàòü. Íå
çàáûâàé, ÷òî îïàñíîñòü ãðî-
çèò êàê èçâíå, òàê è èçíóòðè.
Áàãòðàêè ÷èòàþò è õàêåðû, è
òâîè ïîëüçîâàòåëè, êîòîðûì
ïàëåö â ðîò íå êëàäè. À ó÷è-
òûâàÿ, ÷òî ïî âîçðàñòó èõ

äàæå íå ïîñàäÿò, îíè ñ ÷èñ-
òîé äóøîé ðàçìàæóò òâîé
ñåðâåð, õèõèêàÿ íàä òâîåé
áåçàëàáåðíîñòüþ. È íå îãðà-
íè÷èâàéñÿ ðóññêîÿçû÷íûìè
áàãòðàêàìè, äðóçüÿ ïî ðàçó-
ìó ñ çàïàäà ìîãóò íàéòè ÷òî-
òî áûñòðåå íàøèõ óìåëüöåâ,
òàêîå áûâàëî íå ðàç.

ÎÍËÀÉÍ-ÌÀÃÀÇÈÍÛ
ÑÅÒÅÂÎÃÎ
ÎÁÎÐÓÄÎÂÀÍÈß

Ñîâñåì íå îáÿçàòåëü-
íî ìîòàòüñÿ ïî ðûí-

êàì è ìàãàçèíàì, ÷òîáû ïðè-
êèíóòü íåîáõîäèìóþ ñóììó
íà îáîðóäîâàíèå. Èñïîëü-
çóé âîçìîæíîñòè îíëàéíî-
âûõ ìàãàçèíîâ, ê ïðèìåðó,
www.gvendelin.com. Åñëè âëàäå-
ëåö ìàãàçèíà - ÷åëîâåê ðà-
çóìíûé, òî öåíû òàì áóäóò
ïðàêòè÷åñêè òàêèå æå, êàê è
íà ðûíêàõ, åñëè íå íèæå.
Òàê êàê àðåíäíîé ïëàòû çà
îíëàéí-ìàãàçèí íåò (åñëè
òîëüêî çà õîñòèíã, íî îí ñòî-
èò êîïåéêè), à ñêëàäû ìîãóò
áûòü â ëþáîì óäîáíîì ìåñòå
è íèêàê íå ïðèâÿçàíû ê ìà-
ãàçèíó. Ïðè ýòîì íå íóæíî
ñòîÿòü â î÷åðåäÿõ è ïóòåøå-
ñòâîâàòü ïî ãîðîäó â ïëîõóþ
ïîãîäó. Ëèáî, åñëè íà ðûíêå
äåéñòâèòåëüíî äåøåâëå,
óæå åõàòü ñ ãîòîâûì ñïèñ-
êîì, êîòîðûé òû ñîñòàâèøü,
áëàãîäàðÿ îíëàéí-ìàãàçèíó.

HTTP://LOCALNETS.H1.RU
/INDEX.SHTML

Ðåñóðñ äëÿ ïî÷åìó÷åê.
Çäåñü åñòü îòâåòû íà

ìíîãèå âîïðîñû îòíîñèòåëü-
íî ëîêàëüíûõ ñåòåé: ÷òî òà-
êîå ñåòü, òèïû òîïîëîãèé, êà-
áåëè, êîííåêòîðû, êîììóíè-
êàöèîííîå îáîðóäîâàíèå,
Ethernet, èíñòðóìåíòû, îïòî-
âîëîêíî è ò.ä. Äîñòàòî÷íî
ïîäðîáíî, ÷òîáû ïîíÿòü, ñ
íàãëÿäíûìè êàðòèíêàìè è
òàáëèöàìè. Ïðîñòî, íî ñî
âêóñîì. Äëÿ ïðîôè, ñêîðåå
âñåãî, áóäåò íåèíòåðåñíî, íî
äëÿ íîâè÷êîâ õîðîøèé ãèä â
ìèðå ëîêàëüíûõ ñåòåé. E

»
»

»

»

»



Êàðîëèê Àíäðåé (andrusha@sl.ru)

Ò åáå, íàâåðíîå, íàäîåëî ñèäåòü çà êîìïüþòåðîì â ïîèñêîâèêå è èñêàòü íóæíûé ìàòåðèàë? Åñëè äà, òû ìîæåøü
àïãðåéäèòü ñâîþ æèçíü, âûêëàäûâàÿ îò $5 äî $20 ïðîäàâöàì êíèã, è òîãäà äàæå â ìåòðî òû ñìîæåøü ïîïîëíÿòü

çàïàñ ñâîèõ è òàê óæå íåìàëåíüêèõ çíàíèé.

ÑÅÒÅÂÛÅ
ÇÀÌÅÒÊÈ
ÎÁÇÎÐ ÊÍÈÃ ÏÎ ËÎÊÀËÜÍÛÌ ÑÅÒßÌ
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ÕÀÊÅÐÑÏÅÖ   05(42)   2004

ÊÎÌÏÜÞÒÅÐÍÛÅ ÑÅÒÈ.
ÏÐÈÍÖÈÏÛ, ÒÅÕÍÎËÎ-
ÃÈÈ, ÏÐÎÒÎÊÎËÛ: Ó×ÅÁ-
ÍÈÊ ÄËß ÂÓÇÎÂ. 2-Å ÈÇ-
ÄÀÍÈÅ

Â êíèãå: òåõíîëîãèè
ôèçè÷åñêîãî óðîâíÿ (ëèíèè
ñâÿçè, ïåðåäà÷à äàííûõ íà
ôèçè÷åñêîì è êàíàëüíîì
óðîâíÿõ, ïåðâè÷íûå ñåòè),
ëîêàëüíûå ñåòè (áàçîâûå
òåõíîëîãèè, Ethernet, ñòðóê-
òóðèçàöèÿ LAN íà ôèçè÷åñ-
êîì è êàíàëüíîì óðîâíÿõ,

ìîñòû è êîììóòàòîðû), ñîñ-
òàâíûå ñåòè (àäðåñàöèÿ â
IP-ñåòÿõ, ïðîòîêîëû ìåæñå-
òåâîãî è òðàíñïîðòíîãî
óðîâíåé, ïðîòîêîëû ìàðø-
ðóòèçàöèè è ìàðøðóòèçàòî-
ðû), ãëîáàëüíûå ñåòè, ñðåä-
ñòâà àíàëèçà è óïðàâëåíèÿ
ñåòÿìè (ñèñòåìû óïðàâëå-
íèÿ ñåòÿìè, ñòàíäàðòû, ìî-
íèòîðèíã è àíàëèç ëîêàëü-
íûõ ñåòåé).

ÀÐÕÈÒÅÊÒÓÐÀ ÁÐÀÍÄ-
ÌÀÓÝÐÎÂ ÄËß ÑÅÒÅÉ
ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß

Â êíèãå îïèñàíî, êàê
ïîäîáðàòü íåîáõîäè-

ìóþ àðõèòåêòóðó áðàíäìàó-
ýðà, êàê óñèëèòü áåçîïàñ-
íîñòü áðàíäìàóýðà ñ ïî-
ìîùüþ øèôðîâàíèÿ, êàê
íàñòðîèòü áðàíäìàóýð, êàê
îöåíèòü âîçìîæíîñòè ðàç-
ëè÷íûõ áåñïëàòíûõ è êîì-
ìåð÷åñêèõ áðàíäìàóýðîâ,
êàêèå äîïîëíèòåëüíûå ìå-
ðû óñèëåíèÿ áåçîïàñíîñòè
ñóùåñòâóþò, êàê óïðàâëÿòü
âëîæåííûìè èëè ñëîæíûìè
áðàíäìàóýð-ñèñòåìàìè. Ðà-
çîáðàíû ìíîãèå ïðàêòè÷åñ-
êèå âîïðîñû: îò âåäåíèÿ ðå-
ãèñòðàöèîííûõ æóðíàëîâ è
àóäèòà äî áåçîïàñíîñòè
Java è ActiveX-ïðèëîæåíèé.
È ìíîãîå äðóãîå.

ÑÅÒÈ È ÓÄÀËÅÍÍÛÉ
ÄÎÑÒÓÏ. ÏÐÎÒÎÊÎËÛ,
ÏÐÎÁËÅÌÛ, ÐÅØÅÍÈß

Êíèãà ïîäîéäåò è äëÿ
òåõ, êòî òîëüêî íà÷àë

èíòåðåñîâàòüñÿ ñåòÿìè è
óäàëåííûì äîñòóïîì. Â êíè-
ãå îïèñàíû îñíîâû óäàëåí-
íîãî äîñòóïà è îñíîâû êîì-
ìóíèêàöèè, îðãàíèçàöèÿ
àíàëîãîâîé òåëåôîííîé ëè-
íèè, ñåòè ISDN, àñèíõðîííàÿ
ïåðåäà÷à äàííûõ, òåõíîëî-
ãèÿ øèðîêîïîëîñíîãî äîñ-
òóïà, èíòåðíåò, óñòðîéñòâà
óäàëåííîãî äîñòóïà (ñåðâå-
ðû, ìàðøðóòèçàòîðû, êîì-
ìóòàòîðû, óñòðîéñòâà øèðî-
êîïîëîñíîãî äîñòóïà).
×àñòü êíèãè ïîñâÿùåíà
âîïðîñàì áåçîïàñíîñòè â
ñåòÿõ óäàëåííîãî äîñòóïà,
ìåæñåòåâûì ýêðàíàì è âèð-
òóàëüíûì ñåòÿì (VPN).

ÌÅÆÑÅÒÅÂÎÅ ÂÇÀÈÌÎ-
ÄÅÉÑÒÂÈÅ. ÐÅÑÓÐÑÛ
MICROSOFT WINDOWS
2000 SERVER

Ýòî ïðàêòè÷åñêîå ðó-
êîâîäñòâî ïî îðãàíè-

çàöèè ñåðâåðà ìàðøðóòèçà-
öèè è óäàëåííîãî äîñòóïà

»

2004 ã.

Â.Ã.Îëèôåð

864 ñòðàíèöû

Ðàçóìíàÿ öåíà: 190 ðóáëåé

Âíóòðè: Áàçîâûå çíàíèÿ î ïðèí-

öèïàõ ïîñòðîåíèÿ êîìïüþòåð-
íûõ ñåòåé, îñîáåííîñòè òðàäè-
öèîííûõ è ïåðñïåêòèâíûõ òåõ-
íîëîãèé ëîêàëüíûõ è ãëîáàëü-
íûõ ñåòåé, ñïîñîáû ñîçäàíèÿ
êðóïíûõ ñîñòàâíûõ ñåòåé è óï-
ðàâëåíèå òàêèìè ñåòÿìè. Êíèãà
ñîäåðæèò ìàññó òåîðåòè÷åñêîãî
è àíàëèòè÷åñêîãî ìàòåðèàëà, ïî-
ýòîìó ðåêîìåíäîâàíà, ïðåæäå
âñåãî, ñòóäåíòàì, îáó÷àþùèìñÿ
â âóçàõ ïî ñîîòâåòñòâóþùèì
ñïåöèàëüíîñòÿì. Äëÿ ïðàêòè-
÷åñêîãî ïðèìåíåíèÿ êíèãà ìå-
íåå ïîëåçíà.

2003 ã.

Íîðáåðò Ïîëüìàí

432 ñòðàíèöû

Ðàçóìíàÿ öåíà: 170 ðóáëåé

Âíóòðè: Áàçîâûå çíàíèÿ î ïðèí-

öèïàõ ïîñòðîåíèÿ êîìïüþòåð-
íûõ ñåòåé, îñîáåííîñòè òðàäè-
öèîííûõ è ïåðñïåêòèâíûõ òåõ-
íîëîãèé ëîêàëüíûõ è ãëîáàëü-
íûõ ñåòåé, ñïîñîáû ñîçäàíèÿ
êðóïíûõ ñîñòàâíûõ ñåòåé è óï-
ðàâëåíèå òàêèìè ñåòÿìè. Êíèãà
ñîäåðæèò ìàññó òåîðåòè÷åñêîãî
è àíàëèòè÷åñêîãî ìàòåðèàëà, ïî-
ýòîìó ðåêîìåíäîâàíà, ïðåæäå
âñåãî, ñòóäåíòàì, îáó÷àþùèìñÿ 

â âóçàõ ïî ñîîòâåòñòâóþùèì
ñïåöèàëüíîñòÿì. Äëÿ ïðàêòè-
÷åñêîãî ïðèìåíåíèÿ êíèãà ìå-
íåå ïîëåçíà.

2002 ã.

Îëèâåð Èáå

336 ñòðàíèö

Ðàçóìíàÿ öåíà: 96 ðóáëåé
Âíóòðè: Ðàññìàòðèâàåòñÿ òåîðèÿ
ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè â ðàç-
ëè÷íûõ ñèñòåìàõ, îïèñûâàþòñÿ
ïðèíöèïû ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
ñåòåé Internet, Intranet, Extranet,
ìîáèëüíîé ïåðåäà÷è äàííûõ,
àíàëèçèðóþòñÿ ïðîáëåìû çàùè-
òû èíôîðìàöèè. Âñÿ èíôîðìà-
öèÿ íîñèò ñêîðåå òåîðåòè÷åñêèé
õàðàêòåð è äàëåêà îò ïðàêòèêè,
íî ïðàêòèêà áåç òåîðèè - ïóñòîé
çâóê.

»

»

»
»

Îãðîìíîå ñïàñèáî íàøåìó ñïàñèòåëþ, áóêèíèñòè÷åñêîìó èíòåðíåò-ìàãà-
çèíó "OS-Êíèãà", êîòîðûé ëþáåçíî ïðåäîñòàâèë íàì âñå ýòè êíèæêè æèâüåì.
Ïðè æåëàíèè âñå ýòè êíèãè òû ìîæåøü ïðèîáðåñòè ó íèõ íà ñàéòå -
www.osbook.ru.
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ïîä óïðàâëåíèåì Windows
2000 Server, ñ îáåñïå÷åíè-
åì âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó
ñåòÿìè ðàçëè÷íûõ òèïîâ
(TCP/IP, IBM, SNA, UNIX,
NetWare, AppleTalk è ATM).
Ïðåäíàçíà÷åíî, ïðåæäå
âñåãî, äëÿ ñåòåâûõ è ñèñ-
òåìíûõ àäìèíèñòðàòîðîâ, à
òàêæå äëÿ òåõ, êòî õî÷åò
èçó÷èòü âçàèìîäåéñòâèå ÎÑ
Windows 2000 ñ ðàçëè÷íû-
ìè ñåòÿìè è äðóãèìè îïåðà-
öèîíêàìè.

ÀÏÏÀÐÀÒÍÛÅ ÑÐÅÄÑÒÂÀ
ËÎÊÀËÜÍÛÕ ÑÅÒÅÉ.
ÝÍÖÈÊËÎÏÅÄÈß 

Èç êíèãè òû ïî÷åðï-
íåøü èíôîðìàöèþ ïî

ëîêàëüíûì ñåòÿì (ñòðóêòó-
ðèðîâàíèå, ñåãìåíòàöèÿ,
ìàðøðóòèçàöèÿ, âûõîä â
ãëîáàëüíóþ ñåòü), ïîñòèã-
íåøü îñíîâû ïîñòðîåíèÿ
ñåòåé (òîïîëîãèÿ, ìåòîäû
äîñòóïà, êîäèðîâàíèå, äîñ-
òîâåðíîñòü, óïðàâëåíèå ïî-
òîêîì, ïðîòîêîëû TCP/IP,
IPX/SPX, AppleTalk), ðàçáå-
ðåøüñÿ â ñåòåâîì õîçÿé-
ñòâå (ìåäíûå ïðîâîäà è îï-
òîâîëîêíî, ïîñòðîåíèå êà-
áåëüíûõ ñèñòåì) è ñåòåâûõ
òåõíîëîãèÿõ (Ethernet,
Token Ring, FDDI, 100VG-
AnyLAN, ARCnet, Fibre
Channel). Äëÿ ëþáèòåëåé
æåëåçà ïðèâîäÿòñÿ êîíê-
ðåòíûå ìîäåëè ñåòåâûõ óñò-
ðîéñòâ è èõ õàðàêòåðèñòèêè.

ÆÅËÅÇÎ ÏÊ 

Ñîäåðæàíèå ïîäåëå-
íî íà ðàçäåëû: êîð-

ïóñ, áëîê ïèòàíèÿ, îõëàæäå-
íèå, ïðîöåññîð, ìàòåðèíêà
(ñèñòåìíàÿ ïëàòà), îïåðà-
òèâíàÿ ïàìÿòü, âèí÷åñòåð,

âèäåîêàðòà, ïðèâîä êîì-
ïàêò-äèñêîâ, çâóêîâûå ïëà-
òû è êîëîíêè, ïðèíòåðû,
ñêàíåðû, ìîäåìû è ïðî÷åå.
Äëÿ òåõ, êòî áîèòñÿ ëåçòü ñ
îòâåðòêîé âíóòðü êîìïà,
åñòü îòäåëüíàÿ ãëàâà -
ñáîðêà è íàñòðîéêà êîìïüþ-
òåðà (â êàðòèíêàõ).

ÌÀÐØÐÓÒÈÇÀÖÈß Â IP-
ÑÅÒßÕ. ÏÐÈÍÖÈÏÛ, ÏÐÎ-
ÒÎÊÎËÛ, ÍÀÑÒÐÎÉÊÀ 

Äåòàëüíî ðàññìîòðå-
íû ñåòåâûå ìîäåëè

OSI è DARPA, ïðîòîêîë IP,
ïðèíöèï íåãàðàíòèðîâàííîé
äîñòàâêè, ôðàãìåíòàöèÿ è
ñáîðêà IP-ïàêåòîâ, ñòðóêòó-
ðà çàãîëîâêà IP-ïàêåòà, IP-
àäðåñàöèÿ, ïðîòîêîë ICMP,
ïðèíöèïû IP-ìàðøðóòèçà-
öèè, ïðîòîêîëû âíóòðåííèõ
è âíåøíèõ øëþçîâ, òàáëè-
öû ìàðøðóòèçàöèè, ïåòëè
ìàðøðóòèçàöèè, ìàðøðóòè-
çàöèÿ ïî âåêòîðó ðàññòîÿ-
íèÿ, ìàðøðóòèçàöèÿ ïî ñîñ-
òîÿíèþ êàíàëà, áàëàíñèðî-
âàíèå íàãðóçêè êàíàëîâ è
ìíîãîå äðóãîå.

ÊÎÌÌÓÍÈÊÀÁÅËÜÍÛÉ
ÄÎÌ. ËÎÊÀËÜÍÛÅ ÑÅÒÈ
È ÈÍÒÅÐÍÅÒ ÄËß ÁÈÇÍÅ-
ÑÀ È ÄÎÌÀ

Ïðî÷èòàâ êíèãó, òû
ñìîæåøü ñàìîñòîÿ-

òåëüíî ïëàíèðîâàòü ñåòü,
ðàçáåðåøüñÿ â òèïàõ ñåòåé
è ñïîñîáàõ ïîäêëþ÷åíèÿ.
Ñåòåâîå îáîðóäîâàíèå óæå
íå áóäåò äëÿ òåáÿ äðåìó÷èì
ëåñîì, à ñîåäèíåíèå êîìïü-
þòåðîâ â ñåòü ñòàíåò êà-
çàòüñÿ åðóíäîé, êîòîðîé òû
ñìîæåøü çàíèìàòüñÿ äàæå
ñ çàâÿçàííûìè ãëàçàìè (íî
íå ðóêàìè).

Â êíèãå ðàññìîòðåíû âîï-
ðîñû âûáîðà ïðîãðàììíîãî
îáåñïå÷åíèÿ, åãî óñòàíîâêè
è íàñòðîéêè. Òû ðàçáåðåøü-
ñÿ â âîïðîñàõ ñîâìåñòíîãî
èñïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñîâ,
áåç ïðîáëåì âûéäåøü â
ñåòü è ñìîæåøü ñêðåñòèòü â
îäíîé ñåòè PC è Mac!

TCP/IP. ÄËß ÏÐÎÔÅÑÑÈ-
ÎÍÀËÎÂ. 3-Å ÈÇÄÀÍÈÅ

»

»

2002 ã.

Microsoft Corporation

736 ñòðàíèö

Ðàçóìíàÿ öåíà: 365 ðóáëåé
Âíóòðè: Î÷åðåäíîå ôóíäàìåí-
òàëüíî ïîñîáèå (äà èì óáèòü
ìîæíî) îò Microsoft ïî Windows
2000 Server, â êîòîðîì ñîäåð-
æèòñÿ èñ÷åðïûâàþùàÿ èíôîð-
ìàöèÿ äëÿ àäìèíèñòðàòîðîâ ñå-
òè è îïûòíûõ ïîëüçîâàòåëåé,
çàíèìàþùèõñÿ íàñòðîéêîé, àä-
ìèíèñòðèðîâàíèåì, îïòèìèçàöè-
åé è óñòðàíåíèåì íåïîëàäîê
Windows 2000 Server, à òàêæå
ñåòåé è âåá-óçëîâ íà îñíîâå
Windows 2000 Server.

2004 ã.

Âàëåíòèí Ñîëîìåí÷óê

368 ñòðàíèö

Ðàçóìíàÿ öåíà: 120 ðóáëåé
Âíóòðè: Êàêèå áû òû ñåòè íè
ñòðîèë, â îñíîâå âñåãäà áóäóò
êîìïû. Ïîëüçîâàòåëüñêèå ìàøè-
íû èëè ñåðâåðû - íå ñóòü âàæíî.
Èõ íåîáõîäèìî ïðåæäå âñåãî
ñîáðàòü, à â äàëüíåéøåì ïåðèî-
äè÷åñêè ìîäåðíèçèðîâàòü, ÷òî-
áû óäîâëåòâîðèòü òðåáîâàíèÿ
íîâîãî ÏÎ. Ýòà êíèãà - íåáîëü-
øîé ñïðàâî÷íèê ïî ñîâðåìåí-
íûì ïðîöåññîðàì, ïàìÿòè è ïå-
ðèôåðèéíûì óñòðîéñòâàì, âû-
ïóñêàåìûì ñ 2004 ãîäà. Îíà ïî-
ìîæåò òåáå ïîäîáðàòü â êîìïüþ-
òåðíîì ìàãàçèíå èëè íà ðûíêå
íàèáîëåå âûãîäíûé/ïðîèçâîäè-
òåëüíûé âàðèàíò êîíôèãóðàöèè
êîìïüþòåðà èëè ñåðâåðà.

2002 ã.

Îñòåðëîõ Õèçåð

512 ñòðàíèö

Ðàçóìíàÿ öåíà: 230 ðóáëåé
Âíóòðè: Äëÿ "ïðîñòî ïî÷èòàòü"
êíèãà íå ïîäîéäåò. Ïðåäíàçíà-
÷åíà äëÿ òåõ, êòî ïîñòîÿííî
ñòàëêèâàåòñÿ ñ âîïðîñàìè
ìàðøðóòèçàöèè â IP-ñåòÿõ íà
ïðîôåññèîíàëüíîì óðîâíå.
Êíèãà ïîñòðîåíà ïî ïðèíöèïó
"îò ïðîñòîãî ê ñëîæíîìó". Â
ïåðâûõ ãëàâàõ îïèñûâàþòñÿ ñå-
òåâûå ìîäåëè, àðõèòåêòóðû è
ïðîòîêîëû ñòåêà TCP/IP. Ëüâè-
íàÿ äîëÿ êíèãè îòâåäåíà íà
ïðèíöèïû è ïðîòîêîëû IP-ìàðø-
ðóòèçàöèè, íà÷èíàÿ ñ îñíîâíûõ
ïðèíöèïîâ ìàðøðóòèçàöèè è çà-
êàí÷èâàÿ ïîäðîáíûì îïèñàíèåì
êîíêðåòíûõ ïðîòîêîëîâ, èñïîëü-
çóåìûõ â ñåòÿõ. Â ïîñëåäíèõ
ãëàâàõ îïèñàíà ìàðøðóòèçàöèÿ
ñ ïîääåðæêîé ToS è QoS, à òàê-
æå ìíîãîàäðåñíàÿ (multicast)
ìàðøðóòèçàöèÿ.

2002 ã.

Íåéáàóýð Àëàí

560 ñòðàíèö

Ðàçóìíàÿ öåíà: 100 ðóáëåé
Âíóòðè: Êíèãà äëÿ òåõ, êòî íàìû-
ëèëñÿ ñîçäàòü è íàñòðîèòü äî-
ìàøíþþ ñåòü. Ó òåáÿ äîìà äâà
êîìïüþòåðà, íî îäèí ïðèíòåð? Ó
òåáÿ âñåãî îäèí êîìïüþòåð,
ïîäêëþ÷åííûé ê èíòåðíåòó, âîê-
ðóã êîòîðîãî êàæäûé äåíü âå-
äóòñÿ áàòàëèè? Ïîñòîÿííî äåëè-
òå åäèíñòâåííóþ òåëåôîííóþ
ëèíèþ? Îáúåäèíèâ äîìàøíèå
êîìïüþòåðû, ïðèíòåðû, ñêàíåðû
è ïðî÷èå äåâàéñû â ñåòü, òû ðå-
øèøü ðàçîì âñå ïðîáëåìû.

2004 ã.

Ìèõàèë Ãó

573 ñòðàíèöû

Ðàçóìíàÿ öåíà: 200 ðóáëåé
Âíóòðè: Îäíî èç íàèáîëåå óäà÷-
íûõ èçäàíèé ïî ëîêàëüíûì ñå-
òÿì. Äîñòàòî÷íî ñêàçàòü, ÷òî àâ-
òîð êíèãè ðàáîòàë íàä åå ñîäåð-
æàíèåì ïîëòîðà (!) ãîäà, îòáè-
ðàÿ ñàìîå âêóñíîå è ïîëåçíîå ñ
ïðàêòè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ. Â
ýòîé êíèãå òû ñìîæåøü íàéòè 

îòâåò ïðàêòè÷åñêè íà ëþáîé
âîïðîñ ïðè ðàáîòå ñ ñåòÿìè.
Åäèíñòâåííûé ìèíóñ - êíèãà íà-
ïèñàíà äîâîëüíî ñëîæíûì ÿçû-
êîì, íî, ñ äðóãîé ñòîðîíû, î÷åíü
ïîëíî è îñíîâàòåëüíî.

»

»



Òû ïðî÷èòàåøü ïîä-
ðîáíîå îïèñàíèå ñå-

ìåéñòâà ïðîòîêîëîâ TCP/IP,
óçíàåøü âñå íþàíñû íàñò-
ðîéêè TCP/IP â ñèñòåìàõ
Windows, Linux è UNIX, ðàç-
áåðåøüñÿ â ARP è RARP,
ïî÷òîâûõ ïðîòîêîëàõ, ïîç-
íàêîìèøüñÿ ñî ñëóæáîé ñå-
òåâûõ íîâîñòåé è ïðîòîêî-
ëîì NNTP. Ïîäðîáíî îïèñà-
íà óñòàíîâêà è íàñòðîéêà
âåá-ñåðâåðà, ðàçîáðàí ïðî-
òîêîë óïðàâëåíèÿ ñåòüþ
SNMP. Ðàññìîòðåíà íåîáõî-
äèìîñòü áðàíäìàóýðà è
ïðàêòè÷åñêèå âîïðîñû ñèñ-
òåìíîé è ñåòåâîé áåçîïàñ-
íîñòè.

ÑÅÐÂÅÐÛ LINUX. 
ÑÀÌÎÓ×ÈÒÅËÜ 

Â êíèãå óäåëåíî âíè-
ìàíèå àâòîìàòèçàöèè

ðóòèííîé ðàáîòû ñ ïî-

ìîùüþ ñðåäñòâ, îáåñïå÷è-
âàþùèõ âçàèìîäåéñòâèå ñ
ïðîãðàììîé â èíòåðàêòèâ-
íîì ðåæèìå áåç ó÷àñòèÿ àä-
ìèíèñòðàòîðà. Îïèñàíî òàê-
æå èñïîëüçîâàíèå ñðåäñòâ
ñîãëàñîâàíèÿ ôàéëîâûõ
ñèñòåì äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷
ðåçåðâíîãî êîïèðîâàíèÿ,
âîññòàíîâëåíèÿ, ïîïîëíå-
íèÿ äèñòðèáóòèâà è ïîääå-
ðæêè âåá-óçëà. Êíèãà ïðåä-
íàçíà÷åíà êàê äëÿ íà÷èíà-
þùèõ ïîëüçîâàòåëåé, òàê è
äëÿ ïðîäâèíóòûõ àäìèíèñò-
ðàòîðîâ.

ÀÍÒÈ-ÕÀÊÅÐ. ÑÐÅÄÑÒÂÀ
ÇÀÙÈÒÛ
ÊÎÌÏÜÞÒÅÐÍÛÕ ÑÅÒÅÉ.
ÑÏÐÀÂÎ×ÍÈÊ
ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÀ

Â êíèãå ðàññìîòðåíû
ñêàíåðû ïîðòîâ

(Nmap, Netscan, SuperScan,
IpEye), ñðåäñòâà èíâåíòàðè-
çàöèè (Enum, PSTools,
User2SID), óòèëèòû ñêðûòî-
ãî óäàëåííîãî àäìèíèñòðè-
ðîâàíèÿ (NetBus, Back
Orifice, SubSeven), âçëîì-
ùèêè ïàðîëåé (Pwltool,
SMBGrind, Jack Ripper,
LSADump2), àíàëèçàòîðû
ñåòåâûõ ïðîòîêîëîâ (Snort,
BUTTSniffer, WinDump,
Dsniff), ñðåäñòâà àóäèòà ñèñ-
òåì (Nessus, STAT, ISS
Internet Scanner), ïðîãðàì-
ìû, âûçûâàþùèå îòêàç â
îáñëóæèâàíèè (Tribe Flood,

Shaft, Mstreams), ïðîãðàì-
ìû àâòîïðîçâîíà (THC-scan,
ToneLoc) è ïðî÷èå ìíîãîöå-
ëåâûå èíñòðóìåíòû (Netcat,
Getadmin, Fpipe, Fport,
VMWare).

TCP/IP. ÑÅÌÅÉÑÒÂÎ
ÏÐÎÒÎÊÎËÎÂ ÏÅÐÅÄÀ×È
ÄÀÍÍÛÕ Â ÑÅÒßÕ
ÊÎÌÏÜÞÒÅÐÎÂ

Â êíèãå äåòàëüíî ðàñ-
ñìàòðèâàþòñÿ ïîëüçî-

âàòåëüñêèå ïðîòîêîëû (ïå-
ðåäà÷à ôàéëîâ, ýëåêòðîí-
íàÿ ïî÷òà, ïåðåäà÷à ãèïåð-
òåêñòîâûõ ôàéëîâ, óïðàâ-
ëåíèå ñåòÿìè, óäàëåííûé
òåðìèíàë), ïðîòîêîëû
ìàðøðóòèçàöèè (ìàðøðóò-
íîé èíôîðìàöèè, ïîèñêà
êðàò÷àéøåãî ïóòè, ãðàíè÷-
íîãî øëþçà, ìàðøðóòèçà-
öèè âíóòðåííåãî øëþçà),
ïðîòîêîëû òðàíñïîðòèðîâêè
äàííûõ (óïðàâëåíèå ïåðå-
äà÷åé äàííûõ, ïåðåäà÷à
ïîëüçîâàòåëüñêèõ äåéòàã-
ðàìì, èíòåðíåò-ïðîòîêîëû),
àäðåñíûå ïðîòîêîëû (IP-àä-
ðåñàöèÿ, ðàçðåøåíèå àäðå-
ñîâ, çàãðóçî÷íûé ïðîòîêîë,
äèíàìè÷åñêîå êîíôèãóðè-
ðîâàíèå õîñòîâ, ïðîñòðàí-
ñòâî èìåí è ò.ï.) è ïðîòîêî-
ëû â ñåòÿõ (X.25, Frame
Relay, Fast Ethernet, Gigabit
Ethernet, Token Ring).

ÏÐÈÍÖÈÏÛ
ÊÎÌÌÓÒÀÖÈÈ Â
ËÎÊÀËÜÍÛÕ ÑÅÒßÕ
CISCO

Â êíèãå îïèñàíû ìå-
òîäû ïðîåêòèðîâàíèÿ

ñåòåé, ïðèìåíåíèå è âíåä-
ðåíèå êîììóòèðóþùèõ óñò-
ðîéñòâ â ëîêàëüíûõ ñåòÿõ è
ñîâðåìåííûå òåõíîëîãèè,
èñïîëüçóåìûå ïðè ñîçäàíèè
ñåòåé. ×òîáû òû íå óòîíóë â
ìîðå èíôîðìàöèè, ÷àñòü
êíèãè ïîñâÿùåíà ôóíäà-
ìåíòàëüíûì ñâåäåíèÿì î
ëîêàëüíûõ ñåòÿõ, òåõíîëî-
ãèÿì Fast è Gigabit Ethernet,
ïðåèìóùåñòâàì êîììóòàöèè
è ìàðøðóòèçàöèè, ðàçëè÷-
íûì òèïàì êîììóòàöèè. 

Ñîâðåìåííûå òåõíîëîãèè
ëîêàëüíûõ ñåòåé, óëó÷øå-
íèå ïðîïóñêíîé ñïîñîáíîñ-
òè ñåòè, ïðîòîêîë Spanning
Tree, êîíöåïöèÿ òðàíêèíãà,
ìåòîäû êîíôèãóðèðîâàíèÿ
êîììóòàöèè ñ ïîìîùüþ
Catalyst è ìíîãîå äðóãîå.

ÌÀÐØÐÓÒÈÇÀÒÎÐÛ
CISCO. ÏÎÑÎÁÈÅ ÄËß
ÑÀÌÎÑÒÎßÒÅËÜÍÎÃÎ
ÈÇÓ×ÅÍÈß 
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2004 ã.

Òèì Ïàðêåð

859 ñòðàíèö

Ðàçóìíàÿ öåíà: 420 ðóáëåé
Âíóòðè: Ó ïðîòîêîëà TCP/IP
âåñüìà ñòðàííàÿ îñîáåííîñòü:
îí îäíîâðåìåííî è ïðîñò, è ñëî-
æåí. Ê ïðèìåðó, åñëè òðåáóåòñÿ
ïîäêëþ÷èòü êîìïüþòåð ñ
Windows ê ñåòè TCP/IP, ýòî äåëà-
åòñÿ íàñòîëüêî ýëåìåíòàðíî,
÷òî îïèñàíèå çàéìåò ïàðó-òðîé-
êó ñòðàíèö. Íî ïðè æåëàíèè
áëèæå ïîçíàêîìèòüñÿ ñ ïðîòî-
êîëàìè ñåìåéñòâà TCP/IP è ñòàí-
äàðòíûìè ñåòåâûìè óòèëèòàìè
íå õâàòèò è òûñÿ÷è ñòðàíèö. Ýòà
êíèãà êàê ðàç äëÿ òåõ, êòî óæå
çíàêîì ñ ïðîòîêîëîì TCP/IP è
õî÷åò çàêîïàòüñÿ ïîãëóáæå.

2003 ã.

Ïòèöûí Ê.À.

208 ñòðàíèö

Ðàçóìíàÿ öåíà: 80 ðóáëåé
Âíóòðè: Åñëè ñîáðàëñÿ ñòàâèòü
Red Hat Linux 9, òî ïðèîáðåòè
ýòó êíèæåíöèþ. Â íåé ðàññìàò-
ðèâàåòñÿ óñòàíîâêà è íàñòðîéêà
ôàéëîâîãî ñåðâåðà Samba, âåá-
ñåðâåðà Apache, ftp-ñåðâåðà
vsftpd, ñåðâåðà VNC, ñóïåðñåð-
âåðà xinetd (îáåñïå÷èâàåò ðàáî-
òó ñåðâåðîâ Telnet è swat) è ñåð-
âåðà áàçû äàííûõ PostgreSQL.

2003 ã.

Äæåðîì Ô. Äèìàðöèî

512 ñòðàíèö

Ðàçóìíàÿ öåíà: 275 ðóáëåé
Âíóòðè: Ñåðüåçíîå ïîñîáèå, â
êîòîðîì ðàññìîòðåíû ïðàêòè-

2003 ã.

Êåéò Äæ. Äæîíñ

688 ñòðàíèö

Ðàçóìíàÿ öåíà: 280 ðóáëåé
Âíóòðè: Ëîçóíã êíèãè - "Õàêåðû,
áåðåãèòåñü!" :). Àâòîðû êíèãè -
ðàáîòíèêè èçâåñòíûõ êîìïàíèé
Foundstone è Viaken Systems,
ðàáîòàþùèõ â îáëàñòè çàùèòû
êîìïüþòåðíûõ ñåòåé. Â êíèãå
îïèñàíû ðåñóðñû, ñ ïîìîùüþ
êîòîðûõ òû âñåãäà áóäåøü íà
øàã âïåðåäè. Ôàêòè÷åñêè ýòî
îáçîð ïðîäâèíóòûõ ïðîãðàìì è
óòèëèòîê, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ
ëåãêî îáíàðóæèâàòü è ïðåäîòâ-
ðàùàòü îøèáêè â êîíôèãóðàöèè
ñèñòåìû.

2002 ã.

Îñòåðëîõ Õåçåð

576 ñòðàíèö

Ðàçóìíàÿ öåíà: 240 ðóáëåé
Âíóòðè: Êíèãà â ïåðâóþ î÷åðåäü
äëÿ ðàçðàáîò÷èêîâ êîìïüþòåð-
íûõ ñåòåé è ñåòåâûõ àäìèíèñòðà-
òîðîâ, çàíÿòûõ îïòèìèçàöèåé
ðàñïðåäåëåíèÿ ñåòåâûõ ðåñóðñîâ
è çàùèòîé îò íåñàíêöèîíèðîâàí-
íîãî äîñòóïà. Ãëóáîêèé àíàëèç
ñåìåéñòâà ïðîòîêîëîâ TCP/IP
ïîçâîëÿåò ïðîâîäèòü ýêñïåðè-
ìåíòû íà ãðàíè äîçâîëåííîãî ñ
öåëüþ ïîâûøåíèÿ áåçîïàñíîñòè
ñåòåâûõ òåõíîëîãèé. Îñíîâíîå
âíèìàíèå óäåëåíî èñïîëüçîâà-
íèþ ïðîòîêîëîâ â ñåòè èíòåðíåò,
íî ìîæåò óñïåøíî ïðèìåíÿòüñÿ
è äëÿ ñåòåé Èíòðàíåò.

2003 ã.

Êåííåäè Êëàðê

976 ñòðàíèö

Ðàçóìíàÿ öåíà: 485 ðóáëåé
Âíóòðè: Ìåãàêíèæêà, ïîñâÿùåí-
íàÿ ýêñïåðòàì (è òåì, êòî õî÷åò
ñòàòü ýêñïåðòîì) ïî îáúåäèíåí-
íûì ñåòÿì Cisco. Ýòî íàèáîëåå
ïîëíîå ðóêîâîäñòâî ïî ðàçðà-
áîòêå, ïðèíöèïàì ðàáîòû è êîí-
ôèãóðèðîâàíèþ ñåòåé íà îñíî-
âå êîììóòàòîðîâ Cisco Catalyst,
êîòîðûå ñ÷èòàþòñÿ ñàìûìè íà-
äåæíûìè è ïðîäâèíóòûìè (ñòîÿò
îíè òîæå ñîîòâåòñòâåííî). Íàäî
óïîìÿíóòü, ÷òî àâòîðû êíèãè -
ñåðòèôèöèðîâàííûå ýêñïåðòû
(CCSI, CCIE).



Êíèãà áåñöåííà äëÿ
íîâè÷êîâ, òàê êàê íå

ÿâëÿåòñÿ î÷åðåäíîé ïåðå-
ïå÷àòêîé ïîëüçîâàòåëüñ-
êîé èíñòðóêöèè. Àâòîð êíè-
ãè áîëåå äåñÿòè ëåò ñàì
ïðîðàáîòàë â ýòîé îáëàñòè,
ïîýòîìó â òåêñòå ïîëíî
ïðàêòè÷åñêèõ ñîâåòîâ è
íàãëÿäíûõ ïðèìåðîâ. Êíè-
ãà, êñòàòè, íàïèñàíà äîñòà-
òî÷íî ïðîñòî è äîñòóïíî.
Îòäåëüíàÿ ãëàâà ïîñâÿùå-
íà ìåòîäàì îáåñïå÷åíèÿ
áåçîïàñíîñòè: ñïèñêàì äîñ-
òóïà IP è òðàíñëÿöèè ñåòå-
âûõ àäðåñîâ (NAT).

ÎÔÈÑÍÛÅ ËÎÊÀËÜÍÛÅ
ÑÅÒÈ. ÑÀÌÎÓ×ÈÒÅËÜ

Ðàññìîòðåíû îñíîâ-
íûå øàãè: ïðîåêòè-

ðîâàíèå ëîêàëüíîé ñåòè
(âûáîð òîïîëîãèè, âûáîð
æåëåçà, âûáîð ÏÎ, ðàç-
âîäêà ñåòè), ìîíòàæ ñåòè
(ïðîêëàäêà êàáåëÿ, ðåçêà
è ðàçäåëêà êàáåëÿ, ïðî-
âåðêà ïðàâèëüíîñòè, ðàñ-
øèðåíèå è ìîäåðíèçàöèÿ),
óñòàíîâêà è íàñòðîéêà ñå-

òåâîãî ïðîãðàììíîãî îáåñ-
ïå÷åíèÿ (àäðåñàöèÿ, íàñò-
ðîéêà âíóòðè ñåãìåíòîâ,
îðãàíèçàöèÿ ñåòåâîé çà-
ùèòû), àäìèíèñòðèðîâà-
íèå ñåòè (âûáîð è ðåàëè-
çàöèÿ ñåòåâîé ïîëèòèêè,
ìîíèòîðèíã, ïîèñê è óñòðà-
íåíèå íåèñïðàâíîñòåé) è
çàùèòà ñåòè (âíåøíèå è
âíóòðåííèå óãðîçû, îïåðà-
òèâíàÿ íåéòðàëèçàöèÿ,
ôèçè÷åñêèå è ïðîãðàì-
ìíûå ìåðû îáåñïå÷åíèÿ
áåçîïàñíîñòè).

ÐÓÊÎÂÎÄÑÒÂÎ ÏÎ
ÇÀÙÈÒÅ ÎÒ ÕÀÊÅÐÎÂ 

Ñðåäè àòàêóåìûõ
ñèñòåì ðàññìàòðèâà-

þòñÿ è Windows NT, è Unix.
Óêàçûâàþòñÿ ñïåöèôè÷åñ-
êèå äëÿ ýòèõ ñèñòåì ìåòî-
äû àòàê, ñ ïîäðîáíûìè
êîììåíòàðèÿìè, êó÷åé ïðè-
ìåðîâ è, ÷òî ñàìîå öåííîå,
êîíêðåòíûìè ðåêîìåíäàöè-
ÿìè ïî ñîçäàíèþ íåïðîáè-
âàåìîé çàùèòû. Çàõâàò ñå-
àíñà, îòêàç â îáñëóæèâà-
íèè, ïåðåïîëíåíèå áóôå-
ðà, âçëîì ïàðîëåé,
ýêñïëîéòû, óÿçâèìûå ìåñ-
òà, òóííåëèðîâàíèå è ìíî-
ãîå äðóãîå. Âîçìîæíî, ïîñ-
ëå ïðî÷òåíèÿ òû ñòàíåøü
íå àäìèíèñòðàòîðîì, à î÷å-
ðåäíûì õàêåðîì :). E

»

÷åñêè âñå âîïðîñû ïî îñíîâàì
ìàðøðóòèçàöèè Cisco. Ïîëó-
÷èøü ãëóáîêèå çíàíèÿ ïî Cisco
IOS è ïîëüçîâàòåëüñêîìó èíòåð-
ôåéñó. Ñìîæåøü íàñòðîèòü
ìàðøðóòèçàòîð Cisco ñ íóëÿ è
ñêîíôèãóðèðîâàòü äëÿ ðàáîòû â
ëîêàëüíîé ñåòè. Óçíàåøü êî-
ìàíäû äëÿ íàñòðîéêè ïðîòîêî-
ëîâ IP, IPX, RIP, IGRP, EIGRP,
OSPF è BGP.

2002 ã.

Ýðèê Êîóë

640 ñòðàíèö

Ðàçóìíàÿ öåíà: 200 ðóáëåé
Âíóòðè: ×òîáû ïîíÿòü ëîãèêó
âçëîìùèêà ñåòåé, íåîáõîäèìî
âëåçòü â åãî øêóðó. Èç ýòîé
êíèæêè òû óçíàåøü öåëè è ìåòî-
äû õàêåðîâ ïðè âçëîìàõ ñåòåé,
ïðèìåíÿåìûå ïðîãðàììû è
èíñòðóìåíòàëüíûå ñðåäñòâà äëÿ
àòàêè íà ðàçëè÷íûå òèïû óÿçâè-
ìîñòåé, ñòðàòåãèþ è òàêòèêó âçëî-
ìà. Ñîîòâåòñòâåííî, ñìîæåøü
ïðèíÿòü íåîáõîäèìûå è ñâîåâðå-
ìåííûå ìåðû ïî çàùèòå ñâîåé
ñåòè îò ïîñÿãàòåëüñòâ èçâíå. Åñòü
èëëþñòðàöèè (ïðàâäà, ÷åðíî-áå-
ëûå), åñòü ïðèìåðû êîäà, åñòü
ññûëêè íà ðåñóðñû â èíåòå.

2003 ã.

Ñåðãååâ À.Ï.

320 ñòðàíèö

Ðàçóìíàÿ öåíà: 100 ðóáëåé
Âíóòðè: Êíèãà ðàññ÷èòàíà íà
òåõ, êòî ìàëî ñòàëêèâàëñÿ ñ ëî-
êàëüíûìè ñåòÿìè, íî êîìó ïðèñ-
ïè÷èëî ïðîâåñòè äîìà èëè íà
ðàáîòå ëîêàëüíóþ ñåòü, ðàññ÷è-
òàííóþ íà ïàðó äåñÿòêîâ êîì-
ïîâ. Ýòî ñáîðíèê ïðàêòè÷åñêèõ
ðåêîìåíäàöèé, â êîòîðîì ðàñ-
ñìàòðèâàþòñÿ âàðèàíòû ðåàëè-
çàöèè ñåòåé íà ïëàòôîðìàõ
Windows 9õ (îäíîðàíãîâûå ñå-
òè) è Windows 2000 Server (èå-
ðàðõè÷åñêèå ñåòè).

»

»

ÅÑËÈ ÒÛ ÃÅÉÌÅÐ � ÒÛ ÍÅ ÏÐÎÏÓÑÒÈØÜ!

èëèèëè

Ïðàâèëüíûé îáúåì 240 ñòðàíèö

Ïðàâèëüíàÿ êîìïëåêòàöèÿ
3 CD èëè DVD 

Ïðàâèëüíàÿ öåíà
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5é íîìåð óæå â ïðîäàæå!

Sacred � åùå îäíà RPG íà íàøåé îáëîæêå. Ó Diablo II
íàêîíåö-òî ïîÿâèëñÿ êîíêóðåíò.
Ðåöåíçèè íà Far Cry, Unreal Tournament 2004, Battlefield
Vietnam è äðóãèå âûøåäøèå õèòû!
Äâà «Ðàçãîâîðà ïî äóøàì» � ó íàñ â ãîñòÿõ ñîçäàòåëü
Postal è ïðîîáðàç ãåðîÿ Max Payne.
Îáçîð âñåõ àêòóàëüíûõ MMORPG, ðåïîðòàæ î STALKER è
ïîëíàÿ èñòîðèÿ ñåðèè Duke Nukem!

Íèêàêîãî ìóñîðà è íåâíÿòíûõ òåì,
í à ñ ò î ÿ ù è é  ã å é ì å ð ñ ê è é  ð à é
Ò Î Ë Ü Ê Î  P C  È Ã Ð Û
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IMAGE ANALYZER 1.19
HTTP://MEESOFT.LOGICNET.DK/ANALYZER/INDEX1.PHP

Ïîêà áóäó ðàññêàçûâàòü - ñòàâü êà÷àòü, ïî ëþáî-
ìó! Íåáîëüøîé, íî äîñòàòî÷íî ìîùíûé ãðàôè÷åñ-

êèé ðåäàêòîð. Ìîæåò ðåàëüíî ñîñòàâèòü êîíêóðåíöèþ è
áîëåå òÿæåëîâåñíûì ïàêåòàì. Óìååò èçìåíÿòü ÿðêîñòü,
êîíòðàñòíîñòü, ãàììó, ðàçìåð êàðòèíêè (ïðè÷åì åñòü íåñ-
êîëüêî ñïîñîáîâ!), îáðåçàòü, êîíâåðòèðîâàòü, òðàíñôîð-
ìèðîâàòü, ðàñêëàäûâàòü â RGB, CMYK è.ò.ä. (ïå÷àòíèêè,
ïðîñíèòåñü!), êîìáèíèðîâàòü, ñæèìàòü (êàê ñ ïîòåðåé êà-
÷åñòâà, òàê è áåç)... Â Image Analyzer íå ïðîáëåìà óáðàòü
êðàñíûå ãëàçà ñ ôîòî, ñäåëàòü àâòîêîððåêòèðîâêó öâå-
òà, ðåêîíñòðóèðîâàòü ñìàçàííûå ñíèìêè, óáðàòü øóìû,
íàëîæèòü òåêñòóðû... Ìîæíî èçãàëÿòüñÿ íàä êàðòèíêàìè
êàê äóøå óãîäíî - åñëè ÷åãî-òî â ýòîé ïðîãå íåò, çíà÷èò,
ýòîãî ïðîñòî íå ñóùåñòâóåò :). Ïðè ñìåíå ôîðìàòà òû
ìîæåøü îïòèìèçèðîâàòü êàðòèíêó, âûáðàâ íåîáõîäèìîå
ñîîòíîøåíèå âåñà è êà÷åñòâà. Ïðè íàæàòèè íà êíîïêó
Test, Image Analyzer ïîêàæåò ðàçìåð ïîëó÷àåìîãî ôàé-
ëà, ñòåïåíü ñæàòèÿ è êîëè÷åñòâî áèò íà ïèêñåëü. Åñòü
ôèëüòðû! Ïðÿì ìèíè-ôîòîæîï! Íàñòðîåê è âîçìîæíîñ-

òåé õîòü îòáàâëÿé! Image
Analyzer ïîääåðæèâàåò
ñëåäóþùèå ôîðìàòû:
×òåíèå/çàïèñü: BMP,
ICO, CUR, WMF, EMF,
PNG, MNG, GIF, PCX,
JPEG and JPEG 2000.
Òîëüêî ÷òåíèå: RAS,
PNM, PGM, PPM, HIPS è
Matlab. Ïîääåðæèâàåò
ïëàãèíû! Ôóõ... Íàâåð-
íîå, è äåñÿòîé ÷àñòè âîç-
ìîæíîñòåé íå îïèñàë. Ê
òîìó æå Image Analyzer
åùå è áåñïëàòåí (ÿ â
øîêå!), íå òðåáóåò èíñ-
òàëëÿöèè è âåñèò âñåãî
707 êèëîáàéò! Îñòàëîñü
ïðèêðóòèòü ê íåìó êà÷å-
ñòâåííûé ðóñèôèêàòîð -
è âîò îíî - Ùàñòüå!

ARADIC V0.9B (0.9.9.9)
HTTP://ARADIC.NAROD.RU/ARADIC-INSTALL.EXE

Ñëîâàðü áûë ðàçðàáîòàí ñ îãëÿäêîé íà Lingvo (ñ
ïîïðàâêîé íà áåñïëàòíîñòü!) + íåêîòîðûå äîïîëíè-

òåëüíûå ôóíêöèè è îòêðûòîñòü ôîðìàòà ñëîâàðåé. Ìîòè-
âàöèåé äëÿ ñîçäàíèÿ ïðîãðàììû ïîñëóæèë áåçðåçóëüòàò-
íûé ïîèñê ñëîâàðÿ, êîòîðûé ôóíêöèîíèðîâàë áû ïîä
Windows, íå òðåáîâàë äåíåã, áûë óäîáåí è ìîã äîïîëíÿòü-
ñÿ íîâûìè ñëîâàðÿìè. Ñåé÷àñ êîíâåðòèðîâàíû ñëîâàðè
Vesna è àíãëî-ðóññêèé ñëîâàðü Ìþëëåðà! ARAdic ìîæåò
ðàáîòàòü êàê â ðåæèìå ïðîñìîòðà, òàê è â ðåæèìå ïîèñêà,
îáåñïå÷èâàÿ øèðîêèå âîçìîæíîñòè íàñòðîéêè è ïðåäñ-
òàâëåíèÿ ðåçóëüòàòîâ. ARAdic ïîääåðæèâàåò êàê ñëîâàð-
íûå ïàðû, òàê è ñëîâàðíûå ñòàòüè, ïîçâîëÿÿ òàêèì îáðà-
çîì ðåàëèçîâûâàòü êàê ïðîñòûå (ñëîâî - ïåðåâîä) ñòðóê-
òóðû, òàê è áîëåå ñëîæíûå. Èíòåðôåéñ ïðîñò è óäîáåí -
ýòàêîå äîðàáîòàííîå Lingvo. Åñòü ìàçà, ÷òî Lingvo íåðâíî
êóðèò (íå ñêàçàòü åùå õóæå :)).

» »
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ANTI-SPAMMER NONAME EDITION V1.9.2

WWW.SPEKTR-TTT.RU/YURA/ANTISPAM_NNM.EXE

Ñðåäñòâî áîðüáû ñî ñïàìîì, êîíêóðåíò
WinAntiSpam'à. Îñíîâíûå îòëè÷èÿ: ïðîãðàììà ðàáî-

òàåò ñàìà ïî ñåáå (íå ïðèâÿçûâàåòñÿ ê ïî÷òîâîìó êëèåíòó,
íå ñòàíîâèòñÿ øëþçîì) - ïîýòîìó ìîæåò ñ÷èòûâàòü êàê
çàãîëîâêè, òàê è ïèñüìà öåëèêîì. Anti-Spammer ñ÷èòûâà-
åò çàãîëîâêè ïèñåì ñî âñåõ ó÷åòíûõ çàïèñåé. Çàòåì àäðåñ
îòïðàâèòåëÿ ñðàâíèâàåòñÿ ñ "áåëûì" ñïèñêîì - åñëè òà-
êîé èìååòñÿ, òî ïèñüìî ïðîïóñêàåòñÿ, ïîñëå ýòîãî ñðàâíè-
âàåòñÿ òåìà ïèñüìà, åñëè òåìà ñîäåðæèò çàäàííûé òåêñò
(íàïðèìåð "777"), òî àäðåñ îòïðàâèòåëÿ àâòîìàòè÷åñêè çà-
íîñèòñÿ â "áåëûé" ñïèñîê, è ïèñüìî ïðîïóñêàåòñÿ. Â ïðî-
òèâíîì ñëó÷àå àäðåñ çàíîñèòñÿ â "÷åðíûé" ñïèñîê, ïèñü-
ìî ñ÷èòûâàåòñÿ öåëèêîì è ñîõðàíÿåòñÿ â ïàïêå Inbox â äè-
ðåêòîðèè ïðîãðàììû (ñ÷èòûâàòü öåëèêîì èëè íåò - ìîæíî
íàñòðàèâàòü). Äàëåå ïèñüìî óäàëÿåòñÿ è îòïðàâëÿåòñÿ îò-
âåò. Òàêæå äëÿ êàæäîãî àäðåñà èç "÷åðíîãî" ñïèñêà ñòîèò
ñ÷åò÷èê ïîâòîðîâ, è åñëè ÷èñëî ïîâòîðîâ íà÷íåò ïðåâû-
øàòü çàäàííûé ëèìèò (íàïðèìåð, ýòî ìîæåò áûòü îòâåò îò
àâòîìàòè÷åñêîé ñèñòåìû), òî ïðîãðàììà ñïðîñèò, ÷òî äå-
ëàòü ñ ýòèì àäðåñîì: çàíåñòè â áåëûé ñïèñîê èëè ñðàçó
óäàëÿòü òàêèå ïèñüìà. Ïðîãðàììà ìîæåò äåëàòü çà÷èñòêó

êàê åäèíîâðå-
ìåííî, òàê è ÷å-
ðåç îïðåäåëåí-
íûé èíòåðâàë
âðåìåíè. Äëÿ
âñåõ ëèñòàòåëåé
NoNaMe - áåñï-
ëàòíàÿ ðåãèñò-
ðàöèÿ!

NEO TWEAKER PROFESSIONAL V2.01

WWW.NEOTWEAKER.NAROD.RU/NEOTWEAKERSETUP.EXE

Õî÷åøü, ÷òîáû ñèñòåìà ëåòàëà (à êòî íå õî÷åò :)),
ñêîðîñòü äèàëàïà óâåëè÷èëàñü â äâà ðàçà, èíòåð-
ôåéñ áûë ïîäñòðîåí èñêëþ÷èòåëüíî ïîä òâîè íóæ-

äû, èçáàâèòüñÿ îò ïðîáëåì ñ æåëåçîì è ÷òîá ñåñòðåíêà íå
ëàçèëà, êóäà íå ïðîñÿò?! Ñòàâü Neo Tweaker Pro! Íà ìîåé
ïàìÿòè ýòî îäèí èç ëó÷øèõ òâèêåðîâ ñèñòåìû (fitW òîæå
ðóëèò - âûáèðàé)! 534 èçìåíÿåìûõ ïàðàìåòðà! Ïðè÷åì
íàñòðîéêà ñèñòåìû äîñòóïíà íå òîëüêî ïðîäâèíóòîìó
þçåðó, íî è ëàìåðó - ïîäñêàçêè êî âñåì èçìåíÿåìûì ïàðà-
ìåòðàì è ïðåäóïðåæäåíèÿ íå äàäóò òåáå çàïóòàòüñÿ. Neo
Tweaker Pro èñïîëüçóåò íåäîêóìåíòèðîâàííûå âîçìîæ-
íîñòè ñèñòåì, êîòîðûå íå íàñòðàèâàþòñÿ ñòàíäàðòíûìè
ìåòîäàìè Windows. Ïðè ïîìîùè Neo Tweaker Pro ìîæíî
âûñòàâèòü âñåâîçìîæíûå çàïðåòû, óñêîðèòü ðàáîòó ñèñòå-
ìû, çàùèòèòü ñèñòåìó îò íåæåëàòåëüíûõ âòîðæåíèé, î÷èñ-

òèòü ðàçëè÷íûå ñïèñêè
Àâòîçàãðóçêè, Óñòàíîâ-
êè/Óäàëåíèÿ ïðîãðàìì,
êýøè îò íåíóæíûõ ýëå-
ìåíòîâ è ò.ä. è ò.ï. Ïðîã-
ðàììà ïîääåðæèâàåò
ïëàãèíû (äëÿ ðàáîòû ñ
ðååñòðîì, äëÿ ðàáîòû ñ
ini ôàéëàìè è âíåøíèìè
ìîäóëÿìè dll è exe). Ðà-
áîòàåò ñòàáèëüíî, ÷òî,
íàâåðíîå, ñàìîå ãëàâ-
íîå! Äåðæèò âñå ÎÑ!
Áåñïëàòíà è íà ðóññêîì!

TREESIZE V1.71 / TREESIZE
PROFESSIONAL V3.03

WWW.JAM-SOFTWARE.COM/

Åùå îäíà ïîëåçíàÿ óòèëèòà äëÿ ëó÷øåãî ïîíèìà-
íèÿ "êóäà óõîäèò ìåñòî íà äèñêå". TreeSize ïðîñ-

êàíèðóåò çàäàííûé äèñê (ïàïêó) è ïîêàæåò âñå ôàéëû è
ïàïêè - êòî ñêîëüêî ìåñòà çàíèìàåò. Òû ìîæåøü ðàñïå÷à-
òàòü ðåçóëüòàòû ðàáîòû TreeSize è çàòåì íå ñïåøà ïðîà-
íàëèçèðîâàòü, ÷òî ñòîèò óäàëèòü. Óìååò ïîêàçûâàòü â ìå-
ãàáàéòàõ, ïðîöåíòàõ, ïî çàíèìàåìîìó ìåñòó. Åñòü ñîðòè-
ðîâêà ïî èìåíè, ðàçìåðó. Â ïðîôåññèîíàëüíîé âåðñèè
(ðàçóìååòñÿ, ïëàòíîé, íî ëåêàðñòâî åñòü :)) ñóùåñòâóåò

íåñêîëüêî äîïîë-
íèòåëüíûõ âîç-
ìîæíîñòåé.
TreeSize Pro ïîç-
âîëÿåò ïðîñìàòðè-
âàòü ðåçóëüòàòû â
âèäå äèàãðàìì è
ãðàôèêîâ, åñòü ãè-
ïåðïîäðîáíûå äå-
òàëè, ñîðòèðîâêà
ôàéëîâ ïî ðàñøè-
ðåíèþ, áîëåå
ïðîäâèíóòûå íàñò-
ðîéêè è, íàâåðíîå,
ñàìûé ãëàâíûé
ïëþñ - File Search.
Óäîáíàÿ óòèëèòà
äëÿ ïîèñêà è óäà-
ëåíèÿ ñàìûõ áîëü-
øèõ ôàéëîâ, ñòà-
ðûõ ôàéëîâ, íå-
íóæíûõ (*.tmp,
*.$$$) ôàéëîâ è
ò.ä.

ÁÎËÒÓÍ V3.0

HTTP://BOLTUN.PISEM.NET/BR3/ZIP/BR3.ZIP

×óäåñíàÿ ïðèìî÷êà ê ìèðàíäå (êà÷åñòâåííàÿ çàìå-
íà àñüêè)! Áóäåò ðàçâëåêàòü âûáðàííûõ ïîëüçîâà-

òåëåé âî âðåìÿ òâîåãî îòñóòñòâèÿ :). Îòâå÷àòü íà âîïðîñû,
çàäàâàòü ñâîè, â îáùåì, âåñòè áåñåäó. Ïðè÷åì "ðàçãîâà-
ðèâàåò â òåìó"! Åùå áû ñëîâàðíóþ áàçó ðàç â 10 áîëüøå,
è ìîæíî íå ïàðèòüñÿ. ß òóò ïðèêîëîëñÿ è íàòðàâèë áîëòó-
íà íà áîëòóíà â ìèðàíäå :).

» »

»

»



äåÿ ñîâìåñòèòü êîìï ñ òåëå-
êîì ïîÿâèëàñü î÷åíü äàâíî.
Äëÿ ýòîé öåëè áûëè ïðèäó-
ìàíû ÒÂ-òþíåðû, êîòîðûå
îñóùåñòâëÿþò ïðèåì è
îöèôðîâêó òåëåâèçèîííîãî

ñèãíàëà. Âîò ìû è ðàññìîòðèì íåñêîëüêî
òàêèõ óñòðîéñòâ.

Â ïåðâóþ î÷åðåäü íàäî ñêàçàòü, ÷òî òþ-
íåðû äåëÿòñÿ íà äâå êàòåãîðèè: âíóòðåí-
íèå è âíåøíèå. Ïåðâûå ïîäñîåäèíÿþòñÿ ê
PCI-ðàçúåìó, à çíà÷èò, íå çàãðîìîæäàþò
ïðîñòðàíñòâî âîêðóã êîìïüþòåðà. Íà ïëà-
òå ÒÂ-òþíåðà ðàñïîëîæåíû ñëåäóþùèå
ðàçúåìû: âõîäû òåëåâèçèîííîé è FM àí-
òåííû (ïîñëåäíÿÿ â ìîäåëÿõ ñî âñòðîåí-
íûì ðàäèî-òþíåðîì), S-video è RCA âõîäû,
ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ çàõâàòà èçîáðàæå-
íèÿ ñ âèäåîêàìåð, âèäåîìàãíèòîôîíîâ è
äðóãîãî âíåøíåãî îáîðóäîâàíèÿ. Àóäèîâ-
õîä ÷àùå âñåãî ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îáû÷-
íûé Jack. Íà áîëüøåé ÷àñòè âíóòðåííèõ
ÒÂ-òþíåðîâ (è íà âñåõ, ïðîòåñòèðîâàííûõ
íàìè) àóäèîïîòîê ïåðåäàåòñÿ íå ïî PCI-
øèíå, à ÷åðåç êàáåëü íà âõîä çâóêîâóõè.

Ó âíåøíèõ òþíåðîâ ñèòóàöèÿ ñîâåðøåí-
íî äðóãàÿ: âñå èõ êîìïîíåíòû íàõîäÿòñÿ â
îòäåëüíîì êîðïóñå, âûíåñåííîì íà ïåðè-
ôåðèþ. Ïîäêëþ÷åíèå ê êîìïó ïðîèñõîäèò
÷åðåç USB-ïîðò. Òàêîé âàðèàíò ðàñêëàäêè
èìååò ñâîè ïðåèìóùåñòâà, ãëàâíîå èç êî-
òîðûõ - òî, ÷òî ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü
áîëåå êà÷åñòâåííîãî ýêðàíèðîâàíèÿ ïðè-
åìíèêà è äåêîäåðà îò âíåøíèõ ïîìåõ, êî-
òîðûå â íàèáîëüøåé ñòåïåíè ñîçäàþò ìî-
íèòîð è æåñòêèé äèñê. Ïîìåõè ïðîÿâëÿþò-
ñÿ â òîì, ÷òî âî âðåìÿ ðàáîòû íåêîòîðûõ
ïðèëîæåíèé èçîáðàæåíèå íà÷èíàåò ïîä-
ðàãèâàòü èëè âîçíèêàåò «ñíåã». Òàêæå
äëÿ âñåõ áåç èñêëþ÷åíèÿ òþíåðîâ õàðàê-
òåðåí òàê íàçûâàåìûé ýôôåêò «ðàñ÷åñ-
êè». Îí ïðîÿâëÿåòñÿ â òîì, ÷òî ãðàíèöû
ðàçäåëà öâåòîâ èìåþò ïèëîîáðàçíóþ
ôîðìó. Åùå îäíî çàìåòíîå ïðåèìóùåñòâî
USB-òþíåðîâ: âñå ðàçúåìû ðàñïîëîæåíû
íåïîñðåäñòâåííî íà êîðïóñå òþíåðà, à
çíà÷èò, ÷òîáû ïîäêëþ÷èòü ê íåìó âèäèê,
íå íàäî ìó÷èòüñÿ, ïîäñîåäèíÿÿ ïðîâîäà ê
ñèñòåìíèêó.

×òîáû ñäåëàòü èç êîìïà ïîëíîöåííûé
òåëåâèçîð, òðåáóåòñÿ íàëè÷èå ïóëüòà
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äèñòàíöèîííîãî óïðàâëåíèÿ. Ñà-
ìûå óäîáíûå è êîíñòðóêòèâíûå
ïóëüòû ó òþíåðîâ ôèðìû Pinnacle.
Îíè èìåþò òàêóþ æå ôîðìó, êàê è
ó îáû÷íîãî òåëåâèçîðà, à êîëè÷å-
ñòâî ôóíêöèé íàñòîëüêî âåëèêî,
÷òî ìîæíî èçìåíÿòü ïðàêòè÷åñêè
ëþáûå ïàðàìåòðû ïðèåìà, çàõâàòà
èëè íàñòðîéêè èçîáðàæåíèÿ, íå
èñïîëüçóÿ êëàâèàòóðó. Âñå îòòåñ-
òèðîâàííûå íàìè òþíåðû îò
Pinnacle èìåþò îäèíàêîâûå ïóëü-
òû, íî íå âñå èìåþò âñòðîåííîå

FM-ðàäèî, òàê ÷òî íà òàêèõ óñòðîé-
ñòâàõ íåêîòîðûå êíîïêè íå ôóíê-
öèîíèðóþò.

Òàêæå åñòü âàðèàíòû áîëåå êîìïà-
êòíûõ ïóëüòîâ ÄÓ, íî íà òàêèõ óñò-
ðîéñòâàõ ðàñïîëîæåíû ëèøü îñíîâ-
íûå êíîïêè óïðàâëåíèÿ, òàêèå êàê
âêë/âûêë, ïåðåêëþ÷åíèå êàíàëîâ è
èñòî÷íèêà âèäåîñèãíàëà, ðåãóëè-
ðîâêà ãðîìêîñòè. Èíîãäà ñ òàêîãî
ÄÓ íåâîçìîæíî óïðàâëÿòü ôóíêöè-
åé ðàäèî, äàæå åñëè îíî åñòü. Ïîäê-
ëþ÷åíèå èíôðàêðàñíîãî ïðèåìíèêà

ìîæåò áûòü ðàçëè÷íûì: äëÿ âíóò-
ðåííèõ òþíåðîâ îí ïðèñîåäèíÿåòñÿ
ëèáî ê îòäåëüíîìó ðàçúåìó íà PCI-
ïëàòå, ëèáî ê COM-ïîðòó. Ó âíåø-
íèõ äàò÷èê ðàñïîëîæåí íåïîñðåä-
ñòâåííî íà êîðïóñå.

ÂÛÂÎÄÛ
Âñå ïðîòåñòèðîâàííûå íàìè òþ-

íåðû îòíîñÿòñÿ ê êëàññó áþäæåò-
íûõ, íî, íåñìîòðÿ íà ýòî, ðåçóëüòà-
òû òåñòèðîâàíèÿ íåëüçÿ íàçâàòü
ïëîõèìè. Ìíîãèå äåâàéñû äåìîí-
ñòðèðóþò êà÷åñòâåííîå èçîáðàæå-
íèå è èìåþò óäîáíîå óïðàâëåíèå.
Ïðè÷åì ïî ïåðâîìó ïàðàìåòðó USB-
òþíåðû ÿâíî ïðåâîñõîäÿò âíóòðåí-
íèå, íî è ñðåäè PCI-òþíåðîâ åñòü
äîñòîéíûå ïðåäñòàâèòåëè. Òåì íå
ìåíåå, äîñòè÷ü óðîâíÿ äàæå ñàìûõ
äåøåâûõ òåëåâèçîðîâ èëè âèäåî-
ìàãíèòîôîíîâ íè îäíî èç óñòðîéñòâ
òàê è íå ñóìåëî, à æàëü. E

PIXELVIEW PLAYTV PRO PV-BT878P+

Ìîäåëü òþíåðà áåç ôóíêöèè ðàäèî. Âåñü ñîôò òî÷íî òà-
êîé æå, êàê è ó áîëåå ïðîäâèíóòîãî ñîáðàòà, íî åñòü äî-

ïîëíèòåëüíàÿ ïðîãðàììà, ïîääåðæèâàþùàÿ ðóññêèé òåëå-
òåêñò. Èçîáðàæåíèå íå èìååò îñîáî ñèëüíûõ äåôåêòîâ, íî íàá-
ëþäàåòñÿ íåáîëüøîå ðàçìûòèå ãðàíèö öâåòîâ. Ïðè ýòîì âëèÿ-
íèå ðàäèîïîìåõ êîìïüþòåðà ìèíèìàëüíî äàæå â ñëó÷àå îä-
íîâðåìåííîé ðàáîòû åùå íåñêîëüêèõ ïðîãðàìì. Âî âðåìÿ ñêà-
íèðîâàíèÿ êàíàëîâ òþíåð íå îòñåèâàåò îäèíàêîâûå, à çàïîìè-
íàåò èõ, òàê ÷òî ïðèõîäèòñÿ èõ âðó÷íóþ óäàëÿòü. Íî åñëè òåáå
íå íðàâèòñÿ ðåæèì àâòîìàòè÷åñêîãî ïîèñêà, ìîæåøü ââåñòè
÷àñòîòó êàíàëà âðó÷íóþ è çàòåì ñ ïîìîùüþ ñïåöèàëüíîé óòè-
ëèòû íàéòè ïîëîæåíèå, â êîòîðîì áóäåò ìåíüøå âñåãî ïîìåõ.
Åñòü âîçìîæíîñòü ñäåëàòü òåëåèçîáðàæåíèå â âèäå îáîåâ ðà-
áî÷åãî ñòîëà. Îãîð÷èëî îòñóòñòâèå ïóëüòà äèñòàíöèîííîãî óï-
ðàâëåíèÿ, ÷òî ñîçäàåò íåóäîáñòâà ïðè èñïîëüçîâàíèè êîìïüþ-

òåðà â êà÷åñòâå òåëåâèçîðà (äëÿ ïåðåêëþ÷åíèÿ êàíàëà ïðèõî-
äèòñÿ áåæàòü ê êëàâèàòóðå). Êà÷åñòâåííûé ÒÂ-òþíåð, íî íàëè-
÷èå FM-ðàäèî áûëî áû æåëàòåëüíûì.

»

Òèï òþíåðà: âíóòðåííèé

FM-ðàäèî: íåò

Èíòåðôåéñû: TV antenna, RCA, s-video, audio in/out (jack)

Ïóëüò ÄÓ: íåò

PIXELVIEW PLAYTV PRO PV-BT878P+W/FM

Ïî ñðàâíåíèþ ñ îáû÷íûì òåëåâèçîðîì, ýòîò ÒÂ-òþíåð
ïîêàçàë ïðèëè÷íûé ðåçóëüòàò. Åãî ÏÎ áûñòðî íàøëî

âñå ïîëàãàþùèåñÿ êàíàëû, ïðè÷åì êà÷åñòâî êàðòèíêè îêàçà-
ëîñü õîðîøèì. Ïðàêòè÷åñêè íåò ýôôåêòà «ðàñ÷åñêè» è èñêà-
æåíèé öâåòîâ, íî íåáîëüøèå ïîìåõè âñå æå âèäíû. Îíè ïðåäñ-
òàâëÿþò ñîáîé òîíêèå âåðòèêàëüíûå ïîëîñêè, ïîÿâëÿþùèåñÿ,
åñëè âî âðåìÿ ïðîñìîòðà âûïîëíÿþòñÿ êàêèå-òî äðóãèå ïðèëî-
æåíèÿ, ÷àñòî çàïðàøèâàþùèå æåñòêèé äèñê. Êàíàëû ìîæíî
íàñòðîèòü âðó÷íóþ, ïðîñòî ââåäÿ èõ ÷àñòîòû. Â êîìïëåêò âõî-
äèò WEB-êàìåðà è ìèêðîôîí, êîòîðûå ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ
êàê âìåñòå ñ òþíåðîì, òàê è áåç íåãî. Ïåðåêëþ÷àòüñÿ ìåæäó ðå-
æèìîì òåëå- è ðàäèîïðèåìíèêà ìîæíî òîëüêî ñ ïîìîùüþ
ïóëüòà ÄÓ, íà êîòîðîì åñòü âñå íåîáõîäèìûå êíîïêè óïðàâëå-
íèÿ. Êà÷åñòâî ïðèåìà FM-ñòàíöèé õîðîøåå, ïðàêòè÷åñêè áåç
ïîìåõ, íî èçëó÷åíèå êîìïüþòåðà âñå-òàêè äàåò î ñåáå çíàòü.

Òþíåð óñïåøíî ïðîñêàíèðîâàë âåñü äèàïàçîí è áåç ïðîáëåì
ïîéìàë âñå ñòàíöèè. Â îáùåì, êà÷åñòâåííûé è íåäîðîãîé äå-
âàéñ, êîòîðûé ñ óñïåõîì âûïîëíÿåò âñå ñâîè ôóíêöèè.

»

Òèï òþíåðà: âíóòðåííèé

FM-ðàäèî: åñòü

Èíòåðôåéñû: FM, TV antenna, remote in, RCA, s-video, audio in/out (jack)

Ïóëüò ÄÓ: åñòü

Öåí
à:

$4
1

Öåí
à:

$6
7

Ñ Î Â Å Ò

Ðàçíîñòü ïîòåíöèàëîâ ìåæäó êîðïóñîì êîìïüþòåðà è àíòåííîé
äîñòàòî÷íî âåëèêà, òàê ÷òî ïðåæäå ÷åì ïîäêëþ÷àòü åå ê âíóòðåííå-
ìó òþíåðó, ëó÷øå îòñîåäèíè êîìï îò ñåòè. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå ìî-
æåøü ïîëó÷èòü êðåïêèé (íî íå ñìåðòåëüíûé) ðàçðÿä òîêà. Òîò, êòî
óæå ïðîâåðèë ýòî íà ñåáå, áîëüøå íå çàõî÷åò.

»
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HARD

MSI TV@NYWHERE SERIES

MSI TV@nywhere series ïîêàçàë õîðîøèå ðåçóëüòàòû.
Ïðîãðàììà MSI PVS, âõîäÿùàÿ â êîìïëåêò ïîñòàâêè,

î÷åíü áûñòðî îòñêàíèðîâàëà âåñü äèàïàçîí è ïîéìàëà âñå
ñêîëüêî-íèáóäü âèäèìûå êàíàëû. Áîëüøàÿ èõ ÷àñòü îêàçàëàñü
ëèáî ïðîäóáëèðîâàíà, ëèáî êà÷åñòâî èçîáðàæåíèÿ áûëî
î÷åíü ïëîõèì. Êàíàëû ñ âûñîêèì êà÷åñòâîì èçîáðàæåíèÿ
îáîçíà÷àëèñü ñïåöèàëüíûì çíà÷êîì, íî è ñðåäè íåïîìå÷åí-
íûõ áûëè íàéäåíû âïîëíå ïðèåìëåìûå, òàê ÷òî ëó÷øå âðó÷-
íóþ ïðîñìîòðåòü âñå íàéäåííûå êàíàëû è âûáðàòü ëó÷øèå.
Êà÷åñòâî èçîáðàæåíèÿ ïîðàäîâàëî: êàðòèíêà íå ìåðöàåò, íè-
êàêèõ ïîìåõ, ñâÿçàííûõ ñ èçëó÷åíèåì êîìïüþòåðà, íå âèäíî.
Äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ MSI TV@nywhere series â ðîëè FM-òþíåðà
ïðåäóñìîòðåíà óòèëèòà MSI Radio. Â íåé åñòü âñå ñòàíäàðòíûå
ôóíêöèè ðàäèîïðèåìíèêà: ñêàíèðîâàíèå äèàïàçîíà, çàïîìè-
íàíèå ñòàíöèé, çàïèñü ñ ðàäèî. Âñå ïðîãðàììû ïîääåðæèâàþò

äîïîëíèòåëüíûå îáîëî÷êè (ñêèíû). Êà÷åñòâî çâóêà âûñîêîå,
íî íà íåêîòîðûõ ñòàíöèÿõ ñëûøíî ïîòðåñêèâàíèå ïðè ðàáîòå
æåñòêîãî äèñêà. Â êîìïëåêò âõîäèò ïóëüò ÄÓ, íî óïðàâëÿòü ñ
íåãî ìîæíî òîëüêî ðåæèìîì òåëåâèçîðà.

»

Òèï òþíåðà: âíóòðåííèé

FM-ðàäèî: åñòü

Èíòåðôåéñû: FM, TV antenna, remote in, RCA, s-video, audio in/out (jack)

Ïóëüò ÄÓ: åñòü

PINNACLE PCTV

Ìëàäøèé ñîáðàò Pinnacle PCTV Pro, îòëè÷àþùèéñÿ îò íå-
ãî ëèøü îòñóòñòâèåì FM-ðàäèî. ÏÎ âñå òî æå: PCTV vision

è TRex. Êà÷åñòâî èçîáðàæåíèÿ îêàçàëîñü íåâûñîêèì: âèäíû
ïîìåõè îò êîìïüþòåðà, ïðè÷åì åñëè çàïóñòèòü ïàðàëëåëüíî
åùå íåñêîëüêî ïðèëîæåíèé, òî êàðòèíêà íà÷èíàåò ïîäðàãèâàòü.
Ïðîÿâëÿåòñÿ ýôôåêò «ðàñ÷åñêè», îñîáåííî íà ãðàíèöàõ ðàçäå-
ëà ÿðêèõ è òåìíûõ öâåòîâ. Íà íåêîòîðûõ êàíàëàõ ïîñëå äëè-
òåëüíîãî ïðîñìîòðà èçîáðàæåíèå íà÷èíàåò îòñòàâàòü îò çâóêà.
Íèêàêèõ ïðîáëåì ñ ïîèñêîì ïðîãðàìì íå âîçíèêëî: óòèëèòà
PCTV vision íàøëà âñå êàíàëû è îòôèëüòðîâàëà äóáëè. Ìîæíî
íàñòðîèòü ýòó ñîôòèíó òàê, ÷òîáû îíà âûäàâàëà âñå áåç èñêëþ-
÷åíèÿ ïîéìàííûå êàíàëû, ïîñëå ÷åãî ñàìîìó îòñîðòèðîâàòü èõ
è óáðàòü ëèøíèå. Â êîìïëåêò âõîäèò ïóëüò ÄÓ, ñ êîòîðîãî ìîæ-
íî óïðàâëÿòü âñåìè ôóíêöèÿìè òþíåðà. Íà ïóëüòå åñòü íåñ-
êîëüêî íåèñïîëüçóåìûõ êíîïîê, ïðåäóñìîòðåííûõ äëÿ ìîäåëè

ñ ðàäèî. Òþíåð ïîääåðæèâàåò ðóññêèé òåëåòåêñò. Pinnacle
PCTV/Pro ïîêàçàë ïðàêòè÷åñêè òàêîé æå ðåçóëüòàò, êàê è åãî
ñîáðàò ñî âñòðîåííûì FM-ðàäèî. Ýòî â íàèáîëüøåé ñòåïåíè êà-
ñàåòñÿ êà÷åñòâà èçîáðàæåíèÿ è óäîáñòâà ðàáîòû.

»

Òèï òþíåðà: âíóòðåííèé

FM-ðàäèî: íåò

Èíòåðôåéñû: TV antenna, RCA, s-video, audio in (jack)

Ïóëüò ÄÓ: åñòü

PINNACLE PCTV PRO

Ýòîò äåâàéñ îáëàäàåò âñåìè ôóíêöèÿìè òþíåðà, íî êà-
÷åñòâî èçîáðàæåíèÿ îêàçàëîñü íå î÷åíü õîðîøèì: ãðà-

íèöû ðàçäåëà öâåòîâ èìåþò ïèëîîáðàçíûé êðàé, âèäíû ïîìå-
õè îò èçëó÷åíèÿ êîìïüþòåðà. Î÷åíü íå ïîðàäîâàëî òî, ÷òî êàð-
òèíêà èíîãäà îòñòàåò îò çâóêîâîãî ñèãíàëà. Ñêàíèðóþùàÿ óòè-
ëèòà íàøëà îäíîâðåìåííî è â ðàäèî-, è â ÒÂ-äèàïàçîíå âñå ïî-
ëàãàþùèåñÿ ïðîãðàììû, ïðè ýòîì äóáëèðîâàííûå êàíàëû îò-
ôèëüòðîâàëèñü àâòîìàòè÷åñêè. Ïðîãðàììà PCTV vision, ñ ïî-
ìîùüþ êîòîðîé è ïðîèñõîäèò óïðàâëåíèå ôóíêöèÿìè òþíåðà,
èìååò ïðîñòîé, áåç èçëèøíèõ íàâîðîòîâ èíòåðôåéñ. Â êîìï-
ëåêò ïîñòàâêè âõîäèò óòèëèòà TRex, ñ ïîìîùüþ êîòîðîé ìîæíî
êîíâåðòèðîâàòü âèäåîôàéëû èç îäíîãî ôîðìàòà â äðóãîé.
Ïðåäóñìîòðåí óäîáíûé ïóëüò äèñòàíöèîííîãî óïðàâëåíèÿ,
ïîçâîëÿþùèé êîíòðîëèðîâàòü ïðàêòè÷åñêè âñå ïàðàìåòðû
èçîáðàæåíèÿ è çâóêà. Ïðè ýòîì èíôðàêðàñíûé ïðèåìíèê êðå-

ïèòñÿ íå ê PCI-ïëàòå Pinnacle PCTV/Pro, à ê COM-ïîðòó. Â îá-
ùåì, òþíåð ïîçâîëÿåò èñïîëüçîâàòü êîìïüþòåð êàê ïîëíîöåí-
íûé òåëåâèçîð, íî êà÷åñòâî èçîáðàæåíèÿ âñå æå íåâûñîêîå.

»

Òèï òþíåðà: âíóòðåííèé

FM-ðàäèî: åñòü

Èíòåðôåéñû: FM, TV antenna, RCA, s-video, audio in (jack)

Ïóëüò ÄÓ: åñòü

Öåí
à:

$5
8

Öåí
à:

$7
2

Öåí
à:

$6
5
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AVERMEDIA AVERTV USB

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî AVerMedia AVerTV USB ÿâëÿåòñÿ
âíåøíèì, òî åñòü ïîäêëþ÷àþùèìñÿ ïî èíòåðôåéñó USB,

êà÷åñòâî èçîáðàæåíèÿ îêàçàëîñü íåâûñîêèì: ñèëüíûé ýô-
ôåêò «ðàñ÷åñêè», ïîìåõè îò êîìïüþòåðà ñîçäàþò òîíêèå âåð-
òèêàëüíûå ïîëîñû, èçîáðàæåíèå èíîãäà ïîäðàãèâàåò, îñîáåí-
íî ïðè ðàáîòå æåñòêîãî äèñêà. Ñêàíèðóþùàÿ ïðîãðàììà
AVerTV USB â ðåæèìå áûñòðîãî ïîèñêà íàøëà ëèøü îäèí êà-
íàë, â ñëó÷àå ãëóáîêîãî àíàëèçà äèàïàçîíà âîçíèêàåò áîëü-
øîå êîëè÷åñòâî ïîáî÷íûõ êàíàëîâ. Óòèëèòà èìååò ïîíÿòíûé
èíòåðôåéñ è ïî ñîâìåñòèòåëüñòâó ÿâëÿåòñÿ ïðîèãðûâàòåëåì
îáû÷íûõ àóäèî CD. Òþíåð íå îñíàùåí íè ôóíêöèåé òåëåòåêñ-
òà, íè FM-ðàäèî, íè ïóëüòîì äèñòàíöèîííîãî óïðàâëåíèÿ, òàê
÷òî ïîëíîöåííîãî òåëåâèçîðà ñ òàêèì óñòðîéñòâîì íå ïîëó÷èò-
ñÿ. Íà êîðïóñå ïðåäóñìîòðåíà êíîïêà, íàæàâ íà êîòîðóþ, ìîæ-

íî ñäåëàòü ñêðèíøîò òåëåèçîáðàæåíèÿ. Íåóäîáíî òî, ÷òî çâó-
êîâîé ïîòîê ïåðåäàåòñÿ íå ïî USB-øèíå, à ïî îòäåëüíîìó êà-
áåëþ ê çâóêîâóõå. Íå ñàìûé ëó÷øèé âàðèàíò òþíåðà, ïîäõîäÿ-
ùèé ðàçâå ÷òî ëþáèòåëþ íîóòáóêîâ.

»

Òèï òþíåðà: âíåøíèé

FM-ðàäèî: íåò

Èíòåðôåéñû: FM antenna, RCA, s-video, audio out (jack)

Ïóëüò ÄÓ: íåò

ROVERMEDIA TV LINK PRO FM/DV

RoverMedia TV Link Pro FM/DV ñî âñòðîåííûì FM-ðàäèî.
Êà÷åñòâî èçîáðàæåíèÿ íåâûñîêîå: êðàÿ îáúåêòîâ èìå-

þò ïèëîîáðàçíóþ ôîðìó, ñèëüíî ÷óâñòâóåòñÿ ðàäèîèçëó÷åíèå
êîìïüþòåðà, ÷òî ïðîÿâëÿåòñÿ â ïîÿâëåíèè «ñíåãà» íà ýêðàíå.
Â êîìïëåêò âõîäèò ïðîãðàììà TVR, ó êîòîðîé åñòü äâà ðåæèìà
ñêàíèðîâàíèÿ ÒÂ-äèàïàçîíà: áûñòðûé è ïîëíûé. Â ïåðâîì ñëó-
÷àå òþíåð íàøåë âñåãî 4 èç 12 îñíîâíûõ êàíàëîâ. Íà ïîëíîå
ñêàíèðîâàíèå áûëî çàòðà÷åíî ãîðàçäî áîëüøå âðåìåíè, çà êî-
òîðîå áûëî íàéäåíî åùå íåñêîëüêî ïðîãðàìì, íî âñå îíè îêà-
çàëèñü ëèáî ïðîäóáëèðîâàíû, ëèáî èìåëè î÷åíü ïëîõîå êà÷å-
ñòâî êàðòèíêè. FM-ðàäèî, íàîáîðîò, ïîðàäîâàëî: òþíåð óñïåø-
íî íàøåë âñå îñíîâíûå ñòàíöèè, ïðàâäà, ðàäèîïîìåõè íåçíà-
÷èòåëüíî èñêàæàþò çâóê. Ïðåäóñìîòðåí ïóëüò ÄÓ, íî ñ åãî ïî-
ìîùüþ ìîæíî óïðàâëÿòü ëèøü ôóíêöèåé ÒÂ-ïðèåìíèêà. Åñòü

âîçìîæíîñòü îòîáðàæåíèÿ òåëåòåêñòà. Íàäî îòìåòèòü, ÷òî, ïî-
ìèìî îñíîâíûõ âõîäîâ, íà ïëàòå òþíåðà ïðåäóñìîòðåí ðàçúåì
DV(IEEE 1394), ïðåäíàçíà÷åííûé äëÿ çàõâàòà èçîáðàæåíèÿ ñ
öèôðîâûõ âèäåîêàìåð.

»

Òèï òþíåðà: âíóòðåííèé

FM-ðàäèî: åñòü

Èíòåðôåéñû: TV, FM antenna, remote in, RCA, s-video, audio in/out (jack),
DV1394

Ïóëüò ÄÓ: åñòü

AVERTV STUDIO 305

Î÷åðåäíîé âíóòðåííèé ÒÂ-òþíåð ñî âñòðîåííûì FM-
ïðèåìíèêîì. Êà÷åñòâî èçîáðàæåíèÿ ïîðàäîâàëî: ãðàíè-

öû ðàçäåëà öâåòîâ ïðàêòè÷åñêè íå ðàçìûòû, âëèÿíèå èçëó÷å-
íèÿ êîìïüþòåðà âèäíî ëèøü íà íåêîòîðûõ êàíàëàõ. Óòèëèòà
AverTV áûñòðî ïðîñêàíèðîâàëà âåñü òåëåâèçèîííûé äèàïà-
çîí è óñïåøíî íàøëà âñå èìåþùèåñÿ òàì êàíàëû, ïàðàëëåëü-
íî îòôèëüòðîâàâ äóáëèðóþùèåñÿ ÷àñòîòû. Òà æå ïðîãðàììà
ðàáîòàåò ñ FM-ïðèåìíèêîì, êîòîðûé òîæå îáëàäàåò áîëüøèìè
âîçìîæíîñòÿìè: ïðè ñêàíèðîâàíèè íè îäíà ñòàíöèÿ íå áûëà
ïðîïóùåíà, êà÷åñòâî çâóêà õîðîøåå (ðàäèîïîìåõè ñëûøíû
ëèøü íà íåêîòîðûõ ñòàíöèÿõ). Åñòü ôóíêöèÿ ñäåëàòü èçîáðà-
æåíèå îáîÿìè ðàáî÷åãî ñòîëà, çàïèñè çâóêà â ôîðìàò mp3,
çàõâàò âèäåîñèãíàëà â ôîíîâîì ðåæèìå íåïîñðåäñòâåííî â
MPEG1, 2, 4. Óäîáíî ðåàëèçîâàíî îòîáðàæåíèå òåëåòåêñòà. Â
êîìïëåêò ïîñòàâêè âõîäèò ïóëüò ÄÓ, íà êîòîðîì åñòü êíîïêè

óïðàâëåíèÿ âñåìè ôóíêöèÿìè ÒÂ è FM-ðàäèî. Â öåëîì õîðî-
øèé ÒÂ-òþíåð, îáëàäàþùèé âûñîêèì êà÷åñòâîì èçîáðàæåíèÿ
è ïðîñòûì óïðàâëåíèåì.

»

Òèï òþíåðà: âíóòðåííèé

FM-ðàäèî: åñòü

Èíòåðôåéñû: FM, TV antenna, remote in, RCA, s-video, audio in/out (jack)

Ïóëüò ÄÓ: åñòü

Öåí
à:

$8
4

Öåí
à:
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à:
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HARD

PINNACLE PCTV DELUX

ÒÂ-òþíåð, íàçâàíèå êîòîðîãî ïîëíîñòüþ ñîîòâåòñòâóåò
ñîäåðæèìîìó. Íèêàêèõ ïðîáëåì ñ êà÷åñòâîì èçîáðàæå-

íèÿ íå âîçíèêëî � ýòî â ïåðâóþ î÷åðåäü ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî òþ-
íåð âíåøíèé (ïîäêëþ÷àåòñÿ ÷åðåç USB-ïîðò), à çíà÷èò, âëèÿ-
íèå ïîìåõ îò êîìïüþòåðà ìèíèìàëüíî. Êðàÿ îáúåêòîâ íåìíîãî
ðàçìûòû, íî â îñòàëüíîì âñå íîðìàëüíî. Ñêàíèðîâàíèå îñóùå-
ñòâëÿåòñÿ ïðîãðàììîé PCTV vision, êîòîðàÿ ïîéìàëà âñå èìåþ-
ùèåñÿ â íàëè÷èè êàíàëû. Â êîìïëåêò òàêæå âõîäèò óòèëèòà
TRex, êîòîðàÿ óìååò êîíâåðòèðîâàòü âèäåîôàéëû â ðàçëè÷-
íûå ôîðìàòû, òàêèå êàê MPEG1, 2, 4. Äëÿ óäàëåííîãî óïðàâëå-
íèÿ òþíåðîì ïðåäóñìîòðåí ïóëüò ÄÓ ñ áîëüøèì êîëè÷åñòâîì
êíîïîê, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ ìîæíî èçìåíÿòü ëþáûå ïàðàìåò-
ðû Pinnacle PCTV Delux. Èíôðàêðàñíûé äàò÷èê ðàñïîëîæåí íà
êîðïóñå äåâàéñà, à ñèãíàë ïåðåäàåòñÿ ïî USB-êàáåëþ. Òî æå
ñàìîå îòíîñèòñÿ ê çâóêîâîìó ïîòîêó, à çíà÷èò, îò êîìïüþòåðà

ê òþíåðó òÿíåòñÿ âñåãî îäèí ïðîâîä. Â öåëîì î÷åíü êà÷åñòâåí-
íûé ïðèáàìáàñ, íî â ïîäîáíîãî ðîäà óñòðîéñòâàõ äîëæíî áûòü
FM-ðàäèî.

»

Òèï òþíåðà: âíåøíèé

FM-ðàäèî: íåò

Èíòåðôåéñû: DC in, TV antenna, RCA in (audio, video), s-video

Ïóëüò ÄÓ: åñòü

Öåí
à:

$2
22

GENIUS VIDEO WONDER PRO 3

Òþíåð GENIUS WONDER PRO 3 ïîêàçàë íåâûñîêèé ðå-
çóëüòàò. Êà÷åñòâî êàðòèíêè òàê ñåáå: êðàÿ îáúåêòîâ èìå-

þò ïèëîîáðàçíóþ ôîðìó, ïðè ðàáîòå æåñòêîãî äèñêà íà èçîá-
ðàæåíèè âîçíèêàþò âåðòèêàëüíûå ïîëîñû. Óïðàâëåíèå òþíå-
ðîì îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðîãðàììîé GENIUS VIDEO WONDER PRO
3, êîòîðàÿ îáëàäàåò äðóæåñòâåííûì èíòåðôåéñîì è óäîáíûì
ðàñïîëîæåíèåì êíîïîê. Ïðè áûñòðîì ñêàíèðîâàíèè ÒÂ-äèàïà-
çîíà áûëî íàéäåíî âñåãî 3 êàíàëà, ïðè ïîäðîáíîì - âñå îñòàëü-
íûå, íî âîçíèêëè è äóáëèðîâàííûå ïðîãðàììû. Ïîääåðæêà òå-
ëåòåêñòà îòñóòñòâóåò. Ïðè èñïîëüçîâàíèè GENIUS WONDER
PRO 3 â êà÷åñòâå ðàäèîïðèåìíèêà ðåçóëüòàò îêàçàëñÿ õîðî-
øèì: ïðîãðàììà áûñòðî íàøëà âñå ñòàíöèè â FM-äèàïàçîíå.
Êà÷åñòâî çâóêà ïîðàäîâàëî, òåì áîëåå ÷òî âëèÿíèå èçëó÷åíèÿ
êîìïüþòåðà ïðàêòè÷åñêè íå ñêàçûâàåòñÿ. Â êîìïëåêò âõîäèò
ïóëüò äèñòàíöèîííîãî óïðàâëåíèÿ, íî óïðàâëÿòü ñ íåãî ìîæíî

òîëüêî ôóíêöèåé òåëåïðèåìíèêà. Åñëè áû íå íèçêîå êà÷åñòâî
èçîáðàæåíèÿ, GENIUS VIDEO WONDER PRO 3 áûë áû îïòèìàëü-
íûì âàðèàíòîì âíóòðåííåãî ÒÂ-òþíåðà.

»

Òèï òþíåðà: âíóòðåííèé

FM-ðàäèî: åñòü

Èíòåðôåéñû: FM, TV antenna, remote in, RCA, s-video, audio in/out (jack)

Ïóëüò ÄÓ: åñòü

Öåí
à:

$5
5

ACORP TV/FM/CAPTURE

Âíóòðåííèé ÒÂ-òþíåð, ïîêàçàâøèé õîðîøèé ðåçóëüòàò.
Êà÷åñòâî èçîáðàæåíèÿ âûñîêîå: ãðàíèöû îáúåêòîâ ïî÷-

òè íå ðàçìûòû, ïîìåõè îò èçëó÷åíèÿ êîìïüþòåðà âèäíû, òîëü-
êî åñëè ïàðàëëåëüíî çàïóñòèòü åùå íåñêîëüêî ïðèëîæåíèé,
÷àñòî çàïðàøèâàþùèõ æåñòêèé äèñê. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå
ïðàêòè÷åñêè íèêàêèõ ïîìåõ íå âîçíèêàåò. Ðàáîòà ñ òþíåðîì
îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðè ïîìîùè ïðîãðàììû TV-FM tuner player,
êîòîðàÿ îáëàäàåò óäîáíûì è êðàñî÷íûì èíòåðôåéñîì. ÒÂ-äèà-
ïàçîí áûë îòñêàíèðîâàí áûñòðî, è âñå îñíîâíûå êàíàëû óñ-
ïåøíî íàéäåíû. Ïðåäóñìîòðåíà ïîääåðæêà òåëåòåêñòà. Ñ
ôóíêöèåé ðàäèîïðèåìíèêà ACORP TV/FM/Capture òàêæå ñïðà-
âèëñÿ õîðîøî: ïðîãðàììà áûñòðî ïðîøëàñü ïî âñåì ÷àñòîòàì,
ïðîïóñòèâ ëèøü ñîâñåì ñëàáûå ñòàíöèè. Çâóê îêàçàëñÿ ÷èñ-
òûì, ðàäèîïîìåõè êîìïüþòåðà ñëûøíû ëèøü íà âûñîêîé ãðîì-
êîñòè. Â êîìïëåêò ïîñòàâêè âõîäèò ïóëüò äèñòàíöèîííîãî óï-

ðàâëåíèÿ, ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî ìîæíî óïðàâëÿòü âñåìè ôóíê-
öèÿìè òþíåðà. Â îáùåì, ýòî îäèí èç ëó÷øèõ òþíåðîâ, êîòîðûé
ñäåëàåò èç òâîåãî êîìïà ïîëíîöåííûé òåëåê.

»

Òèï òþíåðà: âíóòðåííèé

FM-ðàäèî: åñòü

Èíòåðôåéñû: FM, TV antenna, remote in, RCA, s-video, audio in/out (jack)

Ïóëüò ÄÓ: åñòü

Öåí
à:

$6
7
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test_lab (test_lab@gameland.ru)

íîãèå äóìàþò, ÷òî ñïî-
ñîáíû ñàìè êóïèòü
êîìïëåêòóþùèå è êà-
÷åñòâåííî ñîáðàòü
ñèñòåìíûé áëîê. Íî â
áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ

ýòî íå òàê. Äàæå îïûòíûå ñáîðùèêè
çà÷àñòóþ òàêîãî «íàêðóòÿò», ÷òî áåç
ñëåç íå âçãëÿíåøü. Ñîáðàòü êîìïüþ-
òåð ýòî ïî÷òè èñêóññòâî, òðåáóþùåå
ïðîôåññèîíàëèçìà. Ñåãîäíÿ ìû ïîñ-
ìîòðèì, íà ÷òî ñïîñîáíû ñïåöèàëèñòû
ôèðìû R&K, äîñòîéíî ëè îíè âûïîëíÿ-
þò ñâîþ ðàáîòó, çà êîòîðóþ òû äîëæåí
çàïëàòèòü äåíüãè. Íà ñàìîì äåëå, åñëè
ïîêóïàòü êîìïëåêòóþùèå îòäåëüíî è
ñîáèðàòü, òî öåíà ïîëó÷èòñÿ ïî÷òè òà-
êàÿ æå, êàê è ó ãîòîâîãî áëîêà, à ìîðî-
êè ìíîãî. Âîò è ïîñòàðàåìñÿ îöåíèòü,
ñòîèò ëè ïîêóïàòü ãîòîâûé êîìïüþòåð.

ÂÍÅØÍÈÉ ÂÈÄ
È ÊÀ×ÅÑÒÂÎ ÑÁÎÐÊÈ

Äîâîëüíî íåïðèâû÷íûé ñ âèäó
êîðïóñ, óãëîâàòûé, íî ïî-ñâîåìó î÷à-
ðîâàòåëüíûé. Êëàâèøè «ïèòàíèå» è
«Reset» ðàñïîëîæåíû íà ëèöåâîé ïà-
íåëè ñâåðõó, íàä CD-ïðèâîäîì (òàê
÷òî êîãäà òÿíåøüñÿ ê êíîïêå íà CD-
ROM�å, ãëàâíîå íå íàæàòü «Reset»).
Íè íà êîðïóñå, íè íà êîìïëåêòóþùèõ
ïëîìá íåò, òàê ÷òî òû âîëåí äîáàâ-
ëÿòü è ïåðåñòàâëÿòü êîìïëåêòóþùèå
êàê çàáëàãîðàññóäèòñÿ. Êîìïüþòåð
î÷åíü êà÷åñòâåííî ñîáðàí, âñå ïðîâî-
äà ñâÿçàíû è àêêóðàòíî ïðèêðåïëåíû
ê êîðïóñó. Ìàòåðèíñêàÿ ïëàòà çàêðåï-
ëåíà, êàê è ïîëîæåíî, íà øåñòè âèí-
òàõ. Íèêàêèõ âèáðàöèé èëè ïîñòîðîí-
íèõ øóìîâ. Íà ïðîöåññîðå óñòàíîâ-
ëåí òèõèé, íî ñëàáîâàòûé äëÿ òàêîé
ñèñòåìû áîêñîâûé êóëåð.

ÊÀ×ÅÑÒÂÎ ÐÀÁÎÒÛ
Ñáîðùèêè ïîñòàðàëèñü íà ñëàâó.

Ïîäáîðêà êîìïëåêòóþùèõ î÷åíü õî-
ðîøàÿ, íèêàêèõ êîíôëèêòîâ. Ê òîìó
æå êîìïüþòåð ÿâíî ïðîåêòèðîâàëñÿ ñ
âîçìîæíîñòüþ «àïãðåéäà». ×àñòîòà
øèíû ïðîöåññîðà 333 ÌÃö, à ìàòåðè-
íñêîé ïëàòû è ïàìÿòè 400 ÌÃö. Òàê
÷òî ïàìÿòü è ïðîöåññîð ìîãóò ðàáî-
òàòü «â ïîëíóþ ñèëó», ïëþñ ïðîöåñ-
ñîð ìîæíî ïîñòàâèòü áîëåå ìîùíûé.
Ìàòåðèíñêàÿ ïëàòà ñ ïîääåðæêîé
SATA, íî èçíà÷àëüíî ñòîèò WD 40 Ãá
ÀÒÀ100 (ïðè íåîáõîäèìîñòè ìåíÿåòñÿ
íà áîëåå îáúåìíûé è áûñòðûé). Ïðè
ïåðâîé çàãðóçêå íåîáõîäèìî óñòàíî-
âèòü äðàéâåðà äëÿ âèäåîêàðòû (òû íå

çàáóäåøü ýòîãî ñäåëàòü, òàê êàê äèñê
óæå ñòîèò â CD-ïðèâîäå). Ñòîèò îòìå-
òèòü, ÷òî ñêîðîñòü çàãðóçêè ïðîãðàìì
è èãð ïðîñòî ôåíîìåíàëüíàÿ. Êîíå÷-
íî, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî äîñòàòî÷íî áû-
ëî áû è 1 Ãá îïåðàòèâêè, íî ïîëòîðà
äàþò áîëüøå ïðîñòîðà. Â èãðàõ
(Unreal Tournament 2004) íèêàêèõ ïî-
äåðãèâàíèé èëè ïåðåñêîêîâ, âñå ïëàâ-
íî è ÷åòêî. Îäíèì ñëîâîì, ìàøèíà
î÷åíü áûñòðàÿ è ñáàëàíñèðîâàííàÿ
(ñì. ãðàôèê).

ÊÎÌÏËÅÊÒÀÖÈß
Êîìïëåêòóåòñÿ îïèñàíèåì äëÿ

ìàòåðèíñêîé ïëàòû è äâóìÿ äèñêàìè
ñ äðàéâåðàìè: îäèí äëÿ ìàòåðè, äðó-
ãîé äëÿ âèäþõè. Ïðîâîäà ïèòàíèÿ â
êîìïëåêòå íåò. Ïî ðàáîòå êîìïüþòå-
ðà ïðàêòè÷åñêè íèêàêèõ íàðåêàíèé,
íåîáõîäèìî òîëüêî ïåðåóñòàíàâëè-
âàòü äðàéâåðà äëÿ âèäåîêàðòû (òàê
êàê ñ óæå óñòàíîâëåííûìè ìíîãèå
èãðû ðàáîòàþò ìåäëåííî èëè âûëå-
òàþò â Windows).

ÂÛÂÎÄÛ
Íåîðäèíàðíûì íàáîðîì êîìïëåê-

òóþùèõ ïîðàäîâàëà íàñ ôèðìà R&K.
Èìåííî ïîðàäîâàëà, òàê êàê êîìïüþ-
òåð äåéñòâèòåëüíî ðàáîòàåò î÷åíü õî-
ðîøî. Ïðèÿòíàÿ ðàáîòà, à âñå ÷òî òðå-
áóåòñÿ - ýòî çàïëàòèòü íå î÷åíü-òî è
âûñîêóþ öåíó çà ñâîé êîìôîðò. Ðàäè
ýêîíîìèè äåíåã îñóùåñòâëÿòü ñàìîñ-
òîÿòåëüíóþ ñáîðêó íå ñòîèò (âûèã-
ðûø íåçíà÷èòåëüíûé), âîò åñëè ýòî
ïðèíîñèò òåáå óäîâîëüñòâèå, òî, êî-
íå÷íî, ñòîèò çàíÿòüñÿ. Ìîæíî ñêàçàòü
íàâåðíÿêà, ÷òî ïîêóïàòü ãîòîâûé áëîê
� âûãîäíåå ïî çàòðà÷åííûì íåðâàì è
âðåìåíè, à ÷àñòåíüêî è ïî äåíüãàì
(âåäü ìåíÿòü ñîææåííîå òîáîé æåëå-
çî èëè íåñîâìåñòèìûå êîìïëåêòóþ-
ùèå - íàêëàäíî). E
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ÒÒÅÅÕÕÍÍÈÈ××ÅÅÑÑÊÊÈÈÅÅ ÕÕÀÀÐÐÀÀÊÊÒÒÅÅÐÐÈÈÑÑÒÒÈÈÊÊÈÈ
Ìàòåðèíñêàÿ ïëàòà: K7 Triton nForce2 GA-7N400E

Ïðîöåññîð: AMD Athlon XP 2800+

Ïàìÿòü: 3 X 512Mb

Âèäåîêàðòà: 128Mb ATI Radeon 9200

Âèí÷åñòåð: WD 40 Gb

Ïðèâîäû: CD-Rom NEC
Êîðïóñ: Í/À

ÏÊ ÎÒ R&K Â ÐÀÇÐÅÇÅ
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Íà ïèñüìà îòâå÷àë Dr.Klouniz 

Å-ÌÛËÎ
(spec@real.xakep.ru)

FROM: MISHA [EKODOV@YANDEX.RU]
SUBJECT: ÂÎÏÐÎÑ

Çäðàâñòâóéòå!
Â÷åðà ïðî÷èòàë Âàø æóðíàë - Ñïåöâûïóñê. Ìíå ïîíðàâèëàñü Âàøà ñòàòüÿ î çà-

ùèòå îò øïèîíîâ! Íî âîçíèêëî íåñêîëüêî âîïðîñîâ. Åñëè Âàñ íå çàòðóäíèò, íå ìîãëè áû
Âû îòâåòèòü? Âû íàïèñàëè, ÷òî è Zone Alarm ñìîæåò çàùèòèòü îò øïèîíîâ. Ò.ê. ýòî
Firewall, òî ó ìåíÿ âîïðîñ: ñìîæåò ëè AtGuard çàùèòèòü îò øïèîíîâ?

È åùå. Ïîñòàâèë ñåáå Ad-Aware, ïðîñêàíèë, îí íàøåë êó÷ó øïèîíîâ. Çàòåì ÿ çàøåë â
òó äèðåêòîðèþ, ãäå íàõîäèòñÿ áîëüøèíñòâî øïèîíîâ. À òàì - îáû÷íàÿ êàðòèíêà (jpg).
ßâëÿåòñÿ ëè ýòà êàðòèíêà øïèîíîì?

Çàðàíåå ñïàñèáî!
Ñ óâàæåíèåì, Åâãåíèé!

ÎÒÂÅÒ:
Íó, çäîðîâî. AtGuard - ýòî ñòðàøíîå ñòàðüå, è ÿ äàæå íå çíàþ, íà

êàêîé ïîìîéêå òû åãî íàøåë. Â êà÷åñòâå ôàéðâîëà-áàííåðîðåçà ïîñ-
òàâü ñåáå Agnitum Outpost, è îí ñïàñåò òåáÿ îò çëî-ïðîã, ðâóùèõñÿ â
èíåò, íî âîò èõ ëîêàëüíûå çëîäåéñòâà ïîìîæåò ïðåñå÷ü òîëüêî Ad-
Aware, àíòèâèðóñû è ïðî÷èé ëå÷åáíî-îõðàíèòåëüíûé ñîôò. Íàïðè-
ìåð, ìîæåò ïîìî÷ü ñâÿçêà "ïðÿìûå_ðóêè+Ñêàíåð Êàñïåðñêî-
ãî+SpIDer Guard îò Dr.Web + Agnitum Outpost". Ïëþñ ðåãóëÿðíûå ïàò-
÷è íà ñèñòåìó.

Êàðòèíêà ýòà - áåññïîðíî, øïèîí, îñîáåííî åñëè òàì èçîáðàæåí Ðè-
õàðä Çîðãå èëè íåáåçûçâåñòíûé Øòàíäàðòåíôþðåð :). Áóðæóéñêèå
ïðîãè î÷åíü íå ëþáÿò ñîâåòñêèõ ðàçâåä÷èêîâ, ïîòîìó ÷òî îíè äóìà-
þò, ÷òî èõ Äæåéìñ Áîíä ñàìûé êðóòîé. Òàê âîò, ó÷òè, ÷òî ïðîãè-êàð-
òèíêè èìåíè ìèñòåðà Áîíäà ÷àñòî èìåþò äâîéíîå ðàñøèðåíèå
(.jpg.exe), ÷òî îçíà÷àåò èõ ïðèíàäëåæíîñòü ê èñïîëíèìûì ôàéëàì. Íî
êàæóòñÿ îíè îáû÷íûìè áìïøêàìè èëè æîïåãàìè. Íå ñïîðü ñ óìíûìè
ïðîãàìè, êîðî÷å.

»

FROM: ÂÀÑß [GALEY@KM.RU]

Äîðîâî, ][àöêåðû!!! Îòêîïàë ÿ â èíåòå
âàø æóðíàë Ñïåöâûïóñê Õàêåð, íîìåð

#03, ïðèêîëüíàÿ òàì ñòàòåéêà "Õèìè÷åñ-
êîå çàïàäëî". Ïîäóìàë ÿ è ðåøèë âàì íàïèñàòü,
êàê ÿ êîðû ìî÷èë ñ àììèà÷íîé ñåëèòðîé.

Ïðèñòóïèì. Íàì ïîíàäîáèòñÿ 1 ïà÷êà àììèà÷-
íîé ñåëèòðû, âîäà, ãàçåòû è êàêîé-íèáóäü òàçèê,
ãäå çåëüå ìåøàòü áóì.

Ñïîñîá ïðèãîòîâëåíèÿ:
1) Áåðåì ñòàêàí ñåëèòðû íà 1 ëèòð âîäû è ìå-

øàåì, ïîêà îíà íå ðàñòâîðèòñÿ.
2) Â ïîëó÷åííóþ æèäêîñòü êëàäåì íàðåçàííûå

êóñêè áóìàãè íà 20-30 ìèíóò.
3) Ñóøèì áóìàãó íà áàòàðåå. ×åì áîëüøå áó-

ìàæåê èçãîòîâèì, òåì ëó÷øå.
4) Ñâîðà÷èâàåì âñå â òðóáî÷êè (ïîòîëùå).
5) Ïîäæèãàåì!
Åñëè ïîëó÷èòñÿ, äûìó áóäåò äî ôèãà, ñàìîå

ãëàâíîå - ðàçìåðû òðóáêè äîëæíû áûòü ïðèëè÷-
íûìè. Ðàáîòàåò íà âñå 1000%. Îäîáðåíî çäðàâî-
îõðàíåíèåì ÐÔ.

Ìàéí îáðàòíûé àäðåñ - galey@km.ru.
Î÷åíü áóäó ðàä îòâåòó!

ÎÒÂÅÒ:
Íó âñïîìíèë... ýòî êîãäà áûëî-òî? Ìû

óæ è çàáûëè ýòó ñòàòüþ. À òåïåðü èç-çà
òåáÿ Àâàëàí÷ çàäûìèë âñþ ðåäàêöèþ.
Õîðîøî õîòü, ÷òî â íà÷àëüíîé øêîëå
ìíå ïîñ÷àñòëèâèëîñü óïåðåòü ïðîòèâî-
ãàç, è òåïåðü ÿ åäèíñòâåííûé, êòî ñîõ-
ðàíèë òðóäîñïîñîáíîñòü (òåïåðü ÿ
çíàþ, êòî áóäåò áëèæàéøèå ïîëãîäà
ÑÏÅÖ âûïóñêàòü ;) - ïðèì. Àâàëàí÷à).
Ïðàâäà, îí ìíå íûí÷å ìàë, è âèäèìîñòü
ïëîõàÿ, íî ýòî âñå æå ëó÷øå, ÷åì íè-
÷åãî. Â êà÷åñòâå îòâåòà ìîãó òåáå ïî-
îáåùàòü, ÷òî ìû òåáå ñòðàøíî îòîìñ-
òèì çà òâîè èäåéêè. Èíèöèàòèâíàÿ
ãðóïïà çàïàäëîñòðîèòåëåé æóðíàëà
"Õóëèãàí" óæå åäåò ê òåáå. Æäè.

»

FROM: ODESSAMAIL@UKR.NET
SUBJECT:

Ïàöàíû, çäàðîâà. Ìíå ñêîðî âûðóáÿò
èíåò, áëèí, íî ìíå ãîâîðèëè, ÷òî êàê-òî ìîæíî <censored> ó ëîõîâ ëîãèí è

ïàðîëü äëÿ õàëÿâíîãî ìîäåìíîãî èíåòà, êàê ìîíà òàêóþ õðåíü ïðîìóòèòü â Îäåññå? Êòî
õàêåð, ïîäñêàæèòå, áðàòüÿ! Áëàãîäàðþ çàðàíåå.

Âèòàëà ñ Îäåññû!!!

ÎÒÂÅÒ:
Çäîðîâî. Ê ñîæàëåíèþ, òóò íåò íèêàêèõ õàêåðîâ. ß âîîáùå ëèôòåð.

Íî ïîñêîëüêó ëèôòîâ â ðåäàêöèè ïîêà íå óñòàíîâëåíî (3 ýòàæà â íåé
âñåãî), îòâå÷àþ íà ïèñüìà â æóðíàë. Èòàê, ñïåöèàëüíî äëÿ îäåññèòîâ
â ìàðòîâñêîì Õàêåðå îïóáëèêîâàíà ñòàòüÿ "Ïàðîëü Ðûáà-Êîíü", èçó-
÷è åå. RPC DCOM óÿçâèìîñòü òîæå íèêòî íå îòìåíÿë: ëè÷íî â ìîåé
ðàéîííîé ñåòêå (à ýòî Ìîñêâà, êàê-íèêàê ;)) êó÷à íàðîäà ñèäÿò ñ íåïàò-
÷åííûìè âèíäàìè è âîîáùå áåç ôàéðâîëà. Çàòî ìíîãèå èç íèõ îáûã-
ðûâàþò ìåíÿ â quake3 âñóõóþ :).

»
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FROM: ADMINNEXTLEVEL [ADMIN@NEXTLEVEL.KRE-
MENCHUG.NET]SUBJECT:

Äîáðîãî âðåìåíè ñóòîê, Ðåäàêöèÿ
Õàêåðà!!! Â öåëîì, âàø æóðíàë î÷åíü äàæå íåïëîõ, îñî-

áåííî ïîëþáèâøàÿñÿ âñåì ðóáðèêà ÕÓÌÎÐ, íî íîâûé åå àâòîð -
Ôëåíîâ Ìèõàèë âñå ïîðòèò! Âåðíèòå, ïîæàëóéñòà, Äàíþ Øàïîâà-
ëîâà! Ïîëîâèíà íàøåãî ãîðîäà ÷èòàëè ýòîò æóðíàë áëàãîäàðÿ Äà-
íå÷êå!!! Ñ óâ. Âàñþòèí À.Â.

ÎÒÂÅÒ:
Äîáðîãî, äîáðîãî. Òîò, êîãî òû íàçûâàåøü íîâûì

àâòîðîì Ôëåíîâûì Ìèõàèëîì, ïî ñóòè ÿâëÿåòñÿ ñòà-
ðûì è äîáðûì Horrific'îì. Òî, ÷òî òû ïèøåøü íå â
òîò æóðíàë, íàâåðíîå, òåáÿ òîæå íå ñìóùàåò, ïîòî-
ìó ÷òî ýòî ìûëî ÑÏÅÖà, êîòîðûé èìååò âåñüìà êîñ-
âåííîå îòíîøåíèå ê Õóìîðó, Äàíå è íîâîìó àâòîðó
:). ×òîáû óçíàòü î Äàíå áîëüøå, âäîëáè â ßíäåêñ:
"àìèíàçèí, ãàëîïåðèäîë, íåóëåïòèë, Äàíÿ, Áðàâî".
Âîîáùå-òî, âîïðîñ "ãäå Äàíÿ?" ïðî÷íî çàíÿë ïåð-
âîå ìåñòî ïî ïèñüìàì â ðåäàêöèþ è ïîñòàì íà ôî-
ðóìå forum.xakep.ru.

FROM: TMBUZ@YANDEX.RU
SUBJECT: ÏËÈÇ, ÏÎÌÎÃÈÒÅ

Çäðàâñòâóéòå! Çàðàíåå ïðèíîøó ñâîè èçâèíåíèÿ, åñëè ìîé
âîïðîñ áóäåò çàäàí íå ïî òåìå (ïðîñòî íå çíàþ, êîìó èç âñåé

âàøåé ðåäàêöèè êîíêðåòíî àäðåñîâàòü ýòî ïèñüìî, ïîýòîìó ïèøó
âñåì). Åùå ðàç, ïðîñòèòå...

Èòàê, ó ìåíÿ ïðîáëåìà. Ìîæåò, ïîäñêàæåòå ñàéò, ñ êîòîðîãî ìîæíî
îòïðàâèòü ìåëîäèþ íà ìîáèëüíèê Siemens C55 áåç èñïîëüçîâàíèÿ
äàòà-êàáåëÿ (òî áèøü, ïðÿìî ñ èíòåðíåòà).

Ñïàñèáî, çàðàíåå áëàãîäàðåí.
][ êðóòîé æóðíàë, ÿ - ïîñòîÿííûé ÷èòàòåëü. Ñïàñèáî âàì, ðåáÿòà, çà

òî, ÷òî âû ó íàñ åñòü...
Àðòåì. Óêðàèíà, ãîðîä Ñåâàñòîïîëü.

ÎÒÂÅÒ:
Ïðèâåòèùå, Àðòåì!
Îòêóäà ÿ ìîãó çíàòü, åñëè ó ìåíÿ Ìîòîðîëà C300 áåç

ïîëèôîíèè? Íó îòêóäà? Åñëè áû ïåðåäî ìíîé âñòàë
òàêîé âîïðîñ, ÿ áû ïðåäâàðèòåëüíî ïîòóñîâàë ïî ôî-
ðóìàì ñîîòâåòñòâóþùåé òåìàòèêè. Íî ÿ òî÷íî çíàþ,
÷òî íè÷åãî êðó÷å äàòà-êàáåëÿ íåò è áûòü íå ìîæåò. Âñÿ
áåñïðîâîäíàÿ ïåðåäà÷à äàííûõ - ýòî îò ëóêàâîãî, ïî-
òîìó ÷òî íà õàëÿâó íèêòî òåáå íèêîãäà íè÷åãî íå
ïðèøëåò! ×åëîâåê äîëæåí îñîçíàâàòü, ÷òî äàííûå ïå-
ðåäàþòñÿ, à ïîýòîìó îáîéòèñü áåç òîëñòîãî, ÷åðíîãî è
íåãíóùåãîñÿ øëàíãà ïðîñòî íåëüçÿ :).

»

FROM: GLUK [FORB@NVKZ.NET]
SUBJECT:

Çäîðîâåíüêè öå spec,
Ó ìåíÿ ê âàì åùå îäèí âîïðîñåö ïî ïîâîäó DDos-àòàê. ß õî÷ó íàêîäèòü òàêóþ òóçëó íà Delphi... Íó, òèïà ÿ ïîñûëàþ ïàêåò íà îïðåäåëåííûé ip,

à îòâåò èäåò íà random ip (ò.å. source ip âûáèðàåòñÿ ñëó÷àéíî), åùå íàäî, ÷òîáû áûë ìàñòåð òîò, êîòîðûé ñêàæåò âñåì ìàøèíàì, íà êîòîðûõ óñòàíîâ-
ëåíà òóçëà, ÷òî íàäî âàëèòü xxx.xxx.xxx.xxx ip-øêó. Íó, â îáùåì, åñëè åñòü âðåìÿ, íàêîâûðÿéòå íà Delphi òàêóþ òóçëó, åùå ãëàâíîå, ÷òîá ìàëî âåñè-
ëà - õî÷ó ãëÿíóòü ñîóðñ, ðàçîáðàòüñÿ âî âñåì ýòîì õî÷ó.

ÎÒÂÅÒ:
Çäîðîâåíüêè áóëû, äÿäüêó! Õî÷åøü - íàêîäü. Çíà÷èò, ðåøèë òû èçâàÿòü çëóþ ïðîãó-çîìáè, íàæèâèòü åå ëàìåðàì è

ôëóäèòü ñ åå ïîìîùüþ áåäíûå õîñòû? Íó òàê âïåðåä! Òû Êîäèíã Õàêåðà èçó÷àåøü? Òàê âîò è ïðî÷òè òàì ñòàòüþ "Ïðå-
ïàðèðóåì IP", èç íåå òû ïî÷åðïíåøü òåõíèêó ôëóäà ëåâûìè ïàêåòàìè, à óæ êàê âñå ýòî äåëî îáëå÷ü â çîìáè-òðîÿíà, èç-
âèíè, ïîëíî èíôû. Íàäåþñü, ÷òî çà òàêèå ïîäâèãè òåáÿ íå áóäóò ñèëüíî áèòü è îòêëþ÷àòü îò ëîêàëû, à óæ òåì áîëåå â
êëåòêó îäíîìåñòíóþ íà òðè ãîäà ñàæàòü ;). Ñ raw-sockets, êñòàòè, ìîæíî ðàáîòàòü è â âèíäå, åñòü ïî ýòîìó ïîâîäó ìàíó-
àë íà sources.ru.

»

»

FROM: ÆÅÍÜÊÀ [FES@NYAGAN.RU]
SUBJECT: ÇÄÐÀÂÑÒÂÓÉÒÅ, ÌÅÍß ÇÎÂÓÒ ÆÅÍß!

Ïðèâåò, Õàêåð Ñïåö! Ñåë ÿ êàê-òî ïî÷èòàòü âàø ñòàðåíüêèé
âûïóñê åùå 2002 ãîäà, ìíîãî ïîçíàâàòåëüíîãî è íîâîãî âû-

÷èòàë! Ñ òåõ ïîð ÷èòàþ êàæäûé âûïóñê! Íî ÿ õîòåë çàäàòü âàì 2 âîï-
ðîñà. 1-ûé: äîñòàë ÿ òàêóþ ïðîãó, TFN, à êàê åé ïîëüçîâàòüñÿ, â êàêîé
ñðåäå îíà ðàáîòàåò è ò.ä. - íå ìîãëè áû âû ìíå ïîäñêàçàòü? 2-îé:
åñòü ëè ïðîãà, êîòîðàÿ ñêëåèâàåò èñïîëíÿåìûé è íåèñïîëíÿåìûé
ôàéë? Åñëè åñòü, òî ãäå åå ìîæíî íàéòè? Ïîäñêàæèòå, ïîæàëóéñòà!
Çàðàíåå áëàãîäàðþ!

ÎÒÂÅÒ:
Çäðàâñòâóéòå, ìåíÿ çîâóò Ñàøà.
Êàê ïîëüçîâàòüñÿ, íèêòî íå çíàåò. Íî åñòü ïîäîçðå-

íèå, ÷òî åå íàäî çàïóñêàòü. Â êðàéíåì ñëó÷àå, ìîæíî
äàæå ïî÷èòàòü äîêó ê íåé. Èëè þçàòü ïàðàìåòð "/?".
Èëè çàáèòü íà íåå.

Ñêëåèòü ìîæíî, òîëüêî íà ôèã? Ìîæíî ïðîñòî äîïè-
ñàòü ôàéë â êîíåö exe'øíèêà, îí áóäåò âèñåòü òàì
ìåðòâûì ãðóçîì. Ìîæíî ïðèëèíêîâàòü êàê ðåñóðñ, åñëè
ýòî òâîÿ ïðîãà. Åñëè ýòî òåáå íóæíî â öåëÿõ ñòåãàíîã-
ðàôèè (ñïðÿòàòü îäèí ôàéë â äðóãîì), òî ëó÷øå þçàé
ñïåöèàëüíûé ñîôò.

»

FROM: ÊÈÍÎÌÀÍ [KINOMAN@FRONT.RU]
SUBJECT: ÆÄÅÌ ÑÎÂÅÒÀ.

Äåëî â òîì, ÷òî ó ìåíÿ ëîêàëêà. Íåêîòîðûå íåñîçíàòåëüíûå
ëè÷íîñòè òðàòÿò ÷óæîé òðàôèê, â òîì ÷èñëå, áûâàåò, è ìîé,

ïóòåì èçìåíåíèÿ IP-àäðåñà íà ÷óæîé, êàêèå-òî ïàðîëè àäìèíàìè íå
ïðåäóñìîòðåíû (åñëè îíè ìîãóò áûòü?), äà è òàêîå ÷óâñòâî, ÷òî îíè
áåññèëüíû â ýòîì âîïðîñå. ß õîòåë áû óçíàòü, åñòü ëè êàêàÿ-òî âîç-
ìîæíîñòü ñàìîìó ïîñòàâèòü êàêóþ-ëèáî "çàùèòó" îò ïðîíèêíîâå-
íèÿ, è ìîæíî ëè âûñëåäèòü çëîóìûøëåííèêà.

Åñëè âû íå ñìîæåòå îòâåòèòü ïî êàêèì-ëèáî ïðè÷èíàì, íå ìîãëè áû
âû äàòü àäðåñ òîãî, ê êîìó ÿ áû ìîã îáðàòèòüñÿ. Íàäåþñü íà îòâåò. 

Çàðàíåå ñïàñèáî.

ÎÒÂÅÒ:
Äåëî â òîì, äðóã ìîé, ÷òî ïðîâ çàáèë ñâîé äëèííûé

áîëò íà òåáÿ, òâîé òðàôô è âñåõ îñòàëüíûõ êëèåíòîâ.
È èìåííî ñ ýòèì ñâÿçàíà åãî òâîð÷åñêàÿ èìïîòåíöèÿ.
Ïðî÷òè ýòîò íîìåð, è òû ïîéìåøü, ïî÷åìó. Ïî-õîðî-
øåìó, ó âàñ äîëæíà èìåòü ìåñòî ïðèâÿçêà IP ê MAC-
àäðåñó èëè äîñòóï â èíåò òîëüêî ÷åðåç VPN. Äîëáè
ïðîâà èëè óõîäè îò íåãî, ïîòîìó ÷òî ïëàòèòü çà âñÿ-
êîå ëàìåðüå, êà÷àþùåå ïîðíî çà òâîé ñ÷åò - ýòî íå-
äîñòîéíî äæåíòëüìåíà :). Â ñòàòüå "Ó÷èñü íà ÷óæèõ
îøèáêàõ" òû ìîæåøü âèäåòü ðåàëüíûé ïðèìåð, êàê ñ
ýòèì áîðîòüñÿ.

»



ðèñ. Êîíñòàíòèí Êîìàðäèí

THE CULTURE
OF YOUTH

Niro (niro@real.xakep.ru)



îðîøîê áûë áåëûì � áå-
ëûì íàñòîëüêî, ÷òî ñâåð-
êàë ïîä íàâåäåííûì íà
íåãî «äíåâíûì ñâåòîì».
Òîíêàÿ ëåíòà ìèêðîêîí-
âåéåðà òèõî-òèõî øóìå-
ëà, ïðîäâèãàÿ ìàëåíüêóþ
ãîðêó ýòîãî ïîðîøêà, ëå-
æàùóþ òî÷íî ïîñðåäèíå,
â ñòîðîíó ñòàíêà.

Ìàëåíüêàÿ êîìíàòêà
� íàñòîëüêî ìàëåíüêàÿ,

÷òî ñàì êîíâåéåð êàæåòñÿ çäåñü åäâà ëè íå ëèëèïóòñêèì.
Ïðèìåðíî òðè íà ÷åòûðå ìåòðà � íî è ýòîãî õâàòàëî ÷åëî-
âåêó â áåëîì õàëàòå. Îí ñèäåë â óãëó êîìíàòû çà î÷åíü
ðàöèîíàëüíûì è óþòíûì êîìïüþòåðíûì ñòîëèêîì è íå-
îòðûâíî ñìîòðåë â ìîíèòîð. Ðÿä öèôð, ïðàêòè÷åñêè íå-
èçìåííûõ è ëèøü âðåìåíàìè èçìåíÿþùèõñÿ â äîïóñòè-
ìûõ, èçâåñòíûõ òîëüêî õîçÿèíó ïðåäåëàõ, ïðèêîâàë åãî
âçãëÿä. Ñëèøêîì âûñîêà öåíà�

Ñëèøêîì.
Ãóáû òèõî øåâåëèëèñü, òî ëè íàïåâàÿ ÷òî-òî, òî ëè

÷èòàÿ ìîëèòâó; ðàçîáðàòü îòäåëüíûå çâóêè áûëî íåâîç-
ìîæíî. Ïàëüöû, ëåæàùèå íà êëàâèàòóðå, íå âûïîëíÿëè
íèêàêèõ äåéñòâèé � íî òà ãîòîâíîñòü, ñ êîòîðîé îíè áûëè
îïóùåíû íà êëàâèøè, ïîðàæàëà. ×åëîâåê áûë â ñîñòîÿ-
íèè çà ìãíîâåíüå èçìåíèòü äåñÿòêè ïàðàìåòðîâ, êîòîðûå
îí îòñëåæèâàë îäíîâðåìåííî ñ êîìïüþòåðîì, � ïîðîé
åìó êàçàëîñü, ÷òî â ýòîì íåëåïîì ñîðåâíîâàíèè êîìïüþ-
òåð äàæå ìîæåò ïðîèãðàòü. ×åãî ñòîÿò ñîòíè ëåò ÷åëîâå-
÷åñêîãî îïûòà ïðîòèâ ìèëëèîíîâ òðàíçèñòîðîâ â êóñêå
êðåìíèÿ, ýòîò ÷åëîâåê çíàë íå ïîíàñëûøêå.

Íè÷òî íå ìîãëî ïîòðåâîæèòü ïîêîÿ â êîìíàòå - ïðî-
öåññ, çàïóùåííûé îêîëî äâóõ ëåò íàçàä, øåë íåïðåðûâ-
íî; ÷åëîâåê, ñèäÿùèé ñåé÷àñ çà êîìïüþòåðîì, áûë íà
ýòîì ìåñòå óæå ÷åòâåðòûì. Ñóäüáà òðîèõ åãî êîëëåã áû-
ëà åìó íåèçâåñòíà � äà è ñëàâà áîãó; óçíàé îí î íèõ, è
ïðîöåññ, òàêîé òî÷íûé è ñêðóïóëåçíî îòëàæåííûé, íà-
âåðíÿêà ðóõíóë áû â îäíî÷àñüå. Íàõîäÿñü â áëàæåííîì
íåâåäåíèè è äóìàÿ, ÷òî îí ñàìûé îáûêíîâåííûé èíæå-
íåð-õèìèê, ñàìûé îáûêíîâåííûé òåõíîëîã, íàíÿòûé ìà-
ëåíüêîé êîìïàíèåé çà äîâîëüíî ïðèëè÷íûå äåíüãè, îí
äåëàë ñâîþ ðàáîòó òî÷íî, ïðàâèëüíî è â ñðîê�

Èíîãäà, áóäó÷è àáñîëþòíî óâåðåííûì â òîì, ÷òî ïðî-
èñõîäèëî ñåé÷àñ íà êîíâåéåðå, îí ïîäêëþ÷àëñÿ ê îíëàé-
íîâîìó ðàäèî è ñëóøàë â FM-äèàïàçîíå íîâîñòè è ìóçû-
êó � ðàäèîñòàíöèé, çàïîëîíèâøèõ èíòåðíåò, áûëî ïðå-
äîñòàòî÷íî. È òîãäà êîìíàòêà íàïîëíÿëàñü çâó÷àíèåì
ðèòìè÷íûì, ïðèÿòíûì è íà âðåìÿ çàãëóøàþùèì ïîñêðè-
ïûâàíèå è øóðøàíèå ñòàíêà. Ìóçûêà âëèâàëàñü â åãî
ñîçíàíèå � êëàññè÷åñêàÿ, ñîâðåìåííàÿ è ëþáàÿ äðóãàÿ; ó
íåãî íå áûëî ïðåäïî÷òåíèé.

Îí íå ïðîñòî ëþáèë ìóçûêó.
Îí åé æèë.
Ýòî åãî è óáèëî.

* ** ** ** **

Â òîò âå÷åð Ñòåëëà ïðåâçîøëà ñàìà ñåáÿ. Ìàðàò óâè-
äåë åå è îáîìëåë � ïîíà÷àëó äàæå íå ïîíÿë, ÷òî ýòî åãî
äåâóøêà âûõîäèò èç òàêñè. Ïðîñòî ãëàçà ñàìè îñòàíîâè-
ëèñü íà íåé â òîò ìîìåíò, êîãäà îí, ïîäæèäàÿ åå ó êëóáà,
âåðòåë ïî ñòîðîíàì ãîëîâîé, âûèñêèâàÿ äðóçåé èëè
ïðîñòî çíàêîìûõ.

Ñòàðåíüêèé Ôîëüêñâàãåí òîðìîçíóë ó æåëòîé ïîëî-
ñû, ãäå ñòîÿíêà áûëà çàïðåùåíà; çàäíÿÿ äâåðü îòêðû-
ëàñü, è íàðóæó ïîêàçàëàñü ñòðîéíàÿ íîãà â ÷åðíîì ÷óë-
êå, îòêðûòàÿ åäâà ëè íå äî ïàõà; òîíêèé âûñîêèé êàáëóê
öîêíóë ïî àñôàëüòó.

Îòñ÷èòûâàÿ äåíüãè èç ñóìî÷êè, Ñòåëëà íå òîðîïèëàñü
âûõîäèòü èç ìàøèíû, ïðèâëåêàÿ ê ñåáå âñå áîëüøå è
áîëüøå âçãëÿäîâ. Ìàðàò ïðèñîåäèíèëñÿ êî âñåì, òàéíî
èëè îòêðûòî âçäûõàþùèì ïî ýòîé ïðåêðàñíîé è çàâîðà-

æèâàþùåé êàðòèíå, íåâîëüíî îòêðûâøåéñÿ âñåì ó âõî-
äà â êëóá. Íàêîíåö, òàêñèñò ïîëó÷èë äåíüãè; ê ïåðâîé íî-
ãå ïðèñîåäèíèëàñü âòîðàÿ, òóôëè ñ îñòðûìè íîñàìè ïî-
âåðíóëèñü â ñòîðîíó êëóáà � è âîò îíà óæå âèäíà âî
âåñü ðîñò.

Ôîëüêñâàãåí ïîñêîðåå îòúåõàë � âîäèòåëü, íåñîìíåí-
íî, ïåðåæèâàë çà íàðóøåíèå ïðàâèë ñòîÿíêè, íî âûøëî
âñå íåñêîëüêî èíà÷å � ïîêàçàëîñü, ÷òî ìàøèíà ðâàíóëà
â ñòîðîíó, ïîíèìàÿ, ÷òî íå â ñîñòîÿíèè ñîñòàâèòü äîñ-
òîéíóþ êîíêóðåíöèþ äåâóøêå.

- Ñòåëëà� - âîñòîðæåííî âûäîõíóë Ìàðàò, íå çàìåòèâ,
÷òî ñäåëàë ýòî ñëèøêîì ãðîìêî; íåñêîëüêî ÷åëîâåê çà-
âèñòëèâî îáåðíóëèñü â åãî ñòîðîíó. Äåâóøêà ïîïðàâèëà
þáêó � âïðî÷åì, íà ñòåïåíè îòêðûòîñòè íîã ýòî ïðàêòè-
÷åñêè íå ñêàçàëîñü � ïîñëå ÷åãî óëûáíóëàñü âñåì ñðàçó
è íèêîìó; çàìåòèëà Ìàðàòà, ìàõíóëà åìó ðóêîé è íàïðà-
âèëàñü íàâñòðå÷ó.

Åñëè áû èç-ïîä åå êàáëóêîâ ñûïàëèñü íà àñôàëüò
èñêðû � íàâåðíîå, íèêòî áû íå óäèâèëñÿ. Ïðîñòî âñå ïî-
íÿëè, ÷òî â ýòîì êëóáå ñåãîäíÿ íå÷åãî ëîâèòü; ñàìàÿ êðà-
ñèâàÿ äåâóøêà, êîòîðàÿ ïðèøëà ðàçâëåêàòüñÿ, áåçíà-
äåæíî çàíÿòà; îñòàåòñÿ òîëüêî íàëèòü ñåáå äâîéíóþ
«Êðîâàâóþ Ìýðè» è çàáûòüñÿ â àëêîãîëüíîì óãàðå êëóá-
íîãî äðàéâà.

Ñòåëëà îñòàíîâèëàñü, íå äîéäÿ äî Ìàðàòà ïàðû øà-
ãîâ. Â åãî ãëàçàõ îíà ïðî÷èòàëà íå ïðîñòî âîñõèùåíèå è
ïðåêëîíåíèå � òàì áûëî ÷òî-òî åùå, íàñòîëüêî ìàãíåòè-
÷åñêîå, ÷òî îíà ïîáîÿëàñü ïðèáëèæàòüñÿ âïëîòíóþ, îñ-
òåðåãàÿñü ìîëíèè, êîòîðàÿ ïðîñòî îáÿçàíà áûëà ïðîñêî-

÷èòü ìåæäó íåé è Ìàðàòîì. Îãðîìíûå ãëàçà óäèâëåííî
ðàññìàòðèâàëè ïàðíÿ, áóäòî âèäåëè åãî âïåðâûå.

×åðåç íåñêîëüêî ñåêóíä îíà óçíàëà, ÷åãî ñòîèò â ýòîé
æèçíè � â ãëàçàõ Ìàðàòà ÿâñòâåííî ÷èòàëàñü öåíà. È íó-
ëåé òàì áûëî áîëåå ÷åì äîñòàòî÷íî.

Ñàì ïàðåíü ìåäëåííî îáëèçíóë âìèã âûñîõøèå ãóáû �
íî íå ïîõîòëèâî, íå æàäíî, ïðîñòî ìàøèíàëüíî, îùóòèâ
âñåé êîæåé âîëíó òåïëà è ñëàäêèõ ìóðàøåê. Ñêîñèâ íà
ìãíîâåíüå ãëàçà â ñòîðîíó, îí ïîíÿë, ÷òî íå çàâèäóåò
åìó ñåé÷àñ òîëüêî ñëåïîé.

È ñòàëî ÿñíî, ÷òî óæå ïîðà ïðîòÿíóòü íàâñòðå÷ó ðóêó.
Ñòåëëà óëûáíóëàñü � îäíèìè óãîëêàìè ðòà, ìÿãêî è íåï-
ðèíóæäåííî, øàãíóëà íàâñòðå÷ó, ïðåîäîëåâàÿ òîò áàðü-
åð ýðîòè÷åñêîãî ýëåêòðè÷åñòâà, êîòîðûé âîçíèê ìåæäó
íåé è Ìàðàòîì. Åäâà èõ ðóêè âñòðåòèëèñü, êàê ýòà êîïèâ-
øàÿñÿ ïî÷òè ïîëìèíóòû èñêðà âçîðâàëàñü â íåì, çàñòà-
âèâ ñåðäöå çàáèòüñÿ íàìíîãî áûñòðåå, ÷åì ìîæíî áûëî
ñåáå ïðåäñòàâèòü.

Êîãäà îíè âõîäèëè â äâåðè êëóáà, ó îáîèõ ñåêüþðèòè
îò âîñõèùåíèÿ äåðãàëèñü ìûøöû íà ëèöå. «À ñïàòü-òî
îíà ïîéäåò ñî ìíîé�» - ñ òðóäîì ñäåðæèâàÿ óñìåøêó, ïî-
äóìàë Ìàðàò, ïðîõîäÿ ñêâîçü ìåòàëëîèñêàòåëü ñëåäîì
çà äåâóøêîé.

* ** ** ** **

Âñòàâ èç-çà êîìïüþòåðà, ÷åëîâåê â áåëîì õàëàòå ïðî-
øåë âäîëü êîíâåéåðà ê ñòàíêó � òóäà, êóäà âúåçæàëà àêêó-
ðàòíàÿ ñòðóéêà áåëîãî ïîðîøêà. Òàì áûëî âñå òàê, êàê è
âñåãäà � ñ òèõèì øîðîõîì ÷åðåç ñóæàþùóþñÿ ãîðëîâèíó
èç ñòàíêà-ïðåññà âûñûïàëèñü òàáëåòêè. Ñîòíè òàáëåòîê.

Ïðèêóñèâ ãóáó, ÷åëîâåê ñìîòðåë íà ýòîò ìåðòâûé âî-
äîïàä. Êîãäà êîëè÷åñòâî òàáëåòîê â ëîòêå äîñòèãàëî êðè-
òè÷åñêîãî çíà÷åíèÿ, îíè ïðîâàëèâàëèñü ÷åðåç ìåìáðàíó
êóäà-òî âíóòðü, ïîñëå ÷åãî âûåçæàëè óæå óïàêîâàííûìè
â ìàëåíüêóþ êàðòîííóþ êîðîáî÷êó. Íèêàêîé ýñòåòèêè, »
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×åðåç íåñêîëüêî ñåêóíä îíà
óçíàëà, ÷åãî ñòîèò â ýòîé
æèçíè � â ãëàçàõ Ìàðàòà
ÿâñòâåííî ÷èòàëàñü öåíà.



óïàêîâêà âûãëÿäåëà óæàñíî, íî ýòî íå áûëî ãëàâíûì.
Öåëóþ êîðîáî÷êó íå ñìîã áû êóïèòü íèêòî � òîëüêî òîò,
êòî äàë ÷åëîâåêó ðàáîòó.

Êàæäûé, êòî õîòåë êóïèòü õîòÿ áû íåñêîëüêî øòóê,
ññûïàë èõ ïîñëå ïðèîáðåòåíèÿ â ñïè÷å÷íûé êîðîáîê èëè
â ïóñòóþ ïà÷êó èç-ïîä ñèãàðåò � äà è òî íåíàäîëãî. Òàêèå
âåùè ïðàêòè÷åñêè íå õðàíÿò � èõ ïîêóïàþò, ÷òîáû ñðàçó
óïîòðåáèòü.

×åëîâåê äåëàë íà ýòîì ñòàíêå íàðêîòèê.
Õèìèê-òåõíîëîã ñ ôåíîìåíàëüíûì ÷óòüåì ïðîñòî íå ìîã

îñòàòüñÿ áåç ðàáîòû. Åñëè òû íèêîìó íå íóæåí â ëåãàëüíîì
ìèðå � êðèìèíàë çàáåðåò òåáÿ ñ ïîòðîõàìè. Àêñèîìà.

Âåðíóâøèñü çà ñòîë, õèìèê ïîëîæèë ðóêó íà ìûøêó -
ñêîðåå, ïî ïðèâû÷êå, ÷åì ïî íåîáõîäèìîñòè.

- Ñóäÿ ïî âñåìó, ñêîâîðîäà â ïðåèñïîäíåé äëÿ ìåíÿ
óæå ãðååòñÿ� - íåâåñåëî óëûáíóâøèñü, ïðîèçíåñ îí. �
Ïðàâäà, çà òàêèå äåíüãè, êàê çäåñü, ÿ ãîòîâ æàðèòüñÿ â
àäó öåëóþ âå÷íîñòü. Äåíüãè, â êîíöå êîíöîâ, íå ïàõíóò.

Îí áûñòðî ïðîêðóòèë êîëåñèêî ìûøè òóäà-ñþäà, ïðèñ-
ëóøèâàÿñü ê ëåãêîìó ùåëêàíüþ. Íà ýêðàíå ïðîáåæàëè
êàêèå-òî ãðàôèêè; íåñêîëüêî òàáëèö íà ïàðó ñåêóíä îòê-
ðûëèñü, ïîäñâåòèâ íóæíûå çíà÷åíèÿ; âûíóâ èç êàðìàíà
õàëàòà Ïàðêåð, òåõíîëîã íàáðîñàë êîå-÷òî â áëîêíîòå,
óäîâëåòâîðåííî õìûêíóë è íàïðàâèëñÿ â óãîë êîìíàòû,
ãäå ñòîÿë ÷àéíèê.

- Âîéíà âîéíîé, à îáåä ïî ðàñïèñàíèþ, - ñêàçàë îí, ùåë-
êàÿ êíîïêîé. Èç òóìáî÷êè íà ïîâåðõíîñòü ïîÿâèëàñü áàíêà
«Ìàêñèìà»; ñïóñòÿ íåñêîëüêî ìèíóò ãîðÿ÷èé êîôå áûë ãî-
òîâ. Õèìèê îòõëåáíóë ïåíêó, êîòîðàÿ ïîÿâèëàñü ïðè ðàçìå-
øèâàíèè ñàõàðà, ïðèêðûë ãëàçà è îòêèíóëñÿ â êðåñëå.

- Åñëè îòðèíóòü âñå ìîðàëüíûå àñïåêòû ïðîáëåìû �
ýòî ìàëåíüêàÿ ôàáðèêà ãðåç. Ìèêðî-Ãîëëèâóä. Òàáëåòêó
ïîä ÿçûê � è òû Áîã� Õîðîøî, ÷òî ó ìåíÿ íåò äåòåé. Íå
ïîæåëàë áû èì� Ýòîãî.

Äåòåé ó íåãî, äåéñòâèòåëüíî, ïîêà íå áûëî. Îí áûë
åùå î÷åíü ìîëîä, êàêèõ-òî äâàäöàòü äåâÿòü ëåò. Íå âîç-
ðàñò äëÿ ìóæ÷èíû; òàê, òðàìïëèí â áîëüøóþ æèçíü. Åãî
âèíû íå áûëî â òîì, ÷òî îí çíàë íà ïÿòü ñ ïëþñîì áèîîð-
ãàíè÷åñêóþ õèìèþ è ñóìåë ïîääåðæèâàòü â ðàâíîâåñèè
òó ïðîïîðöèþ âåùåñòâ, ÷òî ïðåâðàùàëàñü ñåé÷àñ â ãàë-
ëþöèíîãåíû. È íå áåäà, ÷òî ýòà ïðîïîðöèÿ áûëà ñîçäàíà
íå èì � îí ÷óâñòâîâàë â ñåáå ñèëû ñäåëàòü òàêîå� Òà-
êîå!.. Îò ÷åãî ñîäðîãíåòñÿ ìèð, îò ÷åãî çàøåâåëÿòñÿ âî-
ëîñû íà ìàêóøêå ó âñåõ è êàæäîãî! È ËÑÄ ïîêàæåòñÿ
âñåì îáûêíîâåííûì àñïèðèíîì�

Îí âêëþ÷èë «Åâðîïó Ïëþñ», ïðîñëóøàë íåñêîëüêî
ñåêóíä äèíàìè÷íîé ðåêëàìû è îêóíóëñÿ â ìèð ñâîèõ ìó-
çûêàëüíûõ ãðåç�

* ** ** ** **

Êëóá âñòðå÷àë ãîñòåé ãóëîì ìíîãîâàòòíûõ êîëîíîê.
Òàê áûâàëî âñåãäà � åäâà ñòîèëî äâåðÿì êëóáà ïîéìàòü
ïðè ïîìîùè ôîòîýëåìåíòà ÷åëîâåêà, ïîäõîäÿùåãî ê
íèì, è ðàñêðûòüñÿ, âïóñêàÿ âíóòðü � êàê íà òåáÿ íàêèäû-
âàëñÿ íåèñòîâûé ðèòì íî÷íîé æèçíè. Áåçóìíûé òðàíñ.
Ðåâîëþöèîííûé ïðîãðåññèâ õàóñ.

Ìàðàò, ñêîëüêî ñåáÿ ïîìíèë, âñåãäà íåìíîãî ïðèñå-
äàë, ïîëó÷àÿ ïîëíûé çàðÿä ýíåðãåòèêè â äâåðÿõ «Ìàòðè-
öû». Ïîëó÷àëîñü ýòî íåïðîèçâîëüíî; îí ãîòîâèë ñåáÿ ê
ïåðâîìó øàãó, ñòàðàÿñü íå ïîêàçàòü Ñòåëëå íå òî ÷òîáû
èñïóã, à ñêîðåå íåâîçìîæíîñòü ñïðàâèòüñÿ ñ íåîæèäàí-
íîñòüþ. Òàê ñ íèì ñëó÷àëîñü âñÿêèé ðàç ïðè âõîäå â íî÷-
íîé êëóá è â ëèôò. ×åì îíè áûëè ïîõîæè, Ìàðàò íå ïîíè-
ìàë � íî ñòîèëî ëèôòó íà÷àòü äâèæåíèå, îñîáåííî âíèç,
êàê îí ÷óâñòâîâàë êîðîòêèé ìèã äðîæè â íîãàõ. Êîðîòêèé

íàñòîëüêî, ÷òî ïðè æåëàíèè ìîæíî áûëî è íå îáðàòèòü
íà íåãî âíèìàíèÿ � íî Ìàðàò íå ìîã îòäåëàòüñÿ îò âïå-
÷àòëåíèÿ, ÷òî âñå âîêðóã ýòî âèäÿò.

Âîò è ñåé÷àñ � îí ñêîíöåíòðèðîâàëñÿ íà âåëèêîëåï-
íûõ áåäðàõ ñâîåé äåâóøêè, äåëàÿ âèä, ÷òî äóìàåò òîëüêî
î íèõ. Íà êàêîå-òî ìãíîâåíüå îí íà ñàìîì äåëå ïîääàëñÿ
ñåêñóàëüíîìó î÷àðîâàíèþ � íî äâåðè îòêðûëèñü, è çâó-
êîâàÿ âîëíà øàðàõíóëà ïî åãî ãîëîâå, ñëîâíî êóçíå÷-
íûé ïðåññ.

«Áóì-áóì-áóì», - íàêàòèëî íà íåãî îòêóäà-òî èç ãëóáè-
íû çàëà. Îí âçäðîãíóë è îáðàäîâàëñÿ òîìó, ÷òî Ñòåëëà
ýòîãî íå óâèäåëà. Êîãäà îíà îáåðíóëàñü, åãî ìèíè-ñòðåññ
óæå ìèíîâàë. Äåâóøêà ïîäìèãíóëà åìó, è Ìàðàò ïðèáà-
âèë øàãó, áåðÿ åå çà ðóêó.

Íåñêîëüêî ÷åëîâåê, óçíàâ ïàðíÿ, ìàõíóëè åìó ðóêàìè.
Â îòâåò Ìàðàò ñäåëàë òî æå ñàìîå, íå óçíàâ è ïîëîâèíû
òåõ, ñ êåì îáìåíÿëñÿ ïðèâåòñòâèÿìè. Ñóäüáà «ñîâ» - â
îäíî÷àñüå òåðÿòü â ïîëóìðàêå íî÷íûõ òóñîâîê ñòàðûõ
äðóçåé è îáðàñòàòü íîâûìè. Ìàðàò îñîáåííî íå ñîæàëåë
îá ýòîì � ïîëîâèíà òàê íàçûâàåìûõ «äðóçåé» äàæå íå
ñòîèëà òîãî, ÷òîáû âñïîìíèòü î íèõ, à âòîðàÿ ïîëîâèíà
áûëà íå íàìíîãî ëó÷øå ïåðâîé � ïðîñòî îíà áûëà ïîëåç-
íîé â ïëàíå ñâÿçåé; êòî-òî ìîã äîñòàòü íîâûé ñîôò, êòî-
òî � íîâóþ ìóçûêó, à ïàðà-òðîéêà îñîáåííî ïðîíûðëè-
âûõ áûëè ñïîñîáíû îáåñïå÷èòü âñåì äëÿ ðàçâëå÷åíèÿ,
íà÷èíàÿ îò ýêçîòè÷åñêèõ ïðåçåðâàòèâîâ è çàêàí÷èâàÿ
ñàìûìè íåîáû÷íûìè íàðêîòèêàìè.

Òà æå ìðàçü, òîëüêî â ïðîôèëü.
Ìàðàò ñëûë ñðåäè ëþäåé ñâîåãî êðóãà äîâîëüíî îïûò-

íûì êîìïüþòåðùèêîì, ÷åëîâåêîì, ñïîñîáíûì ê ðàçíîãî
ðîäà êàê çàêîííûì, òàê è íå î÷åíü òðþêàì ñ æåëåçîì,
ñîôòîì è Ñåòüþ. Åãî óâàæàëè, öåíèëè, ïîáàèâàëèñü; åãî
î ìíîãîì ïðîñèëè, çà ìíîãîå ïëàòèëè, åùå î áîëüøåì
ñòàðàëèñü çàáûòü, ÷òîáû íå äàé áîã íå çàãðåìåòü â òþðü-
ìó. Ìàðàò ïîñìåèâàëñÿ âòèõîìîëêó íàä òàêèìè îòíîøå-
íèÿìè � â åãî ðàáîòå ïðîòèâîçàêîííîãî áûëî íàìíîãî
ìåíüøå, ÷åì â êàðìàíå ñàìîãî ïîñëåäíåãî äèëåðà íà
íî÷íîé òóñîâêå. Åñëè óæ êòî è ìîã ïîïàñòüñÿ â ëàïû ê
áëþñòèòåëÿì ïîðÿäêà, òî òîëüêî íå Ìàðàò�

- Ïðèâåò, ïîëóíî÷íèê! � îïóñòèëàñü íà ïëå÷î ÷üÿ-òî
íå â ìåðó òÿæåëàÿ ðóêà. � Êàêèìè ñóäüáàìè?

Ìàðàò îáåðíóëñÿ è ðàäîñòíî ðàçâåë ðóêè, óçíàâ îäíî-
ãî èç ñâîèõ èñòèííûõ äðóçåé, Ãåíêó Ñêóðàòîâà, ëþáèòåëÿ
ïèâà, èíòåðíåòà è ïðî÷èõ âêóñíîñòåé, êîòîðûìè çàáèòà
æèçíü â äâàäöàòü ñ íåáîëüøèì ëåò. Ïàðíè ïîïðèâåò-
ñòâîâàëè äðóã äðóãà êðåïêèì ðóêîïîæàòèåì, ïîñëå ÷åãî
Ñêóðàòîâ ñïðîñèë:

- Ïîìíèøü Ãðåáíÿ?
Ìàðàò êèâíóë.
- Îí òîáîé èíòåðåñîâàëñÿ�
Ìàðàò îïÿòü êèâíóë, ÷óâñòâóÿ, ÷òî ðàçãîâîð áóäåò íå

òàêèì ïðèÿòíûì, êàê ñàìà âñòðå÷à.
- Îí çäåñü.
Òåëî ñàìî ñîâåðøèëî îáîðîò íà òðèñòà øåñòüäåñÿò

ãðàäóñîâ, Ìàðàò ñêîëüçíóë ãëàçàìè ïî òóñîâêå, òðÿñó-
ùåéñÿ íà òàíöïîëå, è ïî òîëïå, ñòîÿùåé ó äâóõ áàðíûõ
ñòîåê â ïðîòèâîïîëîæíûõ êîíöàõ çàëà.

- Òàêèõ ëþäåé òàê ïðîñòî íå íàéäåøü� - îðàë ïî÷òè â
óõî Ìàðàòó Ñêóðàòîâ. � Äóìàåøü, îí ó áàðà ñòîèò â î÷å-
ðåäè? Òû ÷òî, íå çíàåøü, êòî îí òàêîé?

- Çíàþ, - òàê æå ãðîìêî îòâåòèë Ìàðàò, õîòÿ îðàòü åìó
îõ êàê íå õîòåëîñü � êàçàëîñü, ÷òî Ãðåáåíü îáÿçàòåëüíî
óñëûøèò åãî, âûäåëèâ ãîëîñ èç ãîìîíà è äîëáåæêè èç
êîëîíîê. � Åùå êàê çíàþ� - çàêîí÷èë îí øåïîòîì, íå
ñëûøà ñàì ñåáÿ.

- Íà êîé ÷åðò òû åìó ñäàëñÿ? � ñïðîñèë Ãåíêà, ñòàðÿñü
çàãëÿíóòü â ãëàçà Ìàðàòà. Òîò, íå îñòàíàâëèâàÿñü, ïðî-
äîëæàë êðóòèòü ãîëîâîé èç ñòîðîíû â ñòîðîíó, ïðåêðàñ-
íî ïîíèìàÿ, ÷òî Ãðåáíÿ, ñêîðåå âñåãî, íåò â çàëå � îí
ãäå-íèáóäü â ðàéîíå êàçèíî, òàì, ãäå àçàðò è áîëüøèå
äåíüãè.

- Äà òàê, - óãðþìî ïîêà÷àë ãîëîâîé Ìàðàò. � À ÿ âîò ñî
Ñòåëëîé ïîòàíöåâàòü ïðèøåë�

«ÑÒÅËËÀ!!!»
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- Åñëè îòðèíóòü âñå ìîðàëüíûå
àñïåêòû ïðîáëåìû � ýòî ìàëåíüêàÿ

ôàáðèêà ãðåç. Ìèêðî-Ãîëëèâóä.
Òàáëåòêó ïîä ÿçûê � è òû Áîã�



- Ñòåëëà! � çàêðè÷àë Ìàðàò, ïîíÿâ, ÷òî äåâóøêà êàê
ñêâîçü çåìëþ ïðîâàëèëàñü. Ïîêà îí òóò ñî Ñêóðàòîâûì
âåë äóðàöêóþ áåñåäó íè î ÷åì, îíà ïðîøëà äàëüøå, òóäà,
ãäå áåñíîâàëàñü ïîä íåèñòîâûé ðèòì òîëïà � è íàâåðíÿ-
êà óæå òàíöóåò!

Íàñêîëüêî åãî ëþáèìàÿ äåâóøêà âûäåëÿåòñÿ â òîëïå
� íå ñòîèëî è äóìàòü. Âèäíî åå áûëî èçäàëåêà, äàæå òàì,
ãäå òàíöåâàëè äâå-òðè ñîòíè ðàçãîðÿ÷åííûõ ìîëîäûõ
áåñòèé â ìèíè-þáêàõ. Íàâåðíÿêà âîêðóã íåå óæå îáðàçî-
âàëîñü ñâîáîäíîå ïðîñòðàíñòâî ìåòðîâ äåñÿòü â äèàìåò-
ðå � êàê îíà äâèãàåòñÿ, ñòîèëî ñíèìàòü íà âèäåîêàìåðó.

Ìàðàò ïðîñòî âèäåë ñêâîçü ìåëüòåøàùèé ñâåò è âîë-
íû äûìà, êàê îíà èçâèâàåòñÿ ïîä ìîíîòîííûé ãóë, ÿâëÿÿ
ñîáîé ðàññëàáëåííóþ ïàíòåðó ñ âûñîêîé ãðóäüþ è ñòðîé-
íûìè íîãàìè. Äåâ÷îíêè âñåãäà óâàæèòåëüíî ðàññòóïà-
ëèñü, îòäàâàÿ åé æèçíåííîå ïðîñòðàíñòâî òàíöïîëà � ýòî
ñðàáàòûâàëî íà óðîâíå èíñòèíêòà, îíè ÷óâñòâîâàëè â
íåé íåêîå ïðåâîñõîäñòâî, êîòîðîå ñîçäàâàëîñü êðàñî-
òîé, ïëàñòèêîé, ãðàöèåé è ýíåðãèåé.

Íîãè ñàìè ïîíåñëè åãî â ñàìóþ ãóùó; îí ïðîòèñêèâàë-
ñÿ ìèìî ðàçãîðÿ÷åííûõ òåë, ÷åðåç ñìåñü çàïàõîâ ïîòà è
äîðîãèõ äóõîâ, ìèìî îäóðìàíåííûõ âçãëÿäîâ, áëóæäàþ-
ùèõ ïîâåðõ ãîëîâ. Ïàðó ðàç ïîëó÷èâ ëîêòåì ïîä ðåáðà,
îí ñòàë îñòîðîæíåå, ïîäñòðîèëñÿ ïîä ðèòì, ñòàëî ïîëó-
÷àòüñÿ íåñêîëüêî ëó÷øå, ñêîðîñòü ïðîäâèæåíèÿ âîçðîñ-
ëà. Îí ñîâåðøàë êàêèå-òî õàîòè÷åñêèå ïåðåìåùåíèÿ ïî
òàíöïîëó, çàãëÿäûâàÿ â ãëàçà âñåõ è êàæäîãî, ñëîâíî çà-
áûë, êàê âûãëÿäèò åãî äåâóøêà.

Âèä ìåðíî òðÿñóùåéñÿ òîëïû áûë åìó íåïðèÿòåí. Ñàì
îí áûë äàëåê îò ýòîé òåõíîêóëüòóðû, âîðâàâøåéñÿ â
ñòðàíó ðåçêî è âñåïîãëîùàþùå èç äàëåêîé è áëèçêîé
Åâðîïû. Ïðåäïî÷èòàÿ ìóçûêó ïîæåñò÷å è ïîóìíåå, îòäà-
âàÿ äàíü ðóññêîìó àíäåãðàóíäó, îí, òåì íå ìåíåå, ëþáèë
ýòó øóìíóþ àòìîñôåðó çà åå ðàçíîñòîðîííîñòü, áåççà-
áîòíîñòü è ïðàçäíè÷íîñòü. ßðêèå îãíè ñêàíåðîâ, ðèñóþ-
ùèõ íà ïîëó è ñòåíàõ áåçóìíûå óçîðû, âñåãäà ïðèâëåêà-
ëè åãî, íå äàâàÿ îòîðâàòü îò íèõ âçãëÿä; ïåðåëèâàþùàÿ-
ñÿ òûñÿ÷àìè èñêð âèòðèíà áàðà, çàâîðàæèâàþùèå ïî
òî÷íîñòè è ïëàñòè÷íîñòè äâèæåíèÿ ðóê áàðìåíà ïðèòÿãè-
âàëè ê ñåáå; ïëàñòè÷íûå äåâóøêè íà ïîäèóìàõ, ðàñêè-
äàííûõ ïî çàëó, ñîçäàâàëè àòìîñôåðó à-ëÿ Òàðàíòèíî �
áûëî â íèõ ÷òî-òî âàìïèðñêîå, îò ÷åãî â æèëàõ ñòûëà
êðîâü è ñëàäêî íûëî âíèçó æèâîòà, õîòåëîñü çàáðàòüñÿ
ê íèì íàâåðõ è ïîäñòàâèòü ñâîþ øåþ äëÿ óêóñà�

Íî ñåãîäíÿ âñå áûëî íå òàê. Åùå â äâåðÿõ îí áûë ãî-
òîâ âñòðåòèòü êëóá òàêèì, êàêèì çíàë åãî âñåãäà, äî áîëè
çíàêîìûì - ñî ñëàäêèì çàïàõîì ñöåíè÷åñêîãî äûìà, íà-
ñûùåííîãî ãëèöåðèíîâûìè èñïàðåíèÿìè, ñ ìå÷óùèìèñÿ
ïî ñòåíàì îãíÿìè, ñ âîçíèêàþùåé, êàê ïðèâèäåíèå, ôè-
ãóðîé äè-äæåÿ â çàïðÿòàííîé ïîä ñàìûé ïîòîëîê ðóáêå�

È âñå èçìåíèëîñü â îäíó ñåêóíäó. Â çàëå áûë ÷åëî-
âåê, ñ êîòîðûì íåëüçÿ áûëî âñòðå÷àòüñÿ. Íèêàê íåëüçÿ.
Íè â êîåì ñëó÷àå.

* ** ** ** **

- Âñå ëþäè ðàçíûå. Àáñîëþòíî âñå. Äâóõ îäèíàêîâûõ
ëþäåé íå áûâàåò. Äàæå êëîíû, îäèíàêîâûå íà óðîâíå ãå-
íîòèïà è ôåíîòèïà, âñåãäà áóäóò îòëè÷àòüñÿ õàðàêòåðà-
ìè. Îíè áóäóò ïî-ðàçíîìó âèäåòü äîáðî è çëî, ïî-ðàçíî-
ìó âîñïðèíèìàòü áîëü è ðàäîñòü, îäèí áóäåò óìåòü ëþ-
áèòü, à äðóãîé íåíàâèäåòü. Ïðåäñòàâëÿåøü?

Ñòåëëà êèâíóëà.
- Ìíå âñåãäà ãîâîðèëè, ÷òî ÿ óìåþ îáúÿñíÿòü ñëîæ-

íûå âåùè ïðîñòî è äîõîä÷èâî, - ãîâîðèâøèé óëûáíóëñÿ
äåâóøêå. � Õîðîøî, ÷òî çäåñü íå íóæíî êðè÷àòü, - âäðóã
ñêàçàë îí.

Ñòåëëà íå ìîãëà íå ñîãëàñèòüñÿ. Çäåñü, â íåáîëüøîé
óþòíîé êîìíàòå, êóäà îíè ïîïàëè, ïðîéäÿ äâà ôåéñ-êîíò-
ðîëÿ è îäíó âèäåîêàìåðó, áûëî äîñòàòî÷íî òèõî, õîòÿ
ãóë äèíàìèêîâ ïðîíèêàë è ñþäà. Ïðèñåâ íà ðîñêîøíûé
äèâàí, çàêèíóâ íîãó íà íîãó è ÿâëÿÿ ñîáåñåäíèêó âñþ èõ
ïðåëåñòü, Ñòåëëà âíèìàòåëüíî ñëóøàëà âñå òî, ÷òî åé
ñåé÷àñ ãîâîðèëè.

Çà ïîñëåäíèé ãîä îáùåíèÿ ñ ìóæ÷èíàìè îíà ïîíÿëà,
÷òî ãîâîðèòü íîðìàëüíî ìîæåò â ýòîì áîëüøîì ãîðîäå
òîëüêî îäèí ÷åëîâåê � Ìàðàò. Âñå îñòàëüíûå áîëüøå ïî-
õîæè íà îëèãîôðåíîâ, êîòîðûõ ïî îøèáêå âûïóñòèëè èç
áîëüíèöû. Ìàðàò ìîã äàòü îòâåò ïðàêòè÷åñêè íà ëþáîé
âîïðîñ � à åñëè è ñïîòûêàëñÿ íà ÷åì-òî, òî íåèçìåííî
íàõîäèë äàííûå, êîòîðûõ íå õâàòàëî; êíèãè è èíòåðíåò
äàâàëè ñåé÷àñ âñåì ïîèñòèíå áåçãðàíè÷íóþ âëàñòü íàä
èíôîðìàöèåé, íàäî áûëî òîëüêî çàõîòåòü.

È âîò ñîâåðøåííî íåîæèäàííî íàøåëñÿ ÷åëîâåê, ÷üÿ
ðå÷ü ïðèâëåêëà åå è çàñòàâèëà çàäóìàòüñÿ. Êîãäà îí
ïðèêîñíóëñÿ ê åå ðóêå íà òàíöïîëå, îíà õîòåëà ïîñëàòü
åãî ïîäàëüøå � íî îí ñðàâíèë åå ñ Íåôåðòèòè, ÷åãî íå
ìîã áû ñäåëàòü íèêòî, êðîìå Ìàðàòà, à Ìàðàò êóäà-òî
ïðîïàë. È îíà ïîñëóøíî ïîøëà çà ìóæ÷èíîé, ÷òî áûë
ñòàðøå åå ëåò íà äåñÿòü � ïîøëà, íè÷åãî íå áîÿñü, èáî
ñèëà åãî ãîëîñà ïðîíèêàëà â ìîçã äàæå ñêâîçü òåõíî-
âèáðàöèþ, êîòîðîé áûë íàñûùåí âîçäóõ êëóáà.

Îí è ïðèâåë åå ñþäà. Ðàçãîâîð îò êîìïëèìåíòîâ
ïëàâíî ïåðåìåñòèëñÿ â îáëàñòü íåïîõîæåñòè ëþäåé; ÷å-
ëîâåê, êîòîðûé äî íàñòîÿùåãî ìîìåíòà íå ïðåäñòàâèëñÿ
ñàì è íå ñïðàøèâàë åå èìåíè, íå ñâîäèë ñ íåå ãëàç è ñî-
âåðøåííî ñïîêîéíî îáúÿñíÿë åé åå æå ñîáñòâåííóþ èí-
äèâèäóàëüíîñòü.

- Âû ìîæåòå ñåáå ïðåäñòàâèòü, ÷òî ãäå-òî åñòü äåâóø-
êà, ïîõîæàÿ íà Âàñ?

- Ìîãó, - óëûáíóëàñü Ñòåëëà. � Âåäü ñóùåñòâóþò æå
äâîéíèêè�

- Äà-äà, - êèâíóë ìóæ÷èíà. � Çíàþ. Ïàðó ðàç ñìîòðåë
ïî òåëåâèçîðó ýòè èäèîòñêèå êîíêóðñû, íî, ê ìîåìó âåëè-

êîìó ñîæàëåíèþ, íå íàøåë â ýòèõ øîó íè÷åãî ïðèâëåêà-
òåëüíîãî. Íàîáîðîò, ìíå áûëî äàæå ïðîòèâíî âèäåòü ëþ-
äåé, ïîõîæèõ äðóã íà äðóãà êàê äâå êàïëè âîäû. ß ñòî-
ðîííèê íåïîõîæåñòè, èíäèâèäóóìà, ëè÷íîñòè�

- À êàê áûòü ñ áëèçíåöàìè � ðîæäàþòñÿ æå ñîâåðøåí-
íî îäèíàêîâûå áðàòüÿ èëè ñåñòðû? � ïîæàëà ïëå÷àìè
Ñòåëëà. � Ýòî âåäü íåëüçÿ èçìåíèòü � ïðèðîäà òàê çàõîòå-
ëà, è âñå. Äàæå êëîíû, î êîòîðûõ âû ãîâîðèëè � ïðîäóêò
ãåííîé èíæåíåðèè, òî åñòü ïëîä ÷åëîâå÷åñêîé ìûñëè�

Ñîáåñåäíèê óâàæèòåëüíî ïîêà÷àë ãîëîâîé � åìó ÿâíî
íðàâèëîñü îáùàòüñÿ. Ëèöî åãî òåïëåëî ñ êàæäîé ìèíó-
òîé ðàçãîâîðà; Ñòåëëà è ñàìà ÷óâñòâîâàëà, ÷òî åùå íåì-
íîãî, è îíè ðàññòàíóòñÿ äðóçüÿìè, ìå÷òàÿ òîëüêî îá îä-
íîì � âñòðåòèòüñÿ åùå ðàç, è åùå�

- Âû ïðåêðàñíî óìååòå ïîääåðæèâàòü ðàçãîâîð � äàæå
áóäó÷è ïðîòèâíèêîì, à íå ñòîðîííèêîì. Â ñèëó íåêèõ ñòåðå-
îòèïîâ äåâóøêè âàøåé âíåøíîñòè àâòîìàòè÷åñêè ñïèñû-
âàþòñÿ ìóæ÷èíàìè ñî ñ÷åòîâ� ×òî-òî òèïà àíåêäîòîâ ïðî
áëîíäèíîê, õîòÿ Âû èçóìèòåëüíàÿ øàòåíêà. Íàâåðíîå, Âû
âûðîñëè â ñåìüå èíòåëëèãåíòíûõ îáðàçîâàííûõ ëþäåé.

Ñòåëëà êèâíóëà è, íå óäåðæàâøèñü, øèðîêî óëûáíó-
ëàñü. Äàâíî íèêòî íå äåëàë åé êîìïëèìåíòîâ ïîäîáíîãî
ðîäà � îáû÷íî âñå íàïåðåáîé ðàñõâàëèâàëè åå ôèãóðó,
íî íèêàê íå èíòåëëåêò. Ìóæ÷èíà â êðåñëå íàïðîòèâ íðà-
âèëñÿ åé âñå áîëüøå è áîëüøå.

- Âû ïðàâû, íî íå ïîëíîñòüþ, - îòâåòèëà îíà. � Åñòü åùå
îäèí ÷åëîâåê, êîòîðûé ïîìîã ìíå ñòàòü òàêîé, êàêàÿ ÿ åñòü�

- Íåêèé ãóðó, ñóäÿ ïî âñòóïëåíèþ, - ïîêà÷àë ãîëîâîé
ìóæ÷èíà. � ß áû, ÷åñòíî ñêàçàòü, íå óäèâèëñÿ, óçíàâ î
òîì, ÷òî ó Âàñ åñòü óìíûé è ñåðüåçíûé ïîêðîâèòåëü.

Ñòåëëà ñêðîìíî îïóñòèëà ãëàçà. Îíà ïîíÿëà ïîñëåä-
íèå ñëîâà êàê ïëîõî ñêðûòóþ çàâèñòü è ïîïûòêó ïîçíà-
êîìèòüñÿ ïîáëèæå, çàìåíèâ ýòîãî «óìíîãî è ñåðüåçíîãî»
ñâåé êàíäèäàòóðîé.

- Íåò, âñå íå òàê, êàê Âû ñåáå ïðåäñòàâëÿåòå, - îòâåòèëà
äåâóøêà, íå ïîäíèìàÿ ãëàç. � Ïðîñòî õîðîøèé ïàðåíü� »
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- ÕÎÐÎØÈÉ ÏÀÐÅÍÜ � ÝÒÎ ÍÅ
ÏÐÎÔÅÑÑÈß, - ìåòàëëè÷åñêèì

ãîëîñîì ïðîèçíåñ ìóæ÷èíà.



È âçäðîãíóëà, óñëûøàâ îòâåò.
- ÕÎÐÎØÈÉ ÏÀÐÅÍÜ � ÝÒÎ ÍÅ ÏÐÎÔÅÑÑÈß, - ìåòàë-

ëè÷åñêèì ãîëîñîì, íå ïîõîæèì íà òîò, êàêèì îí ãîâîðèë
ïîñëåäíèå ìèíóòû, ïðîèçíåñ ìóæ÷èíà. � Íó ïðîñòî êàê ó
Ôàçèëÿ Èñêàíäåðà � «Î, Ìàðàò!..» Ìàëåíüêèé ãèãàíò
áîëüøîãî ñåêñà!

Ñòåëëà â óæàñå ïîäíÿëà ãëàçà íà ñîáåñåäíèêà è ïîðà-
çèëàñü òîé ïåðåìåíå, ÷òî ñëó÷èëàñü ñ íèì. Îí ñòàë íå
ïîõîæ íà ñåáÿ � ãëàçà ãîðåëè íåíàâèñòüþ, æåëâàêè õîäè-
ëè íà ñêóëàõ, ñëîâíî ó êèáîðãà, ñóñòàâû ïàëüöåâ õðóñòå-
ëè, íàïðÿãàÿñü äî áåëèçíû íà êîñòÿøêàõ.

- Ìàðàò?.. � âûäîõíóëà Ñòåëëà. � Îòêóäà Âû� Ìàðàòà?
È âäðóã îíà ïîíÿëà, ïî÷åìó îí íå ñïðîñèë ÅÅ èìÿ.
Îí åãî çíàë.
È êîãäà â ñóìî÷êå çàæóææàë âèáðîçâîíîê òåëåôîíà,

îíà ñ òðóäîì óäåðæàëàñü îò êðèêà.

* ** ** ** **

Ìàðàò, îáõâàòèâ ãîëîâó ðóêàìè, ñòîÿë ïîñðåäè çàëà è
íå çàìå÷àë, êàê åãî ïèíàþò è òîëêàþò. Íîãè íå ÷óâñòâî-
âàëè ÷óæèõ êàáëóêîâ, ðåáðà äàâíî óæå íûëè îò îñòðûõ
ëîêòåé, íî îí íå îáðàùàë íà ýòî âíèìàíèÿ.

Ñòåëëû íèãäå íå áûëî.
Ìàðàò ïîíèìàë, ÷òî ñîâñåì íå îáÿçàòåëüíî âïàäàòü â

ïàíèêó; íå íóæíî ñðàçó íà÷èíàòü äóìàòü î ïëîõîì, íî
òàê óæ îí áûë óñòðîåí, è íè÷åãî íå ìîã ñ ñîáîé ïîäåëàòü.

- ×åðòîâ Ãðåáåíü, íåóæåëè ýòî òû? � ñêðåæåùà çó-
áàìè, íûë îò áåññèëèÿ Ìàðàò. � Êóäà æå îíà çàïðîïàñ-

òèëàñü? Íå äàé áîã ÷òî ñ íåé ñëó÷èòñÿ, ÿ òåáÿ èç-ïîä
çåìëè�

È òóò îí âñïîìíèë ïðî ñîòîâûé òåëåôîí.
- Êîíå÷íî æå, ÷åðò ïîáåðè! � îí âûòàùèë èç êàðìàíà

òðóáó è íà÷àë ïî äëèííîìó ñïèñêó òåëåôîííîé êíèãè âû-
èñêèâàòü íîìåð Ñòåëëû. � Íó, äàâàé æå, äàâàé! � ðû÷àë
îí íà òåëåôîí, êîòîðûé âäðóã ñòàë ìåäëåííåå ñîîáðà-
æàòü.

Íàêîíåö íîìåð ïîÿâèëñÿ. Ìàðàò ïîñëàë âûçîâ è ïðè-
ëîæèë òåëåôîí ê óõó. À ÷åðåç ñåêóíäó ïîíÿë, ÷òî â òà-
êîì ãðîõîòå îí íè ÷åðòà íå óñëûøèò, êàêèì áû ñèëüíûì
íè áûë äèíàìèê, äà è Ñòåëëà íå ðàçáåðåò íè÷åãî, êðîìå
áóëüêàíüÿ åãî ãîëîñà íà ôîíå ãðîõîòà êîëîíîê. Ïðåðâàâ
çâîíîê, îí îãëÿäåëñÿ, ïûòàÿñü íàéòè ìåñòî ïîóêðîìíåå,
ãäå íå òàê áû ëîìèëèñü â óøè äåöèáåëû è êèëîâàòòû � è
óâèäåë íåïîäàëåêó ìàëåíüêóþ äâåðöó, âåäóùóþ â ïîä-
ñîáíîå ïîìåùåíèå, ãäå ìîãëà õðàíèòüñÿ âñÿêàÿ âñÿ÷èíà
äëÿ óáîðùèö.

Ïðîáðàòüñÿ òóäà ñêâîçü òîëïó íå ñîñòàâèëî òðóäà �
Ìàðàò áûë íàñòîëüêî çàâåäåí, ÷òî ïðîøåë ÷åðåç òàíöó-
þùåå ìîðå, êàê íîæ ñêâîçü ìàñëî. Äâåðöà áûëà çàêðûòà
íà çàìîê, íî Ìàðàò åãî äàæå íå çàìåòèë � äåðíóâ äâåðöó
íà ñåáÿ, îí âûâîðîòèë ñëàáåíüêóþ ïåòåëüêó, ðàññ÷èòàí-
íóþ íà äåòåé ìëàäøåãî øêîëüíîãî âîçðàñòà, è âîøåë
âíóòðü, ïðèòâîðèâ çà ñîáîé äâåðü êàê ìîæíî ïëîòíåå.

Ñòàëî íå íàìíîãî, íî òèøå. Ïðàâäà, ñþäà ïðàêòè÷åñêè
íå ïðîíèêàë ñâåò, íî îí áûë è íå íóæåí Ìàðàòó � òåëå-
ôîí ñàì ïî ñåáå áûë äîñòàòî÷íî ÿðêîé èãðóøêîé, èçëó-
÷àâøåé ïðè íàæàòèè êíîïîê ìÿãêèé ñèíèé ñâåò, ïîýòîìó
âíîâü íàáðàòü íîìåð áûëî íåòðóäíî. Òîíêèé ïðîíçè-
òåëüíûé ãóäîê çàñòàâèë Ìàðàòà çàäåðæàòü äûõàíèå; îí
æäàë ãîëîñà Ñòåëëû.

- Íó� Íó äàâàé� - óïðàøèâàë îí òî ëè òåëåôîí, òî ëè
äåâóøêó. � Íó îòâåòü�

Îí ïîíèìàë, ÷òî åñëè îíà â çàëå, åñëè óâëå÷åíà òàí-
öåì, òî íèêîãäà â æèçíè íå óñëûøèò çâîíêà. Íà òàíöïî-

ëå ìîæíî áûëî âûñòðåëèòü èç ïóøêè � è îãëÿíóëèñü áû
íà ýòîò âûñòðåë âñåãî íåñêîëüêî ÷åëîâåê� ×åãî óæ ãîâî-
ðèòü î òåëåôîíå! Ñ îäíîé ñòîðîíû, ýòî åãî óñïîêîèëî �
çíà÷èò, îíà ãäå-òî ðÿäîì, êîëáàñèòñÿ íà ïëîùàäêå ïîä
î÷åðåäíîé áåçëèêèé õèò. À âäðóã?..

- Ñòåëëà� - ïðîøåïòàë îí â ìèêðîôîí, ïðèêðûâàÿ åãî
ëàäîíüþ îò ïîñòîðîííèõ çâóêîâ � ñëîâíî íàäåÿñü, ÷òî
îíà óñëûøèò. � Ìàëûø�

Çà òå êîðîòêèå ìãíîâåíüÿ, ÷òî âûçîâ øåë íà òåëåôîí
Ñòåëëû, îí ïåðåäóìàë âñå, ÷òî òîëüêî ìîã. Íèêîãäà îí íå
ìîã ñåáå ïðåäñòàâèòü, ÷òî äåâóøêà äîðîãà åìó íàñòîëüêî,
÷òî ñåðäöå ãîòîâî âûñêî÷èòü èç ãðóäè îò ïåðåæèâàíèé.

Â òåëåôîíå ÷òî-òî ùåëêíóëî. Ìàðàò ñ ãîòîâíîñòüþ
ïðèæàë åãî åùå êðåï÷å ê óõó, ÷òîáû íå ïðîïóñòèòü íè
çâóêà. Íà ýêðàíå ïîøëè ñåêóíäû � òåëåôîí íà òîì êîíöå
âêëþ÷èëè, óñòàíîâèâ ñâÿçü, íî ãîâîðèòü íå òîðîïèëèñü.

- Ñòåëëà! � çàêðè÷àë Ìàðàò. � Îòçîâèñü!
- Ýòî íå Ñòåëëà, - ðàçäàëñÿ ãîëîñ â òðóáêå. ×óæîé,

âëàñòíûé ãîëîñ. Óñëûøàâ åãî, ìîæíî áûëî íå ñîìíå-
âàòüñÿ, ÷òî ñî Ñòåëëîé ñëó÷èëîñü ÷òî-òî óæàñíîå. Ãîëîñ
áûë ïîëîí ñêðûòîé óãðîçû, ìåòàëëà è� ×åðò åãî çíàåò, ó
Ìàðàòà âðÿä ëè íàøëèñü áû ñëîâà, ÷òîáû îïèñàòü âñå òî,
÷òî òâîðèëîñü ó íåãî â äóøå.

- Ñ êåì ÿ ãîâîðþ?! Ãäå Ñòåëëà? ×òî âû ñ íåé ñäåëàëè?
� âûïàëèë ñðàçó íåñêîëüêî âîïðîñîâ Ìàðàò, íå â ñèëàõ
ñîâëàäàòü ñ ñîáîé. � Íå ñìåéòå ïðè÷èíÿòü åé áîëü!

Îí ïî÷åìó-òî ñðàçó ñêàçàë î áîëè � íå áûëî íè ìàëåé-
øèõ ñîìíåíèé, ÷òî ÷åëîâåê, ãîâîðÿùèé ñåé÷àñ ñ Ìàðà-
òîì, ñïîñîáåí íà ìíîãîå. Ñàìîå ãëàâíîå � ÷òîáû ñ íåé
íè÷åãî íå ñëó÷èëîñü. Ïåðåä ãëàçàìè âíåçàïíî ïðîìåëüê-
íóëà êàðòèíà - îíà âûõîäèò èç Ôîëüêñâàãåíà íà ñòîÿíêå
ïåðåä êëóáîì.

- Ñ íåé íè÷åãî íå ñëó÷èëîñü, - ìåòàëëà â ãîëîñå íà
ìãíîâåíüå ñòàëî ïîìåíüøå. � È äóìàþ, ÷òî â áëèæàéøåå
âðåìÿ íå ñëó÷èòñÿ. Õîòÿ� Âñÿêîå áûâàåò. Ïîýòîìó. Ñëó-
øàé. Ìåíÿ. Âíèìàòåëüíî. Ìàðàò.

È âîò òóò, êîãäà ïàðåíü ïîíÿë, ÷òî ñîáåñåäíèê çíàåò
åãî, âñå âñòàëî íà ñâîè ìåñòà.

- Ãðåáåíü� - âûäîõíóë îí â òðóáêó.
- Äà, - îòâåòèë òîò. � Òû ïîðàçèòåëüíî äîãàäëèâ, Ìà-

ðàò. Íàì åñòü, î ÷åì ñ òîáîé ïîãîâîðèòü�
- Ãäå Ñòåëëà? ß ìîãó óñëûøàòü åå?
- Òû ìîæåøü äàæå óâèäåòü åå� ×åðåç íåñêîëüêî ÷à-

ñîâ â íîâîñòÿõ. «Ìîëîäàÿ ñòóäåíòêà óíèâåðñèòåòà ñêîí-
÷àëàñü îò ïåðåäîçèðîâêè ãàëëþöèíîãåíà�»

- Íå-åò! � çàîðàë Ìàðàò. � Ñâîëî÷ü! Óáüþ òåáÿ, ãàä!
Óáüþ!

Â îäíî ìãíîâåíüå íà÷àë ðàññûïàòüñÿ òîò êàðòî÷íûé
äîìèê, êîòîðûé áûë âûñòðîåí áóêâàëüíî ïîë÷àñà íàçàä
ïðè âõîäå â êëóá. Ìàðàò åäâà íå ðàçäàâèë ñîòîâûé òåëå-
ôîí îò çëîáû è áåññèëèÿ è âäðóã óñëûøàë:

- Øóòêà. Ýòî ïðîñòî ïðîãíîç� - ëåíèâî ñêàçàë Ãðå-
áåíü ñ ÿâíûì ñîæàëåíèåì. � Íî, ñàì ïîíèìàåøü, âñå ìî-
æåò ñëó÷èòüñÿ.

- Ãîâîðè, - êîðîòêî ïðîèçíåñ Ìàðàò. � Êîãäà è êóäà�
- Òû ãäå? � â îòâåò ñïðîñèë Ãðåáåíü.
- Â êëóáå, - îòâåòèë ïàðåíü. � Çàøåë â êàêóþ-òî ïîä-

ñîáêó ïîä ëåñòíèöåé íà ïåðâîì ýòàæå.
- Àãà, - áûñòðî ñîðèåíòèðîâàëñÿ Ãðåáåíü. � Ñåé÷àñ âû-

õîäèøü îòòóäà è ïîäíèìàåøüñÿ íà òðåòèé ýòàæ. Âòîðàÿ
äâåðü íàëåâî ïî êîðèäîðó. Îõðàíà ïðîïóñòèò. Ïîòîðî-
ïèñü. Òåáå åñòü ðàäè ÷åãî ïðèáàâèòü øàãó.

Ñâÿçü çàêîí÷èëàñü. Ìàðàò óáðàë òåëåôîí â êàðìàí è
îáõâàòèë ëèöî ðóêàìè. Ïîïàëñÿ� Ãëóïî, íî âïîëíå çàêî-
íîìåðíî. Êîãäà îí øåë íà òî, ÷òî ñäåëàë äâà ìåñÿöà íà-
çàä, îí ïðåäñòàâëÿë ñåáå ïîñëåäñòâèÿ � âñå, îò ñàìîãî
áëàãîïðèÿòíîãî âàðèàíòà äî ñàìîãî æåñòîêîãî. Îí çíàë,
÷òî â ìèðå, ïîëíîì íàñèëèÿ è íåíàâèñòè, íè÷åãî õîðîøå-
ãî æäàòü íå ïðèõîäèòñÿ; îí íàäåÿëñÿ òîëüêî íà ñåáÿ.

Ïðîñòî òîãäà â åãî æèçíè åùå íå áûëî Ñòåëëû.
Îíè ïîçíàêîìèëèñü ÷åðåç íåäåëþ ïîñëå òîãî, êàê âñå

óæå áûëî ñäåëàíî. Ïîçíàêîìèëèñü êàê íåëüçÿ êñòàòè �
äåâóøêà ïðîñòî óïàëà íà íåãî ñ íåáà; ïîäàðêè ïîäîáíî-
ãî ðîäà ñóäüáà äåëàåò êðàéíå ðåäêî. Ïîçíàêîìèâøèñü
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×åðåç íåñêîëüêî ÷àñîâ â
íîâîñòÿõ. «Ìîëîäàÿ ñòóäåíòêà

óíèâåðñèòåòà ñêîí÷àëàñü îò ïå-
ðåäîçèðîâêè ãàëëþöèíîãåíà�»



ñîâåðøåííî ñëó÷àéíî íà êàêîé-òî âå÷åðèíêå, îí ïîêî-
ðèë åå ñâîåé ïðè÷àñòíîñòüþ ê ìèðó õàêåðîâ. Äëèííîíî-
ãàÿ áîãèíÿ ñ âíåøíîñòüþ ôîòîìîäåëè áûëà ïîêîðåíà
çàãàäî÷íûì õàêåðîì, çíàþùèì ãëóáèíû âèðòóàëüíîñòè
íå ïîíàñëûøêå � è ñàìà ñðàçèëà åãî íàïîâàë. Îíè î÷åíü
áûñòðî ñáëèçèëèñü; Ìàðàò è ÷àñà íå ìîã ïðîæèòü áåç
Ñòåëëû, îíè ïîñòîÿííî îáìåíèâàëèñü SMS�êàìè, åñëè íå
ìîãëè óâèäåòüñÿ.

Êîíå÷íî æå, Ãðåáåíü íå áûë äóðàêîì. Êîíå÷íî æå, îí
äóìàë íàä òåì, êòî ñäåëàë ñ íèì òî, ÷òî ñäåëàë. Ñàìî ñî-
áîé, Ìàðàò ïîïàäàë â ÷èñëî ïîäîçðåâàåìûõ è áûë òàì íå
íà ïîñëåäíåì ìåñòå. Êàê îí äîãàäàëñÿ?

Ñ ýòèìè ìûñëÿìè Ìàðàò âûøåë èç êàìîðêè ïîä ëåñò-
íèöåé è ñòàë ïîäíèìàòüñÿ íàâåðõ. Êàê è îáåùàë Ãðå-
áåíü, ïðîõîä áûë âåçäå ñâîáîäíûì.

* ** ** ** **

Êîíå÷íî æå, Ãðåáåíü âçÿë ó íåå èç ñóìî÷êè òåëåôîí.
Ñêàçàòü, ÷òî îí âûõâàòèë åãî � çíà÷èò, ñîãðåøèòü ïðîòèâ
èñòèíû. Ñòåëëà íå èãðàëà â ðàäèñòêó Êýò è íå ñòðåìèëàñü
ñïàñòè æèçíü ñâîåãî ëþáèìîãî Ìàðàòà � îíà ïðîñòî íå
óñïåëà íè÷åãî ïðåäïðèíÿòü è èñïóãàííî ïðîòÿíóëà òðóáó
ñàìà, ñëîâíî ïîíèìàÿ, ÷òî ìóæ÷èíàì íåîáõîäèìî ïåðå-
ãîâîðèòü.

Ðàçãîâàðèâàÿ, Ãðåáåíü íå ñâîäèë ñ íåå ãëàç � áóäòî
êàæäîå ñëîâî ïðåäíàçíà÷àëîñü òîëüêî åé, è íèêîìó äðó-
ãîìó. Îíà âèäåëà âûðàæåíèå åãî ãëàç, ÷óâñòâîâàëà äâè-
æåíèÿ ãóá � è ïîíèìàëà, ÷òî ýòîò ÷åëîâåê ñòàë õîçÿèíîì
ïîëîæåíèÿ. ×òî ñëóæèëî ýòîìó ïðè÷èíîé, îñòàâàëîñü
äëÿ íåå çàãàäêîé; íî îíà áîÿëàñü. Áîÿëàñü òàê ñèëüíî,
êàê íèêîãäà ðàíüøå � ìóæ÷èíà, ïðèêàçûâàþùèé ñåé÷àñ
Ìàðàòó, îêàçàëñÿ íàñòîëüêî âëàñòíûì è æåñòîêèì, ÷òî
ñåðäöå çàìèðàëî â ãðóäè íà íåñêîëüêî ñåêóíä, ÷òîáû
âíîâü çàñòó÷àòü, íà ýòîò ðàç íà î÷åíü âûñîêèõ îáîðîòàõ.

- �òåáå åñòü ðàäè ÷åãî ïðèáàâèòü øàãó, - çàêîí÷èë
ðàçãîâîð ìóæ÷èíà. Ïîñëå ÷åãî íà ìãíîâåíüå îòâåðíóëñÿ
è âíîâü ïîñìîòðåë íà Ñòåëëó. È áóäòî áû íå áûëî ýòîãî
òåëåôîííîãî çâîíêà, áóäòî áû íå ïðåðûâàëñÿ ðàçãîâîð.
Ñíîâà � òåïëûå ãëàçà, óâåðåííûé âçãëÿä, ãîòîâíîñòü
ïðîäîëæàòü ðàññóæäåíèÿ.

- ×òî çíà÷èò � «ñòóäåíòêà ïîãèáëà îò ïåðåäîçèðîâêè
ãàëëþöèíîãåíà»? � íàéäÿ â ñåáå ñèëû, ñïðîñèëà Ñòåëëà
äðîæàùèì ãîëîñîì.

- ß äóìàþ, â Âàøåì ïîëîæåíèè èìååò ñìûñë ïîíèìàòü
âñå áóêâàëüíî, - óëûáíóëñÿ ñîáåñåäíèê. � Êàæäîå ñëîâî
â ýòîé ôðàçå çíà÷èò òî, ÷òî Âû ñëûøèòå è ìîæåòå ñåáå
ïðåäñòàâèòü. Â ýòîé êîìíàòå åñòü òîëüêî îäíà ñòóäåíòêà
� ýòî Âû, Ñòåëëà. Ñòóäåíòêà ÷åòâåðòîãî êóðñà èíñòèòóòà
ìåæäóíàðîäíûõ îòíîøåíèé, âî âñåõ îòíîøåíèÿõ óäà÷ëè-
âàÿ äåâóøêà. Âî âñåõ, êðîìå îäíîãî.

Îí îïóñòèë ãëàçà â ïîë, ñëîâíî ïðèìåðèâàÿñü ê òåì
ñëîâàì, ÷òî õîòåë ñêàçàòü äàëüøå. Äåâóøêà íàïðÿãëàñü.

- Âû î÷åíü� Î÷åíü íåóäà÷íî âûáðàëè ñåáå áîéôðåí-
äà, - îí ñ ÿâíîé íåïðèÿçíüþ ïðîèçíåñ ýòîò ìîäíûé íûí-
÷å àìåðèêàíèçì. � ß äàæå íå ìîãó âûðàçèòü ñëîâàìè
âñåé ïîëíîòû ïðîìàõà, ìèëàÿ äåâóøêà. Ïîéìèòå, Âàø
ëþáåçíûé Ìàðàò çàíèìàåòñÿ òàêèìè âåùàìè, ÷òî åñëè,
íåðîâåí ÷àñ, ïðèäåòñÿ ñ íèì ðàçãîâàðèâàòü íà î÷åíü è
î÷åíü ñåðüåçíîì óðîâíå, òî Âàì íå ïîçäîðîâèòñÿ òîæå �
çíàåòå, ïàíû äåðóòñÿ, à ó õîëîïîâ ÷óáû òðåùàò�

- ß Âàñ� ß Âàñ íå ïîíèìàþ, - íàïðÿãëàñü Ñòåëëà, ïîë-
íîñòüþ ïîòåðÿâ íèòü ðàçãîâîðà. � Âû æå ñàìè ãîâîðèëè �
âñå ëþäè ðàçíûå, êàæäûé � èíäèâèäóàëüíîñòü, êîìó êà-
êîå äåëî, êòî ÷åì çàíèìàåòñÿ?

Ãëàçà íàïðîòèâ ñòðàííî è ñòðàøíî ñâåðêíóëè.
- Âñå � ðàçíûå. Ñîãëàñåí. À õîòèòå � ÿ ïîäàðþ Âàì öå-

ëûé ìèð? Õîòèòå?
- ×òî Âû èìååòå â âèäó? � Ñòåëëà æäàëà îò ñîáåñåäíèêà

íå ïðîñòî êàêîãî-òî ïîäâîõà � ñêîðåå, ÷åãî-òî óæàñíîãî.
- ÕÎÒÈÒÅ ÁÛÒÜ ÂÑÅÌÈ ÑÐÀÇÓ? � ñïðîñèë îí. � Õîòèòå

ïðî÷óâñòâîâàòü òûñÿ÷è, ìèëëèîíû îùóùåíèé îäíîâðå-
ìåííî, ìûñëèòü è ðàññóæäàòü, êàê âñåëåíñêèé ðàçóì, îñâî-
áîäèâ ñâîé ðàçóì äëÿ íîâûõ âïå÷àòëåíèé è íàñëàæäåíèé?

- ×òî? � ïîäíÿëà áðîâè Ñòåëëà. � Äëÿ ÷åãî?
Ìóæ÷èíà çàñóíóë ðóêó â íàãðóäíûé êàðìàí è âûòà-

ùèë ÷òî-òî ìàëåíüêîå, áåëîå, ÿðêî ñâåðêàþùåå â ñâåòå
îãðîìíîé ëþñòðû. Òàáëåòêó.

- Ïîïðîáóéòå. ß óâåðåí, Âàì ïîíðàâèòñÿ.
È îí ïðîòÿíóë áåëûé êðóæî÷åê Ñòåëëå.
- ß íå õî÷ó, - îòñòðàíèëàñü îíà íà äèâàíå íàñòîëüêî,

íàñêîëüêî ïîçâîëÿëà ñïèíêà. � Ìíå� Ýòî ìíå íå íóæíî.
Îíà åùå íå çíàëà, ïðè ÷åì çäåñü Ìàðàò � íî åé çäåñü

óæå î÷åíü è î÷åíü íå íðàâèëîñü. Ñòðàõ âîçîáëàäàë íàä
âñåìè îñòàëüíûìè ýìîöèÿìè. Âïèâøèñü âçãëÿäîì â òàá-
ëåòêó íà âûòÿíóòîé ðóêå, îíà âèäåëà â íåé ñåé÷àñ âñå
ñàìîå ñòðàøíîå, ÷òî òîëüêî ìîæíî ïðåäñòàâèòü â æèçíè.
Íå âûêóðèâ íè ðàçó íè îäíîé ñèãàðåòû è íå ïîïðîáîâàâ
íè÷åãî êðåï÷å êðàñíîãî âèíà, îíà òâåðäî çíàëà � åñëè
çàõî÷åøü çàêîí÷èòü æèçíü êàê ìîæíî áûñòðåå, ñÿäü íà
èãëó. Íó èëè - â êðàéíåì ñëó÷àå - ïðîãëîòè ïèëþëþ.

Ðóêà ñ òàáëåòêîé íå ïðèáëèæàëàñü. Íî è íå îòäàëÿ-
ëàñü. Ïàóçà çàòÿãèâàëàñü.

- Ïîéìèòå, Ñòåëëà, - âíåçàïíî ïðîèçíåñ ìóæ÷èíà, îò
÷åãî äåâóøêà âçäðîãíóëà, � ñåé÷àñ îò Âàñ ìàëî ÷òî çà-
âèñèò�

- Íå ïîíèìàþ� Íå õî÷ó ïîíèìàòü! � ïîâûñèëà îíà ãî-
ëîñ. � Òîëüêî ïîïðîáóéòå ïðèáëèçèòüñÿ êî ìíå � ÿ ïîäíè-
ìó òàêîé êðèê!..

Ìóæ÷èíà âñòàë ñî ñâîåãî êðåñëà, çàæàâ òàáëåòêó â
êóëàêå, ñäåëàë íåñêîëüêî øàãîâ èç ñòîðîíû â ñòîðîíó,
ïîòîì ðåçêî îáåðíóëñÿ è ñêàçàë � êàê îòðåçàë:

- Åñëè ýòîò ìàëü÷èøêà íå ïîÿâèòñÿ çäåñü ÷åðåç ìèíó-
òó � Âû ïðîãëîòèòå åå. ß Âàì ïîìîãó.

Ñòåëëà ïîâåðèëà. È ñ òàéíîé íàäåæäîé âçãëÿíóëà íà
äâåðü, íå îñîáî çàáîòÿñü î òîì, ÷òî æäåò Ìàðàòà ïðè
âñòðå÷å ñ åå ñîáåñåäíèêîì â ýòîé êîìíàòå.

Ìóæ÷èíà ïîäîøåë ê âûõîäó èç êîìíàòû, îñòàíîâèëñÿ
â ïàðå øàãîâ îò äâåðè è ïîäíÿë ãëàçà íà ÷àñû, êîòîðûå
âèñåëè íàä íåé. Ñåêóíäíàÿ ñòðåëêà ñ ïðèÿòíûì ùåëêàíü-
åì ïåðåäâèãàëàñü ïî êðóãó, îòñ÷èòûâàÿ âðåìÿ, êîòîðîå
îñòàëîñü ó Ñòåëëû. Îíà ïîíÿëà, ÷òî åãî îñîáåííî íå âîë-
íóåò, ÷òî æå ñëó÷èòñÿ ÷åðåç ìèíóòó � òî ëè âîéäåò Ìàðàò,
òî ëè îí âïèõíåò åé â ãëîòêó ñâåðêàþùóþ òàáëåòêó. Îáà
ýòèõ ñîáûòèÿ áûëè äëÿ íåãî ðàâíîöåííû.

- Æäàòü è äîãîíÿòü � õóæå íå ïðèäóìàåøü, - ñêàçàë îí
áóäòî áû ñàì ñåáå. � Ìûñëü, ïðîâåðåííàÿ ãîäàìè.

Êîãäà ñòðåëêà çàâåðøèëà ïîëíûé îáîðîò, îí ïîâåð-
íóëñÿ ê Ñòåëëå è âñòðåòèëñÿ ñ íåé ãëàçàìè.

- Íó ÷òî æå, - ñêðèâèë îí ðîò â íåâåñåëîé óñìåøêå. �
Ïîïûòêà, ñóäÿ ïî âñåìó, íå óäàëàñü. Îí ïîæàëååò îá
ýòîì. Íó, à ñåé÷àñ Âàøà î÷åðåäü ïîèãðàòü â ìîè èãðû.

Ëàäîíü ñ òàáëåòêîé ðàñêðûëàñü âíîâü. Îí øàãíóë ê
Ñòåëëå. Îíà êîðîòêî âñêðèêíóëà, ïîäæàâ ïîä ñåáÿ íîãè, íå
ïûòàÿñü âñêî÷èòü ñ äèâàíà � ñòðàõ ñïóòàë âñå åå ìûñëè.

Â ýòîò ìîìåíò äâåðü ðàñïàõíóëàñü.
Íà ïîðîãå ñòîÿë Ìàðàò â ñîïðîâîæäåíèè øèðîêîïëå-

÷åãî îõðàííèêà ñ èçÿùíîé ãàðíèòóðîé íà âèñêå.
Ìóæ÷èíà îáåðíóëñÿ íà øóì, ïîñìîòðåë íà Ìàðàòà, ïî-

òîì êèâíóë îõðàííèêó è âèíîâàòî ðàçâåë ðóêàìè, ñëîâíî
èçâèíÿÿñü ïåðåä âñåìè ïðèñóòñòâóþùèìè.

È êîãäà ðóêîÿòêà ïèñòîëåòà îáðóøèëàñü íà çàòûëîê
Ìàðàòà, Ñòåëëà ïîíÿëà, çà ÷òî îí èçâèíèëñÿ.

* ** ** ** **

Îí çàäðåìàë íà íåñêîëüêî ìèíóò. Âñå ïîëó÷èëîñü
êàê-òî ñàìî ñîáîé � íåìíîãî îòúåõàë â êðåñëå îò ñòîëà,
âûòÿíóë íîãè, ñåë ïîãëóáæå, âòÿíóâ ãîëîâó â ïëå÷è� È
ïðîñíóëñÿ ÷åðåç íåêîòîðîå âðåìÿ ñ ÷óâñòâîì òîãî, ÷òî »
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Õîòèòå ïðî÷óâñòâîâàòü òûñÿ÷è,
ìèëëèîíû îùóùåíèé îäíîâðå-
ìåííî, ìûñëèòü è ðàññóæäàòü,

êàê âñåëåíñêèé ðàçóì?



ñåé÷àñ äîëæíî ñëó÷èòüñÿ íå÷òî î÷åíü è î÷åíü íåïðèÿò-
íîå. Ñåðäöå êîëîòèëîñü â ãðóäè, êàê ïåðåïóãàííàÿ ïòèöà
â êëåòêå; îò ñíà îñòàëîñü òîëüêî âîñïîìèíàíèå î òîì,
÷òî íè÷åãî õîðîøåãî òàì â áëèæàéøèå ïÿòü ìèíóò æäàòü
íå ïðèõîäèëîñü.

Êîðî÷å, ñëàâà áîãó, ÷òî ïðîñíóëñÿ. Îí âûòÿíóë ïåðåä
ñîáîé ðóêè, ðàçìÿë ïàëüöû, ïîâðàùàë ãîëîâîé èç ñòîðî-
íû â ñòîðîíó, ñ íàñëàæäåíèåì îòìå÷àÿ ïðèÿòíûé õðóñò
ãäå-òî ó îñíîâàíèÿ øåè. Ïåññèìèñòè÷åñêèå âèäåíèÿ îòñ-
òóïèëè, äàâàÿ äîðîãó ñïîêîéñòâèþ è ðàçìåðåííîìó ðèòìó.

Îí ïîäòîëêíóë êðåñëî íîãàìè ê ñòîëó. È ïîíÿë, ÷òî
÷òî-òî íå òàê.

Òîò æå êîíâåéåð. Òà æå òîíêàÿ ñòðóéêà ïîðîøêà. Òå
æå òàáëåòêè.

È ïî÷åìó-òî âñïëûëî â ïàìÿòè ñëîâî «backdoor».
×òî-òî ðîäîì èç èíòåðíåòà � êàêàÿ-òî õàêåðñêàÿ ïðèá-

ëóäà, «÷åðíûé õîä»�
- Êàêîãî ÷åðòà? � ñïðîñèë îí ñàì ó ñåáÿ. � Óæ â ýòîì ÿ

íè ÷åðòà íå ñìûñëþ. Ïðîâåðèì-êà ëó÷øå ñîñòàâëÿþùèå,
ïîðà áû óæå êóðüåðó ïîäêèíóòü â òîïêó äðîâèøåê�

Äåéñòâèòåëüíî, êîëè÷åñòâî êîìïîíåíòîâ â èñõîä-
íûõ åìêîñòÿõ óæå ïîäõîäèëî ê êîíöó. Îáû÷íî ðàç â
äâà äíÿ ñþäà âõîäèë ÷åëîâåê ñ äâóìÿ ìåòàëëè÷åñêèìè
êîíòåéíåðàìè, îïå÷àòàííûìè è çàêðûòûìè íà òðè çàì-
êà êàæäûé. Îí îòêðûâàë èõ â ïðèñóòñòâèè õèìèêà, òîò
áðàë ïðîáó íà àíàëèç � è ÷åðåç ïÿòü ìèíóò, êîãäà âñå
áûëî ãîòîâî, ðàçìåùàë âñå îñòàëüíîå â áîëüøèõ ñòåê-
ëÿííûõ êîëáàõ. Ïðîöåññ, íåïðåðûâíûé è çàâîðàæèâà-
þùèé, ïðîäîëæàëñÿ�

Âìåñòî òîãî ÷òîáû ïðîâåðèòü íàëè÷èå íåîáõîäèìîãî
îáúåìà êîìïîíåíòîâ, îí âûøåë â Ñåòü è â ïîèñêîâèêå
íàáðàë ýòî ñàìîå ñëîâî � «backdoor».

Íè÷åãî óäîáîâàðèìîãî íå íàøëîñü� Îñíîâíàÿ ìàññà
èíôîðìàöèè áûëà íà àíãëèéñêîì, è õîòÿ îí çíàë åãî äîñ-
òàòî÷íî õîðîøî, îáèëèå òåõíè÷åñêèõ òåðìèíîâ óáèâàëî
íàïîâàë. Ïîíÿòü ÷òî-ëèáî íå ïðåäñòàâëÿëîñü âîçìîæ-
íûì. Îí çàïóòàëñÿ â õàêåðñêîé òåðìèíîëîãèè, ïåðåñòàë
ïîíèìàòü ðàçíèöó ìåæäó ðóòêèòîì, òðîÿíîì è ñêàíåðîì
óæå ÷åðåç ïàðó ìèíóò è áðîñèë ýòî áåñïîëåçíîå çàíÿòèå.

Íî íåïðèÿòíîå îùóùåíèå îñòàëîñü. Âíóòðè íåãî ñè-
äåë ìàëåíüêèé ÷åðâÿ÷îê, êîòîðûé íå äàâàë åìó ïîêîÿ.

×òî-òî â åãî êîìïüþòåðå áûëî íå òàê. Ïðàâäà, ïðîâå-
ðÿòü ýòî, ïîïðîáîâàâ òàáëåòêó, îí íå çàõîòåë. Ñòðàøíî.

Òðèäöàòüþ ìåòðàìè âûøå òî÷íî òàê æå áûëî ñòðàøíî
Ñòåëëå.

* ** ** ** **

Ñðàçó áûëî íåïîíÿòíî � îòêðûë ëè îí ãëàçà èëè âñå
åùå íàõîäèòñÿ â ñâîåì ñïàñèòåëüíîì çàáûòüè. Ìàðàò ëå-
æàë, óòêíóâøèñü ëèöîì â ïàðêåòíûé ïîë, è âèäåë ïåðåä
ñîáîé ñâåðêàþùèå ïîëîñû áëèêîâ � ëþñòðà îòðàæàëàñü
â íàòåðòîì ïàðêåòå, êàê ñîëíöå�

Êòî-òî øåâåëüíóë åãî íîãîé.
Çíà÷èò, îí óæå â ñîçíàíèè. È âìåñòå ñ ïîíèìàíèåì

ýòîãî ïðèøëà áîëü. Çàòûëîê ãîðåë îãíåì; òåëî áûëî ÷ó-
æèì è ñ òðóäîì îòêëèêàëîñü íà ïîïûòêè ïîäíÿòüñÿ.

×üè-òî ñèëüíûå ðóêè ïðèïîäíÿëè åãî íàä ñâåðêàþ-
ùèì ïîëîì è óñàäèëè ê ñòåíå. Ãîëîâà, áóäòî ÷óæàÿ, ñúå-
õàëà íàáîê. È òîãäà ñâåðõó ïîëèëàñü âîäà.

×òî-òî çàøèïåëî â âîëîñàõ, â íîñó, ëåäÿíûå ñòðóè ðè-
íóëèñü çà âîðîòíèê. Íà ãóáàõ ñòàëî õîëîäíî è ñëàäêî îä-
íîâðåìåííî. Ìàðàò ìàøèíàëüíî ïðèîòêðûë ðîò, íåñêîëü-
êî êàïåëü çàòåêëè íà ÿçûê.

- «Ñïðàéò»� - ïðîõðèïåë îí óäèâëåííî.

- Íè÷åãî äðóãîãî â õîëîäèëüíèêå, ê ñîæàëåíèþ, íå áû-
ëî, - óñëûøàë îí òîò æå ãîëîñ, ÷òî áûë â òåëåôîíå. � À
ïðîâàëÿòüñÿ òàê ìîæíî î÷åíü äîëãî � èìåþ ëè÷íûé îïûò
êàê ëåæàíèÿ, òàê è íàáëþäåíèÿ çà ýòèì ïðîöåññîì.

- Çà ÷òî? � çàïëåòàþùèìñÿ ÿçûêîì ñïðîñèë Ìàðàò. Îí,
íàêîíåö, îáðåë ñïîñîáíîñòü âèäåòü îêðóæàþùèå ïðåä-
ìåòû áîëåå èëè ìåíåå ÷åòêî; íàïðîòèâ â êðåñëå îáîçíà-
÷èëñÿ ñîáåñåäíèê � ìóæ÷èíà ñðåäíèõ ëåò, êîãäà-òî îí åãî
óæå âèäåë, âîò òîëüêî ãäå?..

- Äà óæ íå ïðîñòî òàê, - ïðîçâó÷àëî â îòâåò. � Íåóæòî
ïàìÿòü îòøèáëî?

- Ãðåáåíü� - ïðîøåïòàë Ìàðàò. � Äà?
×åëîâåê âñòàë è ïîäîøåë ïîáëèæå.
- Âóëüãàðíî. ß óæå äàâíî íå òîò, ÷òî ðàíüøå, íå ìàëü÷èê

«à-ëÿ áðèãàäà». Âëàäèìèð Ãðåáåííèêîâ, è íèêàê èíà÷å.
Ìàðàò êèâíóë � îí áûë ãîòîâ ñîãëàñèòüñÿ â ýòó ñåêóí-

äó ñ ÷åì óãîäíî.
- Ïîíèìàþ, ÷òî òû âèäåë ìåíÿ âñåãî îäèí ðàç; ïîíè-

ìàþ, ÷òî òû íå îáÿçàí áûë ìåíÿ óçíàòü ñåé÷àñ� ß î÷åíü
ïîíÿòëèâ. Íî îáúÿñíè ìíå � çà÷åì òû ýòî ñäåëàë?

Îòêóäà-òî ñáîêó ðàçäàëñÿ ïðîíçèòåëüíûé äåâè÷èé
âñõëèï. Ìàðàò äåðíóëñÿ âñåì òåëîì, ïûòàÿñü ðàçãëÿäåòü,
êòî æå ýòî òàì ïëà÷åò, íî ãîëîâó ïðîñòðåëèëà î÷åðåäíàÿ
âîëíà áîëè, è îí ñòàë ñïîëçàòü ïî ñòåíå íà ïîë.

Åãî óñàäèëè ñíîâà. Îí äîâîëüíî ãëóïî îòêðûë ðîò,
âûïðàøèâàÿ âîäó � òîíêàÿ ñòðóéêà ïîòåêëà åìó ïðÿìî íà
ëîá, ÷àñòè÷íî ïîïàäàÿ â ðîò. Îí ñäåëàë íåñêîëüêî ãëîò-
êîâ, à ïîòîì ïîäñòàâèë ðàçáèòûé çàòûëîê ïîä ëåäÿíóþ
ñòðóþ. Ñòàëî íåìíîãî ëåã÷å.

- Èòàê� - âíîâü çàãîâîðèë Ãðåáåííèêîâ. � Íåóæåëè òû
äóìàë, ÷òî ýòî ìîæíî êîìó-òî ïðîäàòü? ×òî åñòü â ýòîì
ãîðîäå ÄÂÀ ÷åëîâåêà, êîòîðûì áóäåò íóæíà ïîäîáíàÿ
èíôîðìàöèÿ?

Ìàðàò ïîæàë ïëå÷àìè � îòâåòà íå áûëî. Îí âåäü
äåéñòâèòåëüíî íå ñóìåë èçáàâèòüñÿ îò ýòîãî ãðóçà � íî
îí îñîáî è íå ïûòàëñÿ.

- Áóäåì èãðàòü â ìîë÷àíêó? � ïî ãîëîñó íå ÷óâñòâîâà-
ëîñü, ÷òî Ãðåáåíü çàâîäèòñÿ, íî Ìàðàò ïîíèìàë, ÷òî äîë-
ãî îí äîáðûì íå áóäåò. � Òû ìîæåøü ìíå îáúÿñíèòü, ãäå
ÝÒÎ ñåé÷àñ?

- Ìàðàò� Òû� Òû ÷òî-òî óêðàë ó íåãî? � îòêóäà-òî èç-
äàëåêà ïðèëåòåë ïðèÿòíûé çâóê ãîëîñà Ñòåëëû. � Åñëè
ýòî òàê, òî ëó÷øå îòäàé�

- Òû� Ïðèãëàñèë åå ñþäà, ÷òîáû� - Ìàðàò ïûòàëñÿ
ïðîèçíåñòè âñëóõ î÷åâèäíóþ âåùü, ïîýòîìó äîãîâàðè-
âàòü íå ñòàë, ýêîíîìÿ ñèëû.

- Êîíå÷íî. Íî âñå íåñêîëüêî èíà÷å, ÷åì òû äóìàåøü, -
Ãðåáåííèêîâ ïîäîøåë ïîáëèæå, ïðèñåë ïåðåä Ìàðàòîì
íà êîðòî÷êè è âçãëÿíóë â åãî ãëàçà. � Åñëè òû íå âåð-
íåøü ìíå òåõíîëîãèþ, îíà ñòàíåò åå æåðòâîé.

È îí ïîêàçàë Ìàðàòó çàæàòóþ ìåæäó áîëüøèì è óêà-
çàòåëüíûì ïàëüöàìè ñâåðêàþùóþ òàáëåòêó. Ëèöî ïàðíÿ
èñêðèâèëîñü â áåññèëüíîé çëîáå, îí çàñòîíàë, ïûòàÿñü
ïîäíÿòüñÿ, íî ýòî åìó íå óäàëîñü.

Îí ïðèêðûë ãëàçà, âñïîìèíàÿ, êàê äâà ìåñÿöà áûë
âûçâàí â îôèñ Ãðåáåííèêîâà äëÿ òîãî, ÷òîáû ïî÷èíèòü
ðàçëàäèâøèéñÿ êîìïüþòåð â îäíîì èç åãî îôèñîâ íà
òðåòüåì ýòàæå «Ìàòðèöû», âëàäåëüöåì êîòîðîé îí ÿâ-
ëÿëñÿ. Âñå ïîëó÷èëîñü ñëó÷àéíî - ýòî äàæå íåëüçÿ áûëî
íàçâàòü ëþáîïûòñòâîì.

Îí ïðîñòî ïðîâåðÿë ñèñòåìó, íàëàæèâàë ñåòåâûå
ñëóæáû, ïîïóòíî ñëóøàÿ ìóçûêó, êîòîðóþ íàðûë íà îä-
íîì èç êîìïîâ Ãðåáåííèêîâà â íåìûñëèìûõ êîëè÷åñò-
âàõ. È âäðóã îí ïîíÿë, ÷òî êòî-òî ñåé÷àñ, íàõîäÿñü â ëî-
êàëüíîé ñåòè íî÷íîãî êëóáà, ñëóøàåò ðàäèî. «Åâðîïà
ïëþñ» â ðåæèìå îíëàéí. Îí ïåðåõâàòèë òðàôèê, îöåíèë
âêóñû ñëóøàòåëÿ, à ïîòîì ðåøèë óçíàòü, êîìó æå çäåñü
èíòåðåñíà FM-âîëíà. È ïîíÿë, ÷òî ïðîáèòüñÿ òóäà ïðàê-
òè÷åñêè íåâîçìîæíî.

Ñêëàäûâàëîñü âïå÷àòëåíèå, ÷òî ýòîãî êîìïüþòåðà íå
ñóùåñòâóåò. Èëè ÷òî îí êóïëåí èìåííî äëÿ òîãî, ÷òîáû
ïðåâðàòèòü åãî â áîëüøóùåå äîðîãîå ðàäèî � íè ê êàêèì
äðóãèì ðåñóðñàì Ìàðàò ïîëó÷èòü äîñòóï íå ìîã. È âîò òóò
â íåì âçûãðàëà ãîðäîñòü�
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Ñêëàäûâàëîñü âïå÷àòëåíèå, ÷òî ýòîãî
êîìïüþòåðà íå ñóùåñòâóåò. Èëè ÷òî îí
êóïëåí èìåííî äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðåâðà-
òèòü åãî â áîëüøóùåå äîðîãîå ðàäèî.



Òàì íå áûëî íè÷åãî èíòåðåñíîãî, êàêàÿ-òî êó÷à ôîð-
ìóë, ñõåì, ãðàôèêîâ è äèàãðàìì. È åùå Ìàðàò ïîíÿë, ÷òî
êîìïüþòåð ÷òî-òî îáñëóæèâàåò. Ïðè áëèæàéøåì ðàñ-
ñìîòðåíèè ýòî îêàçàëîñü�

- Êàê òû äîãàäàëñÿ? � ñïðîñèë îí ó Ãðåáíÿ. � Ïî÷åìó
òû ðåøèë, ÷òî ÿ ìîã ÷òî-òî ó òåáÿ ñêîïèðîâàòü? Íàâåðíÿ-
êà ÿ áûë íå åäèíñòâåííûì ÷åëîâåêîì, äîïóùåííûì ê âà-
øåé òåõíèêå.

- Àäìèíèñòðàòîð íàøåë ñëåäû. Òâîè ñëåäû� Òîëüêî ÿ
òîãäà åùå íå çíàë, ÷òî îíè òâîè. Ïîíèìàåøü, Ìàðàò, ìíå
òðóäíî îòêàçàòü â ëîãèêå, - âûïðÿìèëñÿ Ãðåáåííèêîâ, îòâî-
ðà÷èâàÿñü îò ïàðíÿ. � ß èçó÷èë äîñêîíàëüíî âñåõ ëþäåé,
êîòîðûå êîãäà-ëèáî ïðèáëèæàëèñü ê ìîèì êîìïüþòåðàì � à
ýòî, ñîãëàñèñü, íå îäèí äåñÿòîê ÷åëîâåê. Êàæäûé èç íèõ
áûë õîðîøèì êàíäèäàòîì íà òî, ÷òîáû èìåííî åãî, à íå òå-
áÿ, øàðàõíóëè ïèñòîëåòîì ïî ãîëîâå. Õîðîøèì, íî íå íàñ-
òîëüêî, êàê ìíå õîòåëîñü áû. ß äîëæåí áûë çíàòü ýòî íà-
âåðíÿêà � âåäü öåíà òâîåìó ïîñòóïêó íå ÷òî èíîå, êàê
æèçíü. À óæ óáèòü íåâèíîâíîãî, âçÿòü òàêîé ãðåõ íà äóøó�

- Òâîè òàáëåòêè � åùå áîëüøèé ãðåõ, - áåçî âñÿêèõ
ýìîöèé âîçðàçèë Ìàðàò. � Îíè óáèâàþò ïî÷èùå ïóëü�

- Ýòî � ÷àñòü êóëüòóðû, - íåâåñåëî óëûáíóëñÿ Ãðåáåííè-
êîâ. � ß íå ìîãó îòíÿòü ó ëþäåé òî, áåç ÷åãî èõ ïîêîëåíèå
ñòàíåò íå ïîõîæèì ñàìî íà ñåáÿ. Ïîýòîìó ÿ äàþ èì ýòî�

- Culture of youth, - ñêàçàë Ìàðàò. � Ïî êðàéíåé ìåðå,
÷åñòíî.

Ãðåáåííèêîâ êèâíóë, ïîñëå ÷åãî îáåðíóëñÿ è ïîñìîò-
ðåë â ãëàçà Ìàðàòà:

- Òàê ìû äîãîâîðèìñÿ? Èëè òåáå èíòåðåñíî, ÷åì çà-
êîí÷èëèñü ìîè ëîãè÷åñêèå ðàññóæäåíèÿ?

Ïàðåíü èç ïîñëåäíèõ ñèë íàïðÿãñÿ è âñå-òàêè âñòàë,
îïèðàÿñü íà ñòåíó.

- Ïóñòü îíà óéäåò, � êèâíóë îí â ñòîðîíó. � À ïîòîì òû
ïðîäîëæèøü.

Ãðåáåíü ñ íåïîääåëüíûì ñîæàëåíèåì ïîñìîòðåë íà
Ñòåëëó è ðàçäàâèë ìåæäó ïàëüöàìè òàáëåòêó. Áåëûé ïî-
ðîøîê ïðîñûïàëñÿ íà ïîë, íî îí ýòîãî äàæå íå çàìåòèë.

- Ïðîâîäèòå åå, - ìàõíóë îí ðóêîé â ñòîðîíó äâåðè.
Ñòåëëà íåòâåðäîé ïîõîäêîé íàïðàâèëàñü ê âûõîäó, â
óæàñå ãëÿäÿ íà Ìàðàòà, ÷üå ëèöî è øåÿ áûëè çàëèòû
êðîâüþ. Îí êèâíóë åé, ñòàðÿñü ñäåëàòü ýòî êàê ìîæíî
áîäðåå. Âðîäå áû ýòî ïîìîãëî � äåâóøêà ïîïûòàëàñü
óëûáíóòüñÿ åìó ñêâîçü ñëåçû�

Äâåðü çàõëîïíóëàñü. Ãðåáåííèêîâ âíîâü âñòðåòèëñÿ
âçãëÿäîì ñ Ìàðàòîì è ñêàçàë:

- Âñå, êòî ïîïàë ïîä ìîå ïðèñòàëüíîå âíèìàíèå, áûëè
äîñòîéíû òîãî, ÷òîáû ÿ âûäåëèë èõ èç îáùåé ìàññû. Ó
îäíèõ áûëè ñâÿçè, ó äðóãèõ � íàãëîñòü, ó òðåòüèõ � õîðî-
øèå êîìïüþòåðíûå ïîçíàíèÿ. Íî òîëüêî ó îäíîãî èç íèõ
� ÒÎËÜÊÎ Ó ÎÄÍÎÃÎ! � â èíñòèòóòå áûëà «ïÿòåðêà» ïî
õèìèè. Äîãàäàéñÿ, ó êîãî?

Ìàðàò ñîãëàñíî ïîêà÷àë ãîëîâîé. Áîëü íåìíîãî îòñòó-
ïèëà, è ýòî äâèæåíèå ñòàëî åìó äîñòóïíûì.

- ×åãî òû õî÷åøü? � ñïðîñèë Ìàðàò. � ×òîáû ÿ âåðíóë
òåáå ñêà÷àííûå ôàéëû?

- Äà, - îòâåòèë Ãðåáåííèêîâ.
- À êàê òû óçíàåøü, ÷òî ÿ íå îñòàâèë ñåáå êîïèè � íà

âñÿêèé ñëó÷àé?
- Ïîâåðü ìíå íà ñëîâî � ýòî áóäåò íåòðóäíî� Íå òàê

òðóäíî, êàê òåáå êàæåòñÿ. Òàê ÷òî � ïðîøó çà ðàáîòó�
Îíè ïðîøëè â óæå èçâåñòíóþ Ìàðàòó êîìíàòó, ãäå

ñòîÿë ãîëîâíîé êîìïüþòåð ñåòè.
- Ãäå âñå ýòî õðàíèòñÿ? ß èìåþ â âèäó, ôèçè÷åñêè?
- Ó ìåíÿ äîìà, - îòâåòèë Ìàðàò, óñàæèâàÿñü çà êîìï. �

Äîìà. Íà âèí÷åñòåðå.
- Êîïèðîâàë åùå êóäà-íèáóäü? Òû âåäü íå çðÿ ñïðîñèë�
- Äà. Íà êîìïàêò-äèñê.
- Ãäå åãî íàéòè?
Ìàðàò ïîäíÿë íà Ãðåáíÿ óäèâëåííûå ãëàçà; òîò äåð-

æàë â ðóêå ñîòîâûé òåëåôîí è, ñóäÿ ïî âñåìó, íàìåðå-
âàëñÿ äàòü êîìó-òî íà òîì êîíöå êîìàíäó.

- Äà, äà, íå íàäî òàê ñìîòðåòü. Ëþäè óæå ñòîÿò ó äâå-
ðè â òâîþ êâàðòèðó� Ìåæäó ïðî÷èì, Ñòåëëà òîæå íåäà-
ëåêî óøëà�

Ýòî ïîäñòåãíóëî Ìàðàòà ïîëó÷øå âñÿêèõ óäàðîâ ïî
ãîëîâå.

- Âî âòîðîì ÿùèêå ñòîëà � ñäâîåííàÿ êîðîáî÷êà. Ïîä-
ïèñàíû � «Ãðåáåíü-îäèí» è «Ãðåáåíü-äâà»�

Â òåëåôîí èíôîðìàöèÿ áûëà ïðîäóáëèðîâàíà î÷åíü
áûñòðî; Ãðåáåííèêîâ âûñëóøàë êàêèå-òî êîììåíòàðèè â
îòâåò è îòêëþ÷èëñÿ.

- Òåïåðü, íå âñòàâàÿ ñ ìåñòà, óäàëè âñå ôàéëû, ñâÿ-
çàííûå ñ òåõíîëîãèåé ïðîèçâîäñòâà, ñî ñâîåãî êîìïüþ-
òåðà� Ïîòîðîïèñü. Ñàì çíàåøü, æäàòü è äîãîíÿòü�

Ìàðàò ïîëîæèë ðóêè íà êëàâèàòóðó, íà ïàðó ñåêóíä
çàêðûë ãëàçà, ïîñëå ÷åãî ïðèíÿëñÿ çà ðàáîòó.

Ãðåáåíü ïðîõàæèâàëñÿ ó íåãî çà ñïèíîé, ñîõðàíÿÿ
ñïàðòàíñêîå ñïîêîéñòâèå. Ïåðèîäè÷åñêè îí çàãëÿäûâàë
ïàðíþ ÷åðåç ïëå÷î; òî, ÷òî ïðîèñõîäèëî íà ýêðàíå, áûëî
åìó íåïîíÿòíî, íî îí çíàë òâåðäî � èìÿ «Ñòåëëà» ñòàëî
ñåé÷àñ ïëåòüþ, ñ ïîìîùüþ êîòîðîé ìîæíî áûëî óïðàâ-
ëÿòü ýòèì ÷åðòîâûì õàêåðîì, êàê ìàðèîíåòêîé.

Êëàöàíüå ìûøêè è ïîñòóêèâàíèå êëàâèø áûëî ðàâíî-
ìåðíûì è çàâîðàæèâàþùèì. ×åëîâåê, ñèäÿùèé çà
êîìïüþòåðîì, çíàë ñâîþ ðàáîòó è äåëàë åå ïðàêòè÷åñêè
íà àâòîïèëîòå. Âíåçàïíî ïðîïèëèêàë ñèãíàë òåëåôîíà.

- Äà, - ïðèëîæèë Ãðåáåíü òðóáó ê óõó. � Õîðîøî. Âåçè-
òå ñþäà, âíà÷àëå ÿ ñàì ïîñìîòðþ� Õîòÿ íåò, ñòîéòå, âîò
åùå ÷òî�

È îí, ïîíèçèâ ãîëîñ, ïðèíÿëñÿ ãîâîðèòü ÷òî-òî ñâîèì
ïîä÷èíåííûì � íåðàçáîð÷èâî è ìåòîäè÷íî.

Êîãäà Ìàðàò â ïîñëåäíèé ðàç óäàðèë ïî Enter, ýòî
âûøëî ñèëüíåå, ÷åì îáû÷íî � Ãðåáåííèêîâ îáðàòèë íà
ýòî âíèìàíèå è ïðèáëèçèëñÿ.

- Âñå? � ñïðîñèë îí è, ïîëó÷èâ óòâåðäèòåëüíûé îòâåò,
ïîõëîïàë Ìàðàòà ïî ïëå÷ó. � Ìîëîäåö. Ñåé÷àñ òâîé
êîìïüþòåð óæå ëåòèò èç îêíà äâåíàäöàòîãî ýòàæà, äàáû
ïîõîðîíèòü âñå ñëåäû òîãî, ÷òî íà íåì êîãäà-òî áûëî�

- Çà÷åì? � äåðíóëñÿ áûëî Ìàðàò, íî âëàñòíàÿ ðóêà îñ-
òàíîâèëà åãî.

- ß ïðèíÿë ðåøåíèå è â îòíîøåíèè òåáÿ� - ïðèùóðèâ-
øèñü, ïîñìîòðåë â ãëàçà ïàðíþ Ãðåáåíü, è Ìàðàò ïðî÷è-
òàë òàì ïðèãîâîð�

* ** ** ** **

Ïåðåóëîê, óçêèé è òåìíûé, êàçàëñÿ áåñêîíå÷íûì. Ñòå-
íû ïî îáå ñòîðîíû áûëè èñïåùðåíû íàäïèñÿìè, ãðàíè÷à-
ùèìè ñ áåçóìèåì, ôàøèçìîì è ÷åðíîé ìàãèåé. Çâåçäû �
ïÿòè-, øåñòè- è ñåìèêîíå÷íûå; ìîëíèè, ñòðåëû, ñíîâà
çâåçäû. Áîëüøèíñòâî ñëîâ íà àíãëèéñêîì � îò áàíàëüíî-
ãî Eminem forever äî äëèííûõ ôðàç èç òåêñòîâ ïåñåí
ðàçíîãî ðîäà «ìåòàëëè÷åñêèõ» ãðóïï. ×åðåç êàæäûå äå-
ñÿòü-ïÿòíàäöàòü ìåòðîâ � óïîìèíàíèå î Rammstein.
Ìðà÷íûå ñòåíû èçëó÷àëè äèêîñòü è ïåðâîáûòíîñòü � íà-
÷àëî äâàäöàòü ïåðâîãî âåêà çäåñü áûëî àáñîëþòíî íå-
çàìåòíûì, ïðèñóòñòâèå öèâèëèçàöèè ñêðàäûâàëîñü îá-
ðàçàìè èç ñòðàøèëîê è ãîëëèâóäñêèõ «øåäåâðîâ», ïðîñ-
ëàâëÿþùèõ êðîâàâûå ñöåíû ñ ó÷àñòèåì Ôðåääè, Äæåé-
ñîíà è èæå ñ íèìè.

Ïî ïåðåóëêó ìåäëåííî ïåðåäâèãàëñÿ Ìàðàò. Èìåííî
ïåðåäâèãàëñÿ � íå øåë, íå áåæàë, íå ì÷àëñÿ âïðèï-
ðûæêó. Åãî äâèæåíèÿ íàïîìèíàëè ñóäîðîæíûå ïîäåð-
ãèâàíèÿ; îí îòòàëêèâàë ñâîå òåëî îò îäíîé ñòåíû, ÷òî-
áû óïàñòü íà ïðîòèâîïîëîæíóþ è ñïîëçòè ïî íåé äî
ñàìîé çåìëè. Ðóêè õâàòàëè âîçäóõ; ðîò ðàñêðûâàëñÿ â
íåìîì êðèêå; îäåæäà êàçàëàñü êàêèì-òî æóòêèì ðàáî-
÷èì êîìáèíåçîíîì � Ìàðàò, ñ òðóäîì ïðåîäîëåâàÿ ìåò-
ðû ïî ýòîìó ìðà÷íîìó êîðèäîðó, ñîáèðàë ñî ñòåí íàä-
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Ãðåáåíü ñ íåïîääåëüíûì
ñîæàëåíèåì ïîñìîòðåë íà
Ñòåëëó è ðàçäàâèë ìåæäó

ïàëüöàìè òàáëåòêó.
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ïèñè, ñäåëàííûå ìåëîì, ðàçìàçûâàë òåêñòû «Ðàì-
ìøòàéíà» è äüÿâîëüñêèå çíàêè.

Ëèöî åãî áûëî ïîõîæå íà íàæäà÷íóþ áóìàãó, áûâøóþ
â äëèòåëüíîì óïîòðåáëåíèè � ìíîæåñòâî ññàäèí è öàðà-
ïèí, ïîêðûòûõ çàïåêøåéñÿ êîðî÷êîé, çàïëûâøèé ãëàç,
êðîâü, ñî÷àùàÿñÿ èç óãëà ðòà� Ñòîíû, ñðûâàþùèåñÿ ñ
ãóá, óñèëèâàëè êðîâîòå÷åíèå; ñâîáîäíîé ðóêîé îí âûòè-
ðàë ðîò, ðàçìàçûâàÿ êðîâü ïî êóðòêå.

Íà êàêîå-òî ìãíîâåíèå îí çàìåð ïîñðåäè ïåðåóëêà,
îòòîëêíóâøèñü îò îäíîé ñòåíû è íå äîáðàâøèñü äî ïðî-
òèâîïîëîæíîé. Ðóêè, ðàñêèíóòûå â ñòîðîíû, çàñòûëè â
âîçäóõå, êàê äâà êðûëà; ãëàçà â óæàñå çàìåòàëèñü ïî
ñòîðîíàì, ðàçóì ñóäîðîæíî ïûòàëñÿ ñîîáðàçèòü, ÷òî æå
ñëó÷èëîñü, è êóäà ïîäåâàëàñü îïîðà. Íîãè, äî ñåé ïîðû
âûïèñûâàþùèå íåâîîáðàçèìûå ïèðóýòû, âíåçàïíî íàï-
ðÿãëèñü, êàê ïàëêè, ñäåëàâ ñîâåðøåííî íåðàçëè÷èìûìè
êîëåíè; ñòîí, áîëüøå ïîõîæèé íà õðèï, ñîðâàëñÿ ñ åãî
ãóá è îòðàçèëñÿ îò ñòåí.

Ãäå-òî äàëåêî çà ñïèíîé õëîïíóëà ìåòàëëè÷åñêàÿ
äâåðü. ×åëîâåê âçäðîãíóë; êîëåíè îáîçíà÷èëèñü ñîâåð-
øåííî íåîæèäàííî, íîãè ïîäëîìèëèñü, êàê ñïè÷êè. Ïàäå-
íèå áûëî áûñòðûì, áîëåçíåííûì è êðàéíå áåñïîìîù-
íûì.

Óäàð ïðèøåëñÿ íà ãîëîâó. Ðóêè ïûòàëèñü çàäåðæàòü
ðàññëàáëåííîå, ñòàâøåå ÷óæèì òåëî, íî ýòî íå ïîëó÷è-
ëîñü. Åäèíñòâåííîé ñèëîé, êîòîðàÿ öàðèëà ñåé÷àñ â ìèðå
Ìàðàòà, áûëà ñèëà òÿæåñòè. Îíà çàñòàâèëà åãî ðóõíóòü
âíèç; àñôàëüò åäâà íå âûøèá ìîçãè.

Êðè÷àòü áûëî áåññìûñëåííî � âìåñòå ñ êðèêîì îñòà-
âèëè áû ïîñëåäíèå ñèëû è êðîõè ñîçíàíèÿ. Îí ëåæàë,

óòêíóâøèñü ëèöîì â ìÿòóþ ãàçåòó, ìîêðóþ îò íåäàâíî
ïðîøåäøåãî äîæäÿ; ñëåçû êàòèëèñü èç åãî ãëàç, ðàçìà-
çûâàÿñü ïî ùåêàì è èñ÷åçàÿ â ëèñòàõ íîâîñòåé, ñìåøè-
âàÿñü ñ äîæäåâîé âîäîé.

Ñàìîå õóäøåå, ÷òî òîëüêî ìîã îùóòèòü Ìàðàò â åãî
ïîëîæåíèè � áåñïîìîùíîñòü è íåèçáåæíîñòü.

Áåñïîìîùíîñòü ñîñòîÿíèÿ.
Íåèçáåæíîñòü ïðîäîëæåíèÿ.
Òàì, îòêóäà íåñêîëüêî ñåêóíä íàçàä äîíåññÿ ãðîõîò

çàêðûâàåìîé äâåðè, ïîñëûøàëèñü øàãè. Â ìåðó òîðîïëè-
âûå, â ìåðó âåñîìûå. ×åëîâåê øåë îäèí; øåë, çíàÿ, êóäà,
è çíàÿ, çà÷åì.

Ðóêè çàñêðåáëè ïî àñôàëüòó, ïûòàÿñü âûòîëêíóòü òå-
ëî êóäà-òî â ñòîðîíó, â òåíü, êîòîðîé çäåñü áûëî áîëåå
÷åì äîñòàòî÷íî. Ãàçåòíûé ëèñò, ïðèëèïøèé ê ëèöó, íå
äàâàë ðàññìîòðåòü âñå âîêðóã; êóäà-òî ê æèâîòó ïðîíèê-
ëà âëàãà � îí óïàë â ëóæó, íå çàìåòèâ ýòîãî.

Øàãè ñòàëè áëèæå, ìåäëåííåå; ïðåñëåäîâàòåëü óâè-
äåë ñâîþ öåëü è ïðèäåðæàë øàã, ÷òîáû îáåçîïàñèòü ñå-
áÿ. Ïîñòåïåííî øàãè çàòèõëè ñîâñåì.

Ìàðàò ïîíÿë, ÷òî åãî âñå-òàêè íàñòèãëè. Òîò, êòî øåë
çà íèì, ñòîÿë ñåé÷àñ ó íåãî çà ñïèíîé. Çàêðûâ ãëàçà, ïà-
ðåíü èçäàë òîñêëèâûé ñòîí, îçíà÷àâøèé òîëüêî îäíî �
íåâîçìîæíîñòü ïîáîðîòüñÿ çà ñâîþ æèçíü íà ðàâíûõ.

- Æèòü� - ïðîøåïòàë îí ñåáå ïîä íîñ. Ãàçåòíûé ëèñò
ïîääåðæàë åãî, ïðîøóðøàâ ëåãêèì âåòåðêîì. � Æèòü�
Õî÷ó æèòü�

Íàä ãîëîâîé ùåëêíóë ïðåäîõðàíèòåëü. ×åëîâåê, âåð-
øàùèé ñåé÷àñ åãî ñóäüáó, íàâåë åìó íà ãîëîâó ïèñòîëåò.

Âåòåð ñòàë ñèëüíåå. Íåñêîëüêî âíåçàïíûõ ïîðûâîâ
âçìåòíóëè òó÷è ìóñîðà îòêóäà-òî èç-ïîä ñòåí; â âîçäóõ
ïîëåòåëè äåñÿòêè ìóñîðíûõ ïàêåòîâ, ðâàíûå ïëàêàòû, ïî
çåìëå çàãðîõîòàëè ìÿòûå ïèâíûå áàíêè. Íà ìãíîâåíüå
ñòàëî òåìíî � êàêàÿ-òî îãðîìíàÿ ñîðâàííàÿ ñî ñòåíû
àôèøà íàêðûëà åãî ñ ãîëîâîé.

È â òó æå ñåêóíäó ïðîçâó÷àë âûñòðåë.

Íàìîêøèé ëèñò ñ èçîáðàæåíèåì «Ìóìèé Òðîëëÿ»
ëîïíóë ïîñðåäèíå, ðâàíóâøèñü íàâñòðå÷ó ïóëå. Òåëî,
ëåæàùåå íà àñôàëüòå, âçäðîãíóëî, ñëîâíî íå ñîãëàøà-
ÿñü ñ òåì, ÷òî â íåãî âñàäèëè ñâèíöîâóþ êàïëþ.

Ñòðåëÿâøèé íàêëîíèëñÿ ïîáëèæå, ÷òîáû ðàçãëÿäåòü,
êóäà æå îí ïîïàë � ñëèøêîì óæ íåîæèäàííûì áûëî âìå-
øàòåëüñòâî ñóäüáû â âèäå ëèñòà âàòìàíà. Ëóæà êðîâè,
ïîêàçàâøàÿñÿ èç-ïîä àôèøè, ðàçâåÿëà åãî ñîìíåíèÿ â
óäà÷íîñòè âûñòðåëà � îí àêêóðàòíî ðàçðÿäèë ïèñòîëåò,
âûêèíóë îáîéìó, ïî äîðîãå íàçàä îïóñòèë íåíóæíîå óæå
îðóæèå â ìóñîðíûé áàê è çàõëîïíóë çà ñîáîé òÿæåëóþ
ìåòàëëè÷åñêóþ äâåðü «÷åðíîãî õîäà».

Äåëî áûëî ñäåëàíî. Äà è âåòåð çàòèõ�
Âîò òîëüêî ÷åëîâåê íà ãðÿçíîì àñôàëüòå áûë æèâ. Çà-

æàâ çóáàìè êðàåøåê àôèøè, îí ñïàñ ñåáÿ, ñàì òîãî íå
îñîçíàâàÿ � êèëëåð, íàæèìàÿ íà êóðîê, íå âèäåë, êóäà
ñòðåëÿë.

Ðàíåíèå áûëî òÿæåëûì � íî íå ñìåðòåëüíûì. Óïëû-
âàÿ â ìèð ãðåç è âèäåíèé, òåðÿÿ ñîçíàíèå, îí áîÿëñÿ îò-
ïóñòèòü ñïàñèòåëüíûé óãîëîê àôèøè.

À Ëàãóòåíêî óëûáàëñÿ ñ íåå ïðîñòðåëåííûì ãëàçîì�

* ** ** ** **

Ñòåëëà ïðèòàùèëà öåëóþ êó÷ó àïåëüñèíîâ � Ìàðàò ãî-
òîâèëñÿ ïîñëå åå óõîäà íàêîðìèòü âñå ïàëàòó. Ïðèñåâ íà
êðàåøåê êðîâàòè, îíà âíèìàòåëüíî âçãëÿíóëà åìó â ãëà-
çà è ïîãëàäèëà ïî ùåêå.

- Íó, êàê òû? � çàäàëà îíà, êàê âñåãäà, îäèí è òîò æå
âîïðîñ, êîòîðûé íåèçìåííî íà÷èíàë âñå èõ âñòðå÷è
çäåñü, â òðàâìàòîëîãèè. Îí âåñåëî óëûáíóëñÿ è ïîêàçàë
íà áåëîñíåæíóþ ïîâÿçêó íà øåå:

- Îáåùàëè ÷åðåç äåíü øâû ñíÿòü� Ïðàâäà, ïîñëå
ýòîé âòîðîé îïåðàöèè ÷åãî-òî òàì ùåëêàåò, êîãäà ãîëî-
âîé âåð÷ó, âîò ñìîòðè�

Îíà, êîíå÷íî æå, íè÷åãî íå óñëûøàëà. Îíè ïîáîëòàëè
åùå ìèíóò äåñÿòü, îí íå âûïóñêàë åå ïàëüöû èç ñâîèõ è
÷óâñòâîâàë, êàê ó âñåé ïàëàòû òåêóò ñëþíè ïðè âèäå òî-
÷åíîé ôèãóðêè Ñòåëëû, êîòîðóþ íå ìîã ñêðûòü íèêàêîé
áåñôîðìåííûé õàëàò, íàêèíóòûé íà ïëå÷è.

Îíà óæå ñîáðàëàñü óõîäèòü, êàê âäðóã ÷òî-òî âñïîì-
íèëà, ïðèíÿëàñü ðûòüñÿ â ñóìî÷êå è ïðîòÿíóëà Ìàðàòó
âûðåçêó èç ãàçåòû «Êðèìèíàëüíàÿ ñòîëèöà».

- Æåëòàÿ ïðåññà, - äîñàäëèâî ïîìîðùèëñÿ Ìàðàò.
- Äà òû ïðî÷èòàé, - óëûáíóëàñü Ñòåëëà. � Ëàäíî, çàâò-

ðà â ýòî æå âðåìÿ çàáåãó, â ïàðêå ïîãóëÿåì, à ñåé÷àñ òî-
ðîïëþñü, èçâèíè.

Îíà ÷ìîêíóëà åãî â ùåêó è âûñêî÷èëà èç ïàëàòû, îñ-
òàâèâ ïîñëå ñåáÿ íåçàáûâàåìûé àðîìàò äóõîâ.

Ìàðàò ðàçâåðíóë àêêóðàòíî ñëîæåííûé ëèñò è ïðî÷èòàë:
- «ÌÀÒÐÈÖÀ: ÐÅÂÎËÞÖÈß. � èþëÿ 200� ãîäà íàéäåí

ìåðòâûì â ñâîåé ðåçèäåíöèè íà òðåòüåì ýòàæå êëóáà
«Ìàòðèöà» åãî ïðåçèäåíò Âëàäèìèð Ãðåáåííèêîâ. Îí
áûë çàñòðåëåí íåèçâåñòíûìè ëèöàìè, óñòàíîâèòü ïàñïî-
ðòíûå äàííûå è ìåñòîíàõîæäåíèå êîòîðûõ ïûòàþòñÿ íà-
øè äîáëåñòíûå ïðàâîîõðàíèòåëüíûå îðãàíû. Êàê ñîîá-
ùàþò íàøè êîìïåòåíòíûå èñòî÷íèêè, ðÿäîì ñ òåëîì ïðå-
çèäåíòà êëóáà áûëî íàéäåíî îãðîìíîå êîëè÷åñòâî òàá-
ëåòîê, èçíà÷àëüíî ïðèíÿòûõ çà íåêèé íàðêîòè÷åñêèé
ïðåïàðàò; ïðè òùàòåëüíîé ýêñïåðòèçå âñå îíè îêàçàëèñü
îáûêíîâåííûì äèìåäðîëîì, ïðàâäà, áåçî âñÿêîãî íàìå-
êà íà ôàáðè÷íîå èçãîòîâëåíèå. Ðÿäîì ñ òåëîì Ãðåáåííè-
êîâà áûë îáíàðóæåí òðóï ìóæ÷èíû ëåò äâàäöàòè âîñü-
ìè�òðèäöàòè, êîòîðûé áûë óñûïàí òàáëåòêàìè; åãî çàñò-
ðåëèëè èç òîãî æå îðóæèÿ, ÷òî è ñàìîãî õîçÿèíà�»

- Äà, òðóäíî ïðîäàòü äèìåäðîë â íàøå âðåìÿ çà áîëü-
øèå äåíüãè, - ïîêà÷àë ãîëîâîé Ìàðàò. � Êîìó-òî îí ÿâíî
ïðèøåëñÿ íå ïî âêóñó�

È îí âñïîìíèë, êàê, óáèâàÿ ñîäåðæèìîå ñâîåãî êîìïü-
þòåðà, èçìåíèë òåõíîëîãè÷åñêèé ïðîöåññ ïðè ïîìîùè
çàáîòëèâî îñòàâëåííîãî «÷åðíîãî õîäà». À ÷åëîâåê, ëþ-
áÿùèé «Åâðîïó ïëþñ», ýòîãî íå çàìåòèë�

- Âñå-òàêè ïî õèìèè ó ìåíÿ áûëà ÷åñòíàÿ «ïÿòåðêà», -
óëûáíóëñÿ îí è ïðèíÿëñÿ ðàçäàâàòü àïåëüñèíû.  E
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Îíà ÷ìîêíóëà åãî â ùåêó è
âûñêî÷èëà èç ïàëàòû, îñòàâèâ

ïîñëå ñåáÿ íåçàáûâàåìûé
àðîìàò äóõîâ.
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